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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

 

 Σκοπός της µελέτης είναι η διερεύνηση των δυνατοτήτων χρηµατοδότησης 

µονάδων υγείας της ∆ιοίκησης Υγειονοµικής Περιφέρειας (∆.Υ.ΠΕ) Στερεάς Ελλάδας 

από πηγές της Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης (ΕΚΕ).  

Η µελέτη χωρίζεται συνολικά σε 5 Κεφάλαια: 

Στο 1
ο
 Κεφάλαιο γίνεται παρουσίαση του θεωρητικού πλαισίου της ΕΚΕ. 

Αναλύονται οι εννοιολογικές προσεγγίσεις και οι πολιτικές που σχετίζονται µε την ΕΚΕ 

και  περιγράφονται οι τοµείς ενσωµάτωσης της ΕΚΕ στην στρατηγική των επιχειρήσεων.  

Στο 2
ο
 Κεφάλαιο γίνεται αναλυτική αναφορά στα δίκτυα και τους αντίστοιχους 

φορείς που εµπλέκονται στις δραστηριότητες της ΕΚΕ τόσο σε διεθνές όσο και σε 

ελληνικό επίπεδο. Παρουσιάζονται επίσης οι καλές πρακτικές των επιχειρήσεων για την 

προώθηση της ΕΚΕ, στους τοµείς της υγείας, του περιβάλλοντος και των ανθρωπίνων 

πόρων.  

Στο 3
ο
 Κεφάλαιο γίνεται παρουσίαση του υφιστάµενου Ελληνικού νοµικού 

πλαισίου χρηµατοδότησης από πηγές της ΕΚΕ. Γίνεται διάκριση µεταξύ δωρεάς και 

χορηγίας και συνοπτική αναφορά στο θεσµικό πλαίσιο που διέπει την διαδικασία των 

δωρεών, τόσο από πλευράς επιχειρήσεων, όσο και από πλευράς Νοµικών Προσώπων 

Ιδιωτικού ∆ικαίου (ΝΠΙ∆).  

Στο 4
ο
 Κεφάλαιο γίνεται παρουσίαση του εξωτερικού περιβάλλοντος της ∆.Υ.ΠΕ 

Στερεάς Ελλάδας και συγκεκριµένα αναλύονται θέµατα που αφορούν τις δηµογραφικές, 

κοινωνικές και οικονοµικές εξελίξεις, τις διαθέσιµες υποδοµές (µεταφορές, ενέργεια, 

εκπαίδευση, υγεία), µε ιδιαίτερη έµφαση στην επιχειρηµατική δραστηριότητα, ενώ 

παράλληλα γίνεται αναφορά στις επιχειρήσεις που προωθούν την ΕΚΕ.  

Τέλος, στο 5
ο
 Κεφάλαιο διερευνάται η δυνατότητα διασύνδεσης των αναγκών 

των µονάδων της ∆.Υ.ΠΕ Στερεάς Ελλάδας µε εταιρικές πρωτοβουλίες που 

αναλαµβάνονται από επιχειρήσεις της περιοχής, στο πλαίσιο της Εταιρικής Κοινωνικής 

τους Ευθύνης. Προς επίτευξη αυτού του στόχου λαµβάνονται υπόψη οι προτεραιότητες 

που τίθενται από τις αντίστοιχες ευρωπαϊκές πολιτικές στο χώρο της υγείας, του 

αρµόδιου Υπουργείου, καθώς και της ∆.Υ.ΠΕ Στερεάς Ελλάδας.  

 

Λέξεις-κλειδιά: Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη, ∆ίκτυα για την ΕΚΕ, δωρεά, χορηγία, 

χρηµατοδότηση µονάδων υγείας, Περιφέρεια Στερεάς Ελλάδας. 
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ABSTRACT 

The aim of the study is to explore the potential of Corporate Social Responsibility 

(CSR) for funding health care units which operate in the Central region of Greece, i.e. 

units operating under the auspices of the Healthcare Management Department of 

CENTRAL GREECE. 

The study is structured into five chapters: 

Chapter 1 presents the theoretical background of Corporate Social Responsibility. 

CSR concepts and related policies are discussed and CSR dimensions included in 

corporate strategies are described. 

Chapter 2 analyses related Greek and international networks. Further, CSR best 

practices associated with the environmental health and human resources are presented. 

Chapter 3 discusses the Greek institutional framework for funding public 

initiatives through CSR resources. Also, a distinction is made between granting and 

sponsoring.  

Chapter 4 presents the main characteristics of the Central region of Greece and 

discusses certain issues concerning demographic, social and economic evolution 

(transportation, energy, health and education). Special emphasis is given to organizations 

that employ CSR initiatives. 

Finally, Chapter 5 explores the potential of matching the needs of Healthcare 

Management Department of CENTRAL GREECE units with the corporate initiatives 

undertaken by firms in the region, in the context of CSR. In order to achieve this goal, we 

take into account the priorities set by respective derived European policies in the health 

care area, as well as, those from the HealthCare Ministry and the Healthcare Management 

Department of CENTRAL GREECE. 

Keywords: Corporate Social Responsibility, CSR Networks, granting, sponsoring, 

funding of health care units, region of central Greece. 
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ΕΙΣΑΓΩΓΗ 
Σκοπός της παρούσας διπλωµατικής εργασίας είναι η διερεύνηση των 

δυνατοτήτων που υπάρχουν, ώστε να χρηµατοδοτηθούν «επενδυτικά σχέδια» µονάδων 

υγείας της ∆ιοίκησης Υγειονοµικής Περιφέρειας (∆.Υ.ΠΕ) Στερεάς Ελλάδας από πηγές 

της Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης (ΕΚΕ). Στόχος δεν είναι να καταρτιστεί ένα πλήρες 

και ολοκληρωµένο πρόγραµµα δραστηριοτήτων, αυτό άλλωστε δεν αποτελεί αντικείµενο 

της παρούσας µελέτης. Επιδίωξη µας είναι να καταστήσουµε περισσότερο ορατές τις 

δυνατότητες που έχει η ∆ΥΠΕ για να αναπτύξει µια στρατηγική σε συνεργασία µε 

επιχειρηµατικούς φορείς για την προώθηση της ΕΚΕ, όπως αυτή καθορίζεται από τις 

προτεραιότητες των ευρωπαϊκών πολιτικών στο χώρο της υγείας, του αρµόδιου 

υπουργείου, καθώς και της ∆.Υ.ΠΕ Στ. Ελλάδας. 

Συγκεκριµένα, η µελέτη εστιάζεται σε επιχειρήσεις που δραστηριοποιούνται στην 

Κεντρική Στερεά Ελλάδα, σηµαντικό µέρος των οποίων είναι µέλη του Ελληνικού 

∆ικτύου της ΕΚΕ και δηµιουργούν πρόσφορο έδαφος για την προώθηση της Εταιρικής 

Κοινωνικής Ευθύνης στην περιοχή. 

Επισηµαίνεται ότι η έννοια της «επένδυσης», όπως χρησιµοποιείται στην 

παρούσα διπλωµατική εργασία, δεν αναφέρεται µόνο στις υποδοµές των µονάδων υγείας 

της ∆ΥΠΕ (π.χ. βελτίωση κτιριακών εγκαταστάσεων, αναβάθµιση εξοπλισµού 

βιοϊατρικής τεχνολογίας κ.ά.), αλλά ενέχει και µια ευρύτερη διάσταση, που περιλαµβάνει 

θέµατα όπως: προαγωγή υγείας, πρόνοια, ειδικές οµάδες πληθυσµού, ανάπτυξη 

προσωπικού κ.ά.  

Η µεθοδολογία που υιοθετείται στην παρούσα διπλωµατική είναι διττή. Αφενός,  

το θέµα της ΕΚΕ και οι επιχειρήσεις που χρηµατοδοτούν δράσεις κοινωνικής ωφέλειας, 

όχι απαραίτητα του κλάδου υγείας, εξετάζονται από θεωρητικής πλευράς µε επισκόπηση 

της αντίστοιχης ελληνικής και διεθνούς βιβλιογραφίας. Αφετέρου διενεργείται έρευνα 

πεδίου, προκειµένου να διαπιστωθούν οι δράσεις υγειονοµικού ενδιαφέροντος της ∆ΥΠΕ 

Στερεάς Ελλάδας που θα µπορούσαν να χρηµατοδοτηθούν, µέσω της ΕΚΕ, από µέλη-

επιχειρήσεις που δραστηριοποιούνται στην περιοχή. 

Έτσι, αρχικά παρατίθενται εισαγωγικές πληροφορίες για την Εταιρική Κοινωνική 

Ευθύνη, αναφέρονται οι παράγοντες που επηρεάζουν την τάση των εταιριών προς 

ανάληψη πρωτοβουλιών ΕΚΕ, αναλύονται οι όροι και οι πολιτικές που σχετίζονται µε 

την ΕΚΕ και παρουσιάζεται η ιστορική εξέλιξη αυτής σε διεθνές και ευρωπαϊκό επίπεδο. 

Στη συνέχεια γίνεται σύντοµη αναφορά στη θεµελιώδη διαφορά που υπάρχει ανάµεσα 
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στην επιδίωξη του κέρδους από τις ιδιωτικές επιχειρήσεις και στην ΕΚΕ. Σύµφωνα µε 

την ιδιωτική επιχειρηµατική φιλοσοφία, η επιχείρηση που ενδιαφέρεται µονάχα για το 

κέρδος αναγνωρίζει ως κρίσιµο παράγοντα λειτουργίας και επιτυχίας της µόνο τους 

µετόχους της (shareholders). Από την άλλη, η κοινωνικά υπεύθυνη επιχείρηση 

αναγνωρίζει ως σηµαντικούς παράγοντες λειτουργίας της όλους όσους εµπλέκονται 

άµεσα ή έµµεσα στην επιχειρηµατική της δραστηριότητα (µέτοχοι, εργαζόµενοι, πελάτες, 

προµηθευτές, τοπική κοινότητα). Οι τελευταίοι ονοµάζονται συµµέτοχοι (stakeholders). 

Στη βάση αυτής της υπόθεσης περιγράφονται οι τοµείς ενσωµάτωσης της ΕΚΕ στη 

στρατηγική των επιχειρήσεων. Παράλληλα παρουσιάζονται µερικά άµεσα και έµµεσα 

οφέλη των επιχειρήσεων από την υιοθέτηση της ΕΚΕ. 

Στη συνέχεια γίνεται αναλυτική αναφορά στα δίκτυα και τα αντίστοιχα µέλη της 

ΕΚΕ τόσο σε διεθνές όσο και σε ελληνικό επίπεδο. Παρουσιάζονται επίσης οι καλές 

πρακτικές των επιχειρήσεων που εκδηλώνουν την κοινωνική τους ευαισθησία και ευθύνη 

στους τοµείς: α) της υγείας (αγορά εξοπλισµού, υποστήριξη ιατρικών ερευνών-µελετών, 

δράσεις ενηµέρωσης, πρόληψης, φροντίδας υγείας και βελτίωσης της υγειονοµικής 

περίθαλψης της τοπικής κοινότητας) β) του περιβάλλοντος (προστασία και διατήρηση), 

γ) της εκπαίδευσης δ) των ανθρωπίνων πόρων και ε) ειδικών οµάδων πληθυσµού. 

Στην επόµενη ενότητα γίνεται παρουσίαση του υφιστάµενου Ελληνικού νοµικού 

πλαισίου χρηµατοδότησης από πηγές της ΕΚΕ. Γίνεται διάκριση µεταξύ δωρεάς και 

χορηγίας και σύντοµη αναφορά στο θεσµικό πλαίσιο που διέπει τη διαδικασία των 

δωρεών, τόσο από πλευράς επιχειρήσεων, όσο και από πλευράς Νοµικών Προσώπων 

∆ηµοσίου και Ιδιωτικού ∆ικαίου (ΝΠ∆∆ & ΝΠΙ∆).  

Ακολουθεί παρουσίαση του εξωτερικού περιβάλλοντος της ∆.Υ.ΠΕ Στερεάς 

Ελλάδας και των βασικών χαρακτηριστικών της Περιφέρειας. Συγκεκριµένα, 

αναδεικνύονται τα ιδιαίτερα δηµογραφικά και κοινωνικοοικονοµικά χαρακτηριστικά της 

Περιφέρειας και οι διαθέσιµες υποδοµές (µεταφορές, ενέργεια, εκπαίδευση, υγεία). 

Παράλληλα γίνεται εκτενής αναφορά στην επιχειρηµατική δραστηριότητα, η οποία είναι 

ιδιαίτερα αναπτυγµένη, καταλαµβάνοντας µια από τις υψηλότερες θέσεις στη χώρα. Από 

την οικονοµική ανάλυση της προηγούµενης ενότητας προκύπτει ότι η περιφέρεια της 

Στερεάς Ελλάδας κυριαρχείται από εταιρίες οι οποίες δραστηριοποιούνται στο 

βιοµηχανικό τοµέα, µε µερικές εξαιρέσεις στον τοµέα παροχής υπηρεσιών. Ένας 

σηµαντικός αριθµός από τις επιχειρήσεις αυτές, οι οποίες αποτελούν και ηγέτη στο χώρο 

τους, είναι µέλη του Ελληνικού ∆ικτύου για την εταιρική κοινωνική ευθύνη και έχουν 
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αναπτύξει σηµαντική δραστηριότητα σε σχέση µε την προαγωγή υγείας, την προστασία 

του περιβάλλοντος κ. ά.  

Στην τελευταία ενότητα διερευνάται η δυνατότητα διασύνδεσης των αναγκών των 

Φορέων Παροχής Υπηρεσιών Υγείας & Κοινωνικής Αλληλεγγύης (ΦΠΥΥΚΑ) της 

∆.Υ.ΠΕ Στερεάς Ελλάδας µε εταιρικές πρωτοβουλίες που αναλαµβάνονται από 

επιχειρήσεις της περιοχής, στο πλαίσιο της Εταιρικής Κοινωνικής τους Ευθύνης. Προς 

επίτευξη αυτού του στόχου λαµβάνονται υπόψη οι προτεραιότητες που τίθενται από τις 

αντίστοιχες ευρωπαϊκές πολιτικές στο χώρο της υγείας, του αρµόδιου Υπουργείου, καθώς 

και της ∆.Υ.ΠΕ Στερεάς Ελλάδας.   

Σύµφωνα µε τα ευρήµατά µας, υπάρχουν δυσκολίες στην προσέγγιση των 

επιχειρήσεων για χρηµατοδότηση επενδυτικών σχεδίων µονάδων υγείας της ∆.Υ.ΠΕ 

Στερεάς Ελλάδας, δεδοµένης και της δύσκολης δηµοσιονοµικής και οικονοµικής 

συγκυρίας. Με τη συστηµατική οργάνωση όµως ενός ολοκληρωµένου πλαισίου 

ενεργειών από πλευράς ∆ΥΠΕ, όπως αυτές περιγράφονται στο τελευταίο κεφάλαιο της 

παρούσας διπλωµατικής εργασίας, θα µπορούσαν επιτυχώς και αποτελεσµατικά να 

γεφυρωθούν οι ανάγκες του συστήµατος υγείας και πρόνοιας µε τις δυνατότητες και τις 

ευκαιρίες που παρέχει η ΕΚΕ. Στο πλαίσιο αυτό θα ήταν εφικτό να χρηµατοδοτηθούν 

σηµαντικά αναπτυξιακά έργα και δράσεις στους τοµείς: της Πρωτοβάθµιας, 

∆ευτεροβάθµιας και Τριτοβάθµιας Φροντίδας Υγείας, της ∆ηµόσιας Υγείας και τέλος της 

Πρόνοιας στην Περιφέρεια Στερεάς Ελλάδας, από επιχειρήσεις που δραστηριοποιούνται 

στη συγκεκριµένη γεωγραφική περιοχή, καλύπτοντας σε µεγάλο βαθµό τις ελλείψεις και 

τα κενά των δηµόσιων χρηµατοδοτήσεων, που προέρχονται είτε από εθνικούς πόρους 

είτε από τα ευρωπαϊκά ταµεία.  
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1: ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ ΤΟΥ ΘΕΩΡΗΤΙΚΟΥ ΠΛΑΙΣΙΟΥ 
ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΙΚΗΣ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ  

1.1 Θεωρητικές προσεγγίσεις  

      Σήµερα, περισσότερο από ποτέ άλλοτε, είναι επιτακτική ανάγκη η επίδειξη «καλής» 

κοινωνικής συµπεριφοράς εκ µέρους των επιχειρήσεων. Η παγκοσµιοποίηση και οι 

τεχνολογικές εξελίξεις προκαλούν ραγδαίες και ριζικές αλλαγές στην οικονοµία και στην 

κοινωνία παγκοσµίως. Πληθώρα προβληµάτων ανακύπτουν (επιβάρυνση περιβάλλοντος 

και δηµόσιας υγείας, προβλήµατα φτώχειας και κοινωνικής συνοχής, ζητήµατα 

δηµοκρατίας και διαφάνειας κ. ά.).  

      Η αποδυνάµωση του παραδοσιακού ρόλου του κράτους καθώς και η κρίση 

εµπιστοσύνης απέναντι στις επιχειρήσεις, συνθέτουν ένα πλέγµα καταστάσεων που 

απαιτεί σύγχρονες προσεγγίσεις και πρακτικές. Αυτό οδηγεί τον µεν «κράτος» να 

αναζητήσει νέους τρόπους συνεργασίας µε τον ιδιωτικό τοµέα, τον δε ιδιωτικό τοµέα  

στην υιοθέτηση πρακτικών που αποβλέπουν στην ικανοποίηση αναγκών που 

παραδοσιακά ανήκαν στην σφαίρα του «δηµόσιου» τοµέα.  

      Παράλληλα οι πολίτες αναζητούν ένα νέο ρόλο µέσω της ενδυνάµωσης της 

«κοινωνίας των πολιτών1» και της «κοινωνίας της πληροφορίας»2, σε συνδυασµό µε την 

αύξηση του ρόλου και της δύναµης των µη κυβερνητικών οργανώσεων (ΜΚΟ).  

Ειδικότερα µε τον όρο Κοινωνία των Πολιτών εννοούµε την γενικότερη στάση, 

οργάνωση και δράση των πολιτών να συµµετέχουν στα κοινά, όχι για προσωπικό όφελος 

αλλά για να προωθήσουν τα συµφέροντα της Κοινότητας στο σύνολό της και µε τον όρο 

Κοινωνία της Πληροφορίας εννοούµε την κοινωνία, τα µέλη της οποίας έχουν 

απρόσκοπτη και συνεχή πρόσβαση στην πληροφόρηση.  

      Σύµφωνα µε το βασικό µήνυµα της ευρωπαϊκής στρατηγικής για τη βιώσιµη 

ανάπτυξη που εγκρίθηκε στο Ευρωπαϊκό Συµβούλιο τον Ιούνιο του 2001, η οικονοµική 

ανάπτυξη, η κοινωνική συνοχή και η περιβαλλοντική προστασία συµβαδίζουν 

µακροπρόθεσµα. 

      Μέσα από αυτές τις ζυµώσεις προέκυψε η έννοια της Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης 

(ΕΚΕ), της µεγαλύτερης ίσως πρόκλησης για κάθε εταιρεία που θέλει να εισέλθει ή να 

παραµείνει ανταγωνιστική στο σύνθετο παγκόσµιο οικονοµικό περιβάλλον που 

αναπτύσσεται.  

                                                 
1 Μουζέλης, Ν. (1997)   
2 Κάλλας, Ι. (2006)   
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      Τη δυνατότητα αυτή αξιοποιούν σε συνεργασία µε ∆ιεθνείς Οργανισµούς, κεντρικές 

και τοπικές αρχές, αλλά και µε φορείς των πολιτών. 

      Σύµφωνα µε τις κυριαρχούσες απόψεις κοινωνικά υπεύθυνη είναι η επιχείρηση 

εκείνη που πέρα από την επιχειρηµατική δράση της, πραγµατοποιεί ενέργειες που δεν 

έχουν ως άµεσο στόχο το κέρδος, αλλά συµβάλλουν στην επίλυση σηµαντικών 

κοινωνικών θεµάτων, επιστρέφοντας στην κοινωνία µέρος των κερδών της. 

      Ο ορισµός αυτός προσεγγίζει τον ορισµό της εταιρικής ευθύνης που έχει αποδεχτεί το 

Ελληνικό ∆ίκτυο για την Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη3. 

      Ποιοι είναι όµως οι παράγοντες που επηρεάζουν αυτή την τάση των εταιρειών προς 

την εταιρική κοινωνική ευθύνη: 

 οι νέες ανησυχίες και οι προσδοκίες των πολιτών, των καταναλωτών, των 

δηµόσιων αρχών και των επενδυτών στο πλαίσιο της παγκοσµιοποίησης και 

της βιοµηχανικής αλλαγής σε µεγάλη κλίµακα, 

 τα κοινωνικά κριτήρια που επηρεάζουν όλο και περισσότερο τις επενδυτικές 

αποφάσεις των ατόµων και των φορέων, τόσο ως καταναλωτών όσο και ως 

επενδυτών 

 η αυξανόµενη ανησυχία για τις ζηµιές που προκαλεί η οικονοµική 

δραστηριότητα στο περιβάλλον 

 η διαφάνεια στις επιχειρηµατικές δραστηριότητες που επήλθε µε την 

επανάσταση στις επικοινωνίες και τις σύγχρονες τεχνολογίες της πληροφορίας 

και των επικοινωνιών 

αποτελούν τα κύρια σηµεία που κινητοποιούν µια επιχείρηση στο να σχεδιάσει δράσεις 

που εντάσσονται στο πλαίσιο της ΕΚΕ (COM, 2001)4. 

      Στην Ευρωπαϊκή Ένωση η έγκριση του Χάρτη Θεµελιωδών ∆ικαιωµάτων, οδήγησε 

πολλές ευρωπαϊκές εταιρίες στο να αναγνωρίσουν την κοινωνική τους ευθύνη µε τρόπο 

όλο και πιο σαφή, θεωρώντας την ως µέρος της ταυτότητάς τους.       

 

 

                                                 
 

 
 
 
3< http://www.eurocharity.gr/company/3456/1b6d1/244/>. 
 
4 <  http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/el/com/2001/com2001_0366el01.pdf>. 
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Σύµφωνα µε την Ευρωπαϊκή Επιτροπή ως Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη ορίζεται η : 

« Έννοια κατά την οποία οι εταιρίες ενσωµατώνουν σε εθελοντική βάση κοινωνικές και 

περιβαλλοντικές ανησυχίες στις επιχειρηµατικές τους δραστηριότητες και στις επαφές 

τους µε άλλα ενδιαφερόµενα µέρη » (COM,2001). 

      Λέγοντας ενδιαφερόµενα µέρη εννοούµε µετόχους, εργαζόµενους, επιχειρηµατικούς 

εταίρους, πελάτες, προµηθευτές, δηµόσιες αρχές, ΜΚΟ (που εκπροσωπούν τις τοπικές 

κοινωνίες ή ασχολούνται µε το περιβάλλον – stakeholders) (Leme, 2008). 

                                                    
                                                    ΣΧΗΜΑ 1 

                      ∆ιαγραµµατική απεικόνιση της έννοιας της ΕΚΕ 

 
 

 
 

ΠΗΓΗ: Επεξεργασµένα στοιχεία συγγραφέα 

 

Θα πρέπει να επισηµάνουµε ότι η συµµετοχή των εταιρειών είναι οικειοθελής και 

προσδιορίζεται από την ευαισθησία τους, τη διορατικότητα τους και τη διάθεση τους να 

προσαρµοστούν στις σύγχρονες αντιλήψεις και πρακτικές, για τη διασφάλιση της 

κοινωνικής συνοχής και της αειφόρου ανάπτυξης.  

 
Καταναλωτές 

Πελάτες 
& 

 συνεργάτες 

∆ηµόσιες 

αρχές 

Επενδυτές  
& 

µέτοχοι 

Τοπική 

κοινωνία 

 
Εργαζόµενοι  

Μέσα 
µαζικής 

επικοινωνία

 

Επιχείρηση 
αλληλεπιδρά 

µε 
stakeholders 
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1.2 Εξέλιξη πολιτικών για την προώθηση της ΕΚΕ 

      Η Ευρωπαϊκή Ένωση, αναγνωρίζοντας τη µεγάλη σηµασία της Ε.Κ.Ε., µε απόφαση 

του Συµβουλίου Κορυφής της Λισσαβόνας (23-24.03.2000) « έθεσε ως νέο στρατηγικό 

της στόχο να γίνει, µέχρι το 2010, η πιο ανταγωνιστική και δυναµική οικονοµία, που θα 

στηρίζεται ωστόσο στη γνώση και θα είναι ικανή για βιώσιµη (αειφόρο) οικονοµική 

ανάπτυξη, προσφέροντας περισσότερες θέσεις απασχόλησης, καλύτερες συνθήκες 

εργασίας και µεγαλύτερη κοινωνική συνοχή » (Rondinelli & Berry, 1999).  

      Σε ευρωπαϊκό εποµένως επίπεδο, η πρόκληση συνίσταται στον τρόπο µε τον οποίο η 

ΕΚΕ µπορεί να συµβάλλει στον στόχο της Λισσαβόνας να οικοδοµηθεί µια δυναµική, 

ανταγωνιστική και συνεκτική οικονοµία µε βάση τη γνώση. Στο πλαίσιο αυτό, το 

Ευρωπαϊκό Συµβούλιο της Λισσαβόνας απηύθυνε ιδιαίτερη έκκληση στο αίσθηµα 

κοινωνικής ευθύνης των εταιριών όσον αφορά στις βέλτιστες πρακτικές για τη διαβίου 

µάθηση, την οργάνωση της εργασίας, τις ίσες ευκαιρίες, την κοινωνική ένταξη και τη 

βιώσιµη ανάπτυξη (COM, 2001).   

      Στην Ευρωπαϊκή Κοινωνική Ατζέντα της Ευρωπαϊκής Επιτροπής που υποστηρίχτηκε 

στη συνέχεια σε στο Ευρωπαϊκό Συµβούλιο της Νίκαιας, τονίστηκε ο ρόλος της 

εταιρικής κοινωνικής ευθύνης για την αντιµετώπιση των συνεπειών που µπορεί να έχει η  

ολοκλήρωση της οικονοµίας και της αγοράς στην απασχόληση και την κοινωνία, και για 

την προσαρµογή των συνθηκών εργασίας στην νέα οικονοµία.  

      Επιπλέον, η Ευρωπαϊκή Σύνοδος Κορυφής της Νίκαιας κάλεσε την Επιτροπή να 

διαµορφώσει εταιρικές σχέσεις στις οποίες οι εταιρίες να συµπράττουν µε τους 

κοινωνικούς εταίρους, τις ΜΚΟ, τους φορείς τοπικής αυτοδιοίκησης και τους φορείς που 

διαχειρίζονται τις κοινωνικές υπηρεσίες, έτσι ώστε να ενισχυθεί η κοινωνική ευθύνη 

τους.   

      Η Ανακοίνωση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για τη βιώσιµη ανάπτυξη που 

υποστηρίχτηκε στο Ευρωπαϊκό Συµβούλιο του Goteborg5 το 2001, τόνισε τη σηµασία 

του ρόλου της ΕΚΕ. «Η δηµόσια πολιτική παίζει επίσης καθοριστικό ρόλο στην 

προώθηση ενός ισχυρότερου αισθήµατος κοινωνικής ευθύνης του επιχειρηµατικού 

κόσµου και στη δηµιουργία πλαισίου ώστε να εξασφαλίζεται ότι οι επιχειρήσεις 

ενσωµατώνουν τις περιβαλλοντικές και κοινωνικές παραµέτρους στις δραστηριότητές 

                                                 
5 Communication from the Commission: A sustainable Europe for a better World: A European Union 
Strategy for Sustainable Development, ανάκτηση στις 8/8/2009 από:   
http://www.europa.eu/eurlex/en/com/cnc/2001/com2001_0264en01.pdf 
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τους. Οι επιχειρήσεις πρέπει να ενθαρρύνονται να ακολουθούν προβλεπτική προσέγγιση 

στα θέµατα της αειφόρου ανάπτυξης κατά την εκτέλεση των δραστηριοτήτων τους, τόσο 

εντός όσο και εκτός Ένωσης» (COM, 2001). 

      Η συζήτηση αυτή συνδέεται µε τον προβληµατισµό που διατύπωσε η Επιτροπή στη 

Λευκή Βίβλο για τη διακυβέρνηση στην Ευρωπαϊκή Ένωση. ∆εδοµένου ότι η ΕΚΕ 

συµβάλλει σηµαντικά σε ένα ευνοϊκό κλίµα για το επιχειρηµατικό πνεύµα, συνδέεται 

ακόµα µε τον στόχο της Επιτροπής για να δηµιουργήσει µια επιχειρηµατική, καινοτόµο 

και ανοικτή Ευρώπη – «Ευρώπη των επιχειρήσεων». Αποτέλεσµα των παραπάνω 

ενεργειών, ήταν η έκδοση της Πράσινης Βίβλου αλλά και η ανάληψη µιας σειράς 

δράσεων γύρω από την Ε.Κ.Ε. που αυτή τη στιγµή βρίσκονται σε εξέλιξη. 

      Η ευρωπαϊκή προσέγγιση της ΕΚΕ πρέπει να αντικατοπτρίζει το ευρύτερο πλαίσιο 

των διαφόρων διεθνών πρωτοβουλιών και να εντάσσεται σε αυτό. Πρόκειται για 

πρωτοβουλίες όπως η Global Compact των Ηνωµένων Εθνών (2000), η Tripartite 

Declaration of Principess concerning Multinational Enterprises and Social Policy 

(3ηµερής δήλωση για τις πολυεθνικές εταιρίες και την κοινωνική πολιτική) της ∆ιεθνούς 

Οργάνωσης Εργασίας (1977/2000), οι Guidelines for Multinational Enterprises 

(Κατευθυντήριες γραµµές για τις πολυεθνικές εταιρίες) του ΟΟΣΑ (2000). Παρ’ ότι 

αυτές οι πρωτοβουλίες δεν είναι νοµικά δεσµευτικές, στην περίπτωση των 

κατευθυντήριων γραµµών του ΟΑΣΑ επωφελούνται από την δέσµευση των 

κυβερνήσεων που τις έχουν υιοθετήσει να προωθήσουν την ουσιαστική τήρησή τους από 

τις εταιρείες. 

      Στις άµεσες προσεγγίσεις και προτεραιότητες των ευρωπαϊκών πολιτικών 

συµπεριλαµβάνεται η προστιθέµενη αξία και η συµπλήρωση των υπαρχουσών 

δραστηριοτήτων µε τα εξής: 

 Παροχή συνολικού ευρωπαϊκού πλαισίου, που να αποσκοπεί στην προώθηση της 

ποιότητας και της σύγκλισης των πρακτικών σε θέµατα εταιρικής κοινωνικής 

ευθύνης, µέσω της ανάπτυξης ευρέων αρχών, προσεγγίσεων και εργαλείων και της 

προώθησης των ορθών πρακτικών και των καινοτόµων ιδεών 

 Υποστήριξη των προσεγγίσεων βέλτιστης πρακτικής όσον αφορά την αξιολόγηση και 

την ανεξάρτητη επαλήθευση των πρακτικών εταιρικής κοινωνικής ευθύνης, 

εξασφαλίζοντας την αποτελεσµατικότητα και την αξιοπιστίας τους.  
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       Οι σηµαντικότεροι σταθµοί εξέλιξης της ΕΚΕ σε διεθνές και ευρωπαϊκό επίπεδο, 

παρουσιάζονται συνοπτικά στον πίνακα που ακολουθεί: 

                                                        ΠΙΝΑΚΑΣ 1 

Σηµαντικότεροι σταθµοί εξέλιξης της ΕΚΕ σε διεθνές και ευρωπαϊκό πλαίσιο 

ΠΑΓΚΟΣΜΙΟ 
ΕΠΙΠΕ∆Ο 

• ΟΗΕ (2000): µε πρωτοβουλία του Γ. Γ. Κόφι Ανάν συνέταξε το Οικουµενικό Σύµφωνο 

(Global Compact), έναν κώδικα συµπεριφοράς για µεγάλες εταιρίες. Ο κώδικας αυτός 

συµπεριλαµβάνει εννέα αρχές των ΗΕ για πολυεθνικές επιχειρήσεις που αναγνωρίζουν 

ποικίλες µορφές των δικαιωµάτων του ανθρώπου, καθώς επίσης των εργατικών και 

περιβαλλοντικών δικαιωµάτων (Global Compact, 2000). 

• ΟΟΣΑ: σε έκθεσή του παρουσιάζει τις κατευθυντήριες γραµµές για τις πολυεθνικές 

επιχειρήσεις (OOΣΑ, 2000) 

• ∆ΟΕ (2000) : τριµερής δήλωση για τις πολυεθνικές εταιρίες και την κοινωνική πολιτική 

ΕΥΡΩΠΑΪΚΟ 
ΠΟΛΙΤΙΚΟ ΕΠΙΠΕ∆Ο 

• συνέδριο του Λονδίνου (1995): επί προεδρίας J. Delors, το οποίο κατέληξε στην 

ευρωπαϊκή διακήρυξη του επιχειρηµατικού κόσµου κατά του κοινωνικού αποκλεισµού 

(Carrol, 2008). 

• ιδρύθηκε το Copenhagen Center (1998), µια αυτόνοµη οργάνωση που ίδρυσε η 

κυβέρνηση της ∆ανίας για να ενθαρρύνει εθελοντικές συµπράξεις µεταξύ κυβερνήσεων 

και επιχειρήσεων για την προώθηση της κοινωνικής συνοχής. 

• Σύνοδος  Κορυφής της Λισσαβόνας (2000): η Ε.Ε. έθεσε ως στρατηγικό στόχο να γίνει ως 

το 2010 «η ανταγωνιστικότερη και δυναµικότερη οικονοµία της γνώσης ανά την υφήλιο, 

ικανή για βιώσιµη ανάπτυξη µε περισσότερες και καλύτερες θέσεις εργασίας και µε 

µεγαλύτερη κοινωνική συνοχή» (COM, 2001). 

• συστάθηκε υπουργείο για την ΕΚΕ στη Βρετανία το 2000 (Kotler, Ph. & Lee, N., 2004) 

• η Ευρωπαϊκή Επιτροπή εκδίδει το «πράσινο βιβλίο» για την προώθηση ενός ευρωπαϊκού 

πλαισίου για την ΕΚΕ (Ιούλιος του 2001). 

• Συνοδός Κορυφής στο Γκέτεµποργκ (2001). Στρατηγική για βιώσιµη ανάπτυξη. 

Συµπόρευση οικονοµικής ανάπτυξης, κοινωνικής συνοχής και περιβαλλοντικής 

προστασίας. 

• δηµοσιεύεται η ανακοίνωση της Επιτροπής σχετικά µε την ΕΚΕ, όπου αναφέρονται τα 

αποτελέσµατα του δηµόσιου διαλόγου, αιτία έναρξης του οποίου αποτέλεσε το «πράσινο 

βιβλίο»  τον Ιούλιο του 2002 (COM, 2002) 

ΕΥΡΩΠΑΪΚΟ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟ 

ΕΠΙΠΕ∆Ο 

• δηµιουργία του ευρωπαϊκού δικτύου CSR Europe (1996) µε έδρα τις Βρυξέλλες. 

• έρευνα καταναλωτών από την MORI. 

ΠΗΓΗ: Επεξεργασµένα στοιχεία συγγραφέα 
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      Στο πλαίσιο της στρατηγικής για την αειφόρο ή αλλιώς βιώσιµη ανάπτυξη που 

εγκρίθηκε από την Ευρωπαϊκή Ένωση στη σύνοδο κορυφής του Γκέτεµποργκ τον Ιούνιο 

του 2001 και το Χάρτη των θεµελιωδών δικαιωµάτων της ΕΕ που διακηρύχθηκε στη 

Νίκαια το ∆εκέµβριο του 2000, η Ευρωπαϊκή Ένωση δεσµεύτηκε να ενσωµατώσει 

πλήρως τα οικονοµικά, κοινωνικά και περιβαλλοντικά ζητήµατα συµπεριλαµβανοµένων 

των βασικών κανόνων εργασίας και της ισότητας των φύλων στις πολιτικές και τις 

ενέργειές της (COM, 2002). Οι αρχές της ΕΚΕ έχουν µεγάλη σηµασία στις ακόλουθες 

πολιτικές της ΕΕ: 

 

� Πολιτική για την απασχόληση και τις κοινωνικές υποθέσεις 

   Εντός των επιχειρήσεων η ΕΚΕ συνδέεται µε την ποιοτική απασχόληση, τη δια 

βίου µάθηση, την πληροφόρηση, τη γνωµοδότηση και τη συµµετοχή των 

εργαζοµένων, την ισότητα των ευκαιριών, την ένταξη των ατόµων µε ειδικές 

ανάγκες, την πρόβλεψη της βιοµηχανικής αλλαγής και την αναδιάρθρωση. 

Στη στρατηγική της ΕΕ προωθείται η ισότητα και ο πλουραλισµός, η υγεία και η 

ασφάλεια καθώς και η ενσωµάτωση των ατόµων µε ειδικές ανάγκες στο χώρο 

εργασίας. 

 

� Επιχειρηµατική Πολιτική 

   Ο ρόλος της επιχειρηµατικής πολιτικής είναι να συµβάλλει στη δηµιουργία ενός 

επιχειρηµατικού περιβάλλοντος που υποστηρίζει το στόχο της Λισσαβόνας να 

γίνει η ΕΕ η δυναµικότερη οικονοµία της γνώσης ανά την υφήλιο καθώς και την 

επιχειρηµατικότητα και τη βιώσιµη οικονοµική ανάπτυξη. 

 

� Περιβαλλοντική Πολιτική 

   Ο ρόλος των επιχειρήσεων  στην προώθηση της περιβαλλοντικής βιωσιµότητας 

είναι ένα από τα σπουδαιότερα ζητήµατα. Το σύστηµα οικολογικής διαχείρισης 

και ελέγχου (EMAS) προωθεί συνεχείς βελτιώσεις στην περιβαλλοντική επίδοση 

των βιοµηχανικών δραστηριοτήτων, δεσµεύοντας τις επιχειρήσεις να αξιολογούν 

και να βελτιώνουν την περιβαλλοντική τους επίδοση. Η Επιτροπή επίσης 

υποστηρίζει ενεργά την ευρωπαϊκή πρωτοβουλία για την οικολογική 

αποδοτικότητα (European Eco Efficiency EEEI), που στοχεύει στην ένταξη της 

οικολογικής αποδοτικότητας σε όλες τις ευρωπαϊκές επιχειρήσεις και στη 

βιοµηχανική και οικονοµική πολιτική της ΕΕ. 
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1.3 Η ενσωµάτωση της ΕΚΕ στην στρατηγική των επιχειρήσεων 

      Η αξία της επωνυµίας (brand value) και η φήµη ολοένα και περισσότερο 

αναγνωρίζονται ως τα πολυτιµότερα στοιχεία του ενεργητικού µιας επιχείρησης. Και 

ακριβώς επειδή είναι τόσο πολύτιµα, πρέπει να τα διαφυλάξει, να τα προστατέψει και να 

τα διατηρήσει. Η ΕΚΕ, ενσωµατωµένη στο brand management, µπορεί να κτίσει την 

µακροχρόνια εµπιστοσύνη του καταναλωτή στην επιχείρηση και να εξασφαλίσει αφενός 

την κερδοφορία της, αφετέρου την ευηµερία της κοινωνίας. Αυτή είναι και η 

επιχειρηµατική προσέγγιση (business case) της ΕΚΕ (Salazar & Husted, 2007). 

Για τους Vitaliano και Siegel, τα κέρδη των οργανισµών που δεσµεύονται πάνω σε 

κοινωνικές δράσεις προκύπτουν α) µέσω του µηχανισµού της φήµης β) µέσω της 

δυνατότητας επιβολής πρόσθετης τιµής στο προϊόν και γ) από το ότι ο οργανισµός θα 

έχει περισσότερες ευκαιρίες για πρόσληψη και διατήρηση υψηλής ποιότητας εργατικού 

δυναµικού (Siegel & Vitaliano, 2005).   

      Η σύγκρουση ανάµεσα στην επιδίωξη του κέρδους και στην ΕΚΕ, οφείλεται σε µία 

θεµελιώδη διαφορά: η επιχείρηση που ενδιαφέρεται µονάχα για το κέρδος αναγνωρίζει 

ως κρίσιµο παράγοντα µόνο τους µετόχους της (shareholders), ενώ η κοινωνικά υπεύθυνη 

επιχείρηση αναγνωρίζει ως σηµαντικούς παράγοντες για τη λειτουργία της όλους όσους 

συµµετέχουν άµεσα ή έµµεσα στη δραστηριότητά της (µέτοχοι, εργαζόµενοι, πελάτες, 

προµηθευτές, τοπική κοινότητα) και τους ονοµάζει συµµέτοχους (stakeholders) 

(Freeman, 1984). 

      Στη βάση αυτής της υπόθεσης περιγράφονται οι τοµείς ενσωµάτωσης της 

ΕΚΕ στη στρατηγική των επιχειρήσεων. Παράλληλα παρουσιάζονται µερικά άµεσα και 

έµµεσα οφέλη των επιχειρήσεων από την υιοθέτηση της ΕΚΕ (Willmot, 2001). 

 

1.3.1 Ευθύνη απέναντι στον κοινωνικό περίγυρο 

      Κάθε επιχείρηση είναι εξίσου οικονοµική και κοινωνική οντότητα. Η επιχείρηση 

λειτουργεί µέσα σε έναν κοινωνικό περίγυρο στον οποίο απευθύνεται και από τον οποίο 

εξαρτάται και είναι σηµαντικό να χαίρει εκτίµησης και καλής φήµης συµµετέχοντας στη 

ζωή της κοινωνίας και στην επίλυση των προβληµάτων της. 

      Ένα πρόβληµα που είναι σε θέση άµεσα να επιλύσει µια επιχείρηση είναι το 

εντεινόµενο πρόβληµα της ανεργίας. Είναι σηµαντικό, στο πλαίσιο της αναπτυξιακής της 

πορείας, να δηµιουργούνται θέσεις εργασίας. Αντίστροφα, σε περιπτώσεις περικοπών οι 
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απολύσεις να είναι οι ελάχιστες δυνατές και να αναζητούνται άλλες λύσεις, ώστε να µην 

διαταράσσεται η κοινωνική αρµονία της τοπικής κοινωνίας. 

      Η συµµετοχή στην κοινωνική ζωή µπορεί inter alia να είναι χορηγία πολιτιστικών, 

αθλητικών ή ψυχαγωγικών εκδηλώσεων (sponsorship), χρηµατοδότηση ακαδηµαϊκής 

έρευνας (R&D), οικονοµική ενίσχυση σε φιλανθρωπικές οργανώσεις και σκοπούς 

(strategic philanthropy), δωρεάν παροχή προϊόντων και υπηρεσιών, επιλογή σηµείων 

λιανικού δικτύου και σε αραιοκατοικηµένες περιοχές και συµµετοχή στη διάπλαση του 

αστικού περιβάλλοντος. 

      Άλλη πρακτική είναι η εθελοντική εργασία των υπαλλήλων για την κοινότητα σε 

ώρες εργασίας της επιχείρησης (corporate volunteering). Η έρευνα καταδεικνύει ότι 

τέτοια προγράµµατα βελτιώνουν το ηθικό των υπαλλήλων και προσφέρουν σε 

χαµηλότερο κόστος τα οφέλη που υπόσχονται οι οργανωτές εργαστηρίων για team-

building και skill-building. 

      Η συµµετοχή της επιχείρησης στην κοινωνία των πολιτών δια µέσου επιµελητηρίων, 

συλλόγων και άλλων µη κυβερνητικών οργανώσεων είναι σηµαντική. Με τη συµµετοχή 

της αντλεί διαπραγµατευτική δύναµη και αντιπροσωπεύεται. Σε αυτές µπορεί να 

µεταφέρει τεχνογνωσία (know-how) σε θέµατα οργάνωσης. 

 

1.3.2 Ευθύνη απέναντι στις συναλλαγές µε το κράτος 

      Οι ευθύνες της επιχείρησης επεκτείνονται και στην αυτονόητη τήρηση της 

νοµοθεσίας. Η επιχείρηση «καλός πολίτης» είναι συνεπής στις υποχρεώσεις της, ανάµεσα 

στις οποίες είναι και η καταβολή των αναλογούντων φόρων. Η φοροδιαφυγή των 

επιχειρήσεων µειώνει σηµαντικά τα έσοδα του κρατικού προϋπολογισµού και συνεπώς 

τα κοινωνικά οφέλη που θα προέκυπταν από τη διάθεσή τους (Μανέττα, 2008). 

      Στις συναλλαγές µε το κράτος περιλαµβάνεται και η ανάληψη δηµοσίων έργων. Η 

ευθύνη της επιχείρησης έγκειται στο να µην αποπειραθεί µε παράνοµα µέσα –όπως η 

δωροδοκία– να εξασφαλίσει τα έργα αυτά. Σύµφωνα µε την Transparency International 

στις πλούσιες χώρες, παρά τους νόµους και τις συµβάσεις, εταιρίες από την Ιταλία, τις 

ΗΠΑ και την Ιαπωνία προσφεύγουν στη δωροδοκία σε µεγάλη κλίµακα. Η έννοµη 

λειτουργία της επιχείρησης εναρµονίζεται µε την επιδίωξη του κέρδους, γιατί αποφεύγει 

διάφορα πρόστιµα που ενδέχεται να επιβάλλει το κράτος (Moon, 2008). 

 



 13

1.3.3 Ευθύνη απέναντι στις συναλλαγές µε τα νοικοκυριά (καταναλωτές) 

      Η αξιοπιστία, η σταθερή ποιότητα, η καλή εξυπηρέτηση και οι ανταγωνιστικές τιµές 

στα διάφορα προϊόντα/υπηρεσίες που προσφέρουν οι επιχειρήσεις αποτελούν την 

conditio sine qua non για την ανάπτυξη µακροχρόνιας σχέσης µεταξύ καταναλωτή και 

επιχείρησης (consumer loyalty). Κάθε προσπάθεια διαφηµιστικής ή άλλης εξαπάτησης 

καταδικάζει το προϊόν σε εµπορική αποτυχία (Smith, 2008).  

      Αντίθετα, επιχειρήσεις που χαίρουν µιας καλής φήµης απολαµβάνουν τα οφέλη από 

τη διαφήµισή τους «από στόµα σε στόµα» (word-of-mouth communication). Η 

ανταπόκριση στις ανάγκες των καταναλωτών µε γραµµές παραπόνων δείχνει το 

ενδιαφέρον των επιχειρήσεων για τους πελάτες τους. Αν η επιχείρηση δεν είναι υπεύθυνη 

απέναντί τους, κινδυνεύει να αντιµετωπίσει µηνύσεις για αποζηµιώσεις και µποϊκοτάζ 

των προϊόντων της (Schrader, Hansen, Halbes, 2006). 

 

1.3.4 Ευθύνη απέναντι στις συναλλαγές µε άλλες επιχειρήσεις 

      Οι επιχειρήσεις έχουν και συναλλαγές µε άλλες επιχειρήσεις (business to business) 

είτε προµηθευτές, είτε πελάτες, είτε συνεταίρους. Ανεξαρτήτως της ιδιότητάς τους 

χρειάζεται να υπάρχει «καλή πίστη» µεταξύ τους. Από τη συνεργασία τους εξαρτώνται οι 

πωλήσεις τους, η κερδοφορία τους και η ανάπτυξή τους. Η απουσία «καλής πίστης» 

οδηγεί σε διακοπές συνεργασιών και µηνύσεις ιδιαίτερα ζηµιογόνες για την επιχείρηση. 

Στην περίπτωση συγχώνευσης, η συνεργασία µεταξύ των στελεχών τους ενισχύεται µέσα 

από κοινή εργασία τους για την κοινότητα. Στον µεταξύ τους ανταγωνισµό θα πρέπει οι 

επιχειρήσεις να σέβονται την επιχειρηµατική ηθική και να µην υπάρχει αθέµιτος 

ανταγωνισµός (Θανόπουλος, 2003). 

 

1.3.5 Ευθύνη απέναντι στους εργαζόµενους της επιχείρησης 

      Ο ανθρώπινος παράγοντας της επιχείρησης (human resource) είναι ίσως ο 

σηµαντικότερος πόρος της. Ως εκ τούτου, είναι ιδιάζουσας σηµασίας να υπάρχουν καλές 

σχέσεις µεταξύ διοίκησης και εργαζοµένων, οι οποίες εξασφαλίζονται µε θεσµούς 

πληροφόρησης και διαβούλευσης και γενικώς µε την προώθηση της εργατικής 

συµµετοχής (Willmott, 2001). 

      Σε επίπεδο ατοµικών εργασιακών σχέσεων, η διασφάλιση µακροχρόνιας 

απασχόλησης, οι ίσες ευκαιρίες σε όλους τους εν ενεργεία και στους εν δυνάµει 
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εργαζοµένους, οι ίσες ευκαιρίες και η ίση αµοιβή στις γυναίκες, στις µειονότητες και στα 

άτοµα µε ειδικές ανάγκες, οι επιπλέον παροχές, η πλήρης ασφαλιστική κάλυψη, ο 

σεβασµός του ελεύθερου χρόνου και γενικά ο σεβασµός των εργασιακών και 

συνδικαλιστικών δικαιωµάτων, είναι χαρακτηριστικά που συναντώνται σε µια κοινωνικά 

υπεύθυνη επιχείρηση. Η συνέπεια µιας τέτοιας στάσης της επιχείρησης απέναντι στους 

εργαζοµένους θα έχει αναµφίβολα θετικές επιδράσεις στην παραγωγικότητα των 

εργαζοµένων και στην προσωπική τους δέσµευση (commitment) στην εταιρεία. 

      Στο επίπεδο των συλλογικών εργασιακών σχέσεων οι κοινωνικοί εταίροι οφείλουν να 

δείχνουν αµοιβαία εµπιστοσύνη και υποχωρητικότητα για την επίτευξη της κοινωνικής 

συναίνεσης µε την προώθηση του κοινωνικού διαλόγου. Τα εργατικά σωµατεία θα πρέπει 

να ξεφύγουν από την κουλτούρα αντιπαράθεσης, αλλά και οι επιχειρήσεις να 

επιβραβεύσουν την άνοδο της παραγωγικότητας της εργασίας. Η βελτίωση της 

ανταγωνιστικότητας θα πρέπει να αναζητηθεί όχι σε µειώσεις αµοιβών, αλλά σε 

ποιοτικές ευελιξίες (εισαγωγή νέας τεχνολογίας, εξειδίκευση προσωπικού κ. ά.). 

      Η σύγχρονη τάση στην αξιολόγηση των επιχειρήσεων περιλαµβάνει την ανάδειξη 

των καλύτερων χώρων εργασίας (best workplaces). Οι επιχειρήσεις αυτές ελκύουν το πιο 

εκλεκτό κοµµάτι του εργατικού δυναµικού, που αποτελεί εγγύηση παραγωγικότητας και 

κερδοφορίας. Τέλος, η λειτουργία των επιχειρήσεων σύµφωνα µε την εργατική 

νοµοθεσία εξυπηρετεί και τα συµφέροντα των µετόχων µε την αποφυγή νοµικών 

κυρώσεων και προστίµων. 

 

1.3.6 Ευθύνη απέναντι στους µετόχους της επιχείρησης 

      Σε έρευνα σε δηλώσεις αποστολής (mission statements) 61 επιχειρήσεων από το 

Fortune500, το 90% αναφέρουν ως αρχές τους την υγιή χρηµατοοικονοµική κατάσταση, 

την κερδοφορία και την ανάπτυξη της επιχείρησης. Τέτοιοι στόχοι ενδεχοµένως να 

θεωρούνται αυτονόητοι για µια επιχείρηση, αλλά τα πρόσφατα λογιστικά σκάνδαλα στις 

ΗΠΑ αποδεικνύουν ότι ουδόλως αυτονόητοι είναι. Κατά τον νοµπελίστα οικονοµολόγο 

Joseph Stiglitz, οι επικεφαλής των εταιρειών αντί να προωθήσουν τη διαφάνεια και τη 

σωστή εταιρική διακυβέρνηση (corporate governance), υπονόµευσαν οι ίδιοι το 

καπιταλιστικό σύστηµα από το οποίο κέρδιζαν (Joseph E. S, 2001). 

      Η ευθύνη της επιχείρησης απέναντι στους µετόχους έγκειται αφενός, στην προώθηση 

της διαφάνειας (π.χ. µε υιοθέτηση αυστηρών λογιστικών προτύπων όπως τα ∆ιεθνή), 

αφετέρου στην αποδοτικότητά της, που αντανακλάται σε µακροχρόνια βελτίωση της 
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αξίας της µετοχής και στη διανοµή µερισµάτων. Τόσο η ΕΚΕ όσο και η εταιρική 

διακυβέρνηση διαφυλάσσουν την αξία της µετοχής (European Corporate Governance 

Institute, 2009). 

 

1.3.7 Ευθύνη απέναντι στο φυσικό περιβάλλον – Η αειφόρος ανάπτυξη 

      Το φαινόµενο της ευρείας µόλυνσης του περιβάλλοντος και εξάντλησης των φυσικών 

πόρων, που προήλθε από την εντατική βιοµηχανοποίηση των τελευταίων δεκαετιών, 

προβληµάτισε τη διεθνή κοινότητα. Έτσι, το 1987 η «Επιτροπή Brundtland» του ΟΗΕ 

όρισε την αειφόρο ανάπτυξη (sustainable development) ως την ανάπτυξη που ικανοποιεί 

τις ανάγκες του παρόντος, χωρίς να αποδυναµώνει την ικανότητα των µελλοντικών 

γενεών να ικανοποιήσουν τις δικές τους (Bossel, 1999). 

      Η µόλυνση του περιβάλλοντος, που προέρχεται από την επιχειρηµατική 

δραστηριότητα, καλείται εξωτερική αντιοικονοµία ή επιβάρυνση. Στην προσπάθειά της η 

επιχείρηση να ελαχιστοποιήσει το κόστος παραγωγής, µεταφέρει ένα µέρος του στην 

κοινωνία. Όµως η µόλυνση του περιβάλλοντος δεν αντιστοιχεί σε παίγνιο µηδενικού 

αθροίσµατος. Το κόστος που µεταφέρει η επιχείρηση στην κοινωνία για να µειώσει 

βραχυπρόθεσµα το δικό της, µακροπρόθεσµα επιβαρύνει τη φήµη της και τελικά 

ζηµιώνεται πολλαπλάσια τόσο η επιχείρηση όσο και η κοινωνία. 

      Αντιθέτως, προϊόντα που είναι φιλικά προς το περιβάλλον αποτελούν συγκριτικό και 

ανταγωνιστικό πλεονέκτηµα. Προς επίρρωση του ισχυρισµού αυτού, ευρωπαϊκή έρευνα 

έδειξε ότι 1 στους 5 καταναλωτές θα πλήρωνε ευχαρίστως περισσότερα για προϊόντα που 

σέβονται το περιβάλλον. Αυτό αιτιολογείται από την αφανή ζήτηση των καταναλωτών 

για καλύτερη ποιότητα ζωής και προστασία του περιβάλλοντος. Οι επιχειρήσεις 

χρειάζονται προϊόντα στα οποία θα ενσωµατώνεται η προστασία του περιβάλλοντος 

(green product design) όπως π.χ. αυτά της αλυσίδας Body Shop. Οι βιολογικές 

καλλιέργειες συνδυάζουν επίσης  την επιχειρηµατικότητα µε τον σεβασµό στο 

περιβάλλον (Rondinelli & Berry, 1999). 

      Άλλη πλευρά της αειφόρου ανάπτυξης είναι η σχέση των επιχειρήσεων µε τις 

ανανεώσιµες πηγές ενέργειας. Η σχέση είναι διττή: αφορά πρώτον τις εταιρίες που 

δραστηριοποιούνται στον ενεργειακό τοµέα και προωθούν τις επενδύσεις και την έρευνα 

για την αξιοποίησή τους, και δεύτερον τις επιχειρήσεις εν γένει που για τις ενεργειακές 

τους ανάγκες είναι σηµαντικό να δηµιουργήσουν ζήτηση για καθαρές µορφές ενέργειας. 

Στη χώρα µας η κρατική γραφειοκρατία είναι υπαίτια για καθυστερήσεις και 
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αποθάρρυνση των επενδυτών. Πάντως, η ανάγκη για σεβασµό και προστασία του 

περιβάλλοντος, που εκφράστηκε από το οικολογικό κίνηµα, παραµένει και γίνεται 

επιτακτικότερη. Τέλος, µε το σεβασµό της περιβαλλοντικής νοµοθεσίας αποφεύγονται τα 

πρόστιµα που περιορίζουν την κερδοφορία. 

      Συµπερασµατικά, µε βάση τα παραπάνω, οι τοµείς εφαρµογής προγραµµάτων ΕΚΕ, 

µπορούν να διακριθούν σε εκείνους που αφορούν στο εσωτερικό της επιχείρησης και σε 

εκείνους που αφορούν στο εξωτερικό της περιβάλλον. Οι τοµείς αυτοί παρουσιάζονται 

στον πίνακα που ακολουθεί: 

 

ΠΙΝΑΚΑΣ 2 

Τοµείς εφαρµογής προγραµµάτων ΕΚΕ 

   

Αποστολή, Αξίες και 

Όραµα 

 Αποστολή 

 

 Όραµα 

 

 Αξίες 

  

 

Η θεµελίωση της αποστολής και η υποστήριξη των εταιρικών αξιών 

χαρακτηρίζουν µια επιχείρηση. Πολλοί διευθύνοντες πιστεύουν ότι δεν 

µπορούν να ηγηθούν µιας οργάνωσης αν οι σκοποί και οι αξίες της δεν 

εκφράζονται µε σαφή και εµπνευσµένο τρόπο. Οι κοινωνικά υπεύθυνες 

εταιρίες σχεδιάζουν τις αξίες και τα οράµατά τους µαζί µε εκείνους που 

άµεσα ή έµµεσα επηρεάζονται από τις δραστηριότητές τους και τις 

ενσωµατώνουν στις καθηµερινές διαχειριστικές πρακτικές (Swanson,2008). 

Εργασιακό κλίµα  Εργασιακές 

συνθήκες 

 

 Ίσες ευκαιρίες 

 

 

 Κατάρτιση & 

επαγγελµατική 

εξέλιξη 

 

 Αµοιβές & παροχές 

  

  

  

 

∆εδοµένου ότι ο όρος "χώρος εργασίας" είναι γενικός, χρησιµοποιούνται 

τέσσερις συγκεκριµένες περιοχές για την περιγραφή της Ε.Κ.Ε. στο χώρο 

αυτό: εργασιακό περιβάλλον, αµοιβές και παροχές, ίσες ευκαιρίες και θέµατα 

απασχολησιµότητας. 

Το εργασιακό περιβάλλον καλύπτει παραδοσιακούς προβληµατισµούς 

σχετικά µε την υγιεινή και ασφάλεια, τα προγράµµατα ευηµερίας, την 

ισορροπία µεταξύ εργασιακής και οικογενειακής ζωής, τους τραυµατισµούς 

στους χώρους εργασίας, τη βία και την παρενόχληση. 

Η κατάρτιση και επαγγελµατική εξέλιξη αναφέρεται σε δράσεις διατήρησης 

του επιπέδου των δεξιοτήτων των εργαζοµένων όπως: κατάρτιση, ανάπτυξη 

επαγγελµατικής καριέρας, ενδυνάµωση και προγράµµατα υποστήριξης 

τεχνολογικών και οργανωτικών αλλαγών, που συµβάλλουν στη βελτίωση της 

συνολικής επαγγελµατικής εξέλιξης και τη συµµετοχή των εργαζοµένων στη 

δια βίου κατάρτιση.  

Με τον όρο "αµοιβές και παροχές" εννοούνται οι διαδικασίες στελέχωσης, τα 

πακέτα αµοιβών, τα συστήµατα επιβραβεύσεων, οι υπηρεσίες και 

διευκολύνσεις προς το προσωπικό και τις οικογένειές τους, που 

προσφέρονται πέραν των προβλεποµένων από το νόµο και συµβάλλουν στη 

βελτίωση της ποιότητας ζωής των εργαζοµένων (Willmot, 2001). 

Κοινωνικός διάλογος  Σχέσεις µε τους 

εκπροσώπους των 

εργαζοµένων 

 

 ∆ιαχείριση 

αλλαγών στην 

επιχείρηση 

Με την έννοια "Κοινωνικός ∆ιάλογος" δηλώνεται ο βαθµός αναγνώρισης και 

πρακτικής εφαρµογής των εργασιακών και συνδικαλιστικών δικαιωµάτων 

των εργαζοµένων σε συλλογικό επίπεδο. H συµµόρφωση µε τους νόµους 

αλλά και οικειοθελείς δράσεις ενεργοποιούν τον κοινωνικό διάλογο σε κάθε 

επίπεδο, ο οποίος µπορεί να εκφράζεται µέσω της λειτουργίας Εργασιακών 

Συµβουλίων, διαβουλεύσεων µε τους Κοινωνικούς Εταίρους κ. ά (Wallen & 

Wasserfall, 2008). 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 2 (Συνέχεια) 

Τοµείς εφαρµογής προγραµµάτων ΕΚΕ 

   

Ανθρώπινα 

δικαιώµατα 

 

 Στο χώρο εργασίας 

 

 Έξω από το χώρο 

εργασίας 

 

 Παιδική εργασία -

Καταναγκαστική 

εργασία 

 

Ο καθορισµός αυτού του όρου αντικατοπτρίζεται στη ∆ιακήρυξη των 

Ανθρωπίνων ∆ικαιωµάτων των Ηνωµένων Εθνών, η οποία είναι ευρέως 

γνωστή και έχει υιοθετηθεί παγκόσµια. 

Η έννοια περιλαµβάνει τα ανθρώπινα δικαιώµατα τόσο "µέσα" στο χώρο 

εργασίας όσο και "έξω" από αυτόν. Το πρώτο αναφέρεται στο σεβασµό των 

διεθνώς συµφωνηθέντων συνθηκών εργασίας όπως η απαγόρευση κάθε 

µορφής διάκρισης και η ανάληψη θετικής δράσης για το σκοπό αυτό, καθώς 

και η ελευθερία του συνδικαλίζεσθαι. Το δεύτερο αναφέρεται στον ευρύτερο 

αντίκτυπο των επιχειρήσεων στην κοινωνία και ασχολείται µε τον κοινωνικό 

αποκλεισµό, τη φτώχεια, το δικαίωµα στην εκπαίδευση, στη διατροφή, στην 

ελευθερία και γενικότερα στο δικαίωµα της ζωής και όχι απλώς της 

επιβίωσης (Global Compact, 2000). 

Η "Παιδική εργασία / Καταναγκαστική εργασία" αφορά την εφαρµογή 

µέτρων για την καταπολέµηση της παιδικής ή και της καταναγκαστικής 

εργασίας. 

Ενασχόληση µε τις 

τοπικές κοινότητες 

 Συνεργασία µε την 

κοινότητα 

 

 Παροχές και 

χορηγίες προς την 

κοινότητα 

 

 Συµµετοχή 

εργαζοµένων 

Ο όρος "Συνεργασία µε τις κοινότητες" αναφέρεται σε δράσεις και 

πρωτοβουλίες που αναπτύσσει η επιχείρηση στην τοπική κοινότητα, σε 

συνεργασία µε άλλους οργανισµούς για ένα σκοπό. Η επιχείρηση 

συνεργάζεται µε την κοινότητα και επενδύει πόρους στην υποστήριξη 

θεµάτων που την ενδιαφέρουν. 

Ο όρος "Παροχές και χορηγίες προς τις κοινότητες" αναφέρεται στις δωρεές 

σε χρήµα ή σε είδος και στις χορηγίες συγκεκριµένων δράσεων. 

Η τελευταία κατηγορία, η "συµµετοχή Εγαζοµένων", αναφέρεται είτε στη 

συνεισφορά των εργαζοµένων στην υποστήριξη νέων κατά την περίοδο της 

εκπαίδευσής τους ή την υποστήριξη και παρότρυνση των εργαζοµένων προς 

τον εθελοντισµό. 

Ανάπτυξη τοπικών 

οικονοµιών 

 ∆ηµιουργία θέσεων 

εργασίας & 

επιχειρηµατικότητα 

 

 Απασχολησιµότητα 

 

 Προγράµµατα για 

νέους 

Ο όρος "∆ηµιουργία θέσεων εργασίας και επιχειρηµατικότητα" αναφέρεται 

στις πρωτοβουλίες της επιχείρησης για τη δηµιουργία νέων θέσεων εργασίας 

και τη βοήθεια για ανάπτυξη µικρών επιχειρήσεων. 

Ο όρος "Απασχολησιµότητα" αναφέρεται σε δράσεις και πρωτοβουλίες για 

αύξηση της απασχολησιµότητας, µέσω της βελτίωσης των δεξιοτήτων και 

της δια βίου κατάρτισης.  

Η τελευταία κατηγορία αναφέρεται στην υποστήριξη των νεότερων γενεών 

µέσα από εκπαιδευτικές δράσεις. 

Περιβάλλον  Βιώσιµη ανάπτυξη 

 

 Πράσινες δράσεις 

 

 ∆ιαχείριση 

αποβλήτων 

 

 Πρόληψη από 

ρύπανση 

 

Ο όρος "Βιώσιµη ανάπτυξη" εµφανίστηκε για πρώτη φορά το 1987 στο 

Brundland Report. Καλύπτει τον τρόπο µε τον οποίο οι οργανισµοί 

επιδιώκουν σήµερα οικονοµική ανάπτυξη µε την ταυτόχρονη προστασία των 

πόρων για την ανάπτυξη του αύριο (Willmot, 2001). Αυτό είναι ένα θέµα 

αυξανόµενης σηµασίας και προβληµατισµού για τους υπεύθυνους 

οργανισµούς. Σήµερα οι επιχειρήσεις λαµβάνουν υπόψη την επίδρασή τους 

στο περιβάλλον σε όλους τους επιχειρηµατικούς τους σχεδιασµούς, 

διαχειρίσεις και µετρήσεις αποτελεσµατικότητας. 

Η "βιωσιµότητα" αναφέρεται στις δράσεις µιας εταιρίας για µείωση της 

αρνητικής επίδρασής της. Για παράδειγµα, η ύπαρξη διαχειριστικών 

συστηµάτων µείωσης των εκπεµποµένων ρύπων και η αποτελεσµατική 

χρήση των φυσικών πόρων. 

Οι πράσινες δράσεις αφορούν δράσεις που αναπτύσσει η επιχείρηση µέσα 

και έξω από την οργάνωσή της για αύξηση της γνώσης των περιβαλλοντικών 

θεµάτων. 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 2 (Συνέχεια) 

Τοµείς εφαρµογής προγραµµάτων ΕΚΕ 

   

Αγορά  Σχέσεις της 

αλυσίδας 

εφοδιασµού 

∆ιαχείριση 

προϊόντων 

 

 Έρευνα και 

ανάπτυξη 

 

 Marketing 

 

 Υπεύθυνες 

επενδύσεις 

Οι "σχέσεις της αλυσίδας εφοδιασµού" και η "διαχείριση των προϊόντων" 

είναι ο πυρήνας του τρόπου µε τον οποίο η Ε.Κ.Ε. επηρεάζει την αγορά. Το 

πρώτο απαιτεί υπεύθυνες δεσµεύσεις από και προς τους προµηθευτές και 

τους υπεργολάβους και τον καθορισµό προτύπων ποιότητας στον εφοδιασµό 

και την παραγωγή. Μεταξύ άλλων, ο δεύτερος όρος αναφέρεται σε θέµατα 

όπως οι σχέσεις µε τους πελάτες, οι έλεγχοι υγιεινής και ασφάλειας στις 

διαδικασίες παραγωγής, συσκευασίας και διανοµής, κ.λ.π. 

"Έρευνα και ανάπτυξη": έρευνα για ευκαιρίες δηµιουργίας νέων προϊόντων 

και υπηρεσιών που εξυπηρετούν κοινωνικές ανάγκες. 

Το "Marketing" περιλαµβάνει το σωστό και ηθικό marketing και τη 

διαφήµιση. 

Ηθική  ∆ωροδοκία και 

διαφθορά 

 

 Σύγκρουση 

συµφερόντων 

 

  Έντιµη εµπορία 

 Κώδικας 

δεοντολογίας 

Η συµµόρφωση µε τους νόµους είναι απαραίτητη αλλά δεν είναι πλέον 

αρκετή. Οι δράσεις πέρα από τη συµµόρφωση µε τους νόµους είναι σήµερα ο 

δρόµος για απόκτηση ανταγωνιστικού πλεονεκτήµατος. Η "ηθική" 

περιλαµβάνει εταιρικές αρχές και δράσεις που υποστηρίζουν τις 

δηµοκρατικές αρχές, την καταβολή φόρων, την έντιµη εµπορία, τα 

ανθρώπινα δικαιώµατα, µε την ταυτόχρονη αποφυγή κάθε µορφής 

δωροδοκίας, ξεπλύµατος χρήµατος και συνεργασίας µε καταπιεστικά 

καθεστώτα (Irving, Harrison, Rayner 2002). 

 

  

Οφέλη των επιχειρήσεων από την υιοθέτηση της ΕΚΕ 

Μερικά άµεσα οφέλη από την υιοθέτηση της ΕΚΕ είναι  

� καλύτερο εργασιακό περιβάλλον 

� µεγαλύτερη παραγωγικότητα του προσωπικού 

� εµπλοκή των εργαζοµένων σε θέµατα που αφορούν τις τοπικές κοινότητες 

� πλεονεκτήµατα έναντι των ανταγωνιστών 

Μερικά έµµεσα οφέλη είναι 

� αύξηση του ενδιαφέροντος πελατών και επενδυτών (Willmot, 2001) 

� αύξηση των επιχειρηµατικών τους ευκαιριών 

� επαύξηση της καλής τους φήµης (Bronn & Vrioni, 2001) 

� θετική ανταπόκριση του καταναλωτικού κοινού στο σήµα τους 

� ένταξη σε ειδικούς τραπεζικούς και χρηµατιστηριακούς δείκτες αξιολόγησης βάση της ΕΚΕ αποφυγή του κινδύνου 

H εταιρική εικόνα και οι πωλήσεις κινδυνεύουν αν οι πελάτες θεωρούν µια εταιρεία κοινωνικά ανεύθυνη (Smith, 2008). 

Σύµφωνα µε έρευνα της Environics International Ltd, που  διεξήχθη το 1999 ανάµεσα σε 25.000 πολίτες σε 23 χώρες σε έξι 

ηπείρους, το 40% των πολιτών παγκοσµίως έχουν σκεφτεί να τιµωρήσουν (17%) ή τιµώρησαν (23%) συγκεκριµένες 

εταιρίες, οι οποίες δεν συµπεριφέρθηκαν, κατά τη γνώµη τους, κοινωνικά υπεύθυνα τον προηγούµενο χρόνο. Επιπλέον, 

εξετάζοντας και συγκρίνοντας τις απαντήσεις των διαµορφωτών της κοινής γνώµης (opinion leaders) µε αυτές του κοινού, 

φάνηκε ότι οι διαµορφωτές κοινής γνώµης είναι δύο φορές πιο πιθανό να µιλήσουν για την συµπεριφορά εταιρειών και να 

τιµωρήσουν µια κοινωνικά ανεύθυνη εταιρεία. ( The Millennium Poll on Corporate Social Responsibility by Environics 

International Ltd)  

 

ΠΗΓΗ: EU’s Multi Stakeholder Forum on CSR, προσπελάστηκε στις 5/2/2010 

από:<http://www.managementlogs.com/2004/07/12-critical-success-factors-for-csr.html> 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2: ΚΑΛΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ ΤΗΣ ΕΚΕ 

2.1 Το ∆ιεθνές ∆ίκτυο για την ΕΚΕ 

2.1.1 Το Οικουµενικό Σύµφωνο (Global Compact) 

 
      Στις 31 Ιανουαρίου του 1999, κατά τη διάρκεια του ∆ιεθνούς Οικονοµικού Φόρουµ ο 

Γενικός Γραµµατέας  του ΟΗΕ , κ. Κόφι Αννάν  έθεσε την εξής πρόκληση στους ηγέτες 

των επιχειρήσεων:  να συσπειρωθούν  για την πραγµάτωση µίας διεθνούς πρωτοβουλίας -

το Global Compact (Οικουµενικό Σύµφωνο)- που θα έφερνε σε συνεργασία τις 

επιχειρήσεις µε τις αντιπροσωπείες των Η.Ε., τον εργασιακό κλάδο και τους πολίτες 

προκειµένου να υποστηρίξουν τις καθολικά αποδεκτές περιβαλλοντικές και κοινωνικές 

αρχές. Μέσω της δύναµης της συλλογικής δράσης,  το Οικουµενικό Σύµφωνο επιδιώκει 

να προωθήσει την αρµόδια εταιρική υπηκοότητα, έτσι ώστε οι επιχειρήσεις να αποτελούν 

µέρος της λύσης  των προκλήσεων της παγκοσµιοποίησης. Κατ' αυτό τον τρόπο, ο 

ιδιωτικός τοµέας - σε συνεργασία µε άλλους κοινωνικούς συµµετέχοντες - µπορεί να 

συµβάλλει στη πραγµατοποίηση του οράµατος του Γενικού Γραµµατέα: µια περισσότερο 

βιώσιµη και περιεκτική παγκόσµια οικονοµία.  

      Το Οικουµενικό Σύµφωνο είναι µια αµιγώς εθελοντική πρωτοβουλία µε δύο 

στόχους:  1) Τη διάδοση & επικράτηση των δέκα αρχών του στην παγκόσµια 

επιχειρησιακή δραστηριότητα  & 2) Να λειτουργήσει καταλυτικά για την επίτευξη 

ενεργειών υπέρ των στόχων που έχουν τεθεί. Το Οικουµενικό Σύµφωνο δεν είναι ένα 

ρυθµιστικό όργανο – «δεν αστυνοµεύει», δεν επιβάλλει, ούτε µετρά τη συµπεριφορά ή τις 

ενέργειες των επιχειρήσεων. Στηρίζεται στη λεγόµενη δηµόσια υπευθυνότητα, τη 

διαφάνεια και το διαφωτισµένο συµφέρον των επιχειρήσεων, της εργασίας και της 

κοινωνίας των πολιτών για να αρχίσει να µοιράζεται την ουσιαστική δράση στη συνέχιση 

και διάδοση των αρχών στις οποίες είναι βασισµένο.  Με αφετηρία & προϋπόθεση το 

Οικουµενικό Σύµφωνο έχουν δηµιουργηθεί όλα τα διεθνή δίκτυα ΕΚΕ στο πλαίσιο της 

λεγόµενης συµµετοχικής δηµοκρατίας.  

      Οι δέκα αρχές του Οικουµενικού Συµφώνου αφορούν:  

 

 Aνθρώπινα δικαιώµατα  

Αρχή 1: Οι επιχειρήσεις πρέπει να υποστηρίζουν και να σέβονται την προστασία των 

διεθνώς πιστοποιηµένων ανθρώπινων δικαιωµάτων.  
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Αρχή 2: Οι επιχειρήσεις  πρέπει να βεβαιωθούν ότι δεν συµβάλλουν  στην καταπάτηση 

των ανθρώπινων δικαιωµάτων.  

 Πρότυπα εργασίας  

Αρχή 3: Οι επιχειρήσεις πρέπει να υποστηρίξουν την ελευθερία του “συνδικαλίζεσθαι” 

και την αποτελεσµατική αναγνώριση του δικαιώµατος στις συλλογικές 

διαπραγµατεύσεις. 

Αρχή 4: Η αποβολή όλων των µορφών καταναγκαστικής και υποχρεωτικής εργασίας. 

Αρχή 5: Η αποτελεσµατική κατάργηση της παιδικής εργασίας. 

Αρχή 6: Η αποβολή της διάκρισης για την  εργασία & απασχόληση. 

 

 Περιβάλλον  

Αρχή 7: Οι επιχειρήσεις πρέπει να  αναπτύξουν και να εφαρµόσουν προληπτική 

προσέγγιση  των περιβαλλοντικών προκλήσεων.  

Αρχή 8: Ανάληψη πρωτοβουλιών  για την  προώθηση µεγαλύτερης περιβαλλοντικής 

ευθύνης.  

Αρχή 9: Ενθάρρυνση για την ανάπτυξη και τη διάχυση των φιλικών προς το περιβάλλον 

τεχνολογιών.  

 

 ∆ιαφάνεια 

Αρχή 10: Οι επιχειρήσεις πρέπει να λειτουργούν ενάντια σε όλες τις µορφές διαφθοράς, 

συµπεριλαµβανοµένου του εκβιασµού και της δωροδοκίας. 
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2.1.2 Επιχειρήσεις που προωθούν την ΕΚΕ σε διεθνές επίπεδο 

      Τα µέλη του διεθνούς δικτύου για την ΕΚΕ, παρουσιάζονται στους πίνακες που 

ακολουθούν. Όπως αναµενόταν η πλειοψηφία των εταιριών που δραστηριοποιείται στον 

τοµέα της ΕΚΕ, είναι γεωγραφικά χωροθετηµένες στις 3 πλουσιότερες και ανεπτυγµένες 

ηπείρους, την Αµερική, την Ασία και την Ευρώπη. 

ΠΙΝΑΚΑΣ 3 

Επιχειρήσεις που προωθούν την ΕΚΕ σε διεθνές επίπεδο 

ΠΗΓΗ: CSR360 Global Partner Network 2010, προσπελάστηκε στις 2/2/2010 από: 

<http://www.csr360gpn.org/> 

 

 

 

 

 

 

 

ΑΜΕΡΙΚΗ ΑΜΕΡΙΚΗ • Hewlett-Packard Company (HP) 
Johnson & Johnson  

• Kimberly-Clark Corporation  
• MeadWestvaco  
• Newmont Mining  
• The New York Times Co.  
• Oracle  
• PepsiCo  
• Pfizer  
• PricewaterhouseCoopers  
• Praxair Inc.  
• Procter & Gamble  
• Rohm and Haas Company  
• S.C. Johnson & Son  
• Time Warner  
• United Technologies Corporation 

(UTC)  
• Unocal  
• UOP LLC  
• Viseon Corporation  
• Weyerhaeuser 
• Interface  
 

• 3M  
• AES Corporation  
• Air Products and Chemicals, Inc.  
• Alcoa  
• The Boston Consulting Group  
• Cargill  
• Caterpillar  
• CH2M HILL  
• ChevronTexaco  
• The Coca-Cola Company  
• ConocoPhillips  
• Dell  
• Dow Chemical  
• DuPont  
• Eastman Kodak  
• Entergy Corporation  
• Exelon  
• Ford Motor Company  
• General Electric  
• General Motors  
• International Paper 

ΚΑΝΑ∆ΑΣ • Alcan  

• BC Hydro  

• Petro-Canada  
 

• Suncor Energy  

• Transalta 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 3 (Συνέχεια) 

 
 

ΕΥΡΩΠΗ ΚΡΟΑΤΙΑ • Podravka  

 ∆ΑΝΙΑ • Borealis  

• Brødrene Hartman  
 

• Novo Nordisk  

• Novozymes 

 ΦΙΛΑΝ∆ΙΑ • Fortum  

• Metsδliitto Group  
 

• Nokia  

• UPM 

 ΓΑΛΛΙΑ 
 

• AREVA  

• EDF Group  

• Gaz de France  

• L'Oréal  

• Lafarge 

• Michelin  

• Renault  

• Suez  

• Veolia Environnement 

 ΓΕΡΜΑΝΙΑ • adidas-Salomon  

• Allianz  

• DaimlerChrysler  

• Degussa  

• Volkswagen 
 

• Bayer  

• BASF  

• Deutsche Bank  

• HeidelbergCement  

• Henkel  
 

 ΕΛΛΑ∆Α • Βλέπε πίνακα 5  

 ΙΤΑΛΙΑ • Banca MPS  

• FALCK Group  

• Italcementi Group 

 

 ΟΛΛΑΝ∆ΙΑ • Rabobank Group  

• Royal Dutch/Shell Group  

• Royal Philips Electronics  

• STMicroelectronics  

• TNT N.V. 

• ABN AMRO Bank  

• Akzo Nobel  

• DSM N.V.  

• Heineken  

• ING Group  

• KPMG 
 ΝΟΡΒΗΓΙΑ • Det Norske Veritas  

• Leif Höegh  

• Norsk Hydro 

• Norske Skogindustrier  

• Statoil  

• Storebrand 
 ΠΟΡΤΟΓΑΛΙΑ • Caixa Geral de Depósitos  

• CIMPOR  

• EDP - Electricidade de  

• Portugal, S.A.  

• Prtucel Soporcel Group  

• Sonae 
 ΡΟΥΜΑΝΙΑ • Energy Holding  

 ΡΩΣΙΑ • Basic Element  

• OAO Gazprom  

• Sistema 

 

 ΙΣΠΑΝΙΑ • Corporación Uniland  
 

 

 ΣΟΥΗ∆ΙΑ • Skanska  

• Stora Enso 

 

 ΕΛΒΕΤΙΑ • ABB  

• F. Hoffmann-La Roche  

• Holcim  

• Novartis 

• SGS Société Générale de Surveillance 
Holding  

• Swiss Re  

• Syngenta 

 ΑΓΓΛΙΑ • Anglo American  

• BG Group  

• BP  

• Deloitte Touche Tohmatsu  

• Environmental Resources 
Management Group 

• E.ON UK  

• Rio Tinto  

• Severn Trent  

• Unilever  

• Vodafone Group 

ΑΦΡΙΚΗ ΑΛΓΕΡΙΑ • Sonatrach  

 Β. ΑΦΡΙΚΗ • ESKOM  

• Sappi Limited 

 

ΩΚΕΑΝΙΑ ΑΥΣΤΡΑΛΙΑ • BHP Billiton  

• Insurance Australia Group  

• Lend Lease  
 

• Westpac Banking Corporation  

• Woodside Petroleum Ltd. 

 Ν. ΖΗΛΑΝ∆ΙΑ • The Warehouse Group  
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ΠΙΝΑΚΑΣ 3 (Συνέχεια) 

 

ΠΗΓΗ: CSR360 Global Partner Network 2010, προσπελάστηκε στις 2/2/2010 από: 

<http://www.csr360gpn.org/> 

 

 

 

 

 

 

ΛΑΤΙΝΙΚΗ 
ΑΜΕΡΙΚΗ 

ΑΡΓΕΝΤΙΝ
Η 
 

• Acindar  
 

 

 ΒΡΑΖΙΛΙΑ • Aracruz Celulose  

• Companhia Vale do Rio Doce 

•  Votorantim Participações 

  

 

 ΧΙΛΗ • Codelco  
 

 ΚΟΣΤΑ 
ΡΙΚΑ 

• GrupoNueva  

 ΜΕΞΙΚΟ • CEMEX  

• Grupo IMSA 

• Vitro 
 

  

 

 ΠΑΝΑΜΑΣ • Panamá Canal Authority  

 ΠΕΡΟΥ • EPENSA  

ΑΣΙΑ ΙΑΠΩΝΙΑ • Asahi Glass  

• DENSO  

• Hitachi Chemical  

• Honda Motor  

• Kajima  

• Kansai Electric  

• Kikkoman  

• Mitsubishi Corporation  

• Mitsui & Co  

• Nippon Telegraph & Telephone 
Corporation  

• Nippon Paper Group, Inc.  

• Nissan Motor  

• Oji Paper  

• Osaka Gas  

• Sanyo Electric Co., Ltd  

• Seiko Group  

• Sompo Japan Insurance  

• Sony  

• Taiheiyo Cement  

• Teijin Limited  

• Tokyo Electric Power Company  

• Toyota Motor 

 ΚΙΝΑ • China Petrochemical Corporation  

• CLP Holdings (Hong Kong) 

 

 ΙΝ∆ΙΑ • GAIL (India) Limited  

 ΠΑΚΙΣΤΑΝ • Pakistan State Oil Company  

• Pakistan International Airlines 
Corporation 

 

 Β. ΚΟΡΕΑ • GS Caltex Corporation  

• Samsung Electronics 

 

 ΤΑΪΛΑΝ∆Η • Siam Cement Public Company 
Limited 

 



 
24

          
 

  Π
Η

Γ
Η

: 
C

S
R

3
6

0
 G

lo
b

a
l 

P
a

rt
n

er
 N

et
w

o
rk

 2
0

1
0

, 
π

ρ
ο

σ
π

ελ
ά

σ
τη

κ
ε 

σ
τι

ς 
2

/2
/2

0
1

0
 α

π
ό

: 
<

 h
tt

p
:/

/w
w

w
.c

sr
3

6
0

g
p

n
.o

rg
/p

a
rt

n
er

s/
m

a
p

/>
 



 
25

 



 26

2.1.3 Παραδείγµατα καλών πρακτικών της ΕΚΕ σε διεθνές επίπεδο 

      Στην παρούσα ενότητα γίνεται ενδεικτική αναφορά καλών πρακτικών όσον αφορά 

την ΕΚΕ. Οι πρακτικές αυτές είναι χωρισµένες σε 3 βασικούς πυλώνες ενεργειών:  

α) Υγεία (αγορά εξοπλισµού, έρευνες-µελέτες, αγωγή υγείας, µέτρα πρόληψης& 

αντιµετώπισης)  

β)   Περιβάλλον (προστασία και διατήρηση) και  

γ)   Ειδικές οµάδες πληθυσµού 

  

Πυλώνας Ι: Υγεία  

 

Εταιρεία: Levi Strauss & Co6 

� Πρόγραµµα Προώθησης Αγωγής Υγείας στον Εργασιακό Χώρο  

   Η Levi Strauss & Co είναι µια από τις µεγαλύτερες επιχειρήσεις επώνυµης 

ενδυµασίας παγκοσµίως που δραστηριοποιείται σε περισσότερες από 40 χώρες. 

Ειδικεύεται στον σχεδιασµό και στην αγορά τζιν, στο λεγόµενο καθηµερινό 

ιµατισµό (casual clothing) και στα αξεσουάρ τύπου τζιν για τους άνδρες, τις 

γυναίκες και τα παιδιά  που φέρουν τα εµπορικά σήµατα Levi και Dockers®.  Η 

LS &Co απασχολεί περίπου 17.500 άτοµα.  

   Η επιχείρηση δηλώνει ότι το µέλλον της Levi Strauss & Co στηρίζεται στην 

καθιέρωση των κοινωνικών και εταιρικών ευθυνών της που καταρχήν έχουν 

υιοθετηθεί και ξεκινήσει από τον ίδιο τον Levi Strauss.  Τη δεκαετία του  1890,  ο 

Strauss προχώρησε στη παροχή υποτροφιών σε σπουδαστές  του Πανεπιστήµιου 

Μπέρκλεϋ της Καλιφόρνιας, ενώ τη δεκαετία του '90 η επιχείρηση ίδρυσε το 

Παγκόσµιο Περιβαλλοντικό Συµβούλιο (Global Environmental Council). Η 

επιχείρηση βοηθά και υποστηρίζει τις κοινότητες µέσω των καθηµερινών 

δραστηριοτήτων της  και µέσω του Levi Strauss Foundation. Η Levi Strauss & Co 

υποστηρίζει τον αντιρατσισµό, τις κοινωνικές πρωτοβουλίες δικαιοσύνης,  καθώς 

προωθεί την οικονοµική ενδυνάµωση των φτωχών και κοινωνικά αποκλεισµένων. 

                                                 
6HIV/AIDS in the Workplace-Leadership Examples, ανάκτηση στις 5/3/2010 από 
<http://www.bsr.org/research/reports-by-category.cfm?DocumentID=6>. 
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   Η διεθνής κοινωνική στρατηγική της εταιρίας είναι η  χορηγία εκπαιδευτικών 

προγραµµάτων και πολιτικών για το AIDS. Η επιχείρηση έχει αναπτύξει µια 

παγκόσµια στρατηγική  για το HIV/AIDS προκειµένου να αντιµετωπίσει την 

πρόκληση αυτή σ’ όλες τις χώρες λειτουργίας της.  Ουσιαστικά µε αυτή της τη 

δέσµευση υποστήριξε την εφαρµογή εκπαιδευτικών προγραµµάτων στον 

εργασιακό χώρο σε Αµερικανικές Κοινότητες και προώθησε Καµπάνιες 

Πρόληψης στην Νότια Αφρική και στην Ινδία. Οι πολιτικές της εταιρείας για το 

HIV/AIDS έχουν επικοινωνηθεί σ’ όλους τους εργαζοµένους της επιχείρησης. 

Αυτές οι πολιτικές περιλαµβάνουν προγράµµατα πρόληψης & φροντίδας, 

προγράµµατα κατά των διακρίσεων, βοήθεια στους εργαζόµενους καθώς και την 

ενεργό συµµετοχή της εταιρίας στα προβλήµατα της κοινότητας. Από το 1985, η 

επιχείρηση έχει συνεισφέρει πάνω από 25 εκατοµµύρια δολάρια για την 

υποστήριξη τέτοιου είδους προγραµµάτων ανά τον κόσµο. 

   Το 1992, η επιχείρηση ανέπτυξε Παγκόσµιες Οδηγίες  Πρόσβασης και 

Λειτουργίας, τον Κώδικα ∆εοντολογίας της επιχείρησης, έτσι ώστε να 

διασφαλίσει ότι τα προϊόντα της κατασκευάζονται µε υπευθυνότητα, βάσει των 

διεθνών κανόνων ασφάλειας και  ποιότητας. H Levi Strauss & Co ήταν η πρώτη 

επιχείρηση σε ολόκληρο το βιοµηχανικό κλάδο που καθιέρωσε και επέβαλε µε 

αυστηρότητα έναν εκτεταµένο κώδικα δεοντολογίας και µέσω των 

επιχειρησιακών συνεργατών της σε όλο τον κόσµο. Συνολικά, 100 περίπου 

κοινοτικές οµάδες συµµετοχής (Community Involvement Teams) υποστηρίζουν 

τον υπαλληλικό εθελοντισµό και τις τοπικές κοινοτικές υπηρεσίες. 

 

Εταιρεία: PLC Diageo7 

 

� Πρόγραµµα Υγείας: Καµπάνια Ενηµέρωσης- Μέτρα Πρόληψης/ 

Αντιµετώπισης 

   Η Diageo είναι µία παγκόσµια ηγετική επιχείρηση στον κλάδο των ποτών, µε 

σηµαντική συλλογή εµπορικών σηµάτων οινοπνεύµατος - ποτών  καθώς και  στις 

κατηγορίες του κρασιού και της µπύρας.  Η  εταιρεία περιλαµβάνει τα εµπορικά 

                                                 
7 http://www.wbcsd.org/plugins/DocSearch/result.asp?txtDocText=Diageo&txtDocTitle= 
Diageo 
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σήµατα:  Johnnie Walker, Guiness, Smirnoff, J&B, Cuervo, Tanqueray, Captain 

Morgan, κρασιά από τον αµπελώνα  Beaulieu και άλλα εξαιρετικά κρασιά 

αµπελώνων. Η Diageo είναι µια διεθνής επιχείρηση, που διακινεί εµπόριο σε 

περισσότερες από 180 αγορές σ’ όλο τον κόσµο. Η επιχείρηση  έχει εισαχθεί  στο 

Χρηµατιστήριο του Λονδίνου (DGE) και της Νέας Υόρκης (DEO).  

   Η Diageo θεωρεί ότι για την µακροπρόθεσµη ευηµερία της επιχείρησης, είναι 

απαραίτητο να ανταποκρίνεται µε ευαισθησία στον ευρύτερο κόσµο στον οποίο 

υπάρχει.  Πεποίθηση της εταιρείας είναι ότι η εταιρική υπηκοότητα (corporate 

citizenship) συσχετίζεται άµεσα µε την επίτευξη των επιχειρησιακών της στόχων 

και παράλληλα ευθυγραµµίζεται µε την αξία των µετόχων της. Για τον λόγο αυτό, 

προσπαθεί να έχει ενεργό ρόλο στην κοινωνική, οικονοµική και περιβαλλοντική 

ευηµερία των κοινοτήτων στις οποίες δραστηριοποιείται. Για να αποδείξει την 

κοινωνική της εµπλοκή, η Diageo έχει αναπτύξει µια παγκόσµια στρατηγική 

βάσει της οποίας έχει δεσµευθεί να ξοδεύει το 1% του συνόλου των κερδών της 

προ φόρου – περίπου δεκαεννέα εκατοµµύρια λίρες (£19m) - στην κοινοτική 

συµµετοχή (community involvement).  

   Πρωταρχικός στόχος της Diageo ως εταιρικός πολίτης (corporate citizen) είναι 

να έχει θετικό και υπεύθυνο αντίκτυπο στον κοινωνικό, περιβαλλοντικό και 

οικονοµικό κόσµο στον οποίο  δρα.  Η κοινοτική συµµετοχή της Diageo  αποτελεί 

ένα ζωτικής σηµασίας µέρος της εταιρικής της υπηκοότητας. Όταν η εταιρία 

δηµιούργησε το ίδρυµα Diageo,  επιδίωξε να βοηθήσει τη διοχέτευση πόρων και 

αγαθών προκειµένου να υποστηρίξει τις κοινοτικές δραστηριότητες της 

επιχείρησης. Βασικό µέληµα του ιδρύµατος είναι η στοχοθετηµένη επένδυση  στις 

κοινότητες στις οποίες η εταιρεία λειτουργεί. Η  βασική κοινωνική µέριµνα της 

Diageo είναι η λεγόµενη ‘υπεύθυνη κατανάλωση’. H Diageo ήταν ένα από τα 

ιδρυτικά µέλη του Asia-Pacific Alcohol Forum (APAPF) το 1995, προκειµένου 

να δράσει καταλυτικά σε πρωτοβουλίες υπεύθυνης κατανάλωσης αλκοόλ. Το 

1997 σε συνεργασία µε το Υπουργείο Υγείας της Ταϊλάνδης, το Υπουργείο 

Παιδείας, το Υπουργείο Συγκοινωνιών και  την Αστυνοµία, το APAPF προώθησε 

µία ενηµερωτική καµπάνια υπό την µορφή βίντεο σχετικά τους κινδύνους που 

εµπεριέχει η οδήγηση υπό την επήρεια αλκοόλ, σε µία χώρα όπου το ποσοστό των 

τροχαίων ατυχήµατων και οι θάνατοι από τα τροχαία συνεχώς αυξάνονταν. 

Παράλληλα αυτή η κοινωνική στρατηγική της εταιρείας υποστηρίζεται από το 
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Αρµόδιο Ταµείο Κατανάλωσης της Diageo (Diageo Responsible Drinking Fund) 

του οποίου η δραστηριοποίηση εξαρτάται και συσχετίζεται µε αυτή του 

Ιδρύµατος της  Diageo. Ουσιαστικά το ίδρυµα Diageo παρέχει την αρχική 

χρηµατοδότηση και την εµπειρία του για την έναρξη και καθιέρωση τοπικών 

προγραµµάτων µερικά από τα οποία οργανώνονται σε συνεργασία µε τις τοπικές 

επιχειρήσεις της Diageo.  Οι κοινοτικές δραστηριότητες της Diageo εστιάζονται 

σε τρεις κατηγορίες όπου, οι επιχειρήσεις Diageo ασκούν τη µέγιστη δυνατή 

επίδραση και είναι σε θέση να  προσφέρουν το µέγιστο: 

� Πολίτες της Τοπικής Κοινότητας – Ενίσχυση των δραστηριοτήτων της 

εταιρίας και των υπαλλήλων της που µετέχουν σε κοινοτικές 

δραστηριότητες.  

� Παροχή έκτακτης ανάγκης-ανακούφισης σε υπαλλήλους που είναι θύµατα 

φυσικών καταστροφών.  

� ∆εξιότητες για τη ζωή – Υποστήριξη των άνεργων ή µειονεκτούντων για  

τη εξεύρεση εργασίας ή το ξεκίνηµα νέων επιχειρησιακών 

δραστηριοτήτων.  

� Ύδωρ το δώρο της ζωής - Ανθρωπιστικό και περιβαλλοντικό πρόγραµµα 

του ιδρύµατος Diageo, συνδεµένο µε την επιχειρηµατική δραστηριότητα 

του τοµέα προµηθειών της επιχείρησης. Τα προγράµµατα που 

υλοποιούνται προωθούν τη βιοποικιλότητα και την διατήρηση αυτής.  

 

Εταιρεία: Pfizer  

� Πρόγραµµα Συνειδητοποίησης Υγείας  

   Η επιχείρηση Pfizer που εδρεύει στο Ηνωµένο Βασίλειο και είναι µέρος της 

Pfizer Inc, είναι µια εταιρία στην παγκόσµια φαρµακοβιοµηχανία που βασίζεται 

στην έρευνα προκειµένου να ανακαλύπτει, να αναπτύσσει και να κατασκευάζει 

καινοτόµα φάρµακα για τους ανθρώπους και τα ζώα. Η Pfizer απασχολεί πάνω 

από 120.000 άτοµα παγκοσµίως σε περισσότερες από 120 χώρες. Από αυτούς, 

6.900 εργάζονται στο Ηνωµένο Βασίλειο σε πέντε επιχειρησιακά τµήµατα που 

δραστηριοποιούνται στον τοµέα της έρευνας, της κατασκευής, στις 

φαρµακευτικές πωλήσεις, στην καταναλωτική υγειονοµική περίθαλψη και στη 
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ζωική υγειονοµική περίθαλψη.  

   Το 2003, η Pfizer UK επένδυσε ποσό άνω των 600 εκατοµµυρίων λιρών 

(£600m) για την ιατρική µέριµνα των ανθρώπων. Η αποστολή της εταιρείας είναι 

να γίνει  «η  σηµαντικότερη σε αξία επιχείρηση στον κόσµο» για τους ασθενείς 

της, τους πελάτες της, τους επενδυτές, τους επιχειρησιακούς της συνεργάτες και 

τις κοινότητες όπου λειτουργεί. Για τον σκοπό αυτό, η Pfizer ενθαρρύνει τους 

υπαλλήλους της να κατανοήσουν τις εταιρικές αξίες της επιχείρησης και να τις 

εφαρµόσουν στην  επαγγελµατική τους ζωή (Invigoration Through Innovation: 

Article 13&CBI/CSR Case Study Series, February 2005). 

 Αυτές οι αξίες είναι: ηγεσία, καινοτοµία, απόδοση, σεβασµός των ανθρώπων, 

οµαδική εργασία, εξυπηρέτηση πελατών, σεβασµός της κοινότητας στην οποία 

δραστηριοποιείται η επιχείρηση και ακεραιότητα. Τα θηριώδη εταιρικά σκάνδαλα 

της Enron και της WorldCom είχαν µεγάλη επίδραση στην πρωτοβουλία της 

Pfizer  σχετικά µε την εταιρική κοινωνική ευθύνη. Η επιχείρηση συνειδητοποίησε 

ότι έπρεπε στρατηγικά να οριοθετήσει την προσέγγισή της στον τοµέα της 

κοινωνικής εταιρικής ευθύνης, να ικανοποιήσει τις δηµόσιες ανησυχίες και  

προσδοκίες,  δηλαδή να προσφέρει αυτό που οφείλουν να κάνουν µεγάλες 

εταιρίες, να βοηθήσει στη βελτίωση της κοινωνίας, όπως οι κυβερνήσεις,  οι 

ενώσεις, οι ΜΚΟ και οι άνθρωποι, που είναι υπεύθυνοι για τις ενέργειές τους.  

«Προτιµάµε τον όρο ‘εταιρική ευθύνη’ αντί αυτού της ‘κοινωνικής εταιρικής 

ευθύνης’, έννοια που αναλογεί και στο λόγο ύπαρξης της εταιρείας µας. Έχουµε 

προσπαθήσει να δρούµε υπό την αξία της κοινωνικής ευθύνης τα 50 χρόνια 

δραστηριοποίησης µας στο Ηνωµένο Βασίλειο», αναφέρει η Delaine Shearman, 

Υπεύθυνη της Κοινωνικής Ευθύνης της εταιρείας της  Pfizer Ltd.  

   Η Pfizer UK έχει λάβει πρωτοβουλία εδώ και αρκετά χρόνια στον τοµέα  της 

εταιρικής ευθύνης (CR) µε διάφορους τρόπους.  

   Εισήγαγε ένα βιώσιµο πρόγραµµα µεταφορών για τους 3.600 υπαλλήλους στις   

εγκαταστάσεις της στο Sandwich, του Kent. Κατά  την ανάπτυξη της νέας έδρας 

της στο Tadworth, Surrey, η Pfizer δέχτηκε για µεγάλο χρονικό διάστηµα 

συµβουλευτικές υπηρεσίες για να διασφαλίσει ότι η προσαρµογή της επιχείρησης 

στην υπάρχουσα υποδοµή της περιοχής θα ήταν η οµαλότερη δυνατή. Σε άλλες 

περιστάσεις, οι ενέργειες κοινωνικής ευθύνης της Pfizer έχουν συµβάλλει στη 
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µείωση της περιβαλλοντικής επίδρασης των δραστηριοτήτων της µέσω της 

διατήρησης ύδρευσης και ενέργειας και της ενεργού συµµετοχής της στη 

διασφάλιση του Οικονοµικού Συµφώνου των Ηνωµένων Εθνών (Global 

Compact).  

      Η Pfizer έχει προχωρήσει σε µια σειρά πρωτοβουλιών στα σηµαντικά 

ζητήµατα υγείας όπως ο διαβήτης, η παχυσαρκία και η καρδιαγγειακή πάθηση 

καθώς η εταιρεία στοχεύει να βοηθήσει τους ανθρώπους να αναλάβουν την 

ευθύνη της υγείας τους  και να επιτύχουν να έχουν καλή υγεία και µακροζωία. 

«Το πρόγραµµα συνειδητοποίησης υγείας» της Pfizer στο Ηνωµένο Βασίλειο 

είναι απόρροια της εµπειρία της στον τοµέα της υγείας, της εκπαίδευσης και της 

επιστήµης και η ύπαρξή του οφείλεται στην αναγκαιότητά του να καλύπτει τους 

προαναφερόµενους τοµείς (Invigoration Through Innovation: Article 

13&CBI/CSR Case Study Series, February 2005). 

    Το εν λόγω πρόγραµµα παρέχει πρωτοβουλίες για την βελτίωση της υγείας των 

ανθρώπων και αποσκοπεί στην λήψη  της προσωπικής ευθύνης για την επίτευξη 

της καλής υγείας.  Επίσης, το πρόγραµµα στοχεύει στην εξάλειψη των 

ανισοτήτων υγείας. Η επιχείρηση πραγµατοποιεί το πρόγραµµα αυτό µέσω  

συνεργασιών της µε οργανώσεις και ανθρώπους που είναι ενεργοί στο χώρο της 

υγείας, ενώ παράλληλα µε τον τρόπο αυτό επιτυγχάνεται η βελτίωση της 

δηµόσιας πληροφόρησης για ζητήµατα υγείας. Οι διαφορετικές συνθήκες υγείας 

ποικίλλουν κατά πολύ σε ολόκληρο το Ηνωµένο Βασίλειο. Παραδείγµατος χάριν, 

παρά το γεγονός ότι η στεφανιαία νόσος (CHD) είναι µία από τις κύριες αιτίες 

θανάτου στο Η.Β., το ποσοστό θανάτου στο Λίβερπουλ (µια από τις περιοχές που 

επηρεάζονται περισσότερο) είναι, σύµφωνα µε τα επίσηµα τυποποιηµένα 

ποσοστά θνησιµότητας (Standardized Mortality Rates- SMR),  κατά 25% 

υψηλότερο από τον εθνικό µέσο όρο. Σε µερικές περιοχές του Λίβερπουλ το SMR 

είναι σχεδόν το διπλό από τον εθνικό µέσο όρο. Έρευνες έχουν επιβεβαιώσει ότι η 

στεφανιαία νόσος συσχετίζεται άµεσα µε τα επίπεδα χοληστερόλης στο αίµα τα 

οποία είναι αποτέλεσµα διατροφής πλούσιας σε κορεσµένα λίπη. Αυτό κατά 

συνέπεια σηµαίνει ότι µε την αλλαγή της διατροφής τους, οι άνθρωποι έχουν την 

ευκαιρία να βελτιώσουν την  υγεία και τη ζωή τους.  Πέρα από το γεγονός ότι η 

Pfizer παράγει φάρµακα για να µειώσει τους παράγοντες κινδύνου της 

στεφανιαίας νόσου, αισθάνεται κοινωνικά υπεύθυνη για την προώθηση ενεργειών 



 32

που µπορούν να συνεισφέρουν στη µείωση του κίνδυνου για την εµφάνιση της 

στεφανιαίας νόσου.  Έτσι, το 2003  η Pfizer UK προώθησε µια καρδιαγγειακή 

εκστρατεία συνειδητοποίησης ασθενειών µε έµφαση α) στην ενηµέρωση της 

κοινότητας για τους κινδύνους, που συνεπάγονται  τα αυξηµένα επίπεδα 

χοληστερόλης στο αίµα, για τη δηµόσια υγεία και β) στην αναγκαιότητα 

πρόληψης, µέσω της υγιεινής διατροφής και της σωµατικής άσκησης. Η 

εκστρατεία στόχευσε επίσης στην ενθάρρυνση του κόσµου για αναζήτηση 

συµπληρωµατικών πληροφοριών. Αυτή η καµπάνια προωθήθηκε σε συνεργασία 

µε δύο καθιερωµένες φιλανθρωπικές οργανώσεις για την συνειδητοποίηση της 

υγείας, τις Heart UK  &  Diabetes UK. 

Εταιρεία: GlaxoSmithKline8  

   Η GlaxoSmithKline (GSK) παγκοσµίως πραγµατοποιεί έρευνα στο φαρµακευτικό 

επιχειρηµατικό πεδίο. Στόχος της εταιρείας είναι να βελτιώσει την ποιότητα της 

ανθρώπινης ζωής, διευκολύνοντας τους ανθρώπους να έχουν περισσότερες 

δραστηριότητες, να αισθάνονται καλύτερα και να ζουν περισσότερα χρόνια. Η δέσµευση 

της εταιρείας απέναντι στην κοινωνία είναι θεµελιώδης και για την ίδια της την ύπαρξη. 

Με  δραστηριότητες σε περισσότερες από 140 χώρες και µε οµάδα που απαρτίζεται από 

100.000 και πάνω ανθρώπους, της δίνεται η ευκαιρία να έχει  θετικό αντίκτυπο στην 

κοινωνία. Από την πάλη της ασθένειας, στην ελαχιστοποίηση της περιβαλλοντικής 

επίδρασης και την εξασφάλιση των ίσων δικαιωµάτων για όλους τους υπαλλήλους της,  η 

πρόκληση αυτή αποτελεί προτεραιότητα για την GSK.  

 

� H παροχή φαρµάκων για τον αναπτυσσόµενο κόσµο 

   Η έλλειψη πρόσβασης στην υγειονοµική περίθαλψη και τα υψηλά ποσοστά 

ασθενειών σε πολλές αναπτυσσόµενες χώρες είναι προβλήµατα µείζονος 

σηµασίας. Η φτώχεια, είναι η πρωταρχική αιτία σε µεγάλα τµήµατα του 

πληθυσµού ορισµένων χωρών που δεν έχουν αξιόπιστη πρόσβαση σε τρόφιµα και 

σε καθαρό πόσιµο νερό, πολύ περισσότερο σε υγειονοµική περίθαλψη. Όλοι οι 

τοµείς της παγκόσµιας κοινωνίας – κυβερνήσεις,  διεθνείς αντιπροσωπείες και ο 

ιδιωτικός τοµέας - πρέπει να λειτουργήσουν µαζί για να βελτιώσουν την 

υγειονοµική περίθαλψη  του αναπτυσσόµενου κόσµου.  Η GSK θεωρεί ότι οι 

                                                 
8 <http://www.gsk.com/responsibility/global-health/index.htm>. 
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προσπάθειες αυτές πρέπει να υποστηριχτούν µε µαζική χρηµατοδότηση,  ενώ 

χαιρετίζει τη δηµιουργία ενός Παγκόσµιου Ταµείου για να καταπολεµηθεί το 

AIDS, η φυµατίωση και η ελονοσία (GFATM).  Ο ρόλος της GSK είναι να 

ερευνά, να αναπτύσσει τα κατάλληλα προϊόντα και να τα καθιστά διαθέσιµα σε 

προνοµιακές τιµές, ενώ ταυτόχρονα να ενθαρρύνει και να υποστηρίζει άλλους 

φορείς  να παίξουν το δικό τους ρόλο.  

  

� Πρόγραµµα Πρόσβασης & Πρόληψης: Ακτή του Ελεφαντοστού9  

   Η Ακτή του Ελεφαντοστού ήταν µια από τις τέσσερις πειραµατικές χώρες για το 

πρόγραµµα πρόσβασης φαρµάκων ‘UNAIDS Drugs Access Program’ που 

οργανώθηκε το 1997, προκειµένου να αποφασιστεί η καταλληλότερη θεραπεία 

του HIV/AIDS σε φτωχές σε πόρους περιοχές. Η πολιτική θέληση, η ευρύτερη 

κατανόηση των ζητηµάτων, η δέσµευση των ιατρικών επαγγελµατιών της χώρας, 

η συνεργασία µε ΜΚΟ και µε εταιρίες του ιδιωτικού τοµέα, επέτρεψαν στην 

Ακτή του Ελεφαντοστού να έρθει αµεσότατα σε συνεργασία µε το AAI τον 

Μάρτιο του 2001. Στην αρχή του 2001, η κυβέρνηση της Ακτής του 

Ελεφαντοστού υπολόγισε ότι 700 άνθρωποι θεραπεύονταν από το HIV/AIDS 

µέσω εθνικών προγραµµάτων που  χρηµατοδοτούνταν από τη Γαλλική 

Κυβέρνηση. Με την έγκριση νέων κέντρων θεραπείας, την επένδυση στην 

εκπαίδευση και στην κατάρτιση, και την παροχή επιπρόσθετης χρηµατοδότησης, 

η Κυβέρνηση της Ακτής του Ελεφαντοστού υπολογίζει ότι 2.050 άνθρωποι 

θεραπεύθηκαν µέχρι το τέλος 2001. Οι ενήλικες έχουν τη δυνατότητα να 

πληρώνουν για τα φάρµακά τους στα κέντρα θεραπείας, ενώ τα παιδιά 

απαλλάσσονται της πληρωµής. Η επιτυχία του προγράµµατος στηρίζεται σ’  ένα  

κατά πολύ αποδοτικό και ασφαλές σύστηµα ανεφοδιασµού φαρµάκων που 

οργανώνεται από το κυβερνητικό Pharmacie de Santè Publique που είναι ο 

αποκλειστικός εισαγωγέας των αντιρετροϊκών φαρµάκων. Αυτό εξασφαλίζει τον 

συνεπή και οικονοµικά αδιάκοπο ανεφοδιασµό φαρµάκων, ενώ ελαχιστοποιεί τον 

κίνδυνο παρέκκλισης προϊόντος µακριά από εκείνους που βρίσκονται σε ανάγκη. 

Η GlaxoSmithKline, συνεργαζόµενη µε την κυβέρνηση, έχει επιδιώξει να 

εξασφαλίσει ότι οι κατάλληλες ΜΚΟ, οι εργοδότες κλινικών και τα κυβερνητικά 

προγράµµατα, είναι σε θέση να έχουν πρόσβαση όταν απαιτείται στα 

                                                 
9 <http://www.gsk.com/community/downloads/communityinvestment.pdf>. 
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αντιρετροϊκά φάρµακα της εταιρείας. Παρά το γεγονός ότι η συγκέντρωση 

περισσότερων πόρων απαιτείται σε  ευρεία κλίµακα, αυτή η συνεργασία έχει 

αποδειχθεί ιδιαίτερα χρήσιµη εµπειρία για άλλες χώρες και έχει δείξει ότι η 

θεραπεία του HIV/AIDS σε φτωχές σε πόρους περιοχές αποτελεί σηµαντικό 

µέρος της εθνικής ανταπόκρισης µίας χώρας στο HIV/AIDS. 

 

Πρόγραµµα Αγωγής Υγείας: Η παγκόσµια συµµαχία για την Καταπολέµηση της 

Λεµφικής Φιλαρίασης (Limphatic Filariasis)10  

      

 Τον Μάιο του 1997, η Παγκόσµια Συνέλευση Υγείας (World Health Assembly) κάλεσε 

τις κυβερνήσεις να υποβάλουν τις προτάσεις τους για την καταπολέµηση της Λεµφικής 

Φιλαρίασης 11, ενός σηµαντικού προβλήµατος για τη δηµόσια υγεία. Τον ∆εκέµβριο του 

1997,  η GlaxoSmithKline συνεργάστηκε µε την Παγκόσµια Οργάνωση Υγείας (WHO) 

για να κατευθύνει τις προσπάθειες αυτές. Η επιχείρηση θα παρείχε το albendazole, ένα 

από τα τρία βασικά αντιπαρασιτικά φάρµακα, για απεριόριστο χρονικό διάστηµα έως 

ότου καταπολεµηθεί η ασθένεια. Βάσει υπολογισµών, η δέσµευση της GSK αντιστοιχεί 

σε έξι δισεκατοµµύρια θεραπείες. Η  Παγκόσµια Οργάνωση Υγείας συστήνει ότι η 

µόλυνση αυτή µπορεί να προληφθεί θεραπεύοντας ολόκληρες ενδηµικές κοινότητες µία 

φορά το χρόνο µε δύο οµο-διεξαχθέντα αντιπαρασιτικά φάρµακα. Στις Αφρικανικές 

χώρες τα φάρµακα είναι το albendazole και το Mectizan (ivermectin, που παρέχεται από 

την Merck & Co., INC),  ενώ  στον υπόλοιπο κόσµο, το albendazole και το 

diethylcarbamazine. Οι κοινοτικές θεραπείες πρέπει να επαναληφθούν κάθε έτος για 

τέσσερα έως έξι έτη µέχρι το παράσιτο να εξασθενήσει. Η διακοπή της µετάδοσης της 

Λεµφικής Φιλαρίασης υποδηλώνει την παροχή θεραπείας στις πλέον αποµονωµένες 

αγροτικές κοινότητες και στις επιβαρυνόµενες αστικές κατοικίες και ότι οι άνθρωποι 

λαµβάνουν τις ταµπλέτες τους. Κατ’ επέκταση, το Πρόγραµµα Λεµφικής Φιλαρίασης 

επίσης βοηθάει στο στήσιµο της βασικής υποδοµής  της υγειονοµικής περίθαλψης των 

                                                 
10 http://www.gsk.com/community/filariasis/index.htm 
11Η ελεφαντίαση που ονοµάζεται επίσης λεµφική φιλαρίαση προκαλείται από παρασιτικούς νηµατώδεις 

σκώληκες που αναπτύσσονται στο λεµφικό σύστηµα. Προκαλεί έντονο πρήξιµο στα άκρα και το όσχεο, 

ενώ το δέρµα γίνεται τραχύ και σκουρόχρωµο όπως του ελέφαντα, όπως διατίθεται στην ιστοσελίδα: 

<http//: www.in.gr>  
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χωρών. Σύµφωνα µε πρόωρες ενδείξεις το πρόγραµµα µπορεί να είναι αποδοτικό µε την 

ενσωµάτωση και άλλων προσπαθειών ελέγχου ασθενειών, όπως είναι η χρήση των 

κρεβατιών-διχτύων ελονοσίας (bed nets) και η πρόληψη της τύφλωσης από καταρράκτη, 

ενισχύοντας µε τον τρόπο αυτό τη δηµιουργία ενός τοπικού δικτύου ιατρικών υπηρεσιών. 

Για αιώνες, η Λεµφική Φιλαρίαση ήταν µια παραµεληµένη ασθένεια επειδή υπήρχε 

λιγοστή ελπίδα για θεραπεία ή πρόληψη. Τώρα, υπάρχει νέα ελπίδα για τον έλεγχο της 

ασθένειας.    

 

 Εταιρεία: International Power 12 

   

    Η International Power είναι µία ανεξάρτητη, ηγετική επιχείρηση ηλεκτρικής 

παραγωγής µε 37 σταθµούς παραγωγής ηλεκτρικού ρεύµατος σε 17 χώρες σ’ όλο τον 

κόσµο.  Οι αξίες της εταιρείας είναι: Οικονοµική οργάνωση και πειθαρχεία, ειλικρινής 

επικοινωνία, σεβασµός στον άνθρωπο, επικέντρωση σε θέµατα ουσίας, οµαδικότητα. 

 

� Πρόγραµµα για την εξασφάλιση της Υγείας της Κοινότητας 

   Το Πακιστάν βρίσκεται στο επίκεντρο τρέχοντος χορηγικού προγράµµατος της 

International Power για την βελτίωση της υγειονοµικής περίθαλψης της τοπικής 

κοινότητας. Κατά τη διάρκεια του 2003, περίπου 300 παιδιά από τέσσερα σχολεία 

πρωτοβάθµιας εκπαίδευσης εµβολιάστηκαν ενάντια στην Hπατίτιδα B. 

Παράλληλα, µια κινητή κλινική παρείχε σε 45.000 ασθενείς υγειονοµική 

περίθαλψη και ελεύθερα διέθεσε  τα φάρµακα που χρειάστηκαν. Επανδρωµένη 

από έναν  πλήρως καταρτισµένο γιατρό της κοινότητας, ιατρικούς επισκέπτες και 

έναν βοηθό νοσηλευτή, η κλινική επισκέφτηκε 25 χωριά κοντά στο σταθµό 

παραγωγής ηλεκτρικού ρεύµατος. Τον Μάρτιο του 2004, το δεύτερο ιατρικό 

στρατόπεδο οργανώθηκε στο Mubarak Village. Τέσσερα οχήµατα µετέφεραν τους 

ασθενείς  από και προς τι περιοχές που διέµεναν συµπεριλαµβανοµένων των 

περιοχών Allahband, Musa Goth & Manjar. Κατά τη διάρκεια της ηµέρας οι 

γιατροί εξέτασαν 2.551 ασθενείς, µέρος των οποίων ήταν παιδιά, και παρείχαν τα 

απαραίτητα φάρµακα. Σε σχεδόν 477 ασθενείς πραγµατοποιήθηκαν εξετάσεις 

αίµατος µέσα σε µια κινητή εργαστηριακή µονάδα, 130 από αυτά τα περιστατικά 

                                                 
12 <http//:www.ipplc.com/ipplc/commitment/csrperformance/casestudies04>.  
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αντιµετωπίστηκαν µε  ενδοφλέβια παροχή φαρµάκων, ενώ άλλα 95 κρίθηκε ότι 

έπρεπε να υποβληθούν σε περαιτέρω εξετάσεις από Νοσοκοµειακές Κλινικές στο 

Karachi. Η συνεχόµενη συµµετοχή της HUBCO σ’ αυτές καθώς και σε άλλες 

προληπτικές και θεραπευτικές υπηρεσίες έχουν επαινεθεί και επιβραβευθεί από τα 

ανώτερα κυβερνητικά στελέχη της περιοχής.  

 

Πυλώνας 2: Περιβάλλον (Προστασία & ∆ιατήρηση) 

 

Πρόγραµµα Περιβαλλοντικής Συνείδησης: Environmental Excellence Award 

   Στις ΗΠΑ, τα εργοστάσια της International Power Midlothian & Hays, έλαβαν το 

«Βραβείο Περιβαλλοντικής Αριστείας 2004» από την Επιτροπή του Τέξας για την 

επίτευξη της περιβαλλοντικής ποιότητας. Το βραβείο αναγνωρίζει τη χρήση  καινοτόµου 

τεχνολογίας από την εταιρεία. Οι προαναφερόµενες εγκαταστάσεις χρησιµοποιούν τις 

τεχνολογίες καθαρού καψίµατος και συντήρησης ύδατος (clean burning & water 

conservation), µετατρέποντας την ANP στην πρώτη και µόνη παραγωγό ενέργειας στο 

Τέξας που διαδοχικά χρησιµοποιεί τεχνικές καύσης προκειµένου να παραχθεί  

καθαρότερη ενέργεια, µειώνοντας κατά πολύ τις εκποµπές αερίων. Η  πρωτοποριακή 

τεχνολογία των εγκαταστάσεων µετατρέπει αποτελεσµατικά τα καύσιµα σε 

χρησιµοποιήσιµη ενέργεια, µειώνοντας τις εκποµπές  οξειδίου του αζώτου & οξειδίου 

του άνθρακα κατά τουλάχιστον 90%. Επιπλέον µε στόχο η εταιρεία να συµβάλλει στην 

συντήρηση του ύδατος, χρησιµοποιεί αέρα αντί για ύδωρ, ως υγραντικό βοήθηµα 

(cooling agent) σε οκτώ από τους δέκα στροβίλους της. ∆ύο στρόβιλοι στο Hays 

ανακυκλώνουν τα απόβλητα νερά της πόλης του San Marcos, µε αποτέλεσµα την 

αποταµίευση 100 εκατοµµυρίων γαλονιών ύδατος σε ετήσια βάση. 

  

Lifestyle Πρόγραµµα Βιωσιµότητας  

 

   Το Lifestyle Πρόγραµµα βιωσιµότητας έχει λανσαριστεί από το σταθµό παραγωγής 

ηλεκτρικού ρεύµατος Deeside UK της International Power µε στόχο την προώθηση της 

‘ενεργειακής συνειδητοποίησης’, την υγιή διαβίωση και την ανακύκλωση µεταξύ των  

µαθητών της τοπικής κοινότητας. Στην εν λόγω πρωτοβουλία συµµετέχουν και άλλες 

τοπικές επιχειρήσεις που έχουν διαθέσει  χρόνο και υλικά για την υλοποίηση του 
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προγράµµατος. Τα παιδιά του  σχολείου  ειδικών αναγκών Ysgol-y-Bryn που 

επισκέφθηκαν τον σταθµό παραγωγής ηλεκτρικού ρεύµατος, έχουν µάθει πώς µπορούν 

να ελέγξουν την ενέργεια και να ενσωµατώσουν τη λεγόµενη «συνειδητοποίηση 

ενεργειακής αποδοτικότητας» στα µαθήµατά τους. Ένα ψυγείο αγοράστηκε για το 

σχολείο, έτσι ώστε τα παιδιά να έχουν τη δυνατότητα αγοράς και πώλησης  υγιεινών 

πρόχειρων φαγητών (σνακς), όπως τα φρούτα και το γιαούρτι στα διαλείµµατά τους, ως 

υγιεινή εναλλακτική λύση στη σοκολάτα, τα πατατάκια και τα γλυκά. Φίλτρα ύδατος 

εγκαταστάθηκαν στην παροχή πόσιµου νερού και τα παιδιά ενθαρρύνθηκαν να πίνουν 

νερό αντί για αεριούχα ποτά. Επίσης, αγοράστηκαν σταθµοί ποδηλάτων προκειµένου η 

µεταφορά των παιδιών προς και από το σχολείο να γίνεται  µε ποδήλατα.  Επιπρόσθετα, 

τα παιδιά µέσω του προγράµµατος αυτού έµαθαν να διαχωρίζουν και να ανακυκλώνουν 

τα σκουπίδια, ενώ από άχρηστα χαρτιά δηµιούργησαν τη βιώσιµη µασκότ «Bryn Reece- 

Ikle».  Η ανταπόκριση στο Lifestyle Πρόγραµµα Βιωσιµότητας ήταν τόσο θετική που θα 

µπορούσε να επεκταθεί και να εφαρµοστεί και σε άλλα σχολεία της τοπικής κοινότητας. 

 

Πρόγραµµα: Νέοι Περιβαλλοντολόγοι της Χρονιάς 

      Η International Power υποστηρίζει την  «Εµπιστοσύνη των Νέων» για το περιβάλλον, 

µια φιλανθρωπική οργάνωση που βοηθάει τους νέους να κατανοήσουν πώς  µπορούν να 

συντηρήσουν τον εύθραυστο πλανήτη µας.  Σε αυτή την συνεργασία µε την οργάνωση 

«Εµπιστοσύνη των Νέων», η International Power συνεχίζει να χορηγεί το Βραβείο   

«Νέος Περιβαλλοντολόγος της Χρονιάς» (Young Environmentalist of the Year Awards). 

Κάθε έτος, παιδιά εργαζοµένων της εταιρείας καλούνται να υποβάλλουν ένα έργο 

σχετικά µε τα περιβαλλοντικά ζητήµατα, συµπεριλαµβανοµένης της συντήρησης  και 

διατήρησης του φυσικού περιβάλλοντος. Το 2006, 220 παιδιά  ηλικίας 8-16  ετών έλαβαν 

µέρος, σε σχέση µε 200 το 2003 και 80 το 2002. ∆ύο νικητές και οι οικογένειές τους 

πέταξαν στο Λονδίνο το Νοέµβριο του 2004 για να λάβουν τα βραβεία τους κατά τη 

διάρκεια της επίσηµης τελετής απονοµής βραβείων. Ο Caitlin Lawson από την 

Αυστραλία, ο δεύτερος κατά σειρά νικητής, υπέβαλε µια εργασία για τα παγώνια, η οποία 

περιελάµβανε πρότυπο αρσενικού πουλιού εξ ολοκλήρου φτιαγµένο από ανακυκλώσιµα 

υλικά. Ο Qasim Mahmood, ο πρώτος νικητής, κατέθεσε εργασία για τα περιβαλλοντικά 

προβλήµατα τα οποία το Πακιστάν κλήθηκε να αντιµετωπίσει. Το project ερευνήθηκε µε 

επιµέλεια, ήταν καλογραµµένο και δοµηµένο και περιελάµβανε διάφορες επεξηγηµατικές 

φωτογραφίες του Qasim.  
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Εταιρεία:BP International 13 

Πρόγραµµα Περιβαλλοντικής Αποκατάστασης & Παροπλισµός Εργοστασιακών 

Μονάδων 

      Μερικές από τις δραστηριότητες της εταιρίας, συµπεριλαµβανοµένων των 

εγκαταστάσεών της στη Βόρεια Θάλασσα, τον Κόλπο του Μεξικού και διάφορων 

διυλιστηρίων και εργοστασίων της στη Βόρεια Αµερική, έχουν ολοκληρώσει ή  

κοντεύουν να ολοκληρώσουν τον κύκλο ζωής τους. Ο στόχος της εταιρείας είναι µε τον 

παροπλισµό Εργοστασιακών Μονάδων σε οποιαδήποτε τοποθεσία να καθαρίζεται το 

περιβάλλον αφήνοντας πίσω µια «θετική» κληρονοµιά.  

 

� Παροπλισµός & ∆απάνες επανόρθωσης για το 2004  

    Η οµάδα επανόρθωσης της εταιρείας διαχειρίστηκε την παροχή 2,5 

δισεκατοµµυρίων δολαρίων για µελλοντικές δαπάνες κατά τη διάρκεια του 2004, 

και ξόδεψε περίπου 410 εκατοµµύρια δολάρια παγκοσµίως. Το 2004 η BP 

εξασφάλισε την παροχή 5,4 δισεκατοµµυρίων δολαρίων για µελλοντικά παράκτια 

προγράµµατα παροπλισµού.  Αυτή τη δεδοµένη χρονική περίοδο υπάρχουν 6.500 

παράκτιες εγκαταστάσεις πετρελαίου και αερίου σε ολόκληρη την παγκόσµια 

βιοµηχανία – συµπεριλαµβανοµένων των 4.000 εγκαταστάσεων στον Κόλπο του 

Μεξικού και 600 στη Βόρεια Θάλασσα και το Βόρειο Ατλαντικό. Για όλες αυτές 

τις εγκαταστάσεις χρειάζεται ένα σχέδιο για την επαναχρησιµοποίηση τους, την 

αναδιαµόρφωση τους ή τον παροπλισµό τους.  

   Οι προκλήσεις ποικίλλουν από τοποθεσία σε τοποθεσία, αλλά οι κύριοι 

παράγοντες που έχουν επιπτώσεις στον παροπλισµό είναι: α) η τοπική και η 

διεθνής νοµοθεσία, β) οι επιδράσεις στο θαλάσσιο περιβάλλον και σε άλλους 

χρήστες του περιβάλλοντος, γ) η επαναχρησιµοποίηση και οι δυνατότητες 

ανακύκλωσης, δ) ο προϋπολογισµός κόστους, ε)  η ασφάλεια και η διαθεσιµότητα 

της τεχνολογίας. 

   Στις περισσότερες περιπτώσεις παροπλισµού παράκτιων εγκαταστάσεων 

περιλαµβάνεται η αποσύνδεση των πετρελαιοπηγών για να αποτρέψουν 

οποιοδήποτε υπόλοιπο πετρελαίου ή αερίου  να διαφύγει µαζί µε την αφαίρεση 

του εξοπλισµού και των αποβλήτων. Οι εγκαταστάσεις µπορούν να 

                                                 
13 <http//:www.bp.com>  
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επαναχρησιµοποιηθούν – κατόπιν µεταφοράς τους σε άλλη τοποθεσία 

προκειµένου η παραγωγή να συνεχιστεί, ή µε τον επανασχεδιασµό τους για την 

εναλλακτική τους χρήση. 

   Κατά τη διάρκεια των δύο τελευταίων ετών, η  οµάδα εργασίας του Περσικού 

Κόλπου έχει προχωρήσει στη διευθέτηση επειγουσών αναγκών, όπως η αφαίρεση  

κατεστραµµένων εγκαταστάσεων από τυφώνα σ’ ένα δυναµικό (proactive) 

πρόγραµµα για να καταστραφούν ολοσχερώς οι εγκαταστάσεις εκείνες που δεν θα 

χρησιµοποιηθούν στο µέλλον. Κατά τη διάρκεια του 2004, αναλήφθηκε εργασία 

για την ολοσχερή καταστροφή 10 εγκαταστάσεων και την παρόπλιση 35  

στερεµένων πετρελαιοπηγών. Το 2005, η οµάδα του Περσικού Κόλπου της BP 

προγραµµατίζει να προχωρήσει στην παρόπλιση ακόµα 11 κτιριακών 

εγκαταστάσεων και 42 πετρελαιοπηγών.   

   Πρόκληση επίσης για την BP είναι και η επαναφορά των χερσαίων περιοχών 

στην πρότερα φυσική τους κατάσταση µε γνώµονα τα παλιότερα πρότυπα καθώς 

και τα περιβαλλοντικά πρότυπα που εν συνεχεία απαίτησαν οι συµµέτοχοι 

(stakeholders) και οι νοµοθέτες. Η ‘διαχείριση επανόρθωσης’ αποτελεί µια 

χωριστή επιχειρησιακή µονάδα της BP  και η οµάδα ειδικών της εταιρείας 

εξετάζει αυτή την περίοδο πάνω από 4.000 περιοχές - από  µικρές λιανικές 

εγκαταστάσεις ως µεγάλα ορυχεία χαλκού. Ο στόχος της εταιρείας παραµένει 

πάντα ο ίδιος: «να καθαρίζουµε τη γη µετά τις δραστηριότητες µας και να 

προετοιµάζουµε το έδαφος προς χρήση από τις τοπικές κοινότητες.»  Το 2004,  η 

εταιρεία συνεργάστηκε µε τους τοπικούς κοινοτικούς οργανισµούς για τη χρήση 

και τη διαµόρφωση γης σε επιχειρησιακά πάρκα, ζώνες άγριας ζωής και 

ψυχαγωγικούς χώρους.  
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Πυλώνας 3: Ειδικές Κατηγορίες Πληθυσµού 

 

Πρόγραµµα Κοινοτικής Συµµετοχής: ∆ηµιουργία Κέντρου Νεότητας 

 

      Μέρος της συνεχούς ενίσχυσης του κοινοτικού προγράµµατος, είναι ο σταθµός 

παραγωγής ηλεκτρικού ρεύµατος Pego της International Power  στην Πορτογαλία που 

συνεισφέρει σηµαντικά στην τοπική κοινωνία µε µία ακόµη δράση, όπως αυτή  της 

δηµιουργίας του Κέντρου Νεότητας. Η κεντρική επίσηµη εναρκτήρια τελετή του 

Κέντρου Νεότητας πραγµατοποιήθηκε τον Απρίλιο του 2004 και σ’ αυτήν παρέστη  η 

σύζυγος του Προέδρου της Πορτογαλίας. Ο δήµαρχος Abrantes παρέθεσε γεύµα στους 

συντελεστές του προγράµµατος αναγνωρίζοντας τη συνεχή υποστήριξη της τοπικής 

κοινότητας από τον εν λόγω σταθµό ηλεκτρικής παραγωγής. 

 

�  Ενηµερωτικό Περιβαλλοντικό Πρόγραµµα: Corporate “Power CD” για 

Σχολεία  

   Η International Power βοηθάει τους νέους να κατανοήσουν καλύτερα το θέµα 

της ηλεκτρικής ενέργειας και για τον λόγο αυτό υποστηρίζει το σχολικό 

πρόγραµµα σπουδών που συσχετίζεται µε το θέµα της ενέργειας. Η επιχείρηση 

έχει αναπτύξει ένα διαδραστικό CD για να βελτιώσει την κατανόηση των παιδιών 

γύρω από την ιστορία και τις χρήσεις της ηλεκτρικής ενέργειας. Επίσης, το CD 

παρουσιάζει τους τρόπους µε τους οποίους η International Power παράγει 

ηλεκτρική ενέργεια.  

� Σχολικό Πρόγραµµα EOP: Βελτιώνοντας την Τοπική Εκπαίδευση 

   Ο σταθµός παραγωγής ηλεκτρικού ρεύµατος EOP στην Τσεχία αποτελεί τη 

µεγαλύτερη βιοµηχανική µονάδα στην περιοχή. Προς όφελος της τοπικής 

κοινότητας και των υπαλλήλων της εταιρίας καθώς και των οικογενειών τους, η 

εταιρεία συµβάλλει µετέχοντας στην εκπαίδευση και στις υγειονοµικές υπηρεσίες. 

Ένα πρόγραµµα «Ναυαρχίδα» που ξεδιπλώνεται σε τρεις φάσεις ύψους £100,000 

λιρών ενισχύει τώρα την πρωτοβάθµια εκπαίδευση  στα τοπικά χωριά.  Κύριος 

στόχος του προγράµµατος ήταν να αναβαθµιστούν οι κτιριακές εγκαταστάσεις 

του Σχολείου Opatovice. Στις εκτενείς βελτιώσεις συµπεριλήφθηκαν οι εξής 

εργασίες: νέα στέγη, παράθυρα, θερµική µόνωση και σύγχρονες τουαλέτες για τα 

παιδιά. Η ανακαίνιση του σχολείου πραγµατοποιήθηκε κατά τη διάρκεια του 
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καλοκαιριού του 2004 και ολοκληρώθηκε εγκαίρως για την έναρξη του 

φθινοπώρου. Στη δεύτερη και στην τρίτη φάση του προγράµµατος, νέος  

τεχνολογικός εξοπλισµός και βοηθήµατα διδασκαλίας αγοράστηκαν για τα  

σχολεία πρωτοβάθµιας εκπαίδευσης Ceperka και Dritec. Ο εξοπλισµός 

περιλάµβανε: πλήρως δικτυωµένα PCs, λογισµικό µαζί µε έναν εξοπλισµό 

κεντρικών υπολογιστών και υποστήριξης (εκτυπωτές, προβολικά συστήµατα, 

scanner και ψηφιακή φωτογραφική µηχανή). Ο εξοπλισµός αυτός ενισχύει τώρα 

τη διδασκαλία των διάφορων θεµάτων, συµπεριλαµβανοµένων των ξένων 

γλωσσών. 

 

Προγράµµατα Κοινωνικής Ενσωµάτωσης στην Ιταλία & την Ισπανία 14 

      Κοντά  στην περιοχή του Μιλάνου, ένα πρωτοποριακό πρόγραµµα έχει αρχίσει να 

εξετάζει τον τρόπο µε τον οποίο οι επιχειρήσεις και οι δηµόσιες αρχές µπορούν να 

συνεργαστούν για να ενσωµατώσουν τους διανοητικά ανάπηρους στην αγορά εργασίας. 

     Το πρόγραµµα στοχεύει στη συλλογή εµπειρίας για το πώς οι διανοητικά ανάπηροι 

άνθρωποι αντιδρούν στα διαφορετικά εργασιακά περιβάλλοντα, από βιοµηχανικές θέσεις 

µέχρι θέσεις παροχής υπηρεσιών. Ορισµένες επιχειρήσεις µεταξύ των οποίων οι ABB, 

Janssens, Serist, AMSA, Adecco, Siemens, έχουν συνεργαστεί µε τον οργανισµό Sako, το 

νοσοκοµείο και τις δηµόσιες αρχές της Περιφέρειας του Μιλάνου για να αναπτύξουν ένα 

πρότυπο µοντέλο καθώς και τις µεθοδολογίες που θα είναι χρήσιµες σε άλλες 

επιχειρήσεις στο µέλλον. Το πρόγραµµα θα εξετάσει και θα αξιολογήσει τις εµπειρίες του 

πρώτου έτους, στα µέσα του 2004, µε σκοπό τη συλλογή των καλύτερων πρακτικών. 

«Αυτό που είναι σηµαντικό στο εν λόγω πρόγραµµα είναι ότι οι δηµόσιοι και ιδιωτικοί 

παράγοντες συνεργάζονται για να επιτύχουν το στόχο που έχουν θέσει και να δώσουν την 

ευκαιρία στους διανοητικά ανάπηρους να ενσωµατωθούν στην κοινωνία µέσω της αγοράς 

εργασίας» λέει ο Gianfranco Romano, Συντονιστής του Προγράµµατος από το Ιταλικό 

Επιχειρησιακό ∆ίκτυο, Sodalitas.  Αυτό είναι ένα µάθηµα που µπορεί να διαδοθεί από τις 

πολλαπλές  πολυδιάστατες συνεργασίες συµµετεχόντων που αναπτύσσονται σ’ όλη την 

Ευρώπη, παρόµοιες µε τις συνεργασίες που έχουν δηµιουργηθεί στην Ισπανία και την 

Ιταλία. ∆εν πρόκειται µόνο για µια επιχειρησιακή περίπτωση (business case) για την 
                                                 
14 Campaign Report on CSR Excellence 2003-2004.It Simply works better: “Making Stakeholder 

Engagement Work” 
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εργασιακή απασχόληση ανθρώπων, αλλά για µία σηµαντική κοινωνική περίπτωση 

(societal case), δεδοµένου ότι η απασχόληση είναι συχνά ο καλύτερος τρόπος για την 

επίτευξη της κοινωνικής ενσωµάτωσης.  

      Παρά το γεγονός ότι πολλές µεµονωµένες προσωπικές εταιρικές σχέσεις µεταξύ 

διαφορετικών κλάδων είναι πιθανά από µόνες τους ασήµαντες, όταν  αυτές είναι 

µετρήσιµες βάσει των εθνικών ή περιφερειακών ποσοστών ανεργίας και φτώχειας, τότε 

το όφελος αυτών των συνεργασιών είναι ιδιαίτερα σηµαντικό. 

      Στη Μαδρίτη, το εστιατόριο και η λιανική επιχείρηση Grupo Vips από το 1999  

προσφέρει ευκαιρίες απασχόλησης σε µειονότητες, συµπεριλαµβανοµένων των 

µεταναστών, των ατόµων µε ειδικές ανάγκες και των παραβατών. Παράλληλα µε αυτόν 

τον στόχο  η Grupo Vips αποφάσισε να συνεργαστεί µαζί µε τις δηµόσιες αρχές και τις 

ΜΚΟ. Το πρόγραµµά της εταιρείας προσφέρει τώρα εργασία σε 2.440 µετανάστες που 

αποτελούν το 40% του συνόλου του προσωπικού της. «Για εµάς δε θα ήταν δυνατό να 

εκτελέσουµε το πρόγραµµα αυτό χωρίς τη βοήθεια των συνεργατών µας,» δηλώνει  ο 

Miguel Angel Garcia, ∆ιευθυντής του Ανθρώπινου ∆υναµικού της Grupo Vips και 

συµπληρώνει: «Οι δηµόσιες αρχές µας βοήθησαν µε τις διοικητικές διαδικασίες και 

εξασφάλισαν ότι οι στόχοι µας είναι εναρµονισµένοι µε τους κοινωνικούς στόχους. Οι 

ΜΚΟ µας βοήθησαν να κατανοήσουµε την ιδιαιτερότητα καθεµιάς περιθωριοποιηµένης 

οµάδας µε την οποία έχουµε συνεργαστεί, µας βοήθησαν να προσδιορίσουµε τους πιθανούς 

δικαιούχους και επίσης µε την επαγγελµατική κατάρτιση αυτών των ανθρώπων, που συχνά 

είναι το κρισιµότερο συστατικό για την µετέπειτα ένταξή τους στην αγορά εργασίας». Αυτό 

το παράδειγµα είναι χαρακτηριστικό στη συγκέντρωση πόρων  και στην αναζήτηση 

διαφορετικών στόχων. Σε αυτήν την περίπτωση οι κοινωνικοί και επιχειρησιακοί στόχοι 

είναι συµπληρωµατικοί, η ανάγκη για εξεύρεση κίνητρων εργασίας αντιστοιχίζεται από 

την ανάγκη της ευκαιρίας απασχόλησης οµάδων που ειδάλλως έχουν δυσκολία να 

απασχοληθούν. Η επιχείρηση Grupo Vips έλαβε το βραβείο ‘Fundaciòn Empresa Υ 

Sociedad’ για το καλύτερο πρόγραµµα απασχόλησης και κοινωνικής ένταξης για το 

2003,  καθώς θα σύστηνε και σε άλλες επιχειρήσεις και συνεργάτες να ακολουθήσουν το 

παράδειγµά της. 

      Εποµένως, µέσα στο σύγχρονο οικονοµικό περιβάλλον, ιδιαίτερα µετά τα οικονοµικά 

σκάνδαλα που συγκλόνισαν την διεθνή οικονοµική κοινότητα (Enron, WorldCom), 
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αναδύεται ως η πλέον κατάλληλη λύση η υιοθέτηση της Εταιρικής ∆ιακυβέρνησης 
15(Corporate Governance International Journal, 2003). 

      Τα βραχυπρόθεσµα οφέλη της εφαρµογής της ΕΚΕ από τις επιχειρήσεις είναι: το 

καλύτερο εργασιακό περιβάλλον, η µεγαλύτερη παραγωγικότητα του προσωπικού, η 

άµεση εµπλοκή των εργαζοµένων σε θέµατα που αφορούν τις τοπικές κοινότητες, τα 

πλεονεκτήµατα έναντι των ανταγωνιστών. 

      Τα µακροπρόθεσµα οφέλη είναι η αύξηση του ενδιαφέροντος πελατών και επενδυτών 

και των επιχειρηµατικών τους ευκαιριών, η βελτίωση της φήµης, το κοινωνικό πρόσωπο 

της επιχείρησης (Ρούντος Ι., ∆ανάλη Φ., Μιχαρικοπούλου ∆., 2010). 

 

 

                                                 
15 Ως Εταιρική ∆ιακυβέρνηση µπορεί να οριστεί το σύστηµα ρυθµίσεων ενός συνόλου σχέσεων µεταξύ των 

στελεχών, του ∆.Σ. και των συµµετόχων της επιχειρήσεως, µε σκοπό την εξασφάλιση και την αποδοτική 

χρησιµοποίηση παραγωγικών πόρων για µεγιστοποίηση της αξίας της επιχειρήσεως προς το συµφέρον των 

µετόχων (shareholders) και των υπόλοιπων συµµετόχων (stakeholders) 
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2.2 Το Ελληνικό ∆ίκτυο για την ΕΚΕ 

2.2.1 Σκοποί - ∆ραστηριότητες 

      Το Ελληνικό ∆ίκτυο για την ΕΚΕ είναι µία κοινοπραξία που δηµιουργήθηκε αρχικά 

ως Αστική Μη Κερδοσκοπική Εταιρία, από 13 επιχειρήσεις και 3 συλλογικούς 

επιχειρηµατικούς φορείς (ΣΕΒ, ΕΒΕΑ, ΣΒΒΕ) µε κύρια αποστολή την προαγωγή και 

ανάπτυξη της ιδέας της ΕΚΕ στις ελληνικές επιχειρήσεις και την ευρύτερη κοινή γνώµη. 

Το Ελληνικό ∆ίκτυο για την ΕΚΕ (CSR Hellas) είναι ο εθνικός φορέας που εκπροσωπεί 

την ελληνική επιχειρηµατική κοινότητα στο Ευρωπαϊκό ∆ίκτυο για την ΕΚΕ 

(CSREUROPE) το οποίο ιδρύθηκε το 1994 µε αρχικό στόχο την ενίσχυση της 

κοινωνικής συνοχής σε ευρωπαϊκό επίπεδο). Σήµερα αριθµεί περισσότερα από 50 µέλη. 

      Για να προωθήσει την έννοια της ΕΚΕ και την υιοθέτηση των καλών πρακτικών στις 

επιχειρήσεις και την κοινή γνώµη: 

• αναπτύσσει δράσεις για την ανάδειξη και αξιοποίηση εµπειριών και καλών 

πρακτικών των επιχειρήσεων  

• αξιοποιεί την τεχνογνωσία και πληροφόρηση σε εθνικό, ευρωπαϊκό και διεθνές 

επίπεδο για την υποστήριξη των επιχειρήσεων και την παροχή συµβουλευτικών 

υπηρεσιών στην ανάπτυξη σχετικών δραστηριοτήτων, 

• κινητοποιεί τις επιχειρήσεις, αξιολογεί και προωθεί εργαλεία που αποσκοπούν 

στην εφαρµογή των αρχών της Ε.Κ.Ε. τόσο στο εσωτερικό όσο και στο εξωτερικό 

περιβάλλον των επιχειρήσεων 

• αναλαµβάνει πρωτοβουλίες, διεξάγει και συµµετέχει σε έρευνες και µελέτες 

καθώς και σε προγράµµατα που σχετίζονται µε τον σκοπό του, διοργανώνει 

εκπαιδευτικές, ενηµερωτικές και άλλες εκδηλώσεις 

• προβάλλει και δηµοσιοποιεί µε ποικίλους τρόπους τη δράση των επιχειρήσεων 

στον τοµέα της Ε.Κ.Ε 

• συµµετέχει ως µέλος και συνεργάζεται µε διάφορους φορείς ή όργανα συναφών 

ενδιαφερόντων σε εθνικό, ευρωπαϊκό και διεθνές επίπεδο 

• συµµετέχει ενεργά στον ευρύτερο διάλογο και σε εκδηλώσεις και συζητήσεις 

σχετικές µε την Ε.Κ.Ε 
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2.2.2 Μέλη του Ελληνικού ∆ικτύου για την ΕΚΕ 

      Στο ελληνικό ∆ίκτυο για την ΕΚΕ, συµµετέχουν περισσότερες από 50 εταιρίες. 

Σύµφωνα µε το καταστατικό του ∆ικτύου, τα µέλη του διακρίνονται σε κύρια, απλά και 

συνδεδεµένα (βάσει συγκεκριµένων κριτηρίων τα οποία εµφανίζονται στο καταστατικό 

του Σωµατείου). 

      Το πλαίσιο των υπηρεσιών που προσφέρει το ∆ίκτυο προς τα µέλη του, ανάλογα µε 

την κατηγορία στην οποία ανήκουν, έχει ως εξής:  

ΠΙΝΑΚΑΣ 4 

Υπηρεσίες του Ελληνικού ∆ικτύου για την ΕΚΕ προς τα µέλη του 

 
ΚΥΡΙΑ ΜΕΛΗ 

� ∆υνατότητα εκλέγειν/ εκλέγεσθαι 

� Συµµετοχή σε πυρήνα εταιριών  

� Προβολή µέσω website 

� Προβολή µέσω newsletter 

� Προβολή µέσω εκδηλώσεων  

� Προβολή µέσω ειδικών εκδηλώσεων  

� Ενηµέρωση επί εξελίξεων 

� ∆υνατότητα συναντήσεων µε CEOs  

� Συµµετοχή σε εκδηλώσεις µε MΜΕ 

� Προώθηση θεµάτων Ε.Κ.Ε. προς το κράτος 

� Αναγνώριση δραστηριοτήτων 

� Βραβεία  

� Παροχή εξειδικευµένων υπηρεσιών  

� Πρόσβαση σε µελέτες  

� Ετήσια αξιολόγηση δράσεων Ε.Κ.Ε. 

� Σύνδεση µε διεθνείς οργανισµούς  

� Επαφές µε Ακαδηµαϊκούς φορείς  

� Σχεδιασµός προγραµµάτων Ε.Κ.Ε.  

� Σύνδεση µε stakeholders  

 

ΑΠΛΑ 

� Προβολή µέσω website 

� Προβολή µέσω newsletter 

� Προβολή µέσω εκδηλώσεων 

� Ενηµέρωση επί εξελίξεων 

� Συµµετοχή σε εκδηλώσεις µε MΜΕ 

� Αναγνώριση δραστηριοτήτων 

� Βραβεία 

� Παροχή εξειδικευµένων υπηρεσιών 

� Πρόσβαση σε µελέτες 

� Σύνδεση µε διεθνείς οργανισµούς 

� Επαφές µε Ακαδηµαϊκούς φορείς 

�  Σχεδιασµός προγραµµάτων Ε.Κ.Ε 

� Σύνδεση µε stakeholders 

� Προώθηση θεµάτων Ε.Κ.Ε. προς το κράτος 

ΣΥΝ∆Ε∆ΕΜΕΝΑ 

� Προβολή µέσω website 

� Προβολή µέσω newsletter 

� Προβολή µέσω εκδηλώσεων 

� Ενηµέρωση επί εξελίξεων 

� Συµµετοχή σε εκδηλώσεις µε MΜΕ 

� Αναγνώριση δραστηριοτήτων  

� Σύνδεση µε stakeholders 

� Βραβεία 

� Παροχή εξειδικευµένων υπηρεσιών 

� Πρόσβαση σε µελέτες 

� Σύνδεση µε διεθνείς οργανισµούς 

� Επαφές µε Ακαδηµαϊκούς φορείς 

� Σχεδιασµός προγραµµάτων Ε.Κ.Ε. 

 

 

ΠΗΓΗ: (Συγγραφέας, 2010)   
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ΠΙΝΑΚΑΣ 5  
Μέλη του Ελληνικού ∆ικτύου για την ΕΚΕ 

 

Α/Α ΕΠΩΝΥΜΙΑ Α/
Α 

ΕΠΩΝΥΜΙΑ Α/
Α 

ΕΠΩΝΥΜΙΑ 

1. Α.Γ.Ε.Τ. ΗΡΑΚΛΗΣ 

(Μέλος του Οµίλου Lafarge) 

21 Johnson & Johnson Ελλάς Α.Ε.Β.Ε.Ε. 40 Toyota Ελλάς α.β.ε.ε. 

2. Α.Ε. Τσιµέντων ΤΙΤΑΝ 22 JohnsonDiversey Ελλάς Α.Ε. 41 Tradelink A.E. 

3. Αγροτικές Βιοµηχανίες Α. 
Μιχαηλίδης Α.Ε. 

23 Κ. Βλαχόπουλος Α.Ε. 42 Τράπεζα Κύπρου  

4. ΑΛΟΥΜΥΛ-ΜΥΛΩΝΑΣ Α.Ε. 24 Καπνική Α. Μιχαηλίδης Α.Ε. 43 FHL H. Κυριακίδης Α.Ε.  

5. AMACON – Σύµβουλοι 
Επιχειρήσεων Α.Ε. 

25 Λαϊκή Τράπεζα (Ελλάς) Α.Ε. 44 ΦΑΓΕ Βιοµηχανία Γάλακτος 
Α.Ε. 

6. Ατλάντικ Α.Ε. 26 Lamda Development A.E. 45 Q-PLAN Α.Ε. 

7. BP Hellas Α.Ε. 27 MONOTEZ 46 VODAFONE – ΠΑΝΑΦΟΝ 
Α.Ε.Ε.Τ 

8. Bayer CropScience Ελλάς 
Α.Β.Ε.Ε.  

28 ΜΟΤΟΡ ΟΪΛ (ΕΛΛΑΣ) 47 Alfa – Alfa Holdings S.A. 

9. ΒΙΒΕΧΡΩΜ Α.Ε. 29 NOVARTIS 48 Alpha Mentor Ε.Π.Ε. 

10. C & C International S.A. 30 OTE A.E. 49 BrainStorming Ε.Π.Ε.  

11. Coca-Cola Hellas A.E. 31 Πρόκτερ & Γκάµπλ Ελλάς Ε.Π.Ε. 50 ∆ηµιουργική Α.Ε. 

12. Coca-Cola Ελληνική Εταιρεία 
Εµφιαλώσεως Α.Ε. 

32 Παπαστράτος 51 Connective Communications Ltd 

13. COCO-MAT 33 S&B Βιοµηχανικά Ορυκτά Α.Ε. 52 ΕΤΑΚΕΙ Α.Ε. 

14. ∆ΕΛΤΑ Συµµετοχών Α.Ε.  34 Shell Hellas A.E. 53 Εκπαιδευτήρια Ζηρίδη Α.Ε.  

15. EFG Eurobank Εργασίας Α.Ε. 35 ΣΗΜΑ Α.Τ.Ε.Μ.Ε.  54 IBM Hellas A.E. 

16. ΕΚΟ – ΕΛ∆Α Α.Β.Ε.Ε. 36 Σύνδεσµος Βιοµηχανιών Βορείου Ελλάδος 55 Ινστιτούτο Κοινωνικής 
Καινοτοµίας Ε.Π.Ε. 

17. Εµπορικό και Βιοµηχανικό 
Επιµελητήριο Αθηνών 

37 Σύνδεσµος Ελληνικών Βιοµηχανιών 56 Inform Π. Λύκος Α.Ε. 

18. Intracom A.E. 38 ΤΙΜ ΕΛΛΑΣ Τηλεπικοινωνίες Α.ΕΒ.Ε. 57 MANPOWER TEAM A.E. 

19. Intralot A.E. 39 TUV Hellas A.E. 58 PriceWaterhouseCoopers 

20 Janssen-Cilag Φαρµακευτική 
Α.Ε.Β.Ε. 

    

 
ΠΗΓΗ: Μέλη-CSR Hellas, προσπελάστηκε στις 5/2/2010 από: 

<http://www.csrhellas.org/csr_last2/portal/gr/kyria-melh/25002_20080423250.php3>.  
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2.2.3 Παραδείγµατα καλών πρακτικών της ΕΚΕ στην Ελλάδα 

      Σε έρευνα16 που διεξήχθη σε παγκόσµιο επίπεδο το 2002, µόνο το 2% των 

επιχειρήσεων που βρίσκονται στην ελληνική επικράτεια εκδίδουν κάθε χρόνο κοινωνικό 

απολογισµό. Ενθαρρυντικό, ωστόσο, είναι το γεγονός ότι τα ποσοστά αυτά έχουν 

ανερχόµενη τάση, ενώ ολοένα αυξάνονται και οι επιχειρήσεις – µέλη του Ελληνικού 

∆ικτύου για την ΕΚΕ. 

      Στην πολιτική υγείας ο όµιλος Τιτάν ξεκίνησε πιλοτικά στην Αχαΐα το ΦΑΟΣ, ένα 

πρόγραµµα πρόληψης σχολικών ατυχηµάτων. 

      Εξίσου σηµαντική είναι η πολιτική µέριµνας της ALPHA BANK όσον αφορά στην 

υγεία του προσωπικού της ίδιας εταιρείας. Η οµαδική ασφάλιση απορροφά τα 

περισσότερα κονδύλια. Ωστόσο το ενδιαφέρον της τράπεζας εκδηλώνεται και σε άλλα 

επίπεδα, όπως η ασφάλιση ζωής και ατυχήµατος, η κάλυψη νοσοκοµειακής περίθαλψης, 

η πρόσθετη κάλυψη υπηρεσιών περιθάλψεως πέραν εκείνων που προσφέρει το ταµείο 

υγείας, καθώς και ο προληπτικός έλεγχος της υγείας των στελεχών.  

∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ 1 
∆απάνες για ασφαλιστικές παροχές και υπηρεσίες υγείας- Α. Bank 

ΠΗΓΗ: Alpha Bank  2004, προσπελάστηκε στις 3/4/2010 από: 

<http://www.qualitynet.gr/Uploads/koinwnikoi_Apologismoi/123.pdf>. 

 

Στην εκπαιδευτική πολιτική ο ΟΤΕ στηρίζει το Τµήµα Επικοινωνιών του Πανεπιστηµίου 

Πελοποννήσου και είναι χορηγός των δραστηριοτήτων του Εθνικού Ιδρύµατος Ερευνών 

και Μελετών «Ελευθέριος Κ. Βενιζέλος». Ο όµιλος ∆έλτα ίδρυσε την έδρα «Αριστείδη 

                                                 
16 <http://www.kpmg.hu> 
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∆ασκαλόπουλου» στο ALBA και ενίσχυσε οικονοµικά ποικίλες σχολικές 

δραστηριότητες. 

      Στην πολιτική απασχόλησης ο όµιλος Intracom καθιέρωσε την 35ωρη εβδοµαδιαίως 

εργασία, χωρίς µείωση των αποδοχών των εργαζοµένων του και γενικά συνέβαλε στην 

αύξηση της απασχόλησης εγκαθιστώντας θυγατρικές σε ευαίσθητες περιφέρειες της 

Ελλάδας µε υψηλή ανεργία. 

      Στην πολιτική πρόνοιας και στην οικογενειακή πολιτική ο όµιλος Intracom παρέχει 

επίδοµα παιδιού στους εργαζοµένους του. 

      Στην ασφαλιστική πολιτική η Janssen-Cilag παρέχει ιδιωτική ασφάλεια ζωής στους 

εργαζοµένους. 

      Όσον αφορά στην ασφάλεια των εργαζοµένων, αξιοσηµείωτο είναι το έργο της Α.Ε. 

ΤΣΙΜΕΝΤΩΝ ΤΙΤΑΝ. Στο παρακάτω διάγραµµα διαφαίνεται η αποτελεσµατικότητα 

των µέτρων που λαµβάνει η εταιρεία για την ασφάλεια των εργαζοµένων της17.  

 
∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ 2 

Εξέλιξη δείκτη συχνότητας ατυχηµάτων στην Α.Ε. Τσιµέντων Τιτάν (1970-2001) 

ΕΞΕΛΙΞΗ ∆ΕΙΚΤΗ ΣΥΧΝΟΤΗΤΑΣ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ ΣΤΗΝ

Α.Ε. ΤΣΙΜΕΝΤΩΝ ΤΙΤΑΝ (1970 -2001)
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ΠΗΓΗ: Κοινωνικός απολογισµός 2001 της Α.Ε. ΤΣΙΜΕΝΤΩΝ ΤΙΤΑΝ, προσπελάστηκε στις 4/3/2010 από: 

<http://www.ir.titan.gr/uploads/apologismoi/social-report-GREEK2001.pdf>. 

 

      Στη στεγαστική πολιτική ο όµιλος ∆έλτα φιλοξενεί σε καλοκαιρινές κατασκηνώσεις 

παιδιά, άπορους και πρόσφυγες. 

                                                 
17 ∆εν είναι άλλωστε τυχαίο ότι το 2001 η εταιρεία βραβεύτηκε από τον Ευρωπαϊκό Οργανισµό για την Ασφάλεια και την Υγεία στην Εργασία, όργανο της 

Ευρωπαϊκής Επιτροπής, για την εφαρµογή Καινοτόµων Εκπαιδευτικών Προγραµµάτων Πρόληψης Ατυχηµάτων. 
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      Στην περιβαλλοντική πολιτική ο όµιλος Τιτάν έχει φυτέψει περισσότερα από 800.000 

δενδρύλλια στις περιοχές όπου δραστηριοποιείται και άλλα τα έχει διαθέσει σε δήµους, 

κοινότητες και πελάτες της εταιρείας και προβαίνει κάθε χρόνο σε λεπτοµερή 

περιβαλλοντικό απολογισµό (eco–audit). 

      Επιπρόσθετα, η εταιρεία Peugeot Lion Ελλάς Α.Ε., στο πλαίσιο της υπεύθυνης 

περιβαλλοντικής διαχείρισης επικεντρώνεται σε νέες τεχνολογίες (µείωσης των 

εκποµπών διοξειδίου του άνθρακα 15%-20%), στον περιορισµό των πλαστικών που 

χρησιµοποιεί στα οχήµατά της, στην ανακύκλωση και στην ενεργό συµµετοχή της για 

την αποκατάσταση τµήµατος του Αµαζονίου.  

      Τέλος όσον αφορά θέµατα σχετικά µε την προστασία του περιβάλλοντος, ιδιαίτερα 

αξιόλογο έργο έχει να επιδείξει η ΑΕΕ Αργυροµεταλλευµάτων και Βαρυτίνης. 

 

ΠΙΝΑΚΑΣ 6 
Εταιρικές Πρακτικές της ΑΕΕ Αργυροµεταλλευµάτων & Βαρυτίνης στο πλαίσιο της 

αειφόρου ανάπτυξης 

ΕΤΑΙΡΙΚΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ ΤΗΣ  

ΑΕΕ ΑΡΓΥΡΟΜΕΤΑΛΛΕΥΜΑΤΩΝ & ΒΑΡΥΤΙΝΗΣ 

 ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΗΣ ΑΕΙΦΟΡΟΥ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ  

  
ΈΈωωςς  ττοο  
11998822  

ΈΈωωςς  ττοο  11998888  ΈΈωωςς  ττοο  11999944  
ΈΈωωςς  ττοο  
22000000  

22000011  

Αναπλάσεις- 
Χωµατοκαλύψεις (σε 

m3) 
112255..000000  332244..000000  11..559900..000000  33..339900..000000  4400..000000  

Υδροσπορά 
(σε m2) 

770011..000000  11..999900..000000  33..111100..000000  44..772200..000000  335588..000000  

Φυτεύσεις 
(σύνολο φυτών) 

110022..000000  337799..000000  558844..000000  889977..000000  5511..000000  

Περιφράξεις 
(σε m) 

1122..000000  6600..000000  110044..000000  116666..000000  1155..000000  

  
ΠΗΓΗ:  Κοινωνικός απολογισµός 2001 της ΑΕΕ Αργυροµεταλλευµάτων & Βαρυτίνης, προσπελάστηκε στις 
3/2/2010 από: <http://www.sandb.gr/gr/pdf/social2001.pdf> 

  

 

       

Η εταιρεία, υιοθετώντας τις αρχές της αειφόρου ανάπτυξης18, δηµιούργησε µονάδα 

βιολογικού καθαρισµού αποβλήτων λυµάτων στη Φωκίδα, ενώ από το 1990 ανακυκλώνει 

τα λάδια των οχηµάτων, τα κατάλοιπα του πετρελαίου και τα ελαστικά. Ενδεικτικό είναι 

                                                 
18 α) Ελαχιστοποίηση της διαταραχής του περιβάλλοντος από την εξορυκτική δράση β) διατήρηση των 
φυσικών πόρων γ) µείωση κάθε τύπου ρύπανσης 
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ότι το Νοέµβριο του 2000 έγινε πιστοποίηση κατά ISO 14001 στα µεταλλεία της 

Φωκίδας.19  

      Στην πολιτική για τον πολιτισµό η EFG Eurobank Ergasias από το 1993 είναι 

αποκλειστικός χορηγός της «Καµεράτα–Ορχήστρας των Φίλων της Μουσικής» του 

Μεγάρου Μουσικής και εδώ και δύο χρόνια αποκλειστικός χορηγός της Παιδικής Σκηνής 

του Εθνικού Θεάτρου. Η Alpha Bank λειτουργεί Μουσείο Χαρτονοµισµάτων στην 

Κέρκυρα και ο ΟΤΕ Μουσείο Τηλεπικοινωνιών στην Αθήνα. 

      Στην πολιτική για τον ελεύθερο χρόνο η Novabank προβλέπει µειωµένο ωράριο για 

τις νέες µητέρες για 4 χρόνια. Στον όµιλο Τιτάν προσφέρονται τρεις επιπλέον ηµέρες 

άδειας από ό,τι προβλέπεται από το νόµο. 

      Σε ένα δεύτερο πεδίο ανάλυσης θα µπορούσε να συµπεριληφθεί το γεγονός ότι 

αρκετές εταιρίες, όπως η ΑΕΕ Αργυροµεταλλευµάτων και Βαρυτίνης υιοθέτησαν το 

σύστηµα εταιρικής διακυβέρνησης, που εξασφαλίζει µεταξύ άλλων την αποδοτικότερη 

χρήση των παραγωγικών πόρων, καθώς και τη διαφάνεια στις ενέργειες των 

επιχειρήσεων (Μητσοτάκης, 2001). 

      Αναφορικά µε τον ανθρώπινο παράγοντα και ειδικότερα σε ό,τι έχει να κάνει µε την 

ύπαρξη ίσων ευκαιριών και για τα δύο φύλα χαρακτηριστικό παράδειγµα αποτελεί η 

πολιτική που ακολουθεί η ALPHA BANK στο θέµα αυτό. Όπως φαίνεται και από το 

∆ιάγραµµα 3, σε δύο από τα εµφανιζόµενα έτη (1997 και 2000), ο αριθµός των γυναικών 

που προσελήφθησαν υπερβαίνει εκείνον των ανδρών, ενώ κατά το έτος 2001 η αναλογία 

διαµορφώθηκε σχεδόν σε 1:1.  

                                                 
19 Η πιστοποίηση κατά ISO 14001 σηµαίνει ότι η εγκατάσταση θεωρείται περιβαλλοντικά άρτια σε κάθε 
δραστηριότητά της  
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    ∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ 3 
Κατανοµή προσλήψεων κατά φύλο-Alpha Bank 

 

    ΠΗΓΗ: Κοινωνικός Απολογισµός 2001 της Alpha Bank, προσπελάστηκε στις 5/3/2010    

    από:<http://www.qualitynet.gr/Uploads/koinwnikoi_Apologismoi/123.pdf>. 

    Καταλήγοντας, η υιοθέτηση εταιρικών κοινωνικών πρακτικών στη Νέα Οικονοµία20 

συνεπάγεται οικονοµική αναποτελεσµατικότητα. Χαρακτηριστικό είναι το παράδειγµα 

της Α.Ε. ΤΣΙΜΕΝΤΩΝ ΤΙΤΑΝ, που εφαρµόζει τις πρακτικές αυτές τα τελευταία χρόνια 

αυξάνοντας παράλληλα, όπως φαίνεται και στο ∆ιάγραµµα 4, την παραγωγικότητα των 

εργαζοµένων της και κατ’ επέκταση την ανταγωνιστικότητά της.  

∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ 4 
Εξέλιξη της µέσης παραγωγικότητας των 4 εργοστασίων Ελλάδας-Α.Ε. Τσιµέντων-Τιτάν 
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 ΠΗΓΗ: Κοινωνικός απολογισµός 2001 της Α.Ε. ΤΣΙΜΕΝΤΩΝ ΤΙΤΑΝ, προσπελάστηκε στις 2/4/2010 από: 

<http://www.ir.titan.gr/uploads/apologismoi/social-report-GREEK2001.pdf>. 

 

                                                 
20 Με τον όρο Νέα Οικονοµία εννοούµε έναν κόσµο όπου οι άνθρωποι δουλεύουν µε τον νου παρά µε τα 

χέρια. Έναν κόσµο στον οποίο η τεχνολογία της επικοινωνίας δηµιουργεί παγκόσµιο ανταγωνισµό για την 

πώληση των αγαθών και την παροχή των υπηρεσιών. Έναν κόσµος όπου η καινοτοµία είναι σηµαντικότερη 

από τη µαζική παραγωγή.  
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 Στο χώρο των τροφίµων, ενδεικτική είναι η κοινωνική ευαισθησία που διακρίνει την 

Ατλάντικ Α.Ε.21 (αλυσίδα σούπερ µάρκετ) κατά την πρόσληψη προσωπικού, δίνοντας 

προτεραιότητα σε ανύπαντρες µητέρες και άτοµα µε ειδικές ικανότητες και 

συµµετέχοντας ενεργά στα πολιτιστικά και στα κοινωνικά δρώµενα των τοπικών 

κοινωνιών µέσω χορηγιών. 

 

Η περίπτωση της Action Aid22 

 

      Η Action Aid είναι µια παγκόσµια αναπτυξιακή οργάνωση που στόχο έχει την 

καταπολέµηση της απόλυτης φτώχειας στον αναπτυσσόµενο κόσµο. Υλοποιεί 

µακροχρόνια ολοκληρωµένα προγράµµατα ανάπτυξης, (εκπαίδευση, υγεία, παροχή 

καθαρού νερού, µικροπιστώσεις ) που χρηµατοδοτούνται στο µεγαλύτερο µέρος τους από 

το ευρύ κοινό. Στόχος της όµως δεν είναι µόνο η ανεύρεση πόρων, αλλά και η ευρύτερη 

γνωστοποίηση και συνειδητοποίηση του προβλήµατος της φτώχειας από τον πολίτη αλλά 

και από τους «decision makers» των αναπτυγµένων κοινωνιών. 

Η άµεση και καθηµερινή σχέση και εξάρτηση της Action Aid από τον «πολίτη-

καταναλωτή» την καθιστά ιδιαίτερα ευαίσθητη ως προς τη δική της «δηµόσια εικόνα» 

και αξιοπιστία προς την κοινή γνώµη. Η επιλογή ενδεχόµενης συνεργασίας µε τον 

επιχειρηµατικό κόσµο χρειάζεται ως εκ τούτου  ιδιαίτερη προσοχή. Βεβαίως το ότι 

πρόκειται για µια ευρύτερα γνωστή και αναγνωρίσιµη θετικά Μ.Κ.Ο. προσφέρει 

πρόσθετο όφελος στις επιχειρήσεις που θα συνδυάσουν το όνοµά τους µαζί της. 

Αν και υπάρχουν πολλοί τρόποι συνεργασίας, οι περισσότεροι από αυτούς σε σχέση 

µε το προϊόν της επιχείρησης, ένας τρόπος που εµπλέκει άµεσα και τους εργαζόµενους, 

είναι τα «payroll giving». Η επιχείρηση δίνει τη δυνατότητα στους εργαζοµένους της να 

προσφέρουν για κάποιο διάστηµα 1 Ευρώ το µήνα στην Action Aid. Η ίδια η επιχείρηση 

µπορεί να δεσµευτεί να διπλασιάσει το ποσό. Αυτή η συνεργασία απαιτεί από την 

επιχείρηση απόλυτη αποδοχή της Μ.Κ.Ο. και πίστη ότι και οι εργαζόµενοι θα 

υιοθετήσουν την ιδέα, θα πιστέψουν όχι µόνο στην Action Aid και τους στόχους της 

αλλά και περισσότερο στην αξία της επιχείρησής τους. 

Σε κάθε περίπτωση, για να πετύχει η συνεργασία χρειάζεται και πραγµατική γνώση 

και κατανόηση του αντικειµένου της Μ.Κ.Ο. από την επιχείρηση, συνέπεια και κατά 

                                                 
21 
<http://www.csrhellas.org/portal/index.php?option=ozo_content&perform=view&id=1129&Itemid=191&la
ng=> 
22 <http://www.actionaid.gr/Whoiswho> 
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προτίµηση ένταξη σε µια πιο µακροπρόθεσµη λογική (αναφορά σε συγκεκριµένα 

προγράµµατα αποτυχηµένης και επιτυχηµένης συνεργασίας µε την Virgin και την Prokter 

& Gamble). Εάν δεν τηρηθούν αυτές οι προϋποθέσεις, ο κίνδυνος για την επιχείρηση 

είναι ο «πολίτης-καταναλωτής» να µην αναγνωρίσει την αξιοπιστία της κοινωνικής 

προσφοράς και να την απορρίψει ως κίνηση µάρκετινγκ ή διαφήµισης. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3: ΝΟΜΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΗΣΗΣ ΜΕΣΩ 
ΤΗΣ ΕΚΕ. 
 

3.1 Γενικά 

Στο Κεφάλαιο αυτό εξετάζεται το υφιστάµενο νοµικό πλαίσιο χρηµατοδότησης από 

πηγές της ΕΚΕ. Γίνεται διάκριση µεταξύ δωρεάς και χορηγίας και συνοπτική αναφορά 

στο θεσµικό πλαίσιο που διέπει την διαδικασία των δωρεών, τόσο από πλευράς 

επιχειρήσεων, όσο και από πλευράς Νοµικών Προσώπων Ιδιωτικού ∆ικαίου (ΝΠΙ∆).  

Η προώθηση της εταιρικής κοινωνικής ευθύνης τόσο στην χώρα µας όσο και 

διεθνώς, πραγµατοποιείται κυρίως µέσα από δωρεές και χορηγίες. Έτσι, µε βάση τον 

Κώδικα Φορολογίας Εισοδήµατος (Ν. 2238/1994, άρθρο 8, παρ.1, περ. δ’) και 

λαµβάνοντας υπ’ όψη τις τροποποιήσεις του Νόµου 3296/2004 πάνω στον Κώδικα, 

σχετικά µε τις πράξεις δωρεών και χορηγιών προς τα Νοµικά Πρόσωπα ∆ηµοσίου και 

Ιδιωτικού ∆ικαίου και κοινωφελή ιδρύµατα, κατοχυρώνεται το νοµικό πλαίσιο που 

υποστηρίζει τις πράξεις αυτές από ιδιώτες / φορολογούµενους ή από ιδιωτικές 

επιχειρήσεις. 

      Για να κατανοηθεί το υφιστάµενο νοµικό πλαίσιο γύρω από τις δωρεές και τις 

χορηγίες πρέπει πρώτα να διαχωριστούν νοµικά οι δύο αυτές πράξεις, ως προς τη µορφή 

τους και ως προς τους φορείς εφαρµογής τους.  Επίσης θα πρέπει να αναφερθεί σε ποια 

κατηγορία ανήκουν τα νοσοκοµεία και τα νοσηλευτικά ιδρύµατα και ποιες οι 

ιδιαιτερότητες της κατηγοριοποίησης αυτής, ως προς την αποδοχή δωρεών και χορηγιών. 

Σηµασία έχει ο διαχωρισµός φορέων δήλωσης ενδιαφέροντος (πράξεις δωρεάς ή 

χορηγίας) προς τους Φορείς Παροχής Υπηρεσιών Υγείας & Κοινωνικής Αλληλεγγύης 

(Νοσοκοµεία, Κέντρα Υγείας, Μονάδες Κοινωνικής Φροντίδας, Κέντρα Ψυχικής Υγείας 

& Απεξάρτησης, Λοιπά Νοµικά Πρόσωπα ∆ηµόσιου ∆ικαίου και Νοµικά Πρόσωπα 

Ιδιωτικού ∆ικαίου του ∆ηµόσιου Τοµέα που ασκούν δραστηριότητες στους τοµείς υγείας 

και κοινωνικής αλληλεγγύης και εποπτεύονται από τον Υπουργό Υγείας & Κοινωνικής 

Αλληλεγγύης), σχετικά µε τις διάφορες φορολογικές διευκολύνσεις (ελαφρύνσεις) που 

µπορεί να έχουν από τέτοιες πράξεις (Ν.3329/2005, άρθρο 2, ΦΕΚ 81, τ. 1ο ) 

    Τέλος, θεωρώντας ότι υπό συγκεκριµένες προϋποθέσεις τα Νοσοκοµεία και οι  

Μονάδες Κοινωνικής Φροντίδας µπορούν να κατηγοριοποιηθούν και διαφορετικά, πρέπει 

να γίνει µια αναφορά και σε αυτές τις κατηγορίες. 
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3.2 Παρουσίαση Νοµικού πλαισίου 

3.2.1 ∆ιαχωρισµός δωρεάς - χορηγίας 

      Ο νοµικός διαχωρισµός µεταξύ δωρεάς και χορηγίας είναι σηµαντικός. Η χορηγία 

µπορεί να πάρει µόνο µια συγκεκριµένη µορφή, αυτή της χρηµατικής υποστήριξης, 

αντίθετα µε την πράξη της δωρεάς που µπορεί να είναι πολλαπλής µορφής, δηλαδή είτε 

απευθείας χρηµατοδότηση, είτε µεταβίβαση γης, ακινήτων και κινητών αξιών. Επίσης, 

µια µεγάλη διαφορά µεταξύ των δύο πράξεων βρίσκεται στην περιορισµένη εφαρµογή 

της χορηγίας µόνο σε ηµεδαπά νοµικά πρόσωπα ιδιωτικού δικαίου, τα οποία επιδιώκουν 

µη κερδοσκοπικούς πολιτιστικούς σκοπούς, σε αντίθεση µε τις δωρεές που είναι 

πολλαπλής εφαρµογής και µορφής. Ιδιωτική χορηγία δεν προβλέπεται σε νοµικά  

πρόσωπα που επιχορηγούνται από τον κρατικό προϋπολογισµό. 

 

3.2.2 Νοσοκοµεία – Νοσηλευτικά ιδρύµατα ως νοµικά  πρόσωπα – ∆ικαίωµα 

χορηγίας και δωρεάς 

      Σύµφωνα µε τον Νόµο 3329/2005, «Εθνικό Σύστηµα Υγείας και Κοινωνικής 

Αλληλεγγύης και λοιπές διατάξεις», άρθρο 5, όπως τροποποιήθηκε µε τον Ν. 3527/2007, 

πόροι των ∆ΥΠΕ, µεταξύ άλλων, αποτελούν οι «δωρεές, τα κληροδοτήµατα και οι άλλες 

παροχές τρίτων». Αρµόδιο όργανο για την διαχείριση των παραπάνω θεµάτων είναι το 

∆ιοικητικό Συµβούλιο (∆.Σ) της κάθε ∆ΥΠΕ, το οποίο αποφασίζει για την αποδοχή 

δωρεών και κληροδοτηµάτων, υπέρ των εποπτευοµένων ΦΠΥΥΚΑ. Αντίστοιχα σε 

επίπεδο Νοσοκοµείου ή Μονάδας Κοινωνικής Φροντίδας (ΝΠ∆∆), αρµόδιο για την 

αποδοχή δωρεών και κληροδοτηµάτων υπέρ του Νοσοκοµείου, είναι το ∆.Σ του φορέα.  

      ∆οµές και Μονάδες Υγείας, που είναι Νοµικά Πρόσωπα Ιδιωτικού ∆ικαίου του 

∆ηµόσιου Τοµέα που ασκούν δραστηριότητες στους τοµείς υγείας και κοινωνικής 

αλληλεγγύης και εποπτεύονται από τον Υπουργό Υγείας & Κοινωνικής Αλληλεγγύης, δε 

δικαιούνται ιδιωτικής χορηγίας, και αυτό γιατί, όπως και µε όλα τα νοµικά πρόσωπα 

δηµοσίου δικαίου, επιχορηγούνται από τον κρατικό προϋπολογισµό.  

      Σχετικά µε τις δωρεές και τα Νοµικά Πρόσωπα ιδιωτικού δικαίου, ο Κώδικας 

Φορολογίας Εισοδήµατος θέτει ως αντικείµενο φόρου το καθαρό εισόδηµα που 

προκύπτει στην ηµεδαπή ή την αλλοδαπή µόνο από την εκµίσθωση ακινήτων και από 

κινητές αξίες. ∆εν αποτελούν αντικείµενο φορολογίας τα λοιπά εισοδήµατα αυτών των 

νοµικών προσώπων, καθώς και τα κάθε είδους άλλα έσοδα τους που πραγµατοποιούνται 
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κατά την επιδίωξη της εκπλήρωσης του σκοπού τους (Νόµος 2238/1994, άρθρο 99, 

παρ.1, περ.ε’). 

 

3.2.3 Ιδιώτης και επιχείρηση στην πράξη δωρεάς - χορηγίας 

      Σύµφωνα µε τον Κ.Φ.Ε. υπάρχει ένας βασικός διαχωρισµός µεταξύ ιδιωτικών 

επιχειρήσεων και ιδιωτών / φορολογουµένων σχετικά µε τις φορολογικές ελαφρύνσεις 

που αποδέχονται έπειτα από πράξεις δωρεάς προς τα νοµικά πρόσωπα ιδιωτικού δικαίου. 

Για τους ιδιώτες / φορολογούµενους οποιαδήποτε δαπάνη λόγω δωρεάς εκπίπτει από το 

συνολικό καθαρό εισόδηµα τους, ενώ για τις ιδιωτικές επιχειρήσεις (οµόρρυθµες, 

ετερόρρυθµες, ΕΠΕ, AE κ. ά.) οποιαδήποτε αντίστοιχη δαπάνη εκπίπτει από τα συνολικά 

ακαθάριστα έσοδα τους. 

      Πιο αναλυτικά, ποσά δαπανών που µπορούν να αφαιρεθούν από το συνολικό καθαρό 

εισόδηµα του ιδιώτη / φορολογούµενου λόγω δωρεάς σε αυτά θεωρούνται τα εξής: 

1) Η αξία των ακινήτων που µεταβιβάζονται από τον ιδιώτη προς τα παραπάνω 

νοµικά πρόσωπα ιδιωτικού δικαίου. 

2) Η αξία έκτασης γης που µεταβιβάζονται από τον ιδιώτη προς τα παραπάνω 

νοµικά πρόσωπα ιδιωτικού δικαίου. 

3) Τα χρηµατικά ποσά που καταβάλλονται λόγω δωρεάς προς τα παραπάνω νοµικά 

πρόσωπα ιδιωτικού δικαίου. 

4)  Η αξία των ιατρικών µηχανηµάτων και των ασθενοφόρων αυτοκινήτων που 

µεταβιβάζονται λόγω δωρεάς στα κρατικά και δηµοτικά νοσηλευτικά ιδρύµατα 

και τα νοσοκοµεία (Ν.2238/1994, άρθρο 8, παρ.1, περ. δ’). 

      Στην περίπτωση των ιδιωτικών επιχειρήσεων, η µεταβίβαση ακινήτων, η µεταβίβαση 

των ιατρικών µηχανηµάτων και ασθενοφόρων αυτοκινήτων και τα χρηµατικά ποσά που 

καταβάλλονται από τις επιχειρήσεις λόγω δωρεάς προς τα κρατικά και δηµοτικά 

νοσηλευτικά ιδρύµατα και νοσοκοµεία εκπίπτουν από τα ακαθάριστα έσοδα τους. 

3.2.4 Κοινωφελή – Προνοιακά Ιδρύµατα 

      Τα νοσοκοµεία και τα προνοιακά ιδρύµατα, τα κρατικά και δηµοτικά ιδρύµατα 

ανάλογα µε τις δραστηριότητες τους µπορούν να συγκαταλεχθούν και στην κατηγορία 

κοινωφελών ιδρυµάτων.  

      Στην περίπτωση αυτή εκπίπτουν από το καθαρό συνολικό εισόδηµα των ιδιωτών / 

φορολογουµένων τα χρηµατικά ποσά που καταβάλλονται λόγω δωρεάς προς τα ηµεδαπά 
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Νοµικά Πρόσωπα Ιδιωτικού ∆ικαίου. Τα ΝΠ πρέπει να έχουν συσταθεί νόµιµα και να 

επιδιώκουν κοινωφελείς, ερευνητικούς ή  τεχνολογικούς σκοπούς (φορείς που διέπονται 

από το Ν. 1514/1985 (ΦΕΚ 13 Α’) και Ν.2238/1994, άρθρο 8, παρ.1, περ. δ’).  Στην 

περίπτωση αυτή  οι δωρεές χρηµατικών ποσών προς αυτά από επιχειρήσεις εκπίπτουν 

από τα ακαθάριστα έσοδα των επιχειρήσεων αυτών. Βέβαια, τα ποσά που υπερβαίνουν τα 

290 ευρώ ετησίως πρέπει να έχουν κατατεθεί στο Ταµείο Παρακαταθηκών και ∆ανείων ή 

σε λογαριασµό του ιδρύµατος που τηρείται σε τράπεζα. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4: ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ ΤΗΣ ΦΥΣΙΟΓΝΩΜΙΑΣ ΤΗΣ 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ ΣΤΕΡΕΑΣ ΕΛΛΑ∆ΑΣ 

4.1 Εισαγωγή  

      Στις ενότητες που προηγήθηκαν επιχειρήθηκε µία αναλυτική περιγραφή της έννοιας 

της εταιρικής κοινωνικής ευθύνης, των βασικότερων τοµέων προώθησής της από την 

πλευρά των επιχειρήσεων αλλά και του νοµικού πλαισίου που διέπει σήµερα τις χορηγίες 

και δωρεές στην χώρα µας. ∆εδοµένου ότι η παρούσα µελέτη αποσκοπεί στη διερεύνηση 

των δυνατοτήτων χρηµατοδότησης επενδυτικών σχεδίων23 µονάδων υγείας και πρόνοιας 

της ∆ΥΠΕ Στ. Ελλάδας, κρίνεται σκόπιµη η σύντοµη παρουσίαση των βασικών 

χαρακτηριστικών της Περιφέρειας. Με τον τρόπο αυτό, αναδεικνύονται τα ιδιαίτερα 

δηµογραφικά και κοινωνικοικονοµικά χαρακτηριστικά της περιφέρειας, ενώ παράλληλα 

γίνεται εκτενής αναφορά στην επιχειρηµατική δραστηριότητα –η οποία όπως θα 

διαπιστώσουµε είναι ιδιαίτερα ανεπτυγµένη- καταλαµβάνοντας µία από τις υψηλότερες 

θέσεις στην χώρα. Το γεγονός αυτό, σε συνδυασµό µε την δραστηριοποίηση στην 

Περιφέρεια Στ. Ελλάδας, σηµαντικού µέρους των επιχειρήσεων που αποτελούν µέλη του 

Ελληνικού ∆ικτύου για την ΕΚΕ, δηµιουργούν πρόσφορο έδαφος για την προώθηση της 

εταιρικής κοινωνικής ευθύνης στην περιοχή. 

 

 

4.2 Συνοπτική παρουσίαση βασικών χαρακτηριστικών  

      Στην ενότητα που ακολουθεί, γίνεται συνοπτική αναφορά του εξωτερικού 

περιβάλλοντος της ∆ΥΠΕ Στ. Ελλάδας, όσον αφορά τα δηµογραφικά, 

κοινωνικοοικονοµικά και λοιπά χαρακτηριστικά της περιοχής ευθύνης. 

                                                 
23 Επισηµαίνεται ότι η έννοια της «επένδυσης» στη παρούσα µελέτη, δεν περιορίζεται µόνο στις υποδοµές 

των µονάδων υγείας της ∆ΥΠΕ (π.χ. βελτίωση κτιριακών εγκαταστάσεων, αναβάθµιση εξοπλισµού 

βιοϊατρικής τεχνολογίας κ. ά.), αλλά αποκτά µία ευρύτερη διάσταση υπό το πρίσµα της επένδυσης στην 

υγεία, γεγονός που περιλαµβάνει τοµείς όπως προαγωγή υγείας, πρόνοια, ειδικές οµάδες πληθυσµού, 

ανάπτυξη προσωπικού κ.λ.π.  
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4.2.1 Γεωµορφολογικά χαρακτηριστικά 

      Γεωγραφικά, η Περιφέρεια Στερεάς Ελλάδος βρίσκεται στο κέντρο της χώρας, 

συνορεύει προς Βορρά µε τη Θεσσαλία, προς δυσµάς µε τη ∆υτική Ελλάδα και προς νότο 

µε την Αττική. Βρέχεται ανατολικά από το Αιγαίο Πέλαγος και τον Ευβοϊκό Κόλπο, ενώ 

νότια βρέχεται από τον Κορινθιακό Κόλπο. Αποτελείται από τους νοµούς Βοιωτίας, 

Ευβοίας, Ευρυτανίας, Φθιώτιδας και Φωκίδας. Καταλαµβάνει συνολική έκταση 15.549 

τ.χλµ. (ποσοστό 11,8% της συνολικής έκτασης της χώρας). 

 

ΣΧΗΜΑ 3 
Χαρτογραφική απεικόνιση Περιφέρειας Στ. Ελλάδας 

   
    ΠΗΓΗ: Επιχειρησιακό Σχέδιο ΠΕΣΥΠ Στερεάς Ελλάδας, 2003   

 

 

Το 47,4% των εδαφών της Στερεάς Ελλάδας καλύπτονται από ορεινές περιοχές, ενώ 

το 31,8% από ηµιορεινές, αφήνοντας µόνο ένα 20,8% πεδινών εκτάσεων κατά µήκος των 

ακτών. Οι εκτεταµένες ορεινές περιοχές της περιφέρειας συγκαταλέγονται στις λιγότερο 

προνοµιούχες της ελληνικής επικράτειας. Το υπέδαφος της περιοχής είναι πλούσιο σε 

κοιτάσµατα µετάλλων (µαγνησίτης, σιδηρονικέλιο, δολοµίτης, βωξίτης κ.ά.), καθώς και 

µάρµαρο και χρώµιο, ενώ σηµαντικό πόλο τουριστικής έλξης αποτελούν περιοχές όπως ο 
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Παρνασσός, οι ∆ελφοί, η Βόρεια Εύβοια κ.ά. (Επιχειρησιακό Σχέδιο Περιφέρειας 

Στερεάς Ελλάδας, 2002). 

4.2.2 ∆ηµογραφικά χαρακτηριστικά 

      Με βάση την απογραφή του 2001, ο ρυθµός αύξησης του µόνιµου πληθυσµού της 

περιφέρειας (1,8%) ήταν σαφώς υποδεέστερος του πανελληνίου (7,2%), γεγονός που 

οδήγησε στη µείωση του πληθυσµιακού µεριδίου από 5,4% το 1991 σε 5,1% το 2001. 

Υψηλότερη (4,0%) ήταν η αύξηση του πραγµατικού απογραφέντος πληθυσµού κατά την 

ίδια περίοδο, ενώ οι πιο πρόσφατοι υπολογισµοί της ΕΣΥΕ ανεβάζουν τον µόνιµο 

πληθυσµό της περιφέρειας στις 30.6 του 2002 σε 560.286 κατοίκους, αυξηµένο δηλαδή 

κατά 0,4% περίπου. Ο ρυθµός φυσικής µεταβολής του πληθυσµού ανέρχεται σε -2,8 

άτοµα ανά 1000 κατοίκους (2002), ρυθµός µείωσης αρκετά µεγαλύτερος από το -0,03 

που επικρατεί στη χώρα24 (Επιχειρησιακό Σχέδιο Περιφέρειας Στερεάς Ελλάδας, 2002). 

 
ΠΙΝΑΚΑΣ 7 

∆ηµογραφικά χαρακτηριστικά Στ. Ελλάδας 

 

* Αστικός και ηµιαστικός πληθυσµός για την απογραφή 1991 

ΠΗΓΗ: Εθνική Στατιστική Υπηρεσία της Ελλάδας 2001,"∆ηµογραφικά στοιχεία”, προσπελάστηκε στις 2-2-

2010 από: <http://www.statistics.gr/portal/page/portal/ESYE/PAGE-

themes?p_param=A1602&r_param=SAM03&y_param=2001_00&mytabs=0>. 

  

                                                 
24 Τα στοιχεία αυτά δε λαµβάνουν υπόψη τους τη µεταναστευτική εισροή. Το 2003, σύµφωνα µε 

εκτιµήσεις της ΕΣΥΕ, ο συνυπολογισµός της καθαρής εισροής µεταναστών (1,7 άτοµα ανά 1000 κατοίκους 

το 2002 και 3,2 το 2003) µετατρέπει τη φυσική µείωση του πληθυσµού σε αύξηση 3,1 για το σύνολο της 

ελληνικής επικράτειας. 



 61

∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ 5 

Γεωγραφική κατανοµή πληθυσµού Στ. Ελλάδας (Υπολογιζόµενος πληθυσµός 2002) 

 

 

ΠΗΓΗ: Επιχειρησιακό Σχέδιο ΠΕΣΥΠ Στερεάς Ελλάδας, 2003 

 

 
 

4.2.3 Κοινωνικοοικονοµικά χαρακτηριστικά  

      Η συγκριτική εξέλιξη του πραγµατικού ΑΕΠ σε εκατοµµύρια ευρώ στην περιφέρεια 

Στερεάς Ελλάδας σε σχέση µε το σύνολο της χώρας παρουσιάζονται στον Πίνακα 8 σε 

εκατοµµύρια ευρώ. Ο µέσος ετήσιος ρυθµός ανάπτυξης της περιφέρειας την πενταετία 

1999-2003 ανήλθε σε 4,1%, προσεγγίζοντας πολύ τον πανελλαδικό ρυθµό 4,3%. Η 

υστέρηση αυτή οφείλεται στους χαµηλότερους του µέσου ρυθµούς ανάπτυξης της 

περιφέρειας µετά την εκρηκτική αύξηση του ΑΕΠ κατά το 1999-2000. Αξίζει βέβαια από 

την άλλη πλευρά να επισηµάνουµε την ασυµµετρία στην ανάπτυξη της Βοιωτίας έναντι 

των υπολοίπων νοµών, που κινούνται σε επίπεδα αρκετά χαµηλότερα του µέσου όρου. Η 

περιφέρεια συµµετέχει στο συνολικό εθνικό προϊόν µε 7,2%, γεγονός που της δίνει την 

τρίτη θέση µεταξύ του συνόλου των ελληνικών περιφερειών (Επιχειρησιακό Σχέδιο 

ΠΕΣΥΠ Στερεάς Ελλάδας, 2003). 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 8 
 Ακαθάριστο Εγχώριο Προϊόν (ΑΕΠ) σε σταθερές τιµές 2002 ( € εκ.) 

 

ΠΗΓΗ: Εφηµερίδα Κόσµος του Επενδυτή 13 Μαρτίου (2010), ‘Κατανοµή του ΑΕΠ ανά Περιφέρεια 1995-

2007’ προσπελάστηκε στις 2/4/2010 από: <http://www.3comma14.gr/pi/?survey=4349> 

 

Ο Πίνακας 9 καθώς και το ∆ιάγραµµα 6 παρουσιάζουν την τοµεακή διάρθρωση της 

περιφερειακής οικονοµίας την τριετία 2001-2003 µε βάση την Ακαθάριστη 

Προστιθέµενη Αξία (ΑΠΑ). Το χαρακτηριστικό της περιφέρειας είναι η µικρή διαφορά 

µεταξύ δευτερογενούς και τριτογενούς τοµέα, που οφείλεται στην σαφώς υψηλότερη του 

µέσου όρου βιοµηχανική δραστηριότητα της περιοχής (που συγκεντρώνεται κυρίως στον 

άξονα Χαλκίδας-Θήβας). Ο δευτερογενής τοµέας αποτελεί το 43,4% της ΑΠΑ έναντι 

22,5% σε πανελλαδικό επίπεδο, ενώ ο τριτογενής είναι αντίστοιχα συρρικνωµένος στο 

47,1% έναντι 70,5% της ελληνικής ΑΠΑ. Το µερίδιο της πρωτογενούς παραγωγής της 

περιφέρειας ανέρχεται σε 9,4%, ποσοστό ελαφρά υψηλότερο του αντίστοιχου 

πανελληνίου.  

 
ΠΙΝΑΚΑΣ 9 

 Τοµεακή ∆ιάρθρωση Ακαθάριστης Προστιθέµενης Αξίας (ΑΠΑ) Στ. Ελλάδας-µέσος όρος 

2001-2003 

  

 
    

  ΠΗΓΗ: Εθνική Στατιστική Υπηρεσία Ελλάδας, ‘Ακαθάριστη Προστιθέµενη Αξία κατά κλάδο (2001-

2003)’προσπελάστηκε στις 2/2/2010 από <<http://www.statistics.gr/portal/page/portal/ESYE> 

 

Με βάση τα στοιχεία του Πίνακα 10 για την περίοδο 1999-2003, η Περιφέρεια Στερεάς 

Ελλάδας σηµείωσε αύξηση στο κατά κεφαλή ΑΕΠ µε µέσο ετήσιο ρυθµό 4,1% έναντι 

4,0% για το σύνολο της χώρας. Τα στοιχεία του κατά κεφαλή ΑΕΠ για την περιφέρεια 

Στερεάς Ελλάδας δίνουν µια αρκετά στρεβλή εικόνα της περιφέρειας αλλά και των 
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ενδοπεριφερειακών διαφορών. Η σχετική θέση της περιφέρειας στο σύνολο της χώρας 

εµφανίζεται ιδιαίτερα ευνοϊκή, αφού το κατά κεφαλή ΑΕΠ της περιόδου φτάνει το 

140,2% του εθνικού επιπέδου. Η διαφορά αυτή όµως σε µεγάλο βαθµό αντικατοπτρίζει 

την ιδιαίτερα µεγάλη βιοµηχανική συγκέντρωση του άξονα Χαλκίδας-Θήβας, που 

τροφοδοτείται από την περιφέρεια Αττικής. Η χρήση συνεπώς του κατά κεφαλή ΑΕΠ της 

περιφέρειας για την εξαγωγή συµπερασµάτων ως προς το σχετικό βιοτικό επίπεδο των 

κατοίκων της είναι κάθε άλλο παρά αξιόπιστη. 

 
ΠΙΝΑΚΑΣ 10 

Κατά κεφαλή Ακαθάριστο Εγχώριο Προϊόν (ΑΕΠ) σε σταθερές τιµές 2002 ( €) 

 

 

ΠΗΓΗ: Εθνική Στατιστική Υπηρεσία Ελλάδας, ‘Κατά κεφαλή Ακαθάριστο Εγχώριο Προϊόν κατά 

Περιφέρεια και νοµό (1999-2003)’ 

      Το ∆ιάγραµµα 6 παρουσιάζει το µέσο κατά κεφαλή ΑΕΠ της περιόδου 2000-2002 για 

κάθε νοµό ως ποσοστό του αντίστοιχου περιφερειακού µεγέθους. Η ειδική περίπτωση της 

Βοιωτίας φυσικά κυριαρχεί στο διάγραµµα, µε το νοµό να εµφανίζει σχεδόν διπλάσιο 

κατά κεφαλή ΑΕΠ έναντι του µέσου όρου, ενώ οι υπόλοιποι νοµοί υπολείπονται φυσικά 

του περιφερειακού µέσου από 12,2% (Ευρυτανία) ως και 26,5% (Εύβοια).  
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∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ 6 
Κατά κεφαλή ΑΕΠ ως % συνόλου Στ. Ελλάδας (µέσος όρος 2000-2002) 

 

     ΠΗΓΗ: Επιχειρησιακό Σχέδιο ΠΕΣΥΠ Στερεάς Ελλάδας, 2003 

 

   Το ∆ιάγραµµα 7 παρακολουθεί τις εξελίξεις στο ποσοστό της ανεργίας της περιφέρειας 

την περίοδο 1998-2004 (τριµηνιαία στοιχεία), η οποία εµφανίζει ρυθµούς υψηλότερους 

του εθνικού µέσου όρου.  

∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ 7 
Ποσοστό ανέργων στο σύνολο του εργατικού δυναµικού στη Στ. Ελλάδα και την Ελλάδα 

 

ΠΗΓΗ: Επιχειρησιακό Σχέδιο ΠΕΣΥΠ Στερεάς Ελλάδας, 2003 

 

 



 65

4.2.4 Υφιστάµενες υποδοµές (µεταφορές – ενέργεια - εκπαίδευση) 

      Η Περιφέρεια Στερεάς Ελλάδας διασχίζεται από τον αυτοκινητόδροµο ΠΑΘΕ, καθώς 

και από την κύρια σιδηροδροµική γραµµή της χώρας, γεγονός που ευνοεί την 

ενσωµάτωσή της στον εθνικό και ευρωπαϊκό παραγωγικό ιστό. Το ενδονοµαρχιακό οδικό 

δίκτυο παρουσιάζει αρκετά προβλήµατα, ιδιαίτερα σε κάποιες ορεινές περιοχές, µε 

αποτέλεσµα το χειµώνα η οδική επικοινωνία να είναι δύσκολη. Τα κύρια λιµάνια της 

περιφέρειας είναι αυτό της Κύµης, της Στυλίδας, του Αγίου Κωνσταντίνου, της 

Λάρυµνας, της Καρύστου και της Χαλκίδας, που εξυπηρετούν κυρίως εµπορικούς 

σκοπούς. Το µοναδικό αεροδρόµιο της περιφέρειας είναι στη νήσο Σκύρο, µε 

αποτέλεσµα η Στερεά Ελλάδα να εξυπηρετείται από το αεροδρόµιο Ελ. Βενιζέλος της 

Αττικής (Επιχειρησιακό Σχέδιο Περιφέρειας Στερεάς Ελλάδας, 2002). 

      Η γεωγραφική θέση της Στερεάς Ελλάδας της επιτρέπει την άµεση ενεργειακή 

εξυπηρέτηση από τις κύριες γραµµές µεταφοράς ηλεκτρικής ενέργειας από τα ενεργειακά 

κέντρα της ∆υτικής Μακεδονίας προς την Αττική, καθώς και από τον κεντρικό αγωγό 

µεταφοράς φυσικού αερίου. Με εξαίρεση το αξιόλογο αιολικό δυναµικό της Εύβοιας 

καθώς και κάποια κοιτάσµατα λιγνίτη, η περιφέρεια δε διαθέτει σηµαντικούς ενδογενείς 

ενεργειακούς πόρους. 

      Σύµφωνα µε τα στοιχεία έναρξης του 2001/2, στην περιφέρεια Στερεάς Ελλάδας 

αντιστοιχούν 56,7 µαθητές δηµοτικού και 60,8 µαθητές δευτεροβάθµιας εκπαίδευσης (σε 

αυτή συµπεριλαµβάνεται και η τεχνική-επαγγελµατική) σε κάθε 1000 κατοίκους της 

περιφέρειας, µεγέθη λίγο χαµηλότερα από τον εθνικό µέσο όρο. Ο λόγος των µαθητών 

ανά διδάσκοντα είναι χαµηλότερος του πανελλήνιου µέσου κατά 3,7%. Το µορφωτικό 

επίπεδο των ατόµων ηλικίας 25-64 ετών στην περιφέρεια είναι χαµηλότερο απ' ότι στην 

Ελλάδα ως σύνολο, ιδιαίτερα ως προς τους απόφοιτους ανώτερης εκπαίδευσης, που 

περιορίζονται το 2002 µόλις στο 7,8% των ατόµων ηλικίας 25-64 ετών, έναντι 17,6% σε 

πανελλαδικό επίπεδο. 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 11 
Μεταφορές, επικοινωνίες και εκπαίδευση στην Περιφέρεια Στερεάς Ελλάδας και την 

Ελλάδα 

  
Στ. 

Ελλάδα 
Σύνολο 

Ελλάδας 
% 

Ελλάδας 
ΜΕΤΑΦΟΡΕΣ (2002)       
Επιβατηγά αυτοκίνητα / 1.000 κατοίκους 183,5 328,8 55,80% 
Ταξί / 1.000 κατοίκους 2,8 3,1 90,20% 
Λεοφωρεία / 1.000 κατοίκους 2,1 2,5 85,40% 
Φορτηγά / 1.000 κατοίκους 144,4 100,9 143,00% 
Τροχαία Ατυχήµατα / 1.000 κατοίκους 1,4 1,5 92,00% 
ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ (2000)       
Κύριες τηλεφωνικές συνδέσεις / 1.000 
κατοίκους 490,2 518,4 94,60% 
ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗ (Έναρξη 2003/4)       
Μαθητές δηµοτικού / 1.000 κατοίκους 56,7 59,6 95,10% 
Μαθητές γυµνασίου / 1.000 κατοίκους 28,1 29,8 94,20% 
Μαθητές λυκείου - ΤΕΕ / 1.000 κατοίκους 32,7 34,6 94,50% 
Μαθητές / διδάσκοντα 10,2 10,6 96,30% 
% ατόµων ηλικίας 25 - 64 µε κατώτερη 
εκπαίδευση (2002) 63,1 47,3 133,40% 
% ατόµων ηλικίας 25 - 64 µε µέση 
εκπαίδευση (2002) 29,1 35,1 82,90% 
% ατόµων ηλικίας 25 - 64 µε ανώτερη 
εκπαίδευση (2002) 7,8 17,6 44,30% 

ΠΗΓΗ: European Commission (2004), ‘Third Report on Economic and Social 

Cohesion’προσπελάστηκε στις 3/2/2010 από: 

<http://www.ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/reports/pdf/cohesion3/cohesion3

_part1_ecosoc_en.pdf>   

 

4.3 Αναλυτική παρουσίαση της επιχειρηµατικής δραστηριότητας 

4.3.1 Οικονοµική δραστηριότητα : Οι επιχειρήσεις της περιφέρειας (ΑΕ & ΕΠΕ) 

 
      Στην υποενότητα αυτή παρουσιάζονται στοιχεία για τις Ανώνυµες Εταιρίες (ΑΕ) και 

τις Εταιρίες Περιορισµένης Ευθύνης (ΕΠΕ) που εδρεύουν στην περιφέρεια Στερεάς 

Ελλάδας. Τα στοιχεία βασίζονται στους ισολογισµούς και τις καταστάσεις 

αποτελεσµάτων χρήσης της πενταετίας 1999-2003, εξαιτίας του µικρού αριθµού των 

δηµοσιευµένων ισολογισµών του 2003. Σηµειωτέον ότι ο παραπάνω περιορισµός έδρας 

σηµαίνει ότι ένας σηµαντικός αριθµός µεγάλων ΑΕ και ΕΠΕ που διατηρούν εκτεταµένες 

παραγωγικές εγκαταστάσεις εντός των ορίων της περιφέρειας δεν συµπεριλαµβάνονται 

στο δείγµα, επειδή εµφανίζουν έδρα στην Αθήνα ή τη Θεσσαλονίκη. Ξεκινώντας από την 

κατανοµή των επιχειρήσεων το 2003 µεταξύ των δραστηριοποιούµενων στον τοµέα της 

βιοµηχανίας, του εµπορίου και των υπηρεσιών, το ∆ιάγραµµα 8 δείχνει ότι στη 
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βιοµηχανία δραστηριοποιείται το 53,9% των επιχειρήσεων, µε το 77,1% των συνολικών 

απασχολούµενων κεφαλαίων και το 69,2% του συνολικού κύκλου εργασιών. Το εµπόριο 

και οι υπηρεσίες αφορούν σαφώς µικρότερο ποσοστό επιχειρήσεων, πόσο µάλλον 

κεφαλαίων και πωλήσεων. Τα στοιχεία βέβαια αυτά αποκρύπτουν τις σοβαρές 

ενδοπεριφερειακές διαφορές στην τοµεακή διάρθρωση των δραστηριοτήτων µεταξύ 

νοµών. Είναι χαρακτηριστικό ότι οι βιοµηχανικές ΑΕ και ΕΠΕ αποτελούν το 75,5% του 

συνόλου στην Βοιωτία (90,9% του κεφαλαίου και 86,7% του κύκλου εργασιών), το 

45,2% στην Εύβοια (73,3% του κεφαλαίου και 62,8% του κύκλου εργασιών), έναντι 

µόλις 12,5% στην Ευρυτανία (3,4% του κεφαλαίου και 19,3% του κύκλου εργασιών). 

 
∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ 8 

Τοµεακή κατανοµή των επιχειρήσεων της Στ. Ελλάδας, µε βάση τον αριθµό των 

επιχειρήσεων, το σύνολο του ενεργητικού και τον κύκλο εργασιών (2003) 

 

  ΠΗΓΗ: Συγγραφέας, 2010 

Η γεωγραφική κατανοµή του συνόλου των επιχειρήσεων της περιφέρειας µεταξύ των 

νοµών της παρουσιάζεται στο διάγραµµα 3.3.1.β, όπου και φαίνεται ξεκάθαρα η υπεροχή 

της Βοιωτίας, λιγότερο στον αριθµό των επιχειρήσεων (όπου µάλιστα έπεται της 

Εύβοιας), αλλά κυρίως στο ποσό των απασχολούµενων κεφαλαίων και τον κύκλο 

εργασιών. Ακολουθούν οι νοµοί Εύβοιας και Φθιώτιδας. 
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∆ΙΑΓΡΑΜΜΑ 9 

Γεωγραφική κατανοµή των επιχειρήσεων της Στ. Ελλάδας, µε βάση τον αριθµό των 

επιχειρήσεων, το σύνολο του ενεργητικού και τον κύκλο εργασιών (2003) 

 

      ΠΗΓΗ: Συγγραφέας, 2010 

Ο Πίνακας 12 παρουσιάζει τα βασικά στοιχεία των επιχειρήσεων της Περιφέρειας την 

πενταετία 1998-2002, οµαδοποιώντας τους επιµέρους ισολογισµούς και λογαριασµούς 

αποτελεσµάτων χρήσεως. Αν και η χρήση των στοιχείων αυτών για διαχρονικές 

συγκρίσεις πρέπει να γίνεται µε επιφύλαξη, τα µεγέθη δείχνουν αύξηση του συνολικού 

επιχειρηµατικού δυναµικού της περιφέρειας. Τα συνολικά πάγια των επιχειρήσεων 

αυξήθηκαν από 1,4 δισ. το 1999 σε 2,4 δισ. το 2003, µε το 31,0% της επέκτασης να 

χρηµατοδοτείται µε ίδια κεφάλαια έναντι 69,0% µε νέες υποχρεώσεις. Σηµειωτέον 

βέβαια ότι µεγάλο µέρος των αυξήσεων που καταγράφονται παραπάνω δεν οφείλονται 

στη µεγέθυνση των υφιστάµενων ΑΕ και ΕΠΕ, άλλά στην ίδρυση νέων. Το σύνολο των 

πωλήσεων των επιχειρήσεων αυξήθηκε µε µέσο ετήσιο ρυθµό 13,2% και ανήλθε το 2003 

σε 1,9 δισ., ενώ το µικτό περιθώριο αυξήθηκε µε µέσο ρυθµό 12,0%, φτάνοντας το 2003 

τα 346,6 € εκ. Την ίδια περίοδο, τα κέρδη προ φόρων εισοδήµατος αυξάνονταν µε µέσο 

ετήσιο ρυθµό 11,0%, ενώ τα λειτουργικά υποχωρούσαν οριακά κατά 0,7% ετησίως. 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 12 
Οµαδοποιηµένος ισολογισµός και λογαριασµός αποτελεσµάτων χρήσεως των 

επιχειρήσεων της Στερεάς Ελλάδας (ΑΕ και ΕΠΕ) ( € χιλιάδες) 

 

   ΠΗΓΗ: ICAP GROUP, 2004, προσπελάστηκε στις 6/4/2010 από: 

<http://www.icap.gr/Default.aspx?id=927&nt=19&lang=1>
 

Ο Πίνακας 13 τέλος παρουσιάζει τους βασικούς χρηµατοοικονοµικούς δείκτες των ΑΕ 

και ΕΠΕ της Στερεάς Ελλάδας την εξεταζόµενη περίοδο. Οι περισσότεροι δείκτες 

καταγράφουν µια γενική εικόνα σταθερότητας στις ΑΕ και ΕΠΕ της περιφέρειας, µε τα 

στοιχεία του 2003 να καταγράφουν σηµαντικές βελτιώσεις. Το µικτό περιθώριο κέρδους 

διαµορφώνεται γύρω στο 18%, ενώ η καθαρή κερδοφορία είναι αρκετά χαµηλή (3,1%) το 

2003. Η αποδοτικότητα ιδίων αλλά και απασχολουµένων κεφαλαίων κινούνται σε 

συνήθη αλλά χαµηλά επίπεδα, 6,7% και 4,6% αντίστοιχα. Ο λόγος ξένων προς ίδια 

κεφάλαια βαίνει συστηµατικά αυξανόµενος την εξεταζόµενη πενταετία, ενώ ο λόγος των 

µεσοµακροπρόθεσµων υποχρεώσεων προς τα ίδια κεφάλαια δε φαίνεται να µεταβάλλεται 

σηµαντικά. Η γενική ρευστότητα των επιχειρήσεων διατηρείται σε ικανοποιητικά 

επίπεδα, έχοντας σηµειώσει οριακή υποχώρηση κατά την τελευταία πενταετία. 

ΠΙΝΑΚΑΣ 13 
Βασικοί χρηµατοοικονοµικοί δείκτες των επιχειρήσεων της Στερεάς Ελλάδας (ΑΕ και 

ΕΠΕ)

 
   ΠΗΓΗ: ICAP GROUP, 2004, <http://www.icap.gr/Default.aspx?id=927&nt=19&lang=1>. 



 70

4.3.2 Ενδεικτική παρουσίαση δράσεων ΕΚΕ από επιχειρήσεις που συνδέονται µε την 

Περιφέρεια Στ. Ελλάδας 

      Από την οικονοµική ανάλυση της παραπάνω ενότητας είναι προφανές ότι η 

περιφέρεια της Στερεάς Ελλάδας κυριαρχείται από εταιρίες οι οποίες δραστηριοποιούνται 

στο βιοµηχανικό τοµέα, µε µερικές εξαιρέσεις στον τοµέα παροχής υπηρεσιών. Ένας 

σηµαντικός αριθµός από τις επιχειρήσεις αυτές, οι οποίες αποτελούν και leader στον 

χώρο τους, αποτελούν µέλη του Ελληνικού ∆ικτύου για την εταιρική κοινωνική ευθύνη 

και έχουν αναπτύξει σηµαντική δραστηριότητα σε σχέση µε το περιβάλλον, τους 

ανθρώπινους πόρους, την προαγωγή υγείας κ.λ.π.  

      Ενδεικτικά, µέρος των επιχειρήσεων που έχουν αναπτύξει ή δύναται να αναπτύξουν 

δράσεις ΕΚΕ στην Περιφέρεια Στ. Ελλάδας, παρουσιάζονται στον πίνακα που ακολουθεί. 
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οµ
ει

ακ
ής

 π
ερ

ίθ
αλ

ψ
ης

  
• 

 Έ
ρε

υν
ες

 µ
έτ

ρη
σ

ης
 ικ

αν
οπ

οί
ησ

ης
 ε

ργ
αζ

οµ
έν

ω
ν 

 
• 

 Ε
πι

βρ
άβ

ευ
σ

η 
κα

ιν
οτ

όµ
ω

ν 
ιδ

εώ
ν 

 
• 

 Σ
υν

εχ
ής

 β
ελ

τί
ω

σ
η 

σ
υν

θη
κώ

ν 
ερ

γα
σί

ας
  

• 
 Λ

ει
το

υρ
γί

α 
κα

ντ
ίν

ας
 µ

ε 
επ

ιδ
ότ

ησ
η 

τη
ς 

ετ
αι

ρε
ία

ς 
 

• 
 Ο

µ
αδ

ικ
ές

 έ
ξο

δο
ι ψ

υχ
αγ

ω
γί

ας
  

• 
 Π

ρο
σ

φ
ορ

ά 
δώ

ρω
ν 

αν
ά 

τα
κτ

ά 
δι

ασ
τή

µ
ατ

α 
 

• 
 Λ

ει
το

υρ
γί

α 
γυ

µ
να

στ
ηρ

ίο
υ 

 
• 

 
Κ

άλ
υψ

η 
θέ

σ
εω

ν 
ερ

γα
σ

ία
ς 

κα
τά

 
πρ

οτ
ίµ

ησ
η 

απ
ό 

µ
έλ

η 
τω

ν 
οι

κο
γε

νε
ιώ

ν 
ερ

γα
ζο

µ
έν

ω
ν 

 
Κ

Ο
ΙΝ

Ω
Ν

ΙΚ
Η

 Φ
Ρ

Ο
Ν

Τ
Ι∆

Α
  

Ε
νδ

ει
κτ

ικ
ά,

 η
 ε

τα
ιρ

εί
α 

αν
τα

πο
κρ

ίν
ετ

αι
 σ

τα
 α

ιτ
ήµ

ατ
α:

  
• 

 Ε
κπ

αι
δε

υτ
ικ

ώ
ν 

ορ
γα

νι
σ

µ
ώ

ν 
 

• 
 Τ

οπ
ικ

ώ
ν 

αρ
χώ

ν 
&

 Υ
πη

ρε
σ

ιώ
ν 

 
• 

 Ε
υπ

αθ
ώ

ν 
Κ

οι
νω

νι
κώ

ν 
οµ

άδ
ω

ν 
 

• 
 Π

ολ
ιτ

ισ
τι

κώ
ν 

οµ
ίλ

ω
ν 

 
• 

 Ο
ργ

αν
ισ

µ
ώ

ν 
µ

η 
κε

ρδ
οσ

κο
πι

κο
ύ 

χα
ρα

κτ
ήρ

α 
 

Φ
Ρ

Ο
Ν

Τ
Ι∆

Α
 Γ

ΙΑ
 Τ

Ο
 Π

Ε
Ρ

ΙΒ
Α

Λ
Λ

Ο
Ν

  
• 

 Σ
ύσ

τη
µ

α 
Π

ερ
ιβ

αλ
λο

ντ
ικ

ής
 ∆

ια
χε

ίρ
ισ

ης
 Ε

Λ
Ο

Τ
 Ε

Ν
 I

S
O

 1
40

01
  

• 
 Π

ρο
ϊό

ντ
α 

φ
ιλ

ικ
ά 

σ
το

 χ
ρή

σ
τη

 κ
αι

 τ
ο 

πε
ρι

βά
λλ

ον
  

• 
 Μ

ετ
ρή

σ
ει

ς 
πε

ρι
βα

λλ
ον

τι
κώ

ν 
πα

ρα
µέ

τρ
ω

ν 
 

• 
 Θ

έσ
πι

σ
η 

δε
ικ

τώ
ν 

γι
α 

σ
υν

εχ
ή 

βε
λτ

ίω
σ

η 
 

• 
 Ε

θε
λο

ύσ
ια

 σ
υµ

µ
ετ

οχ
ή 

σ
το

 π
ρό

γρ
αµ

µ
α 

P
ro

du
ct

 S
te

w
ar

ds
hi

p 
(π

ερ
ιο

ρι
σ

µ
ός

 ή
 

απ
αγ

όρ
ευ

σ
η 

χρ
ήσ

ης
 

επ
ιβ

λα
βώ

ν 
χη

µ
ικ

ώ
ν 

ου
σ

ιώ
ν 

κα
ι 

άλ
λω

ν 
πε

ρι
βα

λλ
ον

τι
κώ

ν 
θε

µ
άτ

ω
ν)

  
• 

 Ε
φ

αρ
µ

ογ
ή 

σ
υσ

τη
µ

άτ
ω

ν 
αν

τι
ρύ

πα
νσ

ης
  

• 
 Σ

υλ
λο

γή
-∆

ια
χω

ρι
σ

µ
ός

 &
 ∆

ια
χε

ίρ
ισ

η 
απ

οβ
λή

τω
ν 

7.
 

∆
Ε

Λ
Τ

Α
 Σ

υµ
µ

ετ
οχ

ώ
ν 

Α
.Ε

.  

w
w

w
.d

el
ta

.g
r/

ko
in

on
ik

i_
ko

in
_o

he
.h

tm
 

κ.
 Ο

υρ
αν

ία
 Μ

αχ
αί

ρα
,  

∆
ιε

υθ
ύν

τρ
ια

 Ε
τα

ιρ
ικ

ής
 Ε

πι
κο

ιν
ω

νί
ας

. 

 
 Ο

 
Ό

µ
ιλ

ος
 

∆
έλ

τα
, 

µ
έσ

ω
 

τω
ν 

θυ
γα

τρ
ικ

ώ
ν 

ετ
αι

ρε
ιώ

ν 
το

υ,
 

αλ
λά

 
κα

ι 
µέ

σ
ω

 
εν

ερ
γε

ιώ
ν 

τη
ς 

κε
ντ

ρι
κή

ς 
δι

οί
κη

σ
ης

, 
όπ

ω
ς 

αυ
τή

 ε
κφ

ρά
ζε

τα
ι 

απ
ό 

τη
 ∆

Ε
Λ

Τ
Α

 
Σ

Υ
Μ

Μ
Ε

Τ
Ο

Χ
Ω

Ν
 Α

.Ε
., 

επ
ικ

εν
τρ

ώ
νε

τα
ι 

σ
ε 

πο
λι

τι
σ

τι
κέ

ς,
 ε

πι
σ

τη
µ

ον
ικ

ές
 κ

αι
 

φ
ιλ

αν
θρ

ω
πι

κέ
ς 

δρ
ασ

τη
ρι

ότ
ητ

ες
, 

οι
 ο

πο
ίε

ς 
επ

ιδ
ει

κν
ύο

υν
 ε

υα
ισ

θη
σ

ία
 π

ρο
ς 

τι
ς 

αν
άγ

κε
ς 

το
υ 

ευ
ρύ

τε
ρο

υ 
κο

ιν
ω

νι
κο

ύ 
συ

νό
λο

υ,
 ε

νι
σ

χύ
ου

ν 
τη

ν 
ηγ

ετ
ικ

ή 
ει

κό
να

 τ
ου
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Β
Α

Σ
ΙΚ

Η
 ∆

Ρ
Α

Σ
Τ

Η
Ρ

ΙΟ
Τ

Η
Τ

Α
 

Ε
Τ

Α
ΙΡ

Ε
ΙΑ

Σ
 

∆
Ρ

Α
Σ

Ε
ΙΣ

 Ε
Κ

Ε
 

κα
ι 

το
ν 

κα
τα

ξι
ώ

νο
υν

 
σ

τη
 

σ
υν

εί
δη

ση
 

τω
ν 

κα
τα

να
λω

τώ
ν 

ω
ς 

µ
ία

 
σ

ύγ
χρ

ον
η

 
ελ

λη
νι

κή
 

ετ
αι

ρε
ία

, 
µ

ε 
αν

θρ
ώ

πι
νο

 
πρ

όσ
ω

πο
, 

πο
υ 

σ
υµ

βά
λλ

ει
 

εν
ερ

γά
 

σ
τη

 
δι

ατ
ήρ

ησ
η 

κα
ι α

να
βά

θµ
ισ

η 
τη

ς 
κο

ιν
ω

νι
κή

ς 
πο

λι
τι

σ
τι

κή
ς 

ζω
ής

 τ
ου

 τ
όπ

ου
.  

Ε
νδ

ει
κτ

ικ
ά 

χο
ρη

γι
κά

 π
ρο

γρ
άµ

µ
ατ

α 
τη

ς 
∆

Ε
Λ

Τ
Α

 Σ
Υ

Μ
Μ

Ε
Τ

Ο
Χ

Ω
Ν

 Α
.Ε

. ε
ίν

αι
: 

• 
Σ

υµ
µ

ετ
οχ

ή 
σ

τη
ν 

κα
µ

πά
νι

α 
γι

α 
τη

ν 
πρ

όλ
ηψ

η 
κα

ι 
κα

τα
πο

λέ
µ

ησ
η 

το
υ 

κα
ρκ

ίν
ου

 τ
ου

 µ
ασ

το
ύ 

Χ
ορ

ηγ
ία

 σ
ε 

µ
νή

µ
η 

το
υ 

Α
ρι

σ
τε

ίδ
η 

∆
ασ

κα
λό

πο
υλ

ου
 -

 ι
δρ

υτ
ή 

το
υ 

Ο
µ

ίλ
ου

 -
σ

το
 A

L
B

A
 γ

ια
 τ

η 
δη

µ
ιο

υρ
γί

α 
επ

ώ
νυ

µ
ης

 έ
δρ

ας
 ∆

ιο
ίκ

ησ
ης

 Π
λη

ρο
φ

ορ
ικ

ής
 

Τ
εχ

νο
λο

γί
ας

 "
Α

Ρ
ΙΣ

Τ
Ε

Ι∆
Η

Σ
 ∆

Α
Σ

Κ
Α

Λ
Ο

Π
Ο

Υ
Λ

Ο
Σ

".
 

• 
Σ

υµ
µ

ετ
οχ

ή,
 µ

αζ
ί µ

ε 
άλ

λε
ς 

12
 µ

εγ
άλ

ες
 ε

λλ
ην

ικ
ές

 ε
πι

χε
ιρ

ήσ
ει

ς 
σ

τη
ν 

ίδ
ρυ

σ
η 

το
υ 

Ε
λλ

ην
ικ

ού
 ∆

ικ
τύ

ου
 γ

ια
 τ

ην
 Ε

τα
ιρ

ικ
ή 

Κ
οι

νω
νι

κή
 Ε

υθ
ύν

η 

Η
 ∆

Ε
Λ

Τ
Α

 Σ
Υ

Μ
Μ

Ε
Τ

Ο
Χ

Ω
Ν

 Α
.Ε

. 
πρ

οσ
φ

έρ
ει

, 
επ

ίσ
ης

, 
όλ

η 
τη

 γ
κά

µ
α 

τω
ν 

πρ
οϊ

όν
τω

ν 
τω

ν 
θυ

γα
τρ

ικ
ώ

ν 
τη

ς 
ετ

αι
ρε

ιώ
ν 

πρ
οκ

ει
µ

έν
ου

 ν
α 

εν
ισ

χύ
σ

ει
 σ

ε 
εί

δο
ς 

το
 

έρ
γο

 
φ

ιλ
αν

θρ
ω

πι
κώ

ν 
ιδ

ρυ
µ

άτ
ω

ν,
 

νο
σ

οκ
οµ

εί
ω

ν,
 

ορ
φ

αν
οτ

ρο
φ

εί
ω

ν,
 

γη
ρο

κο
µ

εί
ω

ν,
 β

ρε
φ

ον
ηπ

ια
κώ

ν 
σ

τα
θµ

ώ
ν 

κα
ι 

ιδ
ρυ

µ
άτ

ω
ν 

πο
υ 

φ
ιλ

οξ
εν

ού
ν 

άτ
οµ

α 
µ

ε 
ει

δι
κέ

ς 
αν

άγ
κε

ς,
 κ

αθ
ώ

ς 
επ

ίσ
ης

 κ
αι

 τ
ο 

έρ
γο

 τ
ης

 Τ
ρά

πε
ζα

ς 
Τ

ρο
φ

ίµ
ω

ν 
γι

α 
τη

ν 
Κ

ατ
απ

ολ
έµ

ησ
η 

τη
ς 

Π
εί

να
ς.

 

8.
 

Ja
ns

se
n-

C
il

ag
 Φ

αρ
µ

ακ
ευ

τι
κή

 Α
.Ε

.Β
.Ε

. 

w
w

w
.j

an
ss

en
-c

il
ag

.g
r 

κ.
 Β

ίκ
υ 

Φ
ου

ντ
ου

λά
κη

, ∆
ιε

υθ
ύν

τρ
ια

 Α
νθ

ρω
πί

νω
ν 

Π
όρ

ω
ν 

κα
ι Ε

τα
ιρ

ικ
ής

 Κ
οι

νω
νι

κή
ς 

Ε
υθ

ύν
ης

 
Π

αρ
αγ

ω
γή

 κ
αι

 Ε
µ

πο
ρί

α 
 

•
 

πρ
οϊ

όν
τω

ν 
βι

οτ
εχ

νο
λο

γί
ας

 

•
 

φ
αρ

µ
ακ

ευ
τι

κώ
ν 

πρ
οϊ

όν
τω

ν 
γι

α 
τη

 
θε

ρα
πε

ία
 δ

ερ
µ

ατ
ικ

ώ
ν,

 γ
υν

αι
κο

λο
γι

κώ
ν,

 
γα

σ
τρ

εν
τε

ρο
λο

γι
κώ

ν,
 ψ

υχ
ια

τρ
ικ

ώ
ν 

κα
ι 

νε
υρ

ολ
ογ

ικ
ώ

ν,
 ο

γκ
ολ

ογ
ικ

ώ
ν,

 
νε

φ
ρο

λο
γι

κώ
ν,

 α
ιµ

ατ
ολ

ογ
ικ

ώ
ν 

ασ
θε

νε
ιώ

ν,
 κ

αθ
ώ

ς 
κα

ι φ
άρ

µ
ακ

ω
ν 

γι
α 

τη
ν 

δι
αχ

εί
ρι

σ
η 

το
υ 

πό
νο

υ.
  

1.
 Π

ρο
γρ

άµ
µ

ατ
α 

πρ
όλ

ηψ
ης

: 

•
 

«Π
αι

δί
, έ

φ
ηβ

ος
 κ

αι
 ψ

υχ
ικ

ή 
υγ

εί
α»

 

•
 

Ε
κσ

τρ
ατ

εί
α 

κα
τά

 τ
ω

ν 
πα

ιδ
ικ

ώ
ν 

πν
ιγ

µώ
ν 

σ
ε 

σ
υν

ερ
γα

σ
ία

 µ
ε 

τη
ν 

Ε
λλ

ην
ικ

ή 
Ε

τα
ιρ

εί
α 

Κ
οι

νω
νι

κή
ς 

Π
αι

δι
ατ

ρι
κή

ς 
κα

ι Π
ρο

αγ
ω

γή
ς 

τη
ς 

Υ
γε

ία
ς 

κα
ι τ

ο 
Κ

έν
τρ

ο 
Έ

ρε
υν

ας
 κ

αι
 Π

ρό
λη

ψ
ης

 Π
αι

δι
κώ

ν 
Α

τυ
χη

µ
άτ

ω
ν 

 

2.
 Σ

υµ
βο

λή
 σ

τη
ν 

το
πι

κή
 κ

οι
νό

τη
τα

: 

•
 

Σ
υν

ει
σ

φ
ορ

ές
 σ

τη
ν 

κο
ιν

ότ
ητ

α 
τη

ς 
Π

εύ
κη

ς 

•
 

Π
ρό

γρ
αµ

µ
α 

δη
µι

ου
ργ

ία
ς 

Κ
έν

τρ
ω

ν 
Π

ολ
υµ

έσ
ω

ν 
γι

α 
νέ

ου
ς 

σ
ε 

απ
οµ

ακ
ρυ

σ
µ

έν
ες

 π
ερ

ιο
χέ

ς 
τη

ς 
Ε

λλ
άδ

ας
  

3.
 Σ

υµ
βο

λέ
ς 

σ
ε 

Ν
οσ

οκ
οµ

ει
ακ

ά 
Ιδ

ρύ
µ

ατ
α 

•
 

Σ
υν

ει
σ

φ
ορ

ές
 σ

ε 
νο

σ
οκ

οµ
ει

ακ
ά 

ιδ
ρύ

µα
τα

, κ
υρ

ίω
ς 

σ
ε 

απ
οµ

ακ
ρυ

σ
µ

έν
ες

 
πε

ρι
οχ

ές
 τ

ης
 Ε

λλ
άδ

ας
  

4.
 Ε

θε
λο

ντ
ισ

µ
ός

  

•
 

Π
ρό

γρ
αµ

µ
α 

εθ
ελ

ον
τι

κή
ς 

αι
µ

οδ
οσ

ία
ς 

απ
ό 

το
υς

 υ
πα

λλ
ήλ

ου
ς 

τη
ς 

Ja
ns

se
n 
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Β
Α

Σ
ΙΚ

Η
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Α
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Η
Τ

Α
 

Ε
Τ

Α
ΙΡ

Ε
ΙΑ

Σ
 

∆
Ρ

Α
Σ

Ε
ΙΣ

 Ε
Κ

Ε
 

C
il

ag
  

5.
 Π

ολ
ιτ

ισ
τι

κή
 ∆

ρά
σ

η 
 

•
 

Τ
ρι

ήµ
ερ

ο 
φ

εσ
τι

βά
λ 

κι
νη

µ
ατ

ογ
ρά

φ
ου

 γ
ια

 π
αι

δι
ά 

µ
ε 

θέ
µα

 τ
α 

ψ
υχ

οκ
οι

νω
νι

κά
 π

ρο
βλ

ήµ
ατ

ά 
το

υς
 

•
 

Μ
ου

σ
ικ

ό 
C

D
 γ

ια
 π

αι
δι

ά 
τα

 έ
σ

οδ
α 

το
υ 

οπ
οί

ου
 ε

δό
θη

σ
αν

 σ
το

ν 
ξε

νώ
να

 
ΙΡ

ΙΣ
 γ

ια
 φ

ιλ
αν

θρ
ω

πι
κο

ύς
 σ

κο
πο

ύς
  

6.
 ∆

ιά
φ

ορ
ες

 ∆
ρα

σ
τη

ρι
ότ

ητ
ες

  

•
 

∆
ω

ρε
ές

 Φ
αρ

µ
άκ

ω
ν 

σ
ε 

µ
η 

κε
ρδ

οσ
κο

πι
κο

ύς
 ο

ργ
αν

ισ
µ

ού
ς 

 

9.
 

Jo
hn

so
n 

&
 J

oh
ns

on
 Ε

λλ
άς

 Α
.Ε

.Β
.Ε

.Ε
. 

Έ
ρρ

ικ
α 

Λ
αµ

πρ
ιν

ού
 

Ε
µ

πό
ρι

ο 
ια

τρ
ικ

ώ
ν 

κα
ι κ

ατ
αν

αλ
ω

τι
κώ

ν 
πρ

οϊ
όν

τω
ν 

•
 

Α
γο

ρά
 v

an
 γ

ια
 τ

ην
 µ

ετ
αφ

ορ
ά 

τω
ν 

πα
ιδ

ιώ
ν 

πο
υ 

πά
σ

χο
υν

 α
πό

 κ
αρ

κί
νο

 κ
αι

 
τω

ν 
γο

νι
ώ

ν 
το

υς
, 

σ
ε 

σ
υν

ερ
γα

σ
ία

 µ
ε 

το
 φ

ιλ
αν

θρ
ω

πι
κό

 ί
δρ

υµ
α 

«Φ
Λ

Ο
Γ

Α
».

 
Α

να
κα

ίν
ισ

η 
κτ

ιρ
ίο

υ 
το

υ 
Ν

οσ
οκ

οµ
εί

ου
 

Π
αί

δω
ν 

«Α
γί

α 
Σ

οφ
ία

»,
 

γι
α 

τι
ς 

µ
ετ

αγ
γί

σ
ει

ς 
αί

µ
ατ

ος
 

πα
ιδ

ιώ
ν 

πο
υ 

πά
σ

χο
υν

 
απ

ό 
Μ

εσ
ογ

ει
ακ

ή 
Α

να
ιµ

ία
. 

Π
ρό

γρ
αµ

µ
α 

Α
σ

φ
αλ

ού
ς 

Ο
δή

γη
ση

ς 
γι

α 
το

υς
 

ερ
γα

ζό
µ

εν
ού

ς 
τη

ς.
 

Λ
ει

το
υρ

γί
α 

ερ
γο

σ
τα

σ
ίο

υ 
βά

σ
η 

πρ
οτ

ύπ
ω

ν 
πο

υ 
πρ

οω
θο

ύν
 τ

ην
 π

ρο
σ

τα
σ

ία
 τ

ου
 

πε
ρι

βά
λλ

ον
το

ς.
 

10
. 

Μ
Ο

Τ
Ο

Ρ
 Ο

ΪΛ
 (

Ε
Λ

Λ
Α

Σ
) 

- 
∆

ιυ
λι

σ
τή

ρι
ο 

κα
υσ

ίµ
ω

ν 
κα

ι λ
ιπ

αν
τι

κώ
ν 

υψ
ηλ

ής
 π

οι
ότ

ητ
ος

.  

• 
Α

σ
φ

άλ
ει

α 
κα

ι υ
γι

ει
νή

 ε
ργ

αζ
οµ

έν
ω

ν 
• 

Π
ρο

σ
τα

σ
ία

 π
ερ

ιβ
άλ

λο
ντ

ος
  

• 
∆

ιά
θε

σ
η 

πε
τρ

ελ
αί

ου
 σ

ε 
σχ

ολ
εί

α,
 ο

ργ
αν

ισ
µ

ού
ς,

 ιδ
ρύ

µ
ατ

α 
κ.

λ.
π.

 
• 

Χ
ορ

ηγ
ίε

ς 
σ

ε 
µ

εγ
άλ

ες
 π

ολ
ιτ

ισ
τι

κέ
ς,

 κ
οι

νω
νι

κέ
ς 

κα
ι α

θλ
ητ

ικ
ές

 ε
κδ

ηλ
ώ

σ
ει

ς 

11
. 

Τ
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5: ΣΥΝ∆ΕΣΗ ΤΗΣ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ ΤΩΝ 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ ΜΕ ΑΝΑΓΚΕΣ ∆ΡΑΣΕΩΝ ΥΓΕΙΑΣ ΤΗΣ ∆ΥΠΕ 

ΣΤΕΡΕΑΣ ΕΛΛΑ∆ΑΣ 

5.1 Φυσιογνωµία και προτεραιότητες της ∆ΥΠΕ Στ. Ελλάδας 

5.1.1 Παρουσίαση µονάδων και υπηρεσιών  

 
      Με την ψήφιση του Νόµου 3329/2005 (ΦΕΚ 21, τ.α΄) περί «Εθνικού Συστήµατος 

Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης και Λοιπές ∆ιατάξεις», η Επικράτεια της χώρας 

διαιρείται σε Υγειονοµικές Περιφέρειες, οι οποίες ταυτίζονται µε τις ∆ιοικητικές. Έδρα 

της κάθε Υγειονοµικής Περιφέρειας ορίζεται η έδρα της αντίστοιχης ∆ιοικητικής 

Περιφέρειας. Κατ’ εξαίρεση η Περιφέρεια Αττικής διαιρείται σε τρεις Υγειονοµικές 

Περιφέρειες και οι Περιφέρειες Κεντρικής Μακεδονίας και Ν. Αιγαίου σε δυο 

περιφέρειες η κάθε µια. Σκοπός της ∆.Υ.ΠΕ είναι: 

Α) Ο προγραµµατισµός, συντονισµός, εποπτεία και έλεγχος στα όρια της οικείας 

Υγειονοµικής Περιφέρειας, της λειτουργίας όλων των φορέων Παροχής Υπηρεσιών 

Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης, ήτοι: 1) Νοσοκοµεία, Κέντρα Υγείας και Μονάδες 

Κοινωνικής Φροντίδας 2) Κέντρα Ψυχικής Υγείας και Απεξάρτησης και 3) λοιπά νοµικά 

πρόσωπα δηµοσίου δικαίου και νοµικά πρόσωπα ιδιωτικού δικαίου του δηµοσίου τοµέα, 

που ασκούν δραστηριότητες στους τοµείς της υγείας και κοινωνικής αλληλεγγύης και 

εποπτεύονται από τον αρµόδιο Υπουργό.  

Β) Η υποβολή προς τον Υπουργό Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης, εισηγήσεων, 

µέτρων και προτάσεων που αποσκοπούν στην πληρέστερη και αποδοτικότερη παροχή 

υπηρεσιών υγείας και κοινωνικής αλληλεγγύης στον πληθυσµό της Περιφέρειάς τους.  

Γ) Η παρακολούθηση της εφαρµογής, από τις ∆ιοικήσεις των εποπτευόµενων Φορέων 

Παροχής Υπηρεσιών Υγείας & Κοινωνικής Αλληλεγγύης, της πολιτικής που χαράσσεται 

από το Υπουργείο Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης.  

      Στο πλαίσιο αυτό, η ∆.Υ.ΠΕ Στερεάς Ελλάδας αποτελεί τον φορέα συντονισµού 

δράσεων και των πολιτικών παροχής υπηρεσιών υγείας σε επίπεδο Υγειονοµικής 

Περιφέρειας των φορέων αρµοδιότητάς της, στους οποίους περιλαµβάνονται: 

 8 Γενικά Νοσοκοµεία 

 18 Κέντρα Υγείας  

 1 Κέντρο Υγείας Αστικού Τύπου στα Καµένα Βούρλα 

 151 Περιφερειακά Ιατρεία 
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 8 Πολυδύναµα Περιφερειακά Ιατρεία (ΠΠΙ) 

 8 Μονάδες Κοινωνικής Φροντίδας 

Ειδικότερα: 

� Η περιοχή υγειονοµικής ευθύνης του νοσοκοµείου Λαµίας συγκροτείται από 5 

Κέντρα Υγείας και 40 Περιφερειακά Ιατρεία. 

� Η περιοχή υγειονοµικής ευθύνης του νοσοκοµείου Λιβαδειάς συγκροτείται από 2 

Κέντρα Υγείας. 

� Η περιοχή υγειονοµικής ευθύνης του νοσοκοµείου Χαλκίδας συγκροτείται από 4 

Κέντρα Υγείας και 35 Περιφερειακά Ιατρεία 

� Η περιοχή υγειονοµικής ευθύνης του νοσοκοµείου Άµφισσας συγκροτείται από 2 

Κέντρα Υγείας και 16 Περιφερειακά Ιατρεία 

� Η περιοχή υγειονοµικής ευθύνης του νοσοκοµείου Καρπενησίου συγκροτείται 

από ένα Κέντρο Υγείας και 17 Περιφερειακά Ιατρεία 

� Η περιοχή υγειονοµικής ευθύνης του νοσοκοµείου Θήβας συγκροτείται από 2 

Κέντρα Υγείας και 11 Περιφερειακά Ιατρεία 

� Η περιοχή υγειονοµικής ευθύνης του νοσοκοµείου Κύµης συγκροτείται από ένα 

Κέντρο Υγείας και 7 Περιφερειακά Ιατρεία 

� Η περιοχή υγειονοµικής ευθύνης του νοσοκοµείου Καρύστου συγκροτείται από 5 

Περιφερειακά Ιατρεία 

 

     Παράλληλα, στην περιοχή ευθύνης της ∆ΥΠΕ Στερεάς Ελλάδας έχουν συσταθεί και   

λειτουργούν στα πλαίσια του «ΨΥΧΑΡΓΩΣ», οι εξής Μονάδες Ψυχικής Υγείας και 

∆οµές Ψυχοκοινωνικής Αποκατάστασης, είτε υπό την ευθύνη του κρατικού είτε υπό 

την ευθύνη του µη κερδοσκοπικού τοµέα αλλά πάντα στο πλαίσιο της δηµόσιας υγείας: 

 Μονάδες Ψυχικής Υγείας 

• Κέντρο Ψυχικής Υγείας στο Γ.Ν Χαλκίδας 

• Κέντρο Ψυχικής Υγείας στο Καρπενήσι 

••  Ψυχιατρικό Τµήµα στο ΓΝ Λαµίας  

••  ΙΙααττρροοππααιιδδααγγωωγγιικκόόςς  ΣΣττααθθµµόόςς  ΛΛααµµίίααςς    

••  ΙΙααττρροοππααιιδδααγγωωγγιικκέέςς  ΥΥππηηρρεεσσίίεεςς  ΆΆµµφφιισσσσααςς   

• Κινητή Μονάδα Ψυχιατρικής Περίθαλψης Υπαίθρου στην Φωκίδα  
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 ∆οµές Ψυχοκοινωνικής Αποκατάστασης 

• Ξενώνας Ψυχοκοινωνικής Αποκατάστασης στην Ν. Λάµψακο  

• ∆υο Προστατευόµενα ∆ιαµερίσµατα στη Χαλκίδα 

• Μονάδα Επαγγελµατικής Αποκατάστασης (συνεργείο καθαρισµών) στην Χαλκίδα 

• Ξενώνας & Κοινοτικό ∆ιαµέρισµα Χαλκίδας  

• Οικοτροφείο ασθενών µε βαριά νοητική υστέρηση Ερέτριας  

• ∆ύο οικοτροφεία ασθενών µε βαριά νοητική υστέρηση Λαµίας 

• Οικοτροφείο ασθενών µε βαριά νοητική υστέρηση Φωκίδας  

• ∆ύο οικοτροφεία για ασθενείς µε βαριά νοητική υστέρηση στη Λιβαδειά 

• Κέντρο Ψυχικής Υγιεινής – Παράρτηµα Λιβαδειάς (Οικοτροφείο για ασθενείς µε 

ψυχογηριατρικά προβλήµατα) 

       

      Επίσης, στην περιοχή ευθύνης της ∆ΥΠΕ Στερεάς Ελλάδας, µε βάση το Ν.3106/2003 

λειτουργούν οι εξής Μονάδες Κοινωνικής Φροντίδας (Ν.Π.∆.∆): 

Μονάδες Κοινωνικής Φροντίδας 

� Θεραπευτήριο Χρονίων Παθήσεων Εύβοιας (Αυλίδα) 

� Ίδρυµα Κοινωνικής Φροντίδας Ευρυτανίας 

� Θεραπευτήριο Χρονίων Παθήσεων Φθιώτιδας (∆οµοκός) 

� Κέντρο Παιδικής Μέριµνας Αρρένων Λαµίας 

� Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινωνικής Υποστήριξης και Κατάρτισης Ατόµων µε 

Αναπηρίες (ΚΕΚΥΚΑΜΕΑ) Εύβοιας 

� Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινωνικής Υποστήριξης και Κατάρτισης Ατόµων µε 

Αναπηρίες (ΚΕΚΥΚΑΜΕΑ) Βοιωτίας 

� Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινωνικής Υποστήριξης και Κατάρτισης Ατόµων µε 

Αναπηρίες (ΚΕΚΥΚΑΜΕΑ) Φθιώτιδας 

� Κέντρο Στήριξης Ατόµων µε Ειδικές Ανάγκες στην Άµφισσα 

 

5.1.2 Προτεραιότητες ∆ΥΠΕ Στ. Ελλάδας 

      Η στρατηγική της ∆ΥΠΕ Στερεάς Ελλάδος (στόχοι και άξονες προτεραιότητας) δεν 

µπορεί παρά να είναι εναρµονισµένη µε τους στόχους και τις προτεραιότητες που έχουν 
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διαµορφωθεί στα πλαίσια της γενικότερης κυβερνητικής πολιτικής για την Υγεία, της 

αναµόρφωσης του ΕΣΥ αλλά και του Εθνικού Στρατηγικού Πλαισίου Αναφοράς (ΕΣΠΑ) 

2007-2013 που αποτελεί τον κύριο εκφραστή των πολιτικών στον χώρο της υγείας. 

Ουσιαστικά, η προτεινόµενη στρατηγική της ∆ΥΠΕ, αποτελεί µία εξειδίκευση των 

παραπάνω στόχων και αξόνων προτεραιότητας λαµβάνοντας υπόψη: 

α) τα χαρακτηριστικά της γεωγραφικής περιοχής ευθύνης της.  

β) την παρούσα κατάσταση της Κεντρικής Υπηρεσίας και των αποκεντρωµένων 

µονάδων της ∆ΥΠΕ µε τα συγκριτικά πλεονεκτήµατα και µειονεκτήµατά τους.  

γ) τις ευκαιρίες και απειλές, όπως διαµορφώνονται στο λειτουργικό της περιβάλλον. 

      Οι προτεινόµενοι στρατηγικοί στόχοι της ∆ΥΠΕ Στερεάς Ελλάδος, σύµφωνα µε  το 

Εθνικό Στρατηγικό Πλαίσιο Αναφοράς (ΕΣΠΑ) για την χρονική περίοδο 2007-2013 

περιλαµβάνουν: 

� Βελτίωση της Πρωτοβάθµιας περίθαλψης και εξυπηρέτησης των 

υγειονοµικών αναγκών του κοινού εγγύτερα στον τόπο κατοικίας του. 

� Βελτίωση της ποιότητας Παρεχόµενων Υπηρεσιών Υγείας. 

� Ενηµέρωση – εκπαίδευση των πολιτών σε θέµατα υγείας (πρόληψη 

νοσηµάτων, προαγωγή της υγείας κλπ). 

� Εκσυγχρονισµός των Νοσοκοµείων µέσα από τη βελτίωση της υποδοµής 

και του τρόπου λειτουργίας αυτών. Ενίσχυση επιχειρηµατικότητας και 

ανταγωνιστικότητας. 

� Οργάνωση υφιστάµενων και δηµιουργία νέων Προνοιακών ∆οµών 

(προγράµµατα βοήθειας στο σπίτι, κατ’ οίκον νοσηλείας, Κέντρα Ψυχικής 

Υγείας, κ.λ.π) 

� Καταπολέµηση εκροών και ενίσχυση των επενδύσεων στον Τοµέα της 

Υγείας και Πρόνοιας στην Περιφέρεια. 

� Συντονισµός και ανάπτυξη αποτελεσµατικών µηχανισµών απορρόφησης 

και  διαχείρισης των διαθέσιµων κονδυλίων του ΕΣΠΑ στο χώρο της 

Υγείας και της Πρόνοιας, µέσα από Νοσοκοµεία και άλλες Μονάδες 

Υγείας. 

� Υλοποίηση επιχειρησιακών προγραµµάτων που βρίσκονται σήµερα στη 

φάση του σχεδιασµού. 
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      Ειδικότερα, κάποιες διαπιστώσεις όσον αφορά την υφιστάµενη κατάσταση και 

ενδεχόµενες ενέργειες – δράσεις που µπορούν να υλοποιηθούν για τη βελτίωση της 

επιχειρησιακής και οργανωτικής αποτελεσµατικότητας των υφιστάµενων µονάδων της  

∆ΥΠΕ Στερεάς Ελλάδας, έχουν ως εξής: 

� Λόγω της εδαφικής µορφολογίας µε την πληθώρα των ορεινών όγκων της και του 

προβληµατικού ενδονοµαρχιακού οδικού δικτύου του Ν. Εύβοιας, είναι βέβαιο 

ότι οι χρόνοι πρόσβασης στο ΓΝ Χαλκίδας δεν αναµένεται να βελτιωθούν 

σηµαντικά. Κατά συνέπεια το ΓΝ-ΚΥ Κύµης και Καρύστου πρέπει να 

αποκτήσουν αυτονοµία και αυτοτέλεια στις δυνατότητές τους για την 

αντιµετώπιση των περιστατικών µε την δηµιουργία νέων τµηµάτων και την 

ενίσχυση υφιστάµενων. 

�  Η γειτνίαση των ΓΝ Λιβαδειάς, Θήβας και Άµφισσας και συνακόλουθα τούτου ο 

διαχρονικά αυξανόµενος υποστηρικτικός ρόλος του µεν ΓΝ Λιβαδειάς στο ΓΝ 

Άµφισσας, του δε ΓΝ Χαλκίδας στο ΓΝ Θήβας, οδηγεί αναπόφευκτα την 

στρατηγική ανάπτυξή τους προς την κατεύθυνση επανεξέτασης της σκοπιµότητας 

διατήρησης όλου ή µέρους των δραστηριοτήτων στη βάση της 

συµπληρωµατικότητας και εξειδίκευσης των παρεχόµενων υπηρεσιών τους (στο 

ίδιο πλαίσιο πρέπει να κινηθεί η στρατηγική και για το ΓΝ Καρπενησίου και 

ειδικότερα να αξιοποιηθεί η καλή φήµη που διαθέτει στο τοµέα των ορθοπεδικών 

χειρουργείων). 

� Το ΓΝ Λαµίας θα αποτελέσει Κέντρο Αναφοράς και ∆ιαχείρισης Περιστατικών 

για τα υπόλοιπα Νοσοκοµεία της Περιφέρειας, ενώ το ΓΝ Χαλκίδας θα 

λειτουργήσει ως το κυρίαρχο νοσηλευτικό ίδρυµα της Εύβοιας µε ρόλο 

υποστηρικτικό των άλλων δύο του Νοµού. 

      Παράλληλα, θα πρέπει να επιδιωχθεί µε βάση τις διαπιστωµένες ανάγκες και 

τις επιδηµιολογικές εξελίξεις της Περιφέρειας, η δηµιουργία κέντρων παροχής 

εξειδικευµένων υπηρεσιών και η ενίσχυση των υφιστάµενων υποδοµών. 

Οι κατηγορίες νόσων µε τα µεγαλύτερα ποσοστά στο σύνολο των εξελθόντων 

ασθενών στην Περιφέρεια Στερεάς Ελλάδας είναι: νοσήµατα του κυκλοφορικού 

συστήµατος, του πεπτικού, του αναπνευστικού, νεοπλάσµατα και νοσήµατα του 

ουροποιογεννητικού συστήµατος. Ειδικά τα νοσήµατα κυκλοφορικού και 

πεπτικού συστήµατος καθώς και τα νεοπλάσµατα, εµφανίζουν τα υψηλότερα 

ποσοστά σε επίπεδο χώρας.
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5.2 Η διασύνδεση της ∆ΥΠΕ Στερεάς Ελλάδας µε εκδηλώσεις κοινωνικής 

ευθύνης των εταιρειών.  

5.2.1 Εισαγωγή 

      Η διασύνδεση της κοινωνικής ευθύνης µε τον χώρο της υγείας και πρόνοιας, δεν 

αποτελεί µια καινοτοµία, καθώς έχει βαθιές ρίζες πολλών δεκαετιών πριν. Πολλοί 

µεγάλοι ευεργέτες της χώρας, συνέβαλλαν µέσω δωρεών στην ανέγερση 

νοσοκοµείων ή πτερύγων, εκσυγχρονισµό µονάδων, αγορά εξοπλισµού κ. ά. 

(Frederick, 2006). Αυτό ωστόσο, που διαχρονικά φαίνεται να µεταβάλλεται, είναι η 

µεταστροφή από την ατοµική χορηγία ή δωρεά, στη σταδιακή ανάπτυξη της 

κοινωνικής ευθύνης των επιχειρήσεων. Παράλληλα από πλευράς ∆ΥΠΕ διερευνάται 

η δυνατότητα αυτές οι τάσεις να ενσωµατωθούν και να αξιοποιηθούν σε ένα 

οργανωµένο πλαίσιο, ευθυγραµµισµένο µε τις προτεραιότητες των ευρωπαϊκών 

πολιτικών στον χώρο της υγείας, του Υπουργείου Υγείας και Κοινωνικής 

Αλληλεγγύης.  

      Με βάση τα παραπάνω, στην ενότητα που ακολουθεί, γίνεται συνοπτική αναφορά 

προτάσεων για τον τρόπο αξιοποίησης της εταιρικής κοινωνικής ευθύνης. Στόχος µας 

δεν είναι να καταρτίσουµε ένα πλήρες και ολοκληρωµένο πρόγραµµα 

δραστηριοτήτων, αυτό άλλωστε δεν αποτελεί αντικείµενο της παρούσας 

διπλωµατικής εργασίας. Επιδίωξη µας είναι να καταστήσουµε περισσότερο ορατές τις 

δυνατότητες που έχει η ∆ΥΠΕ για να αναπτύξει µια τέτοια στρατηγική.   

 

5.2.2 Παρουσίαση προτάσεων για εκδήλωση της κοινωνικής ευθύνης εταιρειών 

στο χώρο της ∆ΥΠΕ Στερεάς Ελλάδας 

      Η παρούσα προσέγγιση όσον αφορά στην ανάπτυξη επιµέρους δράσεων για την 

προώθηση της ΕΚΕ, στηρίζεται σε 3 βασικούς άξονες, και σε επιµέρους δράσεις, ως 

εξής: 

Άξονας 1: Βελτίωση υποδοµών µονάδων υγείας – ανάπτυξη προγραµµάτων έρευνας 

και εκπαίδευσης 

Άξονας 2: ∆ιασφάλιση και Προαγωγή της ∆ηµόσιας Υγείας 

Άξονας 3: Ειδικές οµάδες πληθυσµού 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 15 
Βασικοί άξονες και δράσεις προώθησης της ΕΚΕ 

 

ΠΗΓΗ: Ευαγγελία Ταλάντζη, 2010  

 

      Στην ενότητα που ακολουθεί γίνεται συνοπτική αναφορά στις προτεινόµενες δράσεις 

ανά άξονα δράσης: 

Άξονας 1: Βελτίωση υποδοµών µονάδων υγείας – ανάπτυξη ερευνητικών και 

εκπαιδευτικών προγραµµάτων 

      Ο τοµέας της Υγείας αποτελεί προνοµιακό τοµέα για την ανάπτυξη της ΕΚΕ τόσο 

για τις εταιρίες που δραστηριοποιούνται στον τοµέα υγείας όσο και για άλλες εταιρίες 

που είναι ευαισθητοποιηµένες σε θέµατα κοινωνικής προσφοράς. 

Οι παρεµβάσεις που µπορούν να στηριχθούν στα πλαίσια ενός σχεδίου για την 

προώθηση της ΕΚΕ απαιτείται πρώτα να µελετηθούν µε την συνεργασία των 

τοπικών υπηρεσιών υγείας και στην συνέχεια να κωδικοποιηθούν στους παρακάτω 

τρεις τοµείς:  

 ∆ηµιουργία νέων ή ανακαίνιση υφιστάµενων υποδοµών µονάδων 

υγείας. Οι ανάγκες στις υφιστάµενες νοσοκοµειακές και λοιπές µονάδες, 

απαιτούν τον διαρκή εκσυγχρονισµό τους, έτσι ώστε να ανταποκρίνονται 

στα διεθνή standards, αλλά και στις ανάγκες και απαιτήσεις των χρηστών. 

Παράλληλα, το πρόβληµα της έλλειψης διαθέσιµων χώρων, σε συνδυασµό 

µε την διαχρονική αύξηση των ασθενών που αναζητούν ιατρική βοήθεια, 

δηµιουργεί νέες ανάγκες για επέκταση κτιριακών υποδοµών, µέρος του 

κόστους των οποίων µπορεί να καλυφθεί µέσω της ΕΚΕ. Ενδεικτικές 

ΒΑΣΙΚΟΙ ΑΞΟΝΕΣ & ∆ΡΑΣΕΙΣ 

ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΙΚΗΣ 

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ 

ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΥΠΟ∆ΟΜΩΝ 

ΜΟΝΑ∆ΩΝ ΥΓΕΙΑΣ – ΑΝΑΠΤΥΞΗ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ ΕΡΕΥΝΑΣ & 

ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗΣ 

∆ΙΑΣΦΑΛΙΣΗ & ΠΡΟΑΓΩΓΗ 

ΤΗΣ ∆ΗΜΟΣΙΑΣ ΥΓΕΙΑΣ 

ΕΙ∆ΙΚΕΣ ΟΜΑ∆ΕΣ 

ΠΛΗΘΥΣΜΟΥ 

- ∆ηµιουργία – Ανακαίνιση υποδοµών 
- Προµήθεια ιατροτεχνολογικού εξοπλισµού 
- Στήριξη ερευνητικών και εκπαιδευτικών 

προγραµµάτων 

- ∆ράσεις ∆ηµόσιας Υγείας 
- ∆ράσεις Αγωγής και Προαγωγής Υγείας 

 

- ∆ηµιουργία – Εκσυγχρονισµός υποδοµών 
- ∆ράσεις για την ψυχική υγεία 
- ∆ράσεις για ειδικές οµάδες πληθυσµού 
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µονάδες υγείας που µπορούν να αναπτυχθούν στη ∆ΥΠΕ Στερεάς Ελλάδας 

είναι ενδεικτικά οι ακόλουθες: 

 

1. Ανέγερση πολυδύναµου περιφερειακού ιατρείου Σκύρου, Π/Υ 335.650,00 € 

2. Αποπεράτωση εργασιών Ιατρείου Υπάτης, Π/Υ 171.250€ 

3. Εργασίες Βελτίωσης –Εκσυγχρονισµού των Κέντρων Υγείας της Νότιας 

Εύβοιας Π/Υ  250.404 € 

4. Επέκταση και αναδιαρρύθµιση ΚΥ Ιστιαίας, Π/Υ  2.717.000 € 

5. Ανέγερση Πολυδύναµου Περιφερειακού Ιατρείου Μαλεσίνας, Π/Υ 1.666.000 € 

6. Παρεµβάσεις µικρής κλίµακας για τη βελτίωση της κτιριακής υποδοµής και την 

κάλυψη των λειτουργικών αναγκών ΚΥ και ΠΙ, Π/Υ 500.000€ 

7. Αναβάθµιση Κέντρου Υγείας Στυλίδας, Π/Υ 215.000€ 

8. Μελέτη κατασκευής πολυδύναµου Π.Ι. ∆οµβραίνης, Π/Υ  400.000€ 

9. Ανακαίνιση των χώρων των κλινικών του ΓΝ ΧΑΛΚΙ∆ΑΣ, Π/Υ  619.824€ 

10. Κατασκευή ΜΤΝ στο ΓΝ-ΚΥ ΚΥΜΗΣ  Π/Υ  186.530,77€ 

11. Προσθήκη νέας πτέρυγας στο ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΛΑΜΙΑΣ 

προκειµένου να δηµιουργηθεί Μονάδα Τεχνητού Νεφρού 

συµπεριλαµβανοµένου του ιατροτεχνολογικού και λοιπού εξοπλισµού  Π/Υ  

5.000.000€ 

12. Αναδιάρθρωση και εξοπλισµός ΤΕΠ και ΤΕΙ νοσοκοµείων της χώρας Α φάση  

Π/Υ  1.500.000€ 

13. Μελετη - κατασκευή - εξοπλισµός νέου ΓΝ ΧΑΛΚΙ∆ΑΣ  Π/Υ  22.000.000€ 

14. Αναδιάρθρωση και εξοπλισµός ΤΕΠ και ΤΕΙ νοσοκοµείων της χώρας  Β΄φάση 

Π/Υ  3.500.000€ 

15. Ανακαίνιση και ∆ιαρρύθµιση των χώρων του Χειρουργείου του Γ.Ν. ΚΥΜΗΣ 

Π/Υ  1.040.000€ 

16. ∆ηµιουργία Ψυχιατρικού Τµήµατος ΓΝ Καρπενησίου Π/Υ, 3.300.000€ 

17. ∆ηµιουργία Ψυχιατρικού Τµήµατος ΓΝ Λειβαδιάς,  Π/Υ  3.300.000 € 

18. ∆ηµιουργία Ιατροπαιδαγωγικού Κέντρου στο ΓΝ Καρπενησίου, Π/Υ 

2.000.000€ 

19. ∆ηµιουργία Ιατροπαιδαγωγικού Κέντρου στο ΚΕΚΥΚΑΜΕΑ Θήβας, Π/Υ  

200.000€ 

20. ∆οµή Τελικού Σταδίου Νόσου Αλτσχάιµερ στο ΓΝ Χαλκίδας, Π/Υ  2.900.000€ 
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21. ∆ηµιουργία Ιατροπαιδαγωγικού Κέντρου στο Κέντρο Στήριξης ΑΜΕΑ 

Άµφισσας Π/Υ, 200.000€ 

22. ∆ηµιουργία ανοιχτής δοµής Στήριξης ΑΜΕΑ στην Χαλκίδα, Π/Υ  671.571€  

23. ∆ηµιουργία δοµών στις Μ.Κ.Φ  Στερεάς Ελλάδας για απογευµατινή 

ενασχόληση και εκπαίδευση, διαβίωση των ΑΜΕΑ, Π/Υ  390.000€ 

24. ∆ηµιουργία ολοκληρωµένου ∆ικτύου Υποστηρικτικών Υπηρεσιών των ΑΜΕΑ 

(Αποασυλοποίηση) στις Μ.Κ.Φ Στερεάς Ελλάδας Π/Υ  , 546.000€ 

25. Ανάπτυξη υποδοµών και αγορά εξοπλισµού Στεγών Υποστήριζόµενης 

∆ιαβίωσης για ΑµΕΑ και για ευπαθείς κοινωνικές οµάδες, οικογένες σε κρίση 

και ΑµεΑ, Π/Υ  3.500.000€ 

26. ∆ηµιουργία, υποστήριξη και λειτουργία εργαστηριακών δοµών για την 

εφαρµογή των υγειονοµικών διατάξεων (ποιότητας πόσιµου νερού, 

κολυµβητικών δεξαµενών, ακτών κολύµβησης, υγρών αποβλήτων, ηχορύπανσης 

κ.ά.) για την κάλυψη των υγειονοµικών υπηρεσιών, Π/Υ    350.000€ 

27. ∆ηµιουργία και λειτουργία Κέντρων Άµεσης Πρόσβασης στα Γενικά 

Νοσοκοµεία Λαµίας και Χαλκίδας, ώστε να υπάρχει επαρκής κάλυψη και για τα 

επείγοντα περιστατικά χρηστών εξαρτησιογόνων ουσιών, Π/Υ  300.000€ 

28. Αντικατάσταση απλών κουφωµάτων µε παράθυρα διπλών ειδικών 

υαλοπινάκων και τήρηση των διαφόρων προτύπων CEN για καθορισµό των 

επιθυµητών και επιτρεπόµενων θερµοκρασιών, της απαιτούµενης ποσότητας 

φρέσκου αέρα, καθώς και των επιπέδων φωτισµού ανάλογα µε το χώρο (Γενικό 

Νοσοκοµείο Λαµίας και Γενικό Νοσοκοµείο Χαλκίδας), Π/Υ  1.400.000€ 

29. Ενίσχυση της οργάνωσης, των υποδοµών και πιλοτική λειτουργία 

περιφερειακών υπηρεσιών δηµόσιας υγείας, Π/Υ 1.500.000€ 

30. Ενίσχυση των υποδοµών και της λειτουργίας των νοµαρχιακών υπηρεσιών 

∆ηµόσιας Υγείας, Π/Υ  600.000€ 

31. Κέντρο Λειτουργικής Αποκατάστασης και Αποθεραπείας στη Λαµία 

32. Κέντρο Αποκατάστασης Ορθοπεδικών Ασθενών στο Καρπενήσι 

33. Ανάπτυξη Ογκολογικών Τµηµάτων στη Λιβαδειά και την Άµφισσα 

34. Ενίσχυση της Παιδιατρικής Κλινικής στην Κάρυστο και δηµιουργία στην Κύµη 

35. Ανέγερση Θεραπευτηρίου Χρονίων Παθήσεων ∆ήµου ∆αφνουσίων 

36. Πλήρη κτιριολογική ανακαίνιση του Θεραπευτηρίου Χρονίων Παθήσεων 

Εύβοιας (Αυλίδα) 
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37. Προσθήκη πτέρυγας στο ΓΝ Θήβας (δηµιουργία Μονάδας Τεχνητού Νεφρού 

10 θέσεων, κοιτώνων εφηµερευόντων 20 κλινών, Τακτικών Εξωτερικών 

Ιατρείων και επέκταση Μονάδας Βραχείας Νοσηλείας) 

38. Στατική θωράκιση και ανακατασκευή Α΄ κτιρίου ΓΝ Λαµίας και ένταξή του 

στο νέο συγκρότηµα 

                      

 Προµήθεια σύγχρονου ιατροτεχνολογικού εξοπλισµού. Η συµβολή του 

ιατροτεχνολογικού εξοπλισµού στην λειτουργία µίας µονάδας υγείας, είναι 

καθοριστικής σηµασίας καθώς συµβάλλει στη βελτίωση της 

αποτελεσµατικότητας και ποιότητας των παρεχόµενων ιατρικών 

υπηρεσιών, ενώ παράλληλα αναβαθµίζει το κύρος και την αξιοπιστία του 

οργανισµού. Επισηµαίνεται ότι οι δωρεές για προµήθεια ιατροτεχνολογικού 

εξοπλισµού αποτελούν µια ιδιαίτερα συνήθη πρακτική στη χώρα µας, η 

οποία όµως πολλές φορές υποκρύπτει έµµεσες πωλήσεις και 

µακροπρόθεσµες δεσµεύσεις των φορέων υγείας. Βάσει των 

διαπιστωµένων αναγκών της ∆ΥΠΕ Στερεάς Ελλάδας, µπορούν ενδεικτικά 

να χρηµατοδοτηθούν οι ακόλουθες δράσεις: 

1. Προµήθεια ιατροτεχνολογικού εξοπλισµού Κέντρων Υγείας της Περιφέρειας 

Στερεάς Ελλάδας, Π/Υ 178.966€ 

2. Βελτιώσεις κτιριακών, ηλεκτροµηχανολογικών υποδοµών-εγκαταστάσεων & 

προµήθεια ιατροτεχνολογικού – ξενοδοχειακού εξοπλισµού των Κέντρων 

Υγείας Στερεάς Ελλάδας, Π/Υ  5.000.000 € 

3. Προµήθεια  κινητής οδοντιατρικής Μονάδας Π/Υ 150.000€ 

4. Βελτιώσεις κτιριακών, ηλεκτροµηχανολογικών υποδοµών-εγκαταστάσεων & 

προµήθεια ιατροτεχνολογικού – ξενοδοχειακού εξοπλισµού των Π.Π.Ι. ΚΑΙ 

Π.Ι.  Στερεάς Ελλάδας, Π/Υ  6.000.000 € 

5. Εξοπλισµός Περιφερειακού Ιατρείου Σκύρου, Π/Υ  500.000€ 

6. Ενίσχυση των υπηρεσιών αιµοδοσίας µε τον απαραίτητο εξοπλισµό (Ι/Τ για 

κινητά συνεργεία αιµοληψίας) Π/Υ  2.400.000€ 

7. Βελτίωση επείγουσας προνοσοκοµειακής φροντίδας µε ενίσχυση του στόλου 

των ασθενοφόρων των νοσοκοµείων/κέντρων υγείας Π/Υ  1.200.000 € 
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8. Ενίσχυση των υπηρεσιών αιµοδοσίας µε τον απαραίτητο εξοπλισµό (Ι/Τ για 

κινητά συνεργεία αιµοληψίας)  Π/Υ  2.400.000€ 

9. Προµήθεια Κινητής Μονάδας Ολιστικής Φροντίδας υγείας και 

προσυµπτωµατικών ελέγχων µε κοινή σηµατοδότηση και κανόνες λειτουργίας, 

Π/Υ  300.000€ 

10. Προµήθεια Κινητών Μονάδων Προληπτικής Ιατρικής σε κάθε Νοµό της ∆ΥΠΕ 

11. Ιατροτεχνολογικός και ξενοδοχειακός εξοπλισµός για τη δηµιουργία Μονάδας 

Αυξηµένης Φροντίδας στη Χαλκίδα 

12. Ιατροτεχνολογικός και ξενοδοχειακός εξοπλισµός για τη δηµιουργία Μονάδας 

Αυξηµένης Φροντίδας στη Χαλκίδα 

13. Προµήθεια εξοπλισµού για τη δηµιουργία Μονάδας Μεσογειακής Αναιµίας στη 

Χαλκίδα 

14. Αντικατάσταση πεπαλαιωµένων µηχανηµάτων Τεχνητού Νεφρού 

15. Αντικατάσταση του απαξιωµένου ξενοδοχειακού εξοπλισµού σε όλες τις 

προνοιακές δοµές  

16. Προµήθεια µαγνητικού τοµογράφου στο ΓΝ Λαµίας 

17. Προµήθεια 4 ασθενοφόρων 4 επί 4 

18. ∆ιαχείριση µολυσµατικών αποβλήτων (κατασκευή αποτεφρωτικών κλιβάνων σε 

Λαµία και Χαλκίδα) 

Σύµφωνα µε στοιχεία της ∆ιαχειριστικής Αρχής της Περιφέρειας Στερεάς Ελλάδας 

και της 5ης Υγειονοµικής Περιφέρειας Θεσσαλίας & Στερεάς Ελλάδας, έχουν 

δεσµευτεί από το ΕΣΠΑ 2007-2013 πόροι ύψους 11.300.000 € στον κωδικό 79. Οι 

προτάσεις έργων που υπάρχουν στο τοµέα Υγείας από τα Νοσοκοµεία της Κεντρικής 

Στερεάς Ελλάδας κοστολογούνται σε ύψος 84.043.573,61 €, ποσό που υπερβαίνει 

κατά πολύ το ήδη διαθέσιµο.  

 Στήριξη Εκπαιδευτικών και ερευνητικών προγραµµάτων. Η ενίσχυση 

εκπαιδευτικών και ερευνητικών προγραµµάτων από επιχειρήσεις του τοµέα 

υγείας  αποτελεί πρακτική δεδοµένη στις περισσότερες χώρες του κόσµου. 

Η ένταξή της σε συγκεκριµένα επίσηµα και κωδικοποιηµένα πλαίσια, η 

τήρηση των κανόνων δεοντολογίας,  θα επίλυε πολλά προβλήµατα και θα 

αξιοποιούσε προς όφελος των υπηρεσιών υγείας σηµαντικά κονδύλια. 

Ενδεικτικά τα θέµατα που θα µπορούσαν να ενταχθούν σε µια τέτοια 

διαδικασία είναι εκπαίδευση ιατρικού και νοσηλευτικού προσωπικού, 
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έρευνα για ιατρικά και τεχνολογικά ζητήµατα, χρηµατοδότηση συνεδρίων 

κ.ά. δραστηριότητες. 

 

Άξονας 2: ∆ιασφάλιση και Προαγωγή της ∆ηµόσιας Υγείας 

      Όσον αφορά στη διασφάλιση και προαγωγή της δηµόσιας υγείας, η προτεινόµενη 

στρατηγική προς υιοθέτηση από το ∆ΥΠΕ στηρίζεται σε τρεις βασικές αρχές: 

       Καταρχάς, απαραίτητη προϋπόθεση για την πραγµάτωση της νέας προσέγγισης 

της δηµόσιας υγείας είναι η λεγόµενη ενηµερωµένη επιλογή (informed choice). Οι 

πολίτες επιθυµούν να είναι σε θέση να λαµβάνουν αποφάσεις για τις επιλογές που 

επηρεάζουν την υγεία τους και ταυτόχρονα να έχουν στη διάθεσή τους αξιόπιστες 

πληροφορίες που χρειάζονται προκειµένου να πάρουν τις προαναφερόµενες 

αποφάσεις. Από τους εκάστοτε υπεύθυνους φορείς αναµένουν να έχουν την 

κατάλληλη υποστήριξη µε στόχο τη δηµιουργία ενός σωστού περιβάλλοντος.  

      Εξατοµίκευση (Personalization). Μερικοί άνθρωποι επιδιώκουν να κάνουν υγιείς 

επιλογές και να µένουν πιστοί σ’ αυτές.  Όµως, ιδιαίτερα στις µειονεκτούσες οµάδες 

και  κοινότητες, οι άνθρωποι βρίσκουν ότι οι τρέχουσες υπηρεσίες δεν ικανοποιούν 

τις ανάγκες τους ή είναι δύσκολο να χρησιµοποιηθούν.  Για να γίνει αποτελεσµατική 

η αντιµετώπιση των ανισοτήτων υγείας, η υποστήριξη που παρέχεται πρέπει να 

προσαρµοστεί στις τρέχουσες ανάγκες των µεµονωµένων περιπτώσεων, µε 

εξατοµικευµένες και µε ευαισθησία υπηρεσίες που να είναι ευέλικτες και εύκολα 

προσβάσιµες.  

      Εργασία από κοινού (Working Together). Είναι κοινώς αποδεκτό ότι η πολιτεία 

ή οι πολίτες από µόνοι τους δεν µπορούν να καταλήξουν στις υγιέστερες επιλογές. Η 

πραγµατική πρόοδος εξαρτάται από αποτελεσµατικές συνεργασίες εντός των 

κοινοτήτων, συµπεριλαµβανοµένης της τοπικής αυτοδιοίκησης, του Εθνικού 

Συστήµατος Υγείας, των επιχειρήσεων, του εθελοντισµού, των ΜΜΕ, των 

οργανώσεων κ. ά. 

      Στο πλαίσιο αυτό προτείνονται παρεµβάσεις στους παρακάτω τοµείς: 

 Τοµέας ∆ηµόσιας Υγείας. Προτείνονται επιδηµιολογικές έρευνες και 

προγράµµατα αντιµετώπισης θεµάτων ευρύτερης σηµασίας για την δηµόσια 

υγεία. 

� Εκπόνηση επιδηµιολογικών µελετών, µε στόχο την αποτύπωση και 
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ανάδειξη των προβληµάτων της περιοχής ευθύνης της ∆ΥΠΕ. Ενδεικτικά 

αναφέρουµε έρευνες για την στοµατική υγεία του πληθυσµού, για τον 

καρκίνο του µαστού,  κλπ. Μέσω των ερευνών δίνετε η δυνατότητα στη 

∆ΥΠΕ να σχεδιάσει την πολιτική της και να εστιάσει στις παρεµβάσεις της.  

� Εκπόνηση ερευνών, για σηµαντικά και επίκαιρα θέµατα όπως είναι: τα 

περιβαλλοντικά προβλήµατα, η µόλυνση των υδάτων, η χρήση των 

φυτοφαρµάκων, οι επιπτώσεις από τις χωµατερές κλ. 

� Σχεδίαση παρεµβάσεων στους παραπάνω τοµείς (πχ ενηµέρωση 

αγροτών, βελτίωση του συστήµατος ύδρευσης κ. ά. ). 

� Σχεδίαση και Ανάπτυξη εκστρατείας για την πρόληψη τροχαίων 

ατυχηµάτων. Είναι γνωστά τα προβλήµατα που αντιµετωπίζουν οι 

υπηρεσίες υγείας της περιοχής λόγω των τροχαίων ατυχηµάτων που 

συµβαίνουν στην Εθνική οδό. Ενδεικτικά αναφέρουµε την δυνατότητα 

συνεργασίας µε αυτοκινητοβιοµηχανίες, την τροχαία κλπ φορείς για 

ενηµέρωση των οδηγών κατά τους περιόδους των εορτών ή µεγάλων  

� Σχέδιο κοινωνικής ευθύνης για την κατανάλωση αλκοόλ. Απαιτείται  η 

συνεργασία µε τις επιχειρήσεις για την ανάπτυξη ενός εθελοντικού 

κοινωνικού σχεδίου ευθύνης στο οποίο συµµετέχοντες θα είναι οι 

παραγωγοί και οι λιανοπωλητές αλκοολούχων ποτών, για την επίτευξη 

προστασίας των νέων:  

• τοποθετώντας πληροφορίες για το κοινό στα εµπορευµατοκιβώτια 

αλκοολούχων ποτών και στις εξόδους καταστηµάτων λιανικής 

πώλησης. 

• υπενθυµητικά µηνύµατα για την υπεύθυνη κατανάλωση στις 

διαφηµίσεις αλκοολούχων ποτών & ενδεχοµένως τη µη πώληση 

αλκοολούχων ποτών σε νέους κάτω των 18 ετών. 

 Τοµέας Πρόληψης και Αγωγής Υγείας. Προτείνονται ενέργειες ενηµέρωσης 

του κοινού.  

� Εκστρατεία για την καταπολέµηση της παχυσαρκίας, προκειµένου να 

βελτιωθεί η πληροφόρηση των κινδύνων υγείας από την παχυσαρκία, και 

αναφορά στα πρώτα βήµατα που πρέπει να κάνουν οι πολίτες προς την 
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κατεύθυνση αυτή, µέσω της υγιούς διατροφής και της σωµατικής 

δραστηριότητας.  

� Εκστρατεία για την καταπολέµηση του καπνίσµατος, µε στόχο να 

ευαισθητοποιήσει και να ενεργοποιήσει τους καπνιστές διαφορετικών 

οµάδων να σταµατήσουν το κάπνισµα, ενηµερώνοντας την κοινότητα για 

την αποτελεσµατικότητα της θεραπείας αντικατάστασης νικοτίνης και για 

τις υπηρεσίες υποστήριξης των καπνιστών στην προσπάθεια τους να 

διακόψουν το κάπνισµα.  

� Εκστρατεία για τη σεξουαλική αγωγή και προστασία από τα σεξουαλικά 

µεταδιδόµενα νοσήµατα µε έµφαση τους νέους. 

� Συνεργασία της ∆ΥΠΕ µε τη Βιοµηχανία µε στόχο τη προώθηση των 

υγιών επιλογών. Προτείνεται η ενεργή συµµετοχή της βιοµηχανίας 

τροφίµων για την χρηµατοδότηση εκστρατειών και την προώθηση  θετικών 

πληροφοριών υγείας µε στόχο την αύξηση της χρήσης υγιεινών τροφίµων, 

συµπεριλαµβανοµένης της µείωσης των αυξηµένων ποσοστών 

αλατισµένων, προστιθέµενης ζάχαρης και λίπους στα έτοιµα και 

επεξεργασµένα τρόφιµα και ποτά. 

� Προσωπικοί οδηγοί υγείας για µία ζωή - οδηγοί υγείας για όλες τις 

ηλικιακές οµάδες ως  µέρος ενός νέου προγράµµατος προώθησης της 

δηµόσιας υγείας. Βάσει των χαρακτηριστικών και αναγκών των ηλικιακών 

οµάδων του πληθυσµού, κάθε πολίτης  θα έχει τη δυνατότητα να πάρει την 

ευθύνη για την υγεία του και να θέσει τους δικούς του στόχους υγείας . 

� Περιφερειακό σχολικό πρόγραµµα υγείας - ενθάρρυνση των σχολείων για 

την παροχή της καλύτερης δυνατής υγείας   συµπεριλαµβάνονται τα εξής: 

υγιές περιβάλλον µε πολιτικές για το κάπνισµα, τα υγιή και θρεπτικά 

τρόφιµα, το διαθέσιµο χρόνο και τις κατάλληλες εγκαταστάσεις για 

σωµατική δραστηριότητα- αθλητισµό & ενσωµάτωση ενός  διδακτικού 

προγράµµατος µε στόχο την προσωπική, κοινωνική και υγειονοµική 
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Άξονας 3: Ειδικές οµάδες πληθυσµού 

      Παρά τα προβλήµατα που πολλές φορές έχουν προκύψει στην αποδοχή και την 

ενσωµάτωση των ειδικών οµάδων πληθυσµού, η κοινωνική ευαισθησία και η 

συµπαράσταση ήταν παρούσα. Είναι σηµαντικές οι δωρεές και οι φιλανθρωπικές 

προσφορές που στηρίζουν οικονοµικά πολλά προνοιακά ιδρύµατα. Η συστηµατική 

ενίσχυση µέσω της ΕΚΕ µπορεί να αποτελέσει ένα πεδίο σύγχρονης συνεργασίας του 

δηµόσιου τοµέα (∆ΥΠΕ) µε τις επιχειρήσεις και τις ΜΚΟ.   

      Σχετικά µε τις ειδικές οµάδες πληθυσµού, ενδεικτικά µπορούν να υλοποιηθούν οι 

εξής δράσεις: 

 ∆ηµιουργία νέων ή ανακαίνιση υφιστάµενων υποδοµών µονάδων πρόνοιας 

   Η ανακαίνιση µονάδων πρόνοιας, θα µπορούσε να αποτελέσει προτεραιότητα 

για µεγάλες επιχειρήσεις που επιθυµούν µε συγκεκριµένο και εστιασµένο 

τρόπο να εκφράσουν την κοινωνική τους ευαισθησίας. Η καταγραφή των 

αναγκών και κυρίως η προβολή τους στις επιχειρήσεις θα πρέπει να αποτελέσει 

µια ξεχωριστή και εξειδικευµένη εργασία  

 Ψυχική υγεία 

   Η ανάπτυξη κατάλληλων δοµών για την αποασυλοποίηση και κοινωνική 

(επαν)ένταξη των ψυχικά ασθενών καθώς και οι ενέργειες πρόληψης, 

ενίσχυσης της κοινωνικής αλληλεγγύης και κοινωνικοοικονοµικής 

(επαν)ένταξης αποτελούν τους κύριους άξονες της ψυχιατρικής µεταρρύθµισης 

που υλοποιούνται σήµερα από το Υπουργείο Υγείας και Κοινωνικής 

Αλληλεγγύης, σε όλη  τη χώρα. Στο πλαίσιο αυτό προτείνεται η ανάπτυξη 

ενεργειών ενηµέρωσης και ευαισθητοποίησης, µε στόχο την 

κοινωνικοοικονοµική ένταξη των αποασυλοποιούµενων ψυχικά ασθενών. 

Ενδεικτικά προτείνονται: 

� Ραδιοφωνικές και τηλεοπτικές εκποµπές µε την χορηγία των τοπικών 

τηλεοπτικών και ραδιοφωνικών σταθµών  

� Οργάνωση Κινητού Σταθµού Ενηµέρωσης που θα διανέµει έντυπο υλικό 

για το θέµα της ψυχικής υγείας και θα παρέχει  γενική πληροφόρηση στο 

ευρύ κοινό. Ο σταθµός µπορεί να περιοδεύει σε διάφορες περιοχές και 

πόλεις της αρµοδιότητας της ∆ΥΠΕ.   

� ∆ιοργάνωση Κινηµατογραφικού Αφιερώµατος –µε θέµα την Ψυχική Υγεία. 
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Στόχος είναι η ενηµέρωση του κοινού και η καταπολέµηση του κοινωνικού 

στίγµατος. 

� Οργάνωση Έκθεσης µε έργα ψυχικά ασθενών, προϊόντα και έργα που 

έχουν παραχθεί στα πλαίσια της ψυχιατρικής µεταρρύθµισης καθώς και 

έργα καταξιωµένων καλλιτεχνών   

� Οργάνωση ενηµερωτικής καµπάνιας– σε συνεργασία µε τους φορείς των 

επιχειρήσεων (π.χ.  Επιµελητήρια)- για την άρση των προκαταλήψεων και 

διευκόλυνση της πρόσβασης στην αγορά εργασίας . Ιδιαίτερη έµφαση θα 

δοθεί στην ενηµέρωση προς τις επιχειρήσεις, τα στελέχη και τους 

εργαζοµένους τους για τα θέµατα του Κοινωνικού Αποκλεισµού και τα 

προβλήµατα που οι ευαίσθητες κοινωνικές οµάδες αντιµετωπίζουν, µε 

στόχο τη πρόληψη φαινοµένων διακριτικής µεταχείρισης και τη βελτίωση 

των στάσεων εργαζοµένων και διοίκησης σχετικά µε την 

απασχολησιµότητα συγκεκριµένων ατόµων ή/και κοινωνικών οµάδων.  

 

 Άτοµα µε Αναπηρία - Άτοµα µε χρόνιες παθήσεις - ευαίσθητες οµάδες 

πληθυσµού. 

      Προτείνονται δράσεις που σχετίζονται µε την υποστήριξη ατόµων µε 

αναπηρία ή άλλων ευαίσθητων οµάδων πληθυσµού, ως εξής:  

 

� Προώθηση ενεργειών ενίσχυσης του εθελοντισµού, των Μη Κυβερνητικών 

Οργανώσεων (Μ.Κ.Ο.) της κοινωνικής οικονοµίας και των οργανώσεων 

που ασχολούνται µε άτοµα και οµάδες που απειλούνται µε κοινωνικό 

αποκλεισµό. 

� Προµήθεια µεταφορικών µέσων και αµαξιδίων για ΑΜΕΑ 

� ∆ωρεάν παροχή πετρελαίου, ειδών διατροφής και φαρµακευτικού υλικού 

στα Θεραπευτήρια Χρονίων Παθήσεων, σε ιδρύµατα και λοιπές µονάδες, για 

την κάλυψη των ετήσιων αναγκών τους   

� Πρόγραµµα υγιεινής διατροφής  σε συνεργασία µε τον Υπουργείο 

Αγροτικής Ανάπτυξης & Τροφίµων, εταιρίες τροφίµων και την τοπική 

κοινότητα, παροχή ειδικών κουπονιών “vouchers” σε µειονεκτούσες οµάδες 

και παιδιά σχολείων για την απόκτηση πχ φρέσκων τροφίµων, λαχανικών, 

γάλατος και λοιπών  ειδών διατροφής . 
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� ∆ηµιουργία ενηµερωτικού υλικού και cd rom που θα διανεµηθεί στο ευρύ 

κοινό αλλά και στους Οργανισµούς φορείς και τους συλλόγους.   

� Οργάνωση εκθέσεων µε έργα των ατόµων µε ειδικές ανάγκες. 

5.2.3 Μεθοδολογία υλοποίησης για την προώθηση της ΕΚΕ 

      Η επιτυχής αξιοποίηση της ΕΚΕ και η υλοποίηση µέρους των ενδεικτικά 

προτεινόµενων δράσεων της ενότητας 5.2.2, απαιτεί την συστηµατική οργάνωση ενός 

ολοκληρωµένου πλαισίου ενεργειών από πλευράς ∆ΥΠΕ. Αυτό προϋποθέτει: 

 την κατανόηση και αποδοχή του πλαισίου και της φιλοσοφίας της ΕΚΕ,  

 την καταγραφή και ιεράρχηση των ενεργειών και δράσεων που η ∆ΥΠΕ 

επιθυµεί να προωθήσει µέσω της ΕΚΕ και την αποσαφήνιση των όρων και 

προϋποθέσεων  βάση των οποίων µπορούν να γίνουν οι χορηγίες 

αποδεκτές  

 την ενηµέρωση των επιχειρήσεων και την πρόσκληση τους να 

συµµετάσχουν στην στήριξη των πρωτοβουλιών της ∆ΥΠΕ.  

 τη δηµιουργία συστήµατος παρακολούθησης και εφαρµογής των 

ενεργειών που υλοποιούνται µε την στήριξη των επιχειρήσεων.  

 τη προβολή και δηµοσιοποίηση της συµµετοχή των επιχειρήσεων στον 

τοµέα της Ε.Κ.Ε 
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      Στην παρούσα ενότητα παρουσιάζονται µε κωδικοποιηµένο τρόπο οι παραπάνω 

ενέργειες (βήµατα)  που απαιτούνται για την οργάνωση της ΕΚΕ.  

 

1. Κατανόηση - αποδοχή του πλαισίου και της φιλοσοφίας της ΕΚΕ- χάραξη 

στρατηγικής 

      Με την ολοκλήρωση της παρούσας διπλωµατικής εργασίας, η ∆ΥΠΕ έχει την 

δυνατότητα να συγκροτήσει µια πλήρη εικόνα για την ΕΚΕ, την φιλοσοφία και το 

γενικό πλαίσιο που την διέπει. Ο γόνιµος διάλογος που µπορεί να αναπτυχθεί στο 

εσωτερικό της ∆ΥΠΕ θα οδηγήσει στο να αναδειχθούν όλες οι πτυχές του θέµατος 

(θετικές και αρνητικές) και θα οµογενοποιήσει όλους τους εµπλεκόµενους ως προς 

τους επιδιωκόµενους στόχους. Με δεδοµένο µάλιστα ότι η ∆ΥΠΕ, γνωρίζει τις  

κατευθύνσεις του αρµόδιου Υπουργείου για την Στερεά Ελλάδα, ο διάλογος θα 

οδηγήσει στο να «γεφυρωθούν» οι ανάγκες του συστήµατος υγεία πρόνοιας µε τις 

δυνατότητες και τις ευκαιρίες που η ΕΚΕ παρέχει.     

      Η διαδικασία αυτή θα οδηγήσει στην λήψη αποφάσεων από τη ∆ιοίκηση της 

∆ΥΠΕ για την προώθηση επιλεγµένων δράσεων, που άπτονται της εταιρικής 

κοινωνικής ευθύνης. 

Κατόπιν των ανωτέρω προτείνεται η παρακάτω δοµή του σχεδίου παρέµβασης. 

   

2. Καταγραφή και ιεράρχηση των ενεργειών και δράσεων που η ∆ΥΠΕ 

επιθυµεί να προωθήσει µέσω της ΕΚΕ 

      Ο καθορισµός ενός συγκεκριµένου σχεδίου δράσεων από τη ∆ΥΠΕ, θα 

πρέπει να λάβει υπόψη τις ανάγκες και ιδιαιτερότητες όλων των µονάδων υγείας 

και πρόνοιας, που υπάγονται σε αυτή. Για το σκοπό αυτό απαιτείται η 

καταγραφή των αναγκών και η αναλυτική περιγραφή του φυσικού αντικειµένου 

της κάθε ενέργειας, της σκοπιµότητας, των αναµενόµενων αποτελεσµάτων και 

ωφελουµένων (τόσο από πλευράς ∆ΥΠΕ, όσο και από πλευράς επιχειρήσεων), 

καθώς και ενδεικτικό προϋπολογισµό και χρονοδιάγραµµα εργασιών. 

      Προτείνεται η αποστολή ερωτηµατολογίων, τα οποία θα διανεµηθούν στις 

διοικήσεις των µονάδων. Τα ερωτηµατολόγια θα καταγράφουν τις ανάγκες αλλά 

και τις ιδέες καθώς επίσης και τις επιχειρήσεις που κατά το παρελθόν έχουν 

εκδηλώσει την κοινωνική τους ευαισθησία. Οι προτάσεις αυτές πρέπει να 
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συνοδευτούν µε τις τυχόν υπάρχουσες τεχνικές µελέτες –αν πρόκειται για 

τεχνικά έργα και εξοπλισµό- ή µε τα ανάλογα Τεχνικά ∆ελτία και περιγραφές  –

αν πρόκειται για ενέργειες ενηµέρωσης, αγωγής υγείας, έρευνας κ. ά.  

      Σε αυτή την φάση θα πρέπει να εξεταστούν και να καθοριστούν οι 

προϋποθέσεις και νοµικές ή ηθικές δεσµεύσεις τόσο της ίδιας της ∆ΥΠΕ όσο και 

των επιχειρήσεων που θα κληθούν να συµµετάσχουν. Πρέπει ακόµα να 

επισηµάνουµε ότι η κάθε πρόταση θα πρέπει να εξεταστεί ξεχωριστά δοθέντος 

ότι τα νοµικά ή οικονοµικά προβλήµατα, αλλά κυρίως τα «ηθικά» ζητήµατα 

διαφέρουν κατά πολύ από ενέργεια σε ενέργεια (π.χ. η χρηµατοδότηση ενός 

ερευνητικού έργου δεν πρέπει να παραβιάζει τα δικαιώµατα του ασθενούς ή την 

ιατρική δεοντολογία κ. ά.). 

      Στο τέλος της παρούσας φάση οι ανάγκες θα έχουν ταξινοµηθεί – ιεραρχηθεί 

και θα αποτελούν το «ντοκουµέντο» στο οποίο θα κληθούν να εκδηλώσουν το 

ενδιαφέρον τους οι επιχειρήσεις. 

 

3. Ενηµέρωση των επιχειρήσεων και την πρόσκληση τους να συµµετάσχουν 

στην στήριξη των πρωτοβουλιών του ∆ΥΠΕ.  

      Η ενηµέρωση και η ευαισθητοποίηση των επιχειρήσεων αποτελεί µια 

ξεχωριστή  και καθοριστική διαδικασία. Η διερεύνηση των δυνατοτήτων 

χρηµατοδότησης επιλεγµένων δράσεων της ∆ΥΠΕ από τοπικές επιχειρήσεις (και 

όχι µόνο), προϋποθέτει τον καθορισµό οµάδας έργου η οποία θα απασχοληθεί µε 

την συγκεκριµένη εργασία. Η οµάδα αυτή µπορεί να προέρχεται από το γραφείο 

δηµοσίων σχέσεων της ∆ΥΠΕ, από ειδικούς συνεργάτες ή από εξωτερικούς 

συµβούλους, σε συνεργασία πάντα µε την ∆ιοίκηση. Γενικότερα θα ήταν 

προτιµότερη η ανάθεση της ευθύνης σε ένα εξειδικευµένο στέλεχος της ∆ΥΠΕ 

στην λογική λειτουργίας ενός άτυπου ή και επίσηµου γραφείου για την ΕΚΕ. 

      Η οµάδα έργου θα καταρτίσει καταρχάς λίστα µε επιχειρήσεις που η 

δραστηριότητά τους, σχετίζεται µε τις επιλεγµένες δράσεις. Κατόπιν θα έρθει σε 

επαφή µε το αντίστοιχο γραφείο κοινωνικής ευθύνης των επιλεγµένων 

επιχειρήσεων, για τον καθορισµό συνάντησης. Στη συνάντηση αυτή θα γίνει 

παρουσίαση της προτεινόµενης δράσης, ενδεικτικού προϋπολογισµού και 

χρονοδιαγράµµατος υλοποίησης, καθώς και των ωφελειών που θα προκύψουν 

και από τις δύο πλευρές κατά την υλοποίηση. Σε περίπτωση θετικής 
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ανταπόκρισης, προτείνεται η υπογραφή πρωτοκόλλου και η οργάνωση του 

πλαισίου συνεργασίας, µε αναλυτικά στάδια, χρονοδιαγράµµατα εργασιών και 

δεσµεύσεις. 

 

4. Σύστηµα παρακολούθησης και εφαρµογής των ενεργειών που 

υλοποιούνται µε την στήριξη των επιχειρήσεων.  

      Προτείνεται για κάθε κατηγορία ενεργειών που θα ενισχύεται από την ΕΚΕ 

να συγκροτείται ειδική οµάδα Παρακολούθησης και Παραλαβής του έργου. 

Στην οµάδα αυτή µπορεί να µετέχουν ο ∆ιοικητής ή ένας εκ των δύο 

Υποδιοικητών της ∆ΥΠΕ, ο ∆ιευθυντής ή ∆ιοικητής της κάθε µονάδας στην 

οποία υλοποιείται το έργο καθώς και ο υπεύθυνος της ∆ΥΠΕ για την εφαρµογή 

της ΕΚΕ.  

      Βασικό στοιχείο για την εφαρµογή της κάθε ενέργειας είναι η ύπαρξη του 

παραπάνω Πρωτοκόλλου Συνεργασίας. Με βάση αυτό θα ελέγχεται η τήρηση 

των δεσµεύσεων και των υποχρεώσεων και θα καταγράφονται τα αποτελέσµατα 

και τα προϊόντα αυτής της συνεργασίας. 

  

5. Προβολή & δηµοσιοποίηση της συµµετοχή των επιχειρήσεων στο τοµέα 

της Ε.Κ.Ε 

      Όπως προαναφέραµε στην παράγραφο 1.3 «στα πολυτιµότερα στοιχεία του 

ενεργητικού µιας επιχείρησης θεωρείται ότι είναι  η  αξία της επωνυµίας (brand 

value) και η φήµη. Και ακριβώς επειδή είναι τόσο πολύτιµα, πρέπει να τα 

διαφυλάξει, να τα προστατέψει και να τα διατηρήσει. Η ΕΚΕ ενσωµατωµένη στο 

brand management µπορεί να κτίσει την µακροχρόνια εµπιστοσύνη του 

καταναλωτή στην επιχείρηση και να εξασφαλίσει αφενός την κερδοφορία της, 

αφετέρου την ευηµερία της κοινωνίας. Η σύγκρουση ανάµεσα στην επιδίωξη του 

κέρδους και στην ΕΚΕ, οφείλεται σε µία θεµελιώδη διαφορά: η επιχείρηση που 

ενδιαφέρεται µονάχα για το κέρδος αναγνωρίζει ως κρίσιµο παράγοντα µόνο τους 

µετόχους της (shareholders), ενώ η κοινωνικά υπεύθυνη επιχείρηση αναγνωρίζει 

ως σηµαντικούς παράγοντες για τη λειτουργία της όλους όσους συµµετέχουν άµεσα 

ή έµµεσα στη δραστηριότητά της (µέτοχοι, εργαζόµενοι, πελάτες, προµηθευτές, 

τοπική κοινότητα) και τους ονοµάζει συµµετόχους (stakeholders)».  
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      Είναι λοιπόν φανερό ότι αυτοί οι στόχοι θα πρέπει να ικανοποιούνται και να 

βραβεύονται από την κοινωνία, για όσους πρωτοπορούν και εκφράζουν 

έµπρακτα το ενδιαφέρον τους για την κοινωνία. 

      Στην βάση αυτή προτείνουµε την ετήσια βράβευση των επιχειρήσεων που 

συµµετέχουν στην εφαρµογή της ΕΚΕ στην περιοχή της ∆ΥΠΕ Στερεάς 

Ελλάδας. Η αναγνώριση αυτή µπορεί να υλοποιηθεί σε κεντρική εκδήλωση, 

στην έδρα της ∆ΥΠΕ, στην οποία θα γίνεται παρουσίαση των διαφόρων 

προγραµµάτων που υλοποιήθηκαν τον προηγούµενο χρόνο καθώς και µε την  

απονοµή διπλωµάτων και βραβείων σε όλους τους εµπλεκόµενους. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 6: ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ - ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ 

Στην παρούσα διπλωµατική εργασία προσπαθήσαµε να διερευνήσουµε τις 

δυνατότητες υποστήριξης δράσεων της ∆ιοίκησης Υγειονοµικής Περιφέρειας 

Στερεάς Ελλάδας, από επιχειρήσεις που δραστηριοποιούνται στην περιοχή, στο 

πλαίσιο της Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης. Επιδίωξη µας ήταν να καταστήσουµε 

περισσότερο ορατές τις δυνατότητες που έχει η ∆ΥΠΕ για να αναπτύξει µια 

στρατηγική για την προώθηση της ΕΚΕ, όπως αυτή καθορίζεται από τους στόχους 

και τις προτεραιότητες της γενικότερης κυβερνητικής πολιτικής για την Υγεία, της 

αναµόρφωσης του ΕΣΥ αλλά και του Εθνικού Στρατηγικού Πλαισίου Αναφοράς 

(ΕΣΠΑ) 2007-2013.  

Για την επίτευξη του ως άνω σκοπού: 

1. Έγινε παρουσίαση του θεωρητικού πλαισίου της ΕΚΕ. Αναλύθηκαν οι 

εννοιολογικές προσεγγίσεις και οι πολιτικές που σχετίζονται µε την ΕΚΕ και  

διερευνήθηκαν οι τοµείς ενσωµάτωσης της ΕΚΕ στην στρατηγική των επιχειρήσεων.  

2. Μελετήθηκαν, µέσω επισκόπησης της αντίστοιχης ελληνικής και διεθνούς 

βιβλιογραφίας, οι καλές πρακτικές επιχειρήσεων που χρηµατοδοτούν δράσεις 

κοινωνικής ωφέλειας, όχι απαραίτητα στον κλάδο υγείας αλλά και σε άλλους τοµείς 

της οικονοµίας. Επισηµάνθηκαν τα οφέλη των επιχειρήσεων από την υιοθέτηση της 

Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης. 

3.  Έγινε παρουσίαση του υφιστάµενου Ελληνικού νοµικού θεσµικού πλαισίου 

χρηµατοδότησης από πηγές της ΕΚΕ. 

4. Αναλύθηκαν θέµατα που αφορούν τις δηµογραφικές, κοινωνικές και οικονοµικές 

εξελίξεις, τις διαθέσιµες υποδοµές (µεταφορές, ενέργεια, εκπαίδευση, υγεία) στην 

Περιφέρεια Στερεάς Ελλάδας, µε ιδιαίτερη έµφαση στην επιχειρηµατική 

δραστηριότητα της περιοχής. 

5. Επιχειρήθηκε έρευνα πεδίου, µε εφαρµογή στο χώρο της ∆ιοίκησης Υγειονοµικής 

Περιφέρειας Στερεάς Ελλάδας, δράσεων υγειονοµικού ενδιαφέροντος που θα 

µπορούσαν να χρηµατοδοτηθούν από πηγές-φορείς της Εταιρικής Κοινωνικής 

Ευθύνης που δραστηριοποιούνται στην περιοχή. 

6. Παρουσιάστηκαν προτάσεις για τη διασύνδεση της κοινωνικής ευθύνης των ως 

άνω επιχειρήσεων µε τις ανάγκες της ∆ΥΠΕ, µέσω ενός συστηµατικά οργανωµένου 

και ολοκληρωµένου πλαισίου ενεργειών από πλευράς ∆ΥΠΕ. 
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Τα ευρήµατα που προέκυψαν από την πρωτογενή έρευνα είναι ότι βάσει του 

ΕΣΠΑ 2007-2013 και των εγκεκριµένων πιστώσεων και χρηµατοδοτήσεων, 

υπάρχουν πολλές ανάγκες στο χώρο της υγείας και πρόνοιας στη Στερεά Ελλάδα, που 

µπορούν να καλυφθούν από δράσεις των επιχειρήσεων στο πλαίσιο της Εταιρικής 

Κοινωνικής Ευθύνης. 

Ειδικότερα, σύµφωνα µε στοιχεία της ∆ιαχειριστικής Αρχής της Περιφέρειας 

Στερεάς Ελλάδας και της 5ης Υγειονοµικής Περιφέρειας Θεσσαλίας & Στερεάς 

Ελλάδας, έχουν δεσµευτεί από το ΕΣΠΑ 2007-2013 πόροι ύψους 11.300.000 € στον 

κωδικό 79. Οι προτάσεις έργων που υπάρχουν στο τοµέα Υγείας από τα Νοσοκοµεία 

της Κεντρικής Στερεάς Ελλάδας κοστολογούνται σε ύψος 84.043.573,61 €, ποσό που 

υπερβαίνει κατά πολύ το ήδη διαθέσιµο. 

Ένα από τα βασικότερα µειονεκτήµατα της παρούσας διπλωµατικής εργασίας 

είναι ότι, λόγω του περιορισµένου χρόνου, δεν κατέστη δυνατό να γίνει εκτενής 

έρευνα πεδίου, µέσω διανοµής ερωτηµατολογίων ή συνεντεύξεων µε στελέχη των 

επιχειρήσεων που δραστηριοποιούνται στην Περιφέρεια Στερεάς Ελλάδας.  Ως εκ 

τούτου, δεν κατέστη δυνατό να διερευνηθεί εις βάθος η αντίληψη που έχουν οι 

επιχειρηµατίες της ευρύτερης περιοχής για την ΕΚΕ καθώς και για τα οφέλη που 

προκύπτουν από την υιοθέτησή της. Επίσης δεν κατέστη δυνατό να διερευνηθεί η 

γνώση που έχουν οι επιχειρήσεις σχετικά µε τις ανάγκες των Φορέων Παροχής 

Υπηρεσιών Υγείας & Κοινωνικής Αλληλεγγύης της ∆ΥΠΕ Στερεάς Ελλάδας και οι 

οποίες δεν καλύπτονται από τη δηµόσια χρηµατοδότηση. 

Για την πιο ολοκληρωµένη µελέτη του παρόντος θέµατος, ιδιαίτερο ενδιαφέρον 

θα παρουσίαζε η πραγµατοποίηση περαιτέρω έρευνας στις επιχειρήσεις που 

λειτουργούν στην Περιφέρεια Στερεάς Ελλάδας και που η δραστηριότητά τους 

σχετίζεται µε τις επιλεγµένες δράσεις της ∆ΥΠΕ. Επίσης θα είχε ιδιαίτερο 

ενδιαφέρον να επεκταθεί ο αριθµός των υπό µελέτη επιχειρήσεων, λαµβάνοντας 

υπόψη επιχειρήσεις που δραστηριοποιούνται  σε όλη την Ελληνική επικράτεια αλλά 

και στο εξωτερικό.  

Συµπερασµατικά, η ΕΚΕ - ως εταιρική πρακτική και κουλτούρα –λαµβάνει όλο 

και περισσότερο µεγαλύτερες διαστάσεις. Αυτό αποδεικνύεται όχι µόνο από την 

έντονη συζήτηση που προκαλεί, αλλά και από την επέκταση των πρακτικών της και, 

κυρίως, τη δηµιουργία προσδοκιών στους πολίτες. Αν και δεν µπορεί να παραβλεφθεί 
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ο ρόλος της οικονοµικής και κοινωνικής συγκυρίας στη διαµόρφωση κοινωνικών 

αξιώσεων από τις επιχειρήσεις, το αίτηµα για ανάληψη δράσης των τελευταίων, 

ανάλογης των δυνατοτήτων τους, παγιώνεται σταθερά. Οι κοινωνικές εταιρικές 

δράσεις, εφόσον γίνονται µε οργάνωση, µεθοδικότητα, προγραµµατισµό και 

επιφέρουν ευνοϊκά αποτελέσµατα, γίνονται αποδεκτές από την κοινωνία µε 

ικανοποίηση. Μάλιστα, διαδραµατίζουν ουσιαστικό ρόλο στην εδραίωση θετικής 

φήµης, που συντελεί στην αύξηση της κερδοφορίας τους. Τα πολλαπλά για τους 

οργανισµούς οφέλη που αναλύθηκαν στην ενότητα 1.3 σηµαίνουν ότι ένας 

οργανισµός δεν µπορεί παρά να ωφεληθεί από τη δηµιουργία κοινωνικής ταυτότητας.  

Σύµφωνα µε τα παραπάνω η ΕΚΕ δεν µπορεί παρά, αργά ή γρήγορα, να 

αναδειχθεί σε κοµβικό τµήµα της σύγχρονης επικοινωνίας και του marketing. Εφόσον 

σχεδιαστεί και εφαρµοστεί σωστά, η ΕΚΕ καταλήγει σε επιτυχία τόσο για τον 

οργανισµό που ανέλαβε να υπηρετήσει έναν κοινωνικό στόχο, όσο και για την ίδια 

την κοινωνία που αντλεί από αυτόν οφέλη. Πρόκειται, µε άλλα λόγια, για µια 

κατάσταση που και τα δύο µέρη κερδίζουν (win - win situation). Εφόσον οι πόροι, 

που άλλως θα δεσµεύονταν για εσωστρεφείς σκοπούς λ.χ. διαφηµιστικούς, 

καταλήγουν να µετουσιώνονται σε κοινωνικά προγράµµατα, δεν υπάρχει βάσιµος 

λόγος να αµφισβητηθεί η αξία της ΕΚΕ. Πόσο µάλιστα, όταν η στρατηγική αυτή 

καθίσταται πιο πρόσφορη να οδηγήσει τον οργανισµό σε κερδοφορία. 

Έτσι, µέσω της ΕΚΕ αυξάνεται η εµπιστοσύνη της κοινωνίας στις επιχειρήσεις 

και στις δηµόσιες οργανώσεις και καλλιεργείται σχέση συνταύτισης και 

συνυπηρέτησης κοινών στόχων και υπέρτερων, µη υλικών, αξιών. Χωρίς η ΕΚΕ να 

θεωρείται πανάκεια για το έλλειµµα χρηµατοδότησης των υπηρεσιών υγείας, η 

πρόταση που προσφέρει η παρούσα διπλωµατική, µέσω της δηµιουργίας ενός νέου 

πλαισίου εταιρικής λειτουργίας και συνεργασίας του δηµόσιου τοµέα (∆ΥΠΕ) µε τις 

επιχειρήσεις και τις ΜΚΟ, αποδεικνύει ότι µπορούν οι επιχειρήσεις να 

λειτουργήσουν αποτελεσµατικά ασκώντας και την κοινωνική τους ευαισθησία. Κάτι 

τέτοιο, όµως, προϋποθέτει πως και τα δύο µέρη (∆ηµόσιος και Ιδιωτικός Τοµέας) 

έχουν ως ένα βαθµό κοινούς στόχους, γεγονός που οδηγεί νοµοτελειακά στην 

εξυπηρέτηση κοινών συµφερόντων και στην απολαβή αµοιβαίων ωφελειών. Εδώ 

βασίζεται και η πρωτοτυπία και η αξία της εταιρικής κοινωνικής ευθύνης και 

εποµένως της παρούσας διπλωµατικής. 
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Τα Παραδείγµατα Καλών Πρακτικών της Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης στην 

Ελλάδα και σε ∆ιεθνές επίπεδο έχουν ληφθεί από τις ακόλουθες εταιρικές 

ιστοσελίδες: 

 
Α.Γ.Ε.Τ  ΗΡΑΚΛΗΣ                                           http://www.aget.gr                                             
 
AEE ΑΡΓΥΡΟΜΕΤΑΛΛΕΥΜΑΤΩΝ         http://www.s.andb.gr/greek/mainen.html                     
& ΒΑΡΥΤΙΝΗΣ   
 
ALPHA BANK                                                     http://www.alpha.gr 
 
ΑΤΛΑΝΤΙΚ Α.Ε                                                  http://www.atlantic.gr 
 
BAYER CROPSCIENCE                                   http://www.bayercropscience.gr 
HELLAS A.B.E.E 
 

ΒΙΒΕΧΡΩΜ Α.Ε                                                  http://www.vivechrom.gr 

BP HELLAS A.E                                                 http://www.bplubricants.gr aget.gr                                            
 
BP INTERNATIONAL                                       http://www.bp.com 
 
DIAGEO                                                               http://www.diageo.com 
 
ΕΚΟ Α.Β.Ε.Ε                                                        http://www.eko.gr 
 
EFG EUROBANK ERGASIAS                          http://www.eurobank.gr 
 
GLAXOSMITHKLINE                                      http://www.gsk.com 
 
INTERNATIONAL  
POWER        http://www.ipplc.com/ipplc/commitment/csrperformance/casestudies04                      
 
INTRACOM                                                         http://www.intracom.gr 
 
JANSSEN-CILAG                                               http://www.janssen-cilag.gr 
 
JOHNSON & JOHNSON HELLAS AEBEE    http://www.csrhellas.org 

 
LEVI STRAUSS & CO                                       http://www.levistrauss.com 
 
ΜΟΤΟΡ ΟΙΛ ΕΛΛΑΣ                                         http://www.shell.com/gr  
 
NOVABANK                                                        http://www.novabank.gr 
 
ΟΜΙΛΟΣ ∆ΕΛΤΑ                                  http://www.delta.gr/koinoniki_koin_ohe.htm                    
 
OTE A.E                                                               http://www.ote.gr 



 111

 
PEUGEOT LION HELLAS A.E                        http://www.peugeot.gr 
 
PFIZER                                                                 http://www.pfizer.com 
 
ΤΙΜ ΕΛΛΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ ΑΕΒΕ    http://www. tim.com.gr 
 
ΤΙΤΑΝ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ                        http://www.titan-cement.com 
ΤΣΙΜΕΝΤΩΝ   
 
ΤΡΑΠΕΖΑ ΚΥΠΡΟΥ                                          http://www. bankofcyprus.gr 
 
VODAFONE-PANAFON AEET                        http://www.vodafone.gr 
 
ΦΑΓΕ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑ ΓΑΛΑΚΤΟΣ ΑΕ          http://www.fage.gr 
 
 

 

∆ΙΚΤΥΑΚΟΙ ΤΟΠΟΙ 

∆ιεθνείς οργανισµοί 

• IPCC Intergovernmental Panel on Climate Change 

Geneva, Switzerland  

• OECD Organization for Economic Cooperation and Development 

Paris, France  

• CSD United Nations Commission on Sustainable Development 

New York, USA  

• UNDP United Nations Development Programme 

New York, USA  

• UNEP United Nations Environmental Programme, Division of Technology, 

Industry and Economics 

Paris, France  

• United Nations Global Compact 

New York, USA  

• World Bank 

Washington, D.C., USA 

• CSRwire/Socialfunds 

Brattleboro, VT, United States  
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• Ethical Corporation 

London, United Kingdom  

• EurActiv.com 

Brussels, Belgium  

• Washington, DC, United States 

• GreenFacts 

Brussels, Belgium  

• Network 2015 

London, United Kingdom  

• Point Carbon 

Oslo, Norway  

• Sustainable Development International 

London, United Kingdom 

Ινστιτούτα 

• CASIN Centre for Applied Studies in International Negotiations 

Geneva, Switzerland  

• IIED International Institute for Environment & Development 

London, UK  

• IISD International Institute for Sustainable Development 

Winnipeg, Canada  

• SEI Stockholm Environment Institute 

Stockholm, Sweden  

• TERI The Energy and Resources Institute 

New Delhi, India  

• WRI World Resources Institute 

Washington, D.C., USA 

Ιδρύµατα 

• Bellagio Forum for Sustainable Development 

Osnarbrόck, Germany  

• Development Gateway 

Washington, D.C., USA  
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• Foundation for Business and Society 

Hovik, Norway  

• Rockefeller Foundation 

New York, USA 

ΜΚΟ 

• Asia Pacific Roundtable for Cleaner Production 

Manila, Philippines  

• Earthwatch Institute (Europe) 

Oxford, UK  

• IUCN The World Conservation Union 

Gland, Switzerland  

• WWF International 

Gland, Switzerland 

Πανεπιστήµια/Εκπαιδευτικά Ιδρύµατα 

• AIESEC International 

Rotterdam, The Netherlands  

• AGS Alliance for Global Sustainability 

Cambridge (USA), Zurich, Tokyo  

• Cambridge University Programme for Industry 

Cambridge, UK  

• LEAD Leadership for Environment and Development 

London, UK  

• University of North Carolina 

Chapel Hill, USA 

 

Λοιποί Οργανισµοί - φορείς 

(outside our Regional Network) 

• CSR Europe 

Brussels, Belgium 
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• BDI Bundesverband der Deutschen Industrie 

Berlin, Germany  

• BIAC Business and Industry Advisory Committee 

Paris, France  

• BSR Business for Social Responsibility 

San Francisco, USA  

• Conference Board 

New York, USA  

• CSE Confederation of Swedish Enterprise 

Stockholm, Sweden  

• EPE European Partners for the Environment 

Brussels, Belgium 

• IBLF International Business Leaders Forum 

London, UK  

• ICC International Chamber of Commerce 

Paris, France  

• WEF World Economic Forum 

eneva, Switzerland 

• www.unglobalcompact.org 

• www.europa.eu.int 

• www.bsr.org 

• ww.oecd.org    

• www.wbcsd.ch 
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