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Iepiinyn
21 GUYYPOVI TAYKOGUOTOMUEVT] ayopd, O TOVPIOUOG ELPOVICETOL MG Mol ad
TIG UEYOADTEPEG KOL TOYVTEPA OVOTTVOCOUEVEG Propumyovies. Me- gtioio ~puouod
avdntuéng mov ayyilet 10 3,9%, n ovpPorn tov oto moykdouo ~AEIL, ey
dnpovpyia Bécemv epyaciog, otnv avénon g eyyoprog {HTNoNg Kot Tov eEoy@ymv
etvar tepdoTior Kot VVoEl KABOPIGTIKA TIG YMPES TOV OTOIMV 1 OIKOVOLUOL GUVOEETOL

le ™ Agttovpyio Tov.

H EM\doa, ¢ kateEoyv ToupioTikOG TPOOPIGHOS, HE TOV KAAOO OvTd Vo
ovovelopepel  18,2% oto  AEIl g, ' avrperoniler  mpdPfAnuo  yopunAng
OVTOYOVIGTIKOTNTOG TOV TOVPLGTIKOD THS-TPOIOVTOS Kot Evtovng eEApTNonG amd tovg
tour operators, pe KOPLOL OUTiOL TN UAKPOYPOVIN KOKT], OV OY1-aVOTOPKTY), CTPOTNYIKN
HEPKETIVYK TOV EAANVIKOD TOVPLOTIKOV - TPOiovVToG: To-otepedTumo mov yapaxtnpilet
T0 EAMMVIKO TOLPIOTIKO TTPOidV, HEXPL Kot onpepa,-ovikadpeptiletal oto Tpintuyo
«MA0G-0aAacoa-VyNo1d» Kot YU ouTO TO AOY0 1 TOLPIOTIKN TEPI000G givor Kotd Pdon

EMOYIKT].

210 mapeABov, 10 TaPAdOCIoKO UAPKETIVYK GLGYETILE TNV £VVOla TOV TOVPICHOD
He ToV Opo “OlaKoméES” Kot LEAETOVGE TOVG TPOTOVG 0&LOTOINONG TV VITOSOUDY EVOG
TPOOPICUOD HE GTOYO TNV KAADTEPT] TPOGPOPA SLOKOTMY GTOVS EMIOKENTEG. LNUEPA,
TO TOVPIOTIKO HAPKETIVYK DROGTNPIlel OTL O TOVPIGUAG Eivorl Eva SLPOPETIKO TPOIOV
OV TOLAGEL KT -KOPLO AdYo eumelpieg kol oG T€To10 PacileTon mePIGGHTEPO OTIG

TOPEYOUEVEG VIINPECTIEG KOl AYOTEPO GTA TPOGPEPOUEVO VAIKE oryafdL.

O avtayoviopog 6Tov TouPIoHO evieivetal moyKoouing, evo n “yertovio” g
EAMAGSag kar ot tovplotikég tdoels aalalovv. Emopévmg o otpatnykds oxedtacios

HEPKETIVYK TOL EAANVIKOD TOLPIGTIKOD TPOIOVTOC YPELALETAL VO EXAVOTPOCIOPIGTEL
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Kol vo. ekouyypovictel mpokeipevov o eAANVIKOG Touplopds vo emPLOOEL KOl Vo
TOPOVCLICEL  IKOVOTOMNTIKOVG  pLBHoVg  ovamTuéng  avAapeso . 6Tov - €VIOVO

AVTOYOVIGUO.

O otdyog ™G ovykekpévng epyaciog eivar vo avomtoybet kor vo aveAivbel o
OTPATNYIKOC GYEOOGHOG UAPKETIVYK TOV EAANVIKOD TOVPLIGTUKOV TTPOidVTOC. ApyLKd,
péso amd pe avédivon tov KAAOov 1060 6g EAAMNVIKO OGO Kol EVPOTAIKO EMiMeEdO,
EMYEPOVLLE VO AVOADGOLE TNV VOIGTAUEVN KOTAGTOON KOl VO, SIOUOPPDGOVLE L0
Eexabapn €kOVA TOL TOLVPIGHOV CNUEPO OAAL KOL Y10 TIC TOACELS TOL. AUPL0 OTMG
SypleovTal oTnV ayopd. XTn CLVEXEWD Kot apOToL €xovv Tpotabel - kabopiotel ot
oTOYOl KOl TO OPOUO YO TO EAANVIKO TOVPIGTIKO TPOoiov, yivetow mpoomddein
AvVATTLENG TOV TPOYPAULATOS UAPKETIVYK TOV o1NpileTan 68 4-AE0VeEG:

o 1 Xroyevuévy Emidoyn Tunuoroes tne Zntnoyg,

o 0V Xyediaouo Tovpiotikav Ipoioviwvce.

o v Epopuoyn Kovorouwv Epyoleiwv Mapketivyx

® 10 MaxporpoBeouo Zyeoraaio
Téhog, ot TAOUGLOL TG OMOTEAEGUOATIKNG VAOTOINGNG TOV GTPATNYIKOD GYEOIAGLOV

uapketvyk kabopiletat o véog poroc tov EOT kon ot Topeic dpdoeic Tov.
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Evyapiotieg

Dd1avovtog 610 TEAOG €VOG PEYAAOVL GTOYXOV Kol KOTAOVTOG TIC® UTOPD Kot
GULVEINTOTOUD TNV GLVOMKT HOV TOPELR KOl TOLG AVOPAOTOVG TOV TNV-EXNPEACAV. X
avToVg BEA® v ovapepBd OTIC EMOUEVES GELPEG KOL VO TOVG EVYOPIOTNOWM. BEPLLE Yia
NV oNUAVTIKY fo10€10 TOV OV TPOCPEPAV GTO SLAPOPA GTAdLN AVTNG TNG TOPEIG.

Oa nfera Aomdv va guyaplomo® OBepud, Tov- emPAémovia kabnynt pHov,
kaf. Ioavvn TIoAAGAN, vy Vv TOAOTIUN  KaBodqynon - Tov, TNV aUEPLoTN
CLUTTOPAGTOCT TOV, OALL KoL Y10 TIG YVMOGELS KOl TIG GUUBOVAES TOV HOV LUETEOMOE
KaOOAN TNV S16PKELN TOV UETATTVYIKMY GTOVIMV-LLOV.

Emiong o Beha va evyaptotom OAoVE. EKEIVOVG TOVS EMAYYEAUATIEG, OO TO
YDOPO TOL TOVPIGHOV, TOV HOV £OWCOV TOAVTIUEG TANPOPOPIES KAl OV APLEPOCAY
TOV TOADTILO XPOVO TOVG DGTE VO, LLOV. TP DPNOOVY GUVEVTELEN. ZVYKEKPIUEVOL:
Kovotavtivog Kovotavtviong, Avimpodedpog ZETE, emyeipnpatiog,
Avdpéag Avdpedong, mp. Avrinpodsdpoc ZETE kot TIpoedpog [TOZE, enyyeipnpatiod,
Ztavpog Avopedong, [Ipoeopog ZETE, envyyepnpartiag,
John Kent, entyeipnpatios kot
Eppoavounh AreEovdpaxng, mp. Ewdwde I'pappatéag tov Yn. Tovpiotikng Avdmtuéng

Agv 00 pmoOpOvGHL. VO UMV ELYOPLOTIC® TNV APPAPOVIOCTIKIE Hov, XTEAAQ,
YO THV-GUUTOPACTOOT] TNG, THV KOTAVONGN TNG Kol TNV VAOUOVI] TG o€ OAn v
dtbipKeln TG TNG-EpYaciog Kot Waitepa 6T SVGKOAES OTIYHEG TNG. TéLog BEA® va
EVYOPICTACE OAN-TNV OKOYEVELN LLOV KOL VO TOVG EKPPACH TO TOGO EVYVAOUMV TOVG
elpot Yo 660, Lov, £X0VV TPOSPEPEL OAaL aVTA TaL XPpOVLaL, Yior OAES TIg Bucieg Tov £xovv
KAVEL Ko GIyoupa G€ AVTOVG XPMOTA® T TAVTO.

[ewpardc, XentépPprog 2010

Anpntplog . AumeMdng
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Keparao 1: TO IPOPIA TOY EAAHNIKOY TOYPIEMOY

210 KePAAMIO 0OVTO YIVETOL OpYIKA Hiot GOVIOUN OTOPIKN “GVOOPOUY TOL
Touptopol kot e&etaletal n onpocio Tov yuo v EAAGSa. Ztn cvvéysw yivetan Lo
avdAvon tov EAANVIKOD ToVPIoHOD pe dedopéva Kot aplfpovg divovtag Hog. Lo Gopn
goOva NG onuepwvig katdotaons. TéAlog, mapovstdlovior ot QLVOLELS Kol Ot

advvapies TOL VIAPYOVTOG EAANVIKOV TOVPIGTIKOD LOVTEAQV.

1.1 Iotopui) Avadpopn

O tovplopog €xel pakpd 1otopio Kot EEMEN aVA TOVG MAOVES, TNV opyaic
EMGda ot 014popeg €0pTOOTIKEG EKONADGEIS, Ol OADUTIOKOL - OyMVEG Kol Ol
OpNoKEVTIKES TOVNYOPELS ATOTEAOVGAV T PACKOTEPT APOPLY| Y10 TIC TOVPICTIKES
eCopunoeic tov opyaiov EAAMvev.. Kotd v tedevtaio mepiodo g poUOiKNG
ONUOKPATIKNG ETOYNG O TOVPIGHOG NTOV-APKETE DLODOUEVOS KO KUPIMG AVAIESO OTIG
eumopoTEPEG TALELS.

Koatd tov Mecaiova n katdotaon dilaie pilikd, kabmg 1 KOTAGTPOPT] TOV
001K0D S1IKTOOV KOl 1] OVACPAAEWD TOV ETIKPATNGE NTAV Y10 TOALOVS odVEG oXEOOV
OTPOCTEAACTO EUTOOLOL Y1 TNV- ETAVELPAVIOT] TOV TOEOIDV.

Amo v emoyn- TG AvoyEvvnong Kot DOTEP Ol TOEOIMTIKEG LETAKIVI|OELG
TPAYUATOTOOVVTOL LE - OTATEPO . OKOTO TNV OVOKAALYN OPYOLOAOYIKAOV AEWYAVOV
otV Evpom. Katé tov-180 awdva, n adénon tov €1600MNUATOC GE LEPIKES YDPES, M
OXETIKN doPaieln. oTo Tacidw, 1 PeATioon ToV 00OV OIKTO®OV KOl 1 EREAVIoN
AVETOV-. KO YPYOPOV. HETAPOPIKMY HEGMOV OONYNOAV GTNV TPOOSELTIKY| £EATAMON
™G TovploTiKnG-0wdheons. Katd 1o 190 ko xvpiog xatd tov 200 aidva or ke
eldovg eEopunoels d1od0Onkov 6 OAO TOL KOWVOVIKO GTPAOUOTO, HE OTOTEAEGUA O

TOVPIOUOG OTIG PEPES Hag Vo KataoTel palikdg.
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Yfuepa M TaykOGHIO TOVPLOTIKN Propunyovia, yopaxtnpiletor g n wAéov
duvapkn oty debvn owkovopia. XOUe®vV pe OTOlEld oL TAPOLGIALEL- TO
[Moykéopo XvpuPovio Tagwiwmv kot Tovpiopod — WTTC, o kAadog KotarapuPaver
Kuplapyn B€on oy maykocuia Kotataln yo Tig o1ebveic cuvorAayég e eUmTOPlo Ko
vmpeocieg, ovvelspépovtog 10,4% oto maykdopo AEIL evd. amacyolel Tavm. amd
231 exatoppdpila epyalopévov maykoouing. H avénon ot {ftnon v ta&idia ayyiée

70 3,9% 10 2007, £V® T0 VYOG TOV KEPSDY Slapopeddnke ota $7 tpioekatoppuipa’.

1.2 H omovdoordtnta TG ToUproTikic avantuéng otnv EAAGoa

O tovplopdg yo ™ YOpo poG €xel  avaoeybel o¢- €voc amd Tovg
duvapkOTEPOLG TOUEIG TNG owovopiag pac. Or Kuplotepeg OeTikég CLVETEIEG TOV
TOVPIoUOD GTNV gVPVHTEPN £VVOld TOL £lval ol aKOAOVOES:
i. Emntoogig oto AEIL

H ovpPol tov tovpiotikov mpeioviog. oto. AEIL, ocOdppwva pe emionuo
oTaTIOTIKA ototyeia Tov €tovg 2008 wov KaToypA@ovTal 6To pnviaio, EE10IKELUEVO
070 TOVPICUO, NAeKTPOVIKO TEPLOOKO «Tourism and Property» avépyeton oto 18, 2%,
éva T0000TO 101aiTEPA VYNAO TTOV A0 UOVO TOL OOOEIKVOEL TI OTOLOALOTNTA TOL
TOVPLOTIKOD TPoidvToc otV EAMGSa”. Me Bdon T péon Koté KEQOAY Samivn Tov
TOLPIOTAV, -1 XOPO- UaG katatdooeton otn 10n 6éom, evd otn yevikh kotdtoin
aviayovieTikomrtog Bpicketon oty 24n 0€om (2005). [ToAd onpavtiko, emiong, elval
TO YEYOVOS 0Tl Katd 0 €106 2008 10 6,1% 10V KaTA KePaAnv AEIl ot yodpa pog
TPOEPYETOL OO TOV TOVPIGHO, EVO OMO TIC GULVOMKEG TOUPIOTIKEG EIGTPAEELS

avTioTolyobV meptoadtepa omd 1.200% ot ke kdtoiko.

! Progress and Priorities, 2007/2008, online edition of World Travel and Tourism Council, www.wttc.org
2 Amoloyiouoi Tovpiotikic Iepiddov 2008, online edition of Tourism and Property, www.t-p.gr
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ii. Emnt®ogig otnv Amacyoinon

YOUQOVA LE TIG EKTIUNGELS, TOL apopoV 6To £10¢ 2008 Ko avapEpovior 6g
niektpovikd apBpo g epnuepidag Kabnuepvn, yio kébe Béon queong amocydAnong
OTOV TOLPLOTIKO TOpE dnpovpyeital GAAN pia oty otkovopio GuvoAlkd: H covoAikn
amacyOANon oV ToLPloTikn owkovopio (838.250 Béoelg epyaciag) avriioTolyel oto
19,1% twv anacyorovpévav (4.382.000) katd to 2005.

H ocvppoin, emopévac, tov toupiopot oto AEIL kat-otnv Anacydinon oty
EXMAGOa elvar tepdotiog onuaciog. H emmdéov onuovtikdtnra: Tov TOLPIGUOV
EYKELTOL OTO YeYovdG OTL O TOLPIGUOC EIVOL LD - OUKOVOLUKT OpaoTNPLOTNTO LE
TOAALOTAOCIOOTIKG 0QEAN. [ToAAdol Topeic Tng owkovouidg meeAodviol AGueca 1
EUUESA OO TOV TOVPIGHUO OTIMG :

Hevodoyela, Kaumvyk, Tovpiotikd “[papeia,  Agpomopikés Etapeleg, Zkaoen
Avayoynge, I'paesio Evowkidoewg Avtokivitov, - Xepot Enickeyng Tovpiotadv kot
Avopvnotikd (Apeoca) kor Eotwatopua, Café — Pubs, Biopnyavia — Kotaotpoto
Tpoopipwv, Eidn Aaik®v Ayopov, Evovon, Awvikd Eumopro, Ofatpo, Nuktepvd
Kévtpa, Anpocio Zvykowvavio, Tatl kot Kataokevoaotikdc Kradog (Eppeoa).

iii. Emnt@oeic ot Yrooopég

H avéykn ywo zoupiotikny avémtoln coumopacvpel | kaddtepa emPairet
Bertimon. vrodopwv, Omwe eivatl-or 0dwol AEoves, o 0EPOdPOULA, TO AUAVIEL, TO
GLOMNPOOPOULKE STKTVA: KOt 0L EEVOOOYEINKES HOVAOES, Ol OMOIES HE TN GEPE TOVGS
dnpovpyody Béoelc -epyaciog, avénuévo €GO, SLVATOTNTO OTOTOUIELONG Kot
KOTd GULVETELD SLVATOTNTA EMEVOLTIKOV KIVNoE®V. Avti N oAvcdmT) drodtkacio
dnovpyet. éva - otkovopkd mepPdArov, TO OMOTEAECUOTO TOL OmOiov  E£XOLV

TOALOTAQGLOGTIKG EVEPYETIKOTEPT OPAON TPOS TOV TOTO GLVOAKOTEPOL.
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iv. Emntoocsig otov [lomtiopo

Eivat yeyovog 011 1 cuvavactpopn pe avOp®mous dtapopeTIKo) YAWTTIKOV,
TOMTIGUIKOV, OpNoKELTIKOV, YVOOTIKOL Kot efotumikoy vmoPdBpov odnyel ‘ce
dupivvon tov aviBécemv kol TPoKATOAYE®V. AVTO pE Tn GEPE TOV- 0dNYel og
EMOIKOJOUNTIKY OVTOAAQYT] OVIIMYE®V, KOVATOUPOG KOl VOOTPOTING TOL EYEL MG
ATOTEAEGLO, TN SLEVPVVOT TNG TVEVUATIKNG KOAMEPYELONS LECH OO TNY KOWMVIKY Kol
TOMTIGIIKY] 0modoyn — Oleicdvon ot dlapopetikdTnto. Me dAlo Adya, vty 1M
CLVOVOGTPOPT], OTAV KOPTOPOPEL, dNUIovpYel LaoHg AVMOTEPOVS TOATIGHIKEL.
v. Emnrtoosig 6ty Actikonmoinon

Téhog, a&roonueimtn etvar 1 GLUPOAT TOV TOVPIGUOD GTNV KOTATOAEUNGN TNG
AcTUPIMOG, KABMG TOALOTL VIGIDTES Y10 TAPADELY AL TOV. KATOIKOVV GTNV TPOTELOLG

EMGTPEPOVV GTOV TOTO TOVG LE GTOYO. TV EVACYOANGN. LLE TOVPLIOTIKES EMLYELPTOELS.

1.3 O EAnvikég Tovpropoc pe 6800EVE. KoL aprtOpovg

To EAMNVIKO TOoVp1lotikd mpoiov Onms £xel oapopembel uéypt onuepa ivat
Katd KOpro Adyo o «HMoo» ke n «Odraccon. H peydin palo tov ETCKENTOV TOV
ompilert Tov TOLPoUO- €pyeTarl otnv. EAAGSa ywo tov N0, T Odlococa, To
nmepailov, t @riolevia kot awBeviikoOtnTa TOV avOpdTOV, TO apyaio pvnueio kot
TN omovdaie TOMTISTIKY] KAnpovoud g yopas. Ot tovupioteg SloKivovvTol yio
Topafeplopd KUPIME 08 TAPAMAKES TEPLOYES Kot VINOIH LECH GLVIOWG OPYUVOUEVOV
TOKETOV- OLOKOTIDV:

O kupotepes-ayopés ywo v EAAGOa eivan 5. Eexkwvaovtag ond ™ M.
Bpetavia mov £xer 10 peyaldtepo m10c0oTd Kot akoAovOwS pe pBivovoa celpd elvar n
Ieppovia, n Itorio, n OALavoia kot tedevtaio n loddio. ZOpeovo pe Tov TapakdTo
mivoka Kol TV teAevtaio. 6TAAN mov delyvel Ta GUVOAD T®V UEPOI®V Kol TOV 5

YOPOV, TOpaTNPoVUE OTL TO0 T0G00To elye pewwBel katd 8,49% peta&y tov 2007 ko

ITPATHIIKOZ :XEAIAZMOZ MAPKETINIK TOY EAAHNIKOY TOYPIZTIKOY MPOIONTOZ
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tov 2000, peimon apkeTd avnovyNTIKN Yoo T0 HEALOV TOL EAANVIKOD TOVPIGTIKOV
npoioévtog. 'E&apon elxe eppavicel kotd to 2004, ypovid tov OAvumiak®v Ayovoy,
pe Tocooto 61,27%, mov NTav Kot To peyolvtepo mov Bimoe 1 EALGSe péxpt 1o 2007,
Bacel TavTa TOV GUYKEKPYEVOV QVTAV 5 ayopdv Kot povo. H M. Bpetavia epgdvice
™ peyodvtepn avénom (24,45%) katd 1o 2004 ko apéomg petd emMABe peydan
nT®on, KataAnyovtag 1o 2007 og mocootd 17,19%. H Teppoavio axolovbei mepimov
v 1010 Topeia, kabmg N dapopd 2000-2007 Bydlet apvnrikd wpdonpo pe 4,48%. H
ItoMo amd v GAAN, pe evoAAGE avENCELS KOl UEIMOELS, eU@ovilel TO Mo VYNAO
10606TO NG o 2005 (8,57%) Ko peTd mopovGtdlel KOOl GXETIKT Helmon, 1 oroio
Oumg dev elvar apket) ®ote M opopd 2000-2007 vo. koatoinéer oe apvnTikd
10600t0. Avtifétwc, n dapopd etvar Betikny pe 0,95%.- H Ollovdia, emiong, &xet
Betikn Swapopd pe 0,14%, aAld YeEVIKOG Octyvel Lo oTtafepdTnTo LE TO TEPAG TV
etov. Téhog, n Todrio pe ) pkpdtepn Oetir]-dtapopd oto 0,10%, spedvice ta
xapnmAdtepa T0606TA TG HOVO T0 2000 Kar to 2007.

Mivaxog 1: Mepiow Toy Kvprotepov Ayopov otov EAAnviké Tovpiopd

, , . , , Livolo Sivolo Lwoho

Eroc M.Bperavia leppavia Irahia Ohhavlia luhia AgiEzuy VO 1 Mepitiov
. Apifewy .

Sayopuv 5 ayopuy

Agiteic  Mepibio | Agiteic  Mepifio | Agitaic  Mepidio | Agiteic  Mepiio | Apifec  Mepifio

00002772256) 2240%| 2305.185) 1935%| 823245 665%| 655205 520%| 602353 487%| 7.248.324] 12.378.282 58, 56%

0012932342)  22520%| 2345440) 1802%| 889925 684%| T15926) 550%|) 726816 558%| 7.610449) 13.019.202 58 46%

2002)2.858.360) 2276%  2510.849) 2000%| 805008 641%| 721413 579%| 735568 586%  7.631.198] 12.556.4%4 B0.77%

2003 3.008.382) 2413%| 2267.063) 1818%) 8657300 604%| 635.882) 5A0%| T14.821) 573%| 7A0LE78] 1246841 60,09%

2004 2.869.737)  24.45%) 2180.222) 1865%) 894208 7.65%| 611990) 521%| 621407 530%) 7.190.564] 11.735.536 61.27%

005 2718721) 21,0r%) 2241.942) 17 38%) 1.128.506)  875%| 666287 516%| 676658 524%) 7432114] 12.902.043 57,60%

2006/ 2615.836) 18,60%| 2267.961) 1621%| 1167508  849%| 782154 550%| T12131] 500%|) 7.565.680) 13.993.371 54.07%

007 2618.542) 171%%  2264.332) 1487%|1157.081) 760%| 820185 S544%| 756105 496%| 7.624.245 15.220.598 50,06%

A 2000-2007 -5,.20% 448% 0,95% 0.14% 0,10% 59 285116 44%%
I[Inyn: ZETE
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Agvtepebovca  ayopd  oAAd  onpovtiky  PéPora Xapumnp_iCmm n
"

OKOVOVAPIKY], OTOTEADVTOG Lo, TOAD otabepr], GUVOAIKA, TNYN TODp‘l(ST(OV y_u_} mv.

L
EXAGSa amd 1o 1997 pe mepinov 1 exotoppvplo aeilelg eoimg. Q_cs_t(')_co, oL tgcratg""
-::'.' g g "

Qoivovrar vo okoAovbeil po pikpr kapyn, mwov mbavov vo unof‘s'kg_t_ 8\78812;11

e
& = '\“w .. & . ‘-._"

¥
kopeapov. Ot HITA amotelobv eniong pio Topad0clok ayo'pq__yw mv EMaﬁa a)»?»a
'-. e '_, -.
0 0YKoG TV agiewmv €yel pewwbel xkata 14,5% amod 1:0" 1,997 uaxp't 1_((11-. cmuapa O

i,
ayopég g Tovpkio ko tov Iopoani €xovv cnusubgsu evwntoqucn (w&’n:w‘lén 0
l"‘ e, S ",
tehevtaio 9 xpovwa (307% ko 60,8% avucrmxa) Kat (puws"cm-. 0':1 m E}Xaﬁa Exet
o gt

yivel évag amd Tovg oyamnEVOLS TOVG npo()pwptom‘)g yux Kakomupwez SloKoméS e

NAo kot Bddacca. Télog ot ayopég mg P'_gmw.g Ko tng hnwvwg EYouv gpeavioet
o, o, N
onuavtikn peioon €mog 1o 2004 (69% K(;:T‘I-ZF‘T 5/" (wﬂctmx(») ooM»a &youv apyioet vo
! s o e —
detyvouv onpueio avakapyng omo 10 ‘2Q06.‘;'1<:.a1 parq{_\x .
g S,

-."- ‘-u‘“‘--'-'

u

Adypappa 1: vavmapsp&arg A)»)»oﬁoﬁr 1) ""sﬂz Ku‘ra)mua‘m EEV0O0yELUKOD
Tomov kan Kapmvyk 2008 - . R
Fovoho Adiag
Iuvoko Apepieryc 1.7%

3T7% Tuwoho Drsoviag
! 0.7%

T T N Zuwohko Ewpwmmg
—w, 02.6%

Tinyd: T.T. ESYE.

3 Avamroén Zrparnyikne Marketing kor Zvotijuatoc Tavtotnrog tov EAnvikod Tovpiopod kor Ymootipiln tng
Egapuoync tov ané tov E.O.T., ICAP TREK Consulting, 2006
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Oéhovtag vo eEETACOVUE TO GLYKEVIPMTICUO TOVL TOVPIGHOD VAL TEPLPEPELD.
avalnmoope kot avtinoope minpogopieg amdé to XETE kot tv EXYE.. Ot
TANPOPOPIES AVTEG GLYKEVIPOVOVTOL GTOVS 3 TOPAKAT® TivakeS. AvaADOVTOG TOVG
napotnpovpe Ot kotd to 2008 mepimov 10 81% 1OV O10VUKIEPEVGEMV
ovykevipoOnkav oe 5 Tleprpépeteg ko ouykekpéva oty Kpn; to Notwo Avyaio,
mv Kevipikr] Makedovia, ta [6via Nnowd kot v Atrtikn. Eniong xatéd to 2008 to
VYNAOTEPO TOGOCTO TANPOTNTOG Tapovsiocav To Tovia-Nnotd (70,0%), n. Kpnm
(69,9%) won to Noto Aryaio (68,4%). Znuavtiky] ddénon otny-Kivion, Kabhg Kot
0TO TOGOGTO GULUUETOYNG TOLG €M TOL GLVOAOV; Topatnpovpue otnv Kevipikn
Moxedovia, v Avatoiikn Makedovio kot @pakn kot v Kpnm. Avtiferta, peioon
TOPOVCLALETAL OTIG TEPIGCOTEPES ~ MEPIPEPELES KO- KLUPIMG otnv  ATTIKN, TNV
[Tehomovvnoo, ™ Lteped EAAGOa kot Tor [ovia Nnoid.

IMivaxkog 2: Awvoktepevosis oto Koatalvporo  Egvodoyetokod TOmOv KOT
nepreépera (2007 — 2008)

ZENDAOXEIAKA KATAAYMATATAHN CAMPING
07 2008
KAINEE KAINET
AIANYKTEPEYIEIE oy MAHPO- AIANYKTEPEYIEIE noy NAHPO-
NEPIPEPEIET HMEAANCI |AMAQAANDI (EYNOAD |AEITOYPT. [THTA %  [HMEAANODI |AAAQAANOI |EYNOAQ  |AEMOYPL|THTA % ||
IYNOAO XOPAE 16.675.264) 47.410.260| B4.085.524] 3T6.TT3 S7.0%| 16840411 47.233616] G40TITT]  STTHIR 36.7%
ANATOAIKH MAKEADNIA & 8PAKH 1.008.372 530852) 1R4B004| 16283 423%| 1056440 B01580) 1BAT.8R0| 1R 443%
KENTPIKH MAKEACNLA 2502809)  4.150.8%6| BT43ATI| 60423 f2A%| 2784410) 457852 7362045  63RA 54.2%
AYTIKH MAKEAONIA 347482 41830 388.301 4108 B0%| 355488 34755 301241 4204 30.6%
BELTANA 1.274.587 821818 1BBAA08| 2172 308%|  1.2882M1 20821 1828082 T3 38.8%
HMEIFOE fi7 438 180,121  858.580 R B3n| 640205 188.284 827.168 8.205 38.3%
ONIA NHEIA 1.150.082) 6223887| 7.383540) 67738 B21%| 1153083 6.107.008] 7280101 G341 70,0%
AYTIKH EARARA 1.003.840 850.250) 1883218 17087 435 90 TI5REE| 170D iTEET 414%
ITEPEA EAAARA 1.161.085 530.058) 1.6E2023|  20.134 I71%| 1055880 475609  1531.378]  10.8%8 HT%
MEACNONNHEOE 1.520.832 035803) 2450438 B0 7an| 158150 743.142)  Z320ATI|  2B5E3 38.5%
ATTIKH 26R1.218) 406TR2G| TA40044 A2 M8 S0.3%)  25RBADS| 48834100 TITIOIG| 48878 478%
BOPEID AITAID 81133  1.077.881) 1689124 17RO f23%|  5R1260) 107211  1.853380)  18TR2 51,1%
NOTIO AITAID 1518.775)  13.124.032| 14.640807) 133,600 68.2%|) 1602808 12824305 14427203 132878 B8.4%
KPHTH 1.158.524) 14.144.708| 15.303.232)  126.385 BoA%|  1046710) 14.554220] 15700.838) 132841 80,8%
I[Inyn: ZETE
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Ao 10 TopaxkdTe mivako TpokvmTel 6Tl Katd to £tog 2008 oto chvoro g
YOpag Tapovstaletal avénon otic davuktepevaels kotd 0,31%, mov opeiletal 6TOVG
nuedamovg (avénon 1,8%), évavtt 1oV oAAodaT®V TOL TOPOLSLALOVV. LEIWON KATH
0,22%. I'evikdtepa, katd o 2008, 10 6,9% TV SvOKTEPEHGEDV APOPH TLESUTOVE

(ue 2,5 davuktepevoelg ava meddtn, kotd péco 6po) kat to 73,1% arlodoamovg (ue

5,4 d10vUKTEPEVGELS OVA TEAATY], KATO LEGO OPO).

IMivaxog 3: Agigeig Hpgdan®v kot Alhodant®dv 6 KoaTtaldporo EEV000) ELOKOD

Tomov ko Kapmvyk katd £idog ko katnyopio avtov

2007 2008 i
3
EIAOE KAI KATHFOPIA WeraBoAig
KATAAYMATOL HueSamoi | AMoBamoi| ZIivolo |Avahoyid| HpeSamoi | AMoBamoi| Iivoho |Avahoyia| 20082007
ZENOAOXEIAKA KATAAYMATA
gl pagtd] 163700 2477603 1545%|  e71476] 1732407 2603973] 16.26%  510%
el raexl 3ooeagn] aavan| arerd 14mam| 2omsse| 437 w24
v 20| resere| aseron izl 201002 tesan| aseern] 216 00%
2 ro50421| 129749] 310070] 1080%| 1906067 1123410] 3020477| 1892% -504%
1| opaeos|  rrose|  astssd] atew| 2003 7iase] 41389 276%]  0.10%
TYNOAO ZENOAOXEION] 6520600 7804751 14415371 soge%| 6485030 77es om0 14273308 8913%|  0.99%
AOIMA KATAAYMATA ZENOAOXEIAKOY TYNOY
ETTCWENR BAWEPTIVATA
ZENOMOXEIAKOYTYTIOY|  os6ed2| 760433 1017278) 634%| 293008  7ro5al 1066471 666%  484%
KAMIINTK)  14207)  oorese]  aa20m 21| 150604 meser|  seari| 2424  1347%
MAPAMOTIAKAKATANYMATA  172146]  90717] 262863 164 18865 96963 285618 178%]  866%
IYNOAQ | 708383 8953757 16037592 10000°%] 7.27.227] 8.886.342] 16.013569] 10000%  -0.15%

Inyn: I'.T. EXYE
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Adypappa 2: Agigelg oto Katoldpato Eevodooyslokov tomov ko Kdapmvyk
kata Heprpépera 2008

Avarohen Makebovia km
Spakn

-
&

Kprim
14,3%

MNomo Ayaio
13,5%
B&mﬂ .l‘!'l.l'yl'ﬂiﬂ /
1.9%
ATTIER
21,3%

IInyd: T.T. ESYE

Kevtpikry MakeGovia
13,6%

Aumkny MakeSovia
1,3%

Srooohia
5,4%

\

‘Hmeipag
2.4%

Idwia v
6,8%

AuTikr) EAAGGO

51%
ETeped EANGDa

3.9%
MEAOTTOVVITOC

6,3%

ITivaxog 4: Awvuvkrepevosis Hpedomav kor Arhodandv o Kotoivpata
EevodoyetoKkov TOmov Kol Kdpmvyk Katd €i00g Kol Katnyopio vtV

2007 2008

7
EIAOZ KAI KATHIOPIA Merapodrg
KATAAYMATOZ HueGomoi | AModamoi | ZGvoho |Avahovial Huedamoi | AMobamoi| Zivoho |Avahoyia| 20082007
ZENOAOXEIAKA KATAAYMATA
gl 1997137 TATA833 9472970 14,02%" 2042001 7.766.348) 9808439 1495% 6,93%
4™ 3656603 18.883.550[ 22.540.153 34,45%" J601549) 18278007 21879646) 3334%| -293%
I 4578432 9057933 13.636.365 20,84%" 4507033 9148302 13655.335) 2081% 0,14%
2" 4479382 5221.008) 9.700.390 14,83%" 4513222 49523200 9465542) 1442%  -242%
Yl 671632 664.476( 1.336.108 2,04%" 694322)  658.310[ 1352632 206% 124%
ZYNOAQO ZENOAOXEION| 15.383.186) 41.002.800 56.385.986 86,19%" 15358 217 40803.377| 56161594 8558%|  -040%
NOIMA KATAAYMATA ZENOAOXEIAKOY TYNOY

[ ETTTTAIWENA ZANEFTLVATA
ZENOAOXEIAKOY TYTIOY)  931250) 6156220 7087479 1083%| 1085825 6172056 7257881) 1106%  240%

KAMTIINTK| 663490  671.213[ 1334712 2,04%" 010503 740333 1580836] 236%| 1613%
MAPAAOTIAKA KATAAYMATA] 360819 251240  612.050 0,94%" 396.060]  256.183|  694282[ 100%  66%%

LYNOAO | 17338.763] 48.081.473] 65.420.236] 10000%)] 17.650.604) 47.o730d0] 65.604.563] 100.00%|  0.31%
IInyh: T.T. ESYE
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Kdtt mov ypiler oyolacpov givor 1 onUOVTIK) Gvod0 GE JLOVUKTEPEVOELS GE
nevtdotepo Eevodoyeio amd Tn Ho. KOl TOUTOYPOV] EVIVAWGCLOKY] (VOO0 - GE
JVLKTEPEDOELS OE KAUTVYK omtd T1 GAAN. Avtd mbBavotata eivor pio EVOeEEn g
TAYKOGHLOG YPNUOTOTICTMTIKNG 0oTdfslog mov apyilel otodlokd  va -avolysr- tnv
YoAdO OVALESH OTIG KOWMVIKEG TAEELG, AOY® TOAD LYNAMV - KOl TOAD YOUNA®V
ewooonuatov. Téhog, dev mpémel va mapoafréyovpe 10 yeyovog 1ng avénong tov
JLOVUKTEPEDCEMY OE «TAPOOOCIOKY KOTAAVUOTOY, KOODS 0VTO OTOJEIKVIEL L1d
OTPOYPT TWV TOVPICTIKMOV TPOTIUNGEWDV TPOG EVOAALAKTIKOVG TPOTOVS OLOILOVIG.

H egmoywotta givor axopa Eva eovopeve-mov eEeTdoTnKe Kot GUUTEPAVALLE
ot Katd to tpipumvo IovAiov — Zemtepfpiov, Aapfdvovv ydpa oxeddv ot GES and Tig
emoteg apies. O mpoomdBeleg va eoparlvlel ot 1-Evtovn emoyoOTNTO ELYOV
TePOPIOUEVA amoTeEAEGHOTA, €ITE AOY® TNG. EAAEWNG CLVOYN KOl GUVEREWNG M —
Kuplog — o6t dev Paciloviav oIV OlQOPOTOINcN Kol TOV EUTAOLTICUO TOV
TOVPLGTIKOV TPOIOVTOG.

Mivaxog 5: Eropikétntae Aebvov Aeiceov (2000 — 2007)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
lavoudpiog - MdpTiog 5,56% 5,63% 6,97% 6,31% 7,64% 8,21% 7,23% 9,44%
Ampitiog - louviog 30,63%| 3091% 30,08%| 30,70%| 31,89%| 30,32%| 31,11%| 30,66%
loUMog - ZEMTERRPIOC 51,19%) 51.31% 50,32%|) 50,57%| 4908%| 4948%) 4933%| 4773%
OKTWRPIoC - AEKEPBPIOC 12,62% 12,15% 12,63%| 12,43% 11,39% 12,00%] 12,33% 1217%
100%
90% +— | - | | — I I
B0% 1+— i K
705 1| O OkTwBpiog - AEKEUBpIOG
60% +— Ololhog - ZemTEPRpIog
50% T— . )
0% — B Ampidiog - looviog
30% 1 I I ! I Olavoudpiog - MdpTiag
20% -
10% A

0% T T T T T T T

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
I[Inyn: ZETE

Avt 1 évtovn emoywoOTNTO amoterel o facikn TopdueTtpo mov enxnpedlet

NV AVTOYOVISTIKOTNTO TV EAANVIKOV TouploTik®v emyeipriicemv. Ot duvatdtnteg
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TOV EAMANVIKOV ETLYEPNCED®V VO, OVTAY®OVICTOUV OTOTEAECUATIKG TapOUOLES EEVES
EMYEPNOELG €IVl TEPLOPICUEVES, JOTL deV glvar og BEom va devpvivovy TV TEPTOd0
Aertovpyiog Tovg amd tov oA 3 — 4 unveg 10 ¥pOVo, VO avTd O YAOTOLEITAL GTO
e€MTEPIKO.

To dAlo peyddo mpoOPANpHa Tov EAANVIKOD TOVPIGHOY. Etvon 1 €EGpTNoN TOV
and tov polikd Tovpiopd, mov eAEyyeTon amd TOVG tour operators.- Ot wévte
peyoAvtepot tour operators eAéyyovv oyedov to 70% twv. Bpetavdv tovpiotdv mov
ptavouv oty ExAada’. H épevva Seiyver emiong 6tL-ta eAMVIKG TopaiBeploTikd
Eevodoyeila e&aptdvtat, yoo To 60% Tng MEAATEIG TOVG, GO TOLS TOLPLOTIKOVG
npaktopec. EmmAéov, évag pudvo tour operator, o MyETng NG EVPOTAIKNG OyOPAS
Ophog TUI (ko ot Buyatpikég tov 6mws  or. Thomson kot Nouvelles Frontiéres),
avTIPOoONEVEL 2,6 EKATOUUVPLY.  TAPABEPIOTEG 1 29% OA®V T®V TOLPICTIK®OV
apiev omd TG dDdEKN KLPLOTEPES ayopés mpogievons Yo v EAAGOw, Omwc 1
I'eppoavia, to Hvopévo Basikelo, n I'odkia, n Avotpia, n OAlhavdio, To Béhylo kot ot
ZravovaPikés xopes. O “eAANViKOg Touplopol €xel vtovn eEGpTNoN Kol amd TIG
ntoelg charter, mwov - mpaypoTonoovv ot tour operators, a@ov 75% Olwv TOV
Avtikogvponainv — kot 58% Tov GUVOAOY TV EEVEV TOVPLGTAOV — oV Topadepilovv
omv EAAddo. @tévovv pe mnoelg charter. Xpnoylomolidvtag Ty SompoyLATEVTIKY|
ToVg dhvaun, ot-tour ‘operators. TECOVY YO YOUNAOTEPES TIUES, dLVOYEPAIVOVTOS TIG
TOVPIOTIKES EMYEPNOELS; KO ELOKA TIG LIKPOTEPES, VAL AELTOVPYNGOLV KePOOPOpa. Ta
eIk mapadepriotikd Eevodoyeio Aettovpyolv e KabeoTdg OAryoywviov o€ o
ayopd mov o€ peydrho Padud eréyyetonr amd v TUI ko tovg dAlovg peydlovg

noikteg-ond ™ Feppavio kor to Hvopévo Baciiero. H tepdotia dampoypatevtikn

¢ Kovtoviag, Anpuntpne. (2007), To uepidio e EAAGdag otnv melateio tmv pueydiwy tour operators,
www.traveldailynews.gr
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duvaun TV peyGAmv tour operators ennpedlel TOAD £vTova TOV TPOTO LE TOV OToioV

avtd ta Eevodoyeia AEIToVpYOV.

1.4 Avvapeis ko Advvapieg Tov Yrapyovrog Tovprotikov Movtélov

Tic mponyodueveg odekaetiec 1 EAAGO0 kotéotn 01EBvag SMUOPIANG

TPOOPIOUOG Y10 EMIGKENTEC, TOV OVOLNTOVV TTAPUOOGLOKES TOUPAOOAGCTIES SLOKOTES
HE NALOAOVGTO KOPO Kol OLOPPES, OUUMOELS TAPUATEG:
AVTO 10 HOVTELD €l MG OMOTEAEGOL ETOYLOKT, O peydAo. Babuo, Brounyavia, Tov
eCaptdron évrova amd YOUNANG amddoon TokETo TV tour operators Kot €oTlalel
TPOTAPYIKA 0TS mopabordooieg meployés. O, d1eBVNS TOVPIOUOG. 6 AALEC TTEPLOYEG
NG YOPOG EIVOL GYETIKA TEPLOPIOUEVOG,

Qo1600, 1 EALGSQ eivar moAAd ep1ocdTEPQ AMO.EVAS TPOOPIGUAG LLE NAL0 KO
TOPaAieEC, €xel TAOVGIOVE QLOIKOVS  MOPOVG KOt TOmio, Povvd Kol TOTAUL,
OPYOOAOYIKT] Kol OpnoKeLTIK] KANPOVOLLd, . HOVOOIKA yAwpido Kol movida,
YooTpovopio Kot TOAAOVS GAAOVG TOAOVG EAENG KO, PUGIKA, Ol LOVOOIKEG CLOTAOEG
VNOIOV TPOGPEPOVY - Ol HOVO. OLOPPES - TOPaAieS, OAAQ KOl Yoo TOPAOEYLQ,

KOTOTANKTIKEG EUMEIPIES 16TIOTAOTOC KOl YPOPIKE Y P14
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IMivakag 6: Baowkég odvvapelg ko advvapieg Tov EAnvikod TovpLoTIKOD

GUGTI|LATOG

IHPOETOIMAZXIA

EIIl TOITIOY EMIIEIPIA

AYNAMEIX

AAYNAMIEX

* Aviinmt og ac@oing Xopo

* ATOTELECLATIKOG OPYOVOTNG
tv OAvumokov

* Avtiinnmi g Xopo Tov pdmv

* Zyéon Tung - a&lag: H
EXLGSa Bempeiton Ot dev
TPOGPEPEL TNV OVOEVOLEVT
moldtnTa

* Avtiinm ©g €vog
TAPS0C1KOG BEPLVOC
TPOOPIGUOG [N
SL0POPOTOMUEVOD TTOKETOV
* EAdyioteg mAnpogopieg
GYETIKE. [LE TOTL VAL KOVEL KOl
TL VoL €L KOVELG OTOVG TTLo
OMUOPILEIC TPOOPIoLODE

* Tewypagkn eyydtnta o€ ayopég
Baockng mpoéhevong

* KaAr| d1ac0vdeon e mtiong
charter xotd ™ Oepivi mepiodo

* Nnowotikég GuoTAdES LU
OYETIKA KOAT d100HVOEGT)-TO
KaAoKOipL

* Meyaan. eEdptnon amd Tovg
tour operators yio TG TINGES
charter

* Atyor mpoopiopoi e diebvn
duovvoegon o€ off-season
TEPLOOOVE

» Kokn cOvdeon petaln
vnowwv-oe off-season
TEPLOOOVC

* Meydn moltiopikng
KAnpovopud

* [davikd KAipa oxedov 6A0 TO
YPOVO

* Kaxd dratnpnuévo guoeikod
nepBdAlov

* [Teprdvopun mapadosioxn
yoaotpovopio

* Movadikd svetnpa 3.000
VNGOV

» Meydhog aptBpuoc dyvootov
TOTOV Yo §€pevVNON

* Métpio mo1dtnTo S1opovnig,
QVETOPKT|G Y10 TOVPIGTEG
VYNA0D emMmESOV

* Yynin enoyikotnta otV
TOVPLOTIKN Kivnon

* EAMmg cuvtipnon ko
TEPLOPIOUEVO MPAPLO OTO
TOVPLOTIKA a&lo0€ata

* Ta mpoidvta 1d1kon
EVOLIPEPOVTOC OV elvar
EMOPKDG AVETTUYUEVOL

* XopunAn TotdtnTo EUTEIPLOV
o¢ high season

* EAmg kaBaptotnta Kot
nyopYvmavon
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Kepdiao 2: ANAAYXIH ANTAI'QNIZTIKOTHTAX EAAHNIKOY
TOYPIZTIKOY ITPOIONTOX
Metd ™) oKlypaenon Tov TPOPIA TOV EAANVIKOD TOVPIGHOD, ETLYELPOVUE VO
e€eTAGOLE TNV AVTAYOVIGTIKOTNTO TOV EAANVIKOD TOVPLOTIKOD TPOiOVTOG OAAG, Ko

VO VOAVGOVLE TOV OVTOYMOVIGUO.

2.1 H Avrayovietikétntae Tov EAAnvikov Tovpretikev Hpoiovrog

Méypt otryung éxovpe cvumepdvet 6ti yroo tnv EAAGOa elvarl ToAD onpovtiKég
ot ayopéc g M.B., g I'eppaviag, g Itakieg kot TokAiag. Eival opwg molv
ONUOVTIKO Vo €EETACOVUE TO TOGO ONUOVTIKH. Kol €AKVETIKN €ivar 1 EAAGSa Yo
aVTEG TIG 0yopEG Ommg Kot Yo dAdec, Amo tov Ilivaka 7 mpokvmtel 6Tt  EAAGSa dev
etvar MyETd0 ¢ TPOOPIGUAC, O Kapio. amd TG OYETIKEG AyOpES TPOEAELONG. XTO
Hvopévo Baoilelo, n EALGSa €xel mepinmov to. 5% 10v. pigpidiov ayopdg ot Ieppavia,
FoAAia, Itadio kot Zovndia, 1 EXAGda éxel pepidio-ayopdg mepimov 3%. X Poocia
ko tig HITA, to pepidio-ayopdc tg. EAAGdoc mapapéver yopniotepo amnd 1%.
Qo1000, onuavtikd pepivilo. ayopds €xet. n EALGSa otn BovAiyapia (12%), mopdro
TOV OTN GUYKEKPUYEVT ayopd Oev. etval otnv mpdtn 0€om, dedopévov OtL exel M

Tovpkia &yl pepidio ayopds mepinov 34%.

ITPATHIIKOZ :XEAIAZMOZ MAPKETINTK TOY EAAHNIKOY TOYPIZTIKOY MPOIONTOZ

20



OIKONOMIKH & ENIXEIPHZIAKH ZTPATHIIKH 2010

ITivaxog 7: Mepidw ayopag e EALadac og emieypéveg ayopés (2003)

Tafifu :
. Mepio
Sakomwy v i Boowol mpoopuopol
. ayopd
ot EMada \"TI]F:; q otV Ezpt;:u] ’
efWTEpIKD ‘000 .
§ k P { ) Eddaboc
(‘000)
Hvwpévo , , .
[J' 64.194 3.008 4.69% |lomovio, MNeddlo, Itohlo
Baolhslo
Meppovia 72.300 2.267 3,14% | Fohhilo, ltahla, lomavia
lomovio 5.121 134 2,62% HE, Muddlo, Itohlo
Moo 21.131 715 3,38% lomavia, ltahla, HE
, Foddio lomovico,
Itechic 23.349 266 3,71% )
Meppovic, HE
Zounbio 13.967 466 3,34% | lomavia, Freppavia, HB
HB, NuhAlo, Toupkia,
HIMA 61.776 149 0,24% .
OrhovSio
Pwolo 24.507 145 0,59% Toupkla, Alyurog
Bouhyapio 3.882 460 11,85% Toupkic, EAVGSx
Kiva 28.853 -- -- Xwpeg ekTOC Eupwmng

IInyn: THR Baoer ororyeiomv tov [aykdouiov Opyaviopod Tovpiopod

Amd v épevva g GBR Consulting mpokbdmrel 611 cOpUP®VA e TOVG tour
operators, ta 3 Bacikd avtoymvioTikd mAcovektipoto g EALGSag elval ta vioid, ot
TopaAieC Ko 1) yooTpovouia

Avaypappa 3: H EALGO0-0S TPO0PIGRAG /- YEVIKES 0VAPOPES TV tour operators

- B
I

)

)

)
]

Seal beach

Islands

Sunshine

Food

Culture

Hot weather

Nice scenery

Weather/ climate

Ancient history

B
)
)

i} 10 15 20 25 30 35
IInyn: GBR Péoel cuvevievéewv o 35 debvn tour operators

(5]

Eniong, obppova pe to tagdiotikd ypageio, ot Pacwkol tpdmol yw va

BehAtiwoet n EAAnvikr Tovpiotikn Propnyovie ) opactnpdttd g Kot vo
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npowbnoetl kalvtepa v EAAGOa eivar  Adénon s emévovens oe dwapnuion, M
Avofabuion moiotnrag twv CEVOOYEIOKMY EYKOTOTTATEWY Kol M Avofabuions tns
OYETNG TOIOTNTOG/TIUNG.

Awdypappa 4: Tpomor pe tovg omoiovg n EAAnvik] tovprotiki Propnyavie Oa
UmTopovce v tpomdnoel kalvtepa tnv EALada

Increase investment in advertising l | . i}
Increase/ value for money/ “of tourist offering” | [ I — 13
Increase quality of accommeodation facilities l B —
Improve and increase airline connections l | . i)
Offer better information and sale support to travel agents l | i)
Attract media attention to get more publicity | L ]
Produce better brochures and communication material | L
Further improve the quality of the services provided l L [
Offer greater variety of tourist products | L |
Create more efficient local transportation | L [
0 fl.', II'CI 1|5 2|0 2IE 3|0

IInyn: GBR Pdoetl cuvevtedEewv o 35 debvn tour operators

Téhog, oObppova pe v épevvo. g GBR Consulting, cOpemva pe tovg
TOVPLOTIKOVS TPAKTOPES, Ol CNUAVTIKOTEPES gukatpieg Yoo v EALGSa ta emdpeva
POV gtvar va, Tpo®OnoEL TEPIGGOTEPOVS TPOOPIGHOVS OV Eival AyVOGTOL GTOVG
Ta&10TES, Vo Yivel TPooplopds Yyl OAoV tov Ypdvo, TO OUOPQPO TOTIO KOl O

TOMTIGUOG,.

2.2 Mepido Ayopdc

O mopokdte mivakas pog delyvel T apigelg tovpiotdv oe EALGSa, Evpdmn
KOl GTOV. KOG O GUVOAKE, OTmg Kot ta pepida ayopds e EALAdac otnv Evpdnn kot
otov Koopo amd 102000 £€mg kot to 2007. Avtd mov mapatnpoie, AoV, U Lo
TpO™ potid glvon 0t ot agitelc oty Evponn kot otov Kécpo 610 mépac avtdv tov
EPTA £TOV Tapovsiacay o otabepn avéntikn Tdon, Omwg eival PLGLOAOYIKO HEGH

ot mhaio TG cuveyoLs e£EMENG kot PeATioNG TOV TPOIOVIMV KOl VINPECUDV.
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AvtiBétmg, ot agitelg ommv EAAGO0, evd oe yevikég ypoupés avénonkoav, degv
TOPOLGIOCAY TNV OVOUEVOUEVT] Avodo oTa LePidla ayopds, ovte otny-Evupdnr ovte
otov Koopo. Anhadn, ta pepidia ayopdg pog to 2007, oyt puoévo dev. eivar-to 1ota,
aAAG elvar kot ehoppdg petmpévo og oyéon pe to 2000. Avtd onpaiver mbovog 0Tt
Kdmoleg GAAeg yodpeg adénoav Kot TOAD TEPIGCOTEPO - TA  UEPIOHL - “TOVG,
ATOJEIKVOOVTAG OTL TO TOVPIOTIKO TPOIOV UiaG YOPOG Umopel v yvopicel dvoion,
apkel va 1oyvpomonBel akdOUN TEPIGGATEPO TO ~TOVPIOTIKO TPOYPOURE . TNG LE
ToloTIkEG dtapBpotikég adlhayéc. Eniong, evrdnwon npokaiel to yeyovac o1t to 2004,
™ YPOVIA avAANY”NG Yo TN xopo pog Tov Oivpumiak®v Ayovov, Tov kdmolog Oa
AVEUEVE OALATOON aENoN TV apiEemy, kATl TET010 08 cLVERT. AvTiBétmg, siyape To
TO UEWOUEVO TOGOCTO aPIEEMV GE OAN TNV EMTOETIO KOt 1-LOVN €€ynon Yo ovtod
etvar 0Tt TOALOl evdeYOUEVOL EMOKENTES OEV. TPAYOTOTOINGOV TO Ta&idl Tovg o1N
xoOpo pog pe to eofo 6t or. Olvumiokoi - Aydveg 6o amoteAovoav agopun yio
QLOYPOKEPDELD, OTMG KO EYIVE GE OPICUEVES TEPITTMOCELC.

IMivaxog 8: Mepiow Ayopdg Tov EAAnvikov Tovpiopod (2000 —2007)

EToC| Aigeic EAAGDa AfiEeIc EupwTn Apigeic Koouoc M;E;?%E;&T;c M[gigfgé\;ﬁzug
2000 12.378.282 392.400.000 683.000.000 3,15% 1,81%
2001 13.019.202 388.000.000 584.100.000 3,36% 1,90%
2002 12.556.494 397.000.000 702.600.000 3,16% 1,79%
2003 12.468.411 399.000.000 591.000.000 3,12% 1,80%
2004 11.735.556 424 .400.000 764.000.000 2,7T% 1,54%
2005 12.902.048 431.600.000 805.000.000 2,99% 1,60%
2006 13.993.371 460.800.000 846.000.000 3,04% 1,65%
2007 15.229.598 487.200.000 908.000.000 3.13% 1,68%
[Inyn: ZETE

2.3. O avtrayoviotég Tov EAANVIKOD TOUpPLoTIKOU TPoiovTog

O ovToy®VIGUOC OTNV TOVPLGTIKY ayopd givat moAy évtovoc. Ot meplocdtepeg
Ao TIG AVTIOYWVIOTIKES, Yo TV EALAS, YDPEG OVIKOLV GTNV EVPOTAIKT) OIKOYEVELX,
EVD KATOEG GAAES TPOSOEPOVY TOPOUOL0 LE TO EAMNVIKO TTPOIdV, G YOUNAOTEPES

OU®G TIEG Kol amoTeEAOVV €0YATMG OVEPYOLEVOLS TOLPLOTIKOVS TPOOPIGHOVS LIE
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av&ovopevovg puBLovS avamTLENG. XTOVG KUPLOLG avTayOVIoTES TG EAAGSOG
ovykatoréyovtal 1 lomavia, n [Hoptoyoiia, n Tovpkia, n Atyvrtoc, n-Kpooatia, ke
oe pkpotepo Pabud n Itariio n Kompog, m Tvvnoia, 10 Mapdko- kot n-MdaAra,
dedopévou Ot
* Bpickovtol oty meployn s Mecoyeiov
* givan kotegoymv Bepivol Tpoopiopol
* 51004TOVV TOPATANGLO TOVPIGTIKO TPOTOV
* TPOGEAKHOVV TOVPIoTES Omd TIG 101EG AryopEg
* Bacilovtat o€ €va peydio T0c0oTd 6TOV HOLLKO TOVPLIGHO
* emmpedloviat omd Tig 1d01ec oYedOV TOYKOGUIES TOATIKOOIKOVOUIKES GLYKLPIES Kot
e€elelg
*£Y0LV OPOLOAOYNCEL OPAGELS AVATTLENS TOV-CLUVESPLAKOV, BOAAGG10V KOt TOVPIGHOD
YKOAQ

Avalvovtog pio mpog pia Tig aviayoviotpieg yopes g EALGdac, n Ioravia
nayvnriCer kvpimg tovpicteg tov «HAlog kot Bdhacca». Qotdco, v teevtaio
dexaetio 1 Tovplotiky. fropnyavio. EUTAOVTICE TNV TPOGEOPA TNG HE TNV OvATTLEN
TOMTIOTIK®OV SOPOUADV KO- COVIOU®MY  EMCKEYEDV GE POCIKEG OTAVIKEG TOAELS
omwg N Bopkerovn, Maopitn kor BoAiévbie. H Iomavie péoco tov brand name
“TIvpnvaia” kot “Hpdacivn lomavia” mpodOnce TPoopiGUOVG TOL TPOGPEPOLV
EVEPYNTIKEG OLOKOTES KOt 0YPOTIKO TOVPIGUO.

2t Moeproyakia 10 «HAog ko Bdhocca» eivor emiong évo edpaiwpévo
TPoidv, Tov 10 Yopaktnpilel palucodg Tovpiopodg pe tig Algarve, Setubal kou Estoril va
gtvon ot-onpogréctepol mpoopispol. Qotdco, N xopo apyilel va yivetar ONUOPIANG
Koty Xovropeg Emokéyeig 2 1 4 nuepov oty mepoy] g Awscapovag, kot

npoceépel tepinov 40 eykataotdoelg oma kot tepiocdtepa and 80 yNTESQ YKOAQ.
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H Tovpkia eotialet Tic mpoomdbeiég g ot Pedtioon g EKOVOG TS — OV
&xel vmootel Uit amd TPOHOKPATIKEG EMBECELS KOl QUOIKES KOTAGTPOPES — Kol
d1evphivel T0 PAGHO TNG TOVPICTIKNG TG TPocPopdc. H ydpa petpd. mdvo- amd 60
TPOCTUTEVOUEVEG TEPLOYEG, Teplocdtepeg amd 1.300 Oepuég. mnyég Kot mave -amod
1.000 km axtoypopunc. Emi tov mapdvtog, autny 1 oNUOVIIKE QUOIKY KANPOVOULL
etvar uo6vo ev pPEPEL AVTIKEIPUEVO EKUETAALELON, OUWG M KLPBEPVNON- oyeddlet
EMEVOVGELS OE TOVPIOTIKEG EYKOTOOTACEIS, 7OV - 0o EMTPEYOLV TNV owATTLEN
EVEPYNTIKAOV OOKOTAOV, OU®G KOl TOLPIoUd @vong Ko Oeppdyv. myov.. Emiong n
Tovpkia avékaBev amoteAoVcE GNUOVTIKO TPOOPIGHO. TOATIGTIKOD TOUPICUOD LE TN
Kovotavtvodmoin, v Eeecog, kot t MiAnTtoc va givat o1 KuptoTEPOL TPOOPIGHOL.

H avepyduevn xor ypryopa avamtvocopevn Kpoatio amotedel kvpimg
vautikd mpoopiopd. Ot aktéc g Kpootiag mpooeépovy gbOkoAn mAonynom, ue
dwbéoa Y10t 6A0 1O YpOVO, Kol meplocotepa and 1.000 vnoid vo moapéyouvv
oppickovg Kot aykvpoPoia oe wpootatevuéva vepd, 47 papiveg, 10 Bacelg Charter
oe OM TN YOPA, TOAALOVS TOPOYOVG TOL TPOGPEPOLY YIOT KOL UNYOVOKIVITO GKAOT
ue mAnpopa, kot 2.600 ®peg nioedavelag to xpoévo. H Kpoatio 1éhog mpocpépet
TOMTIOTIKO EVOWIPEPOV [LE TOTEIKEG TTOPAOOGELS KOl PNLLGLLEVT] YOG TPOVORIQL..

H IraXia mpoc@épet peydin: TOKIAlL TOUPIOTIKOV EUTEPLOV ond Ao &
Bdrlacca. £0C VAVTIKO TOVPIGUO, aTd 0yPOTIKO TOVPIGUO £1C YOoTPOVOia, TOMTIGHO
KOl TEPMYNOELS, K1, shopping kot OpnokevTIKd TOVPIGHO.

H-Tvovnoia wpoocopépel mowkileg tovpiotikég eumelpieg MMo & 0diacaa,
TOMTIGUO, TEPMETELNL KOl YKOAP Vo cuvBétovv v dwapopomomuévn Péon tov
npoiovrog. H yopa-petpd ndveo and 1.300 km axtoypapunc, onpepa 6pmg poévo 100
km ypnoiponoodvtal yio TovploTikovg okomoVc. H koAAMTeyvikn Kol 10TOPIKN

KAnpovopd mov mpowdeitat gival To amoTéAeso S10POP®V TOMTICUAOV TOL AvOicay
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o XOpa 610 TEPAGHA TV Ypdvev. Télog 1 Epnuog Zoydpa eivar o Pacikog TOAOG
EAENG Y10 TEPMETELDOELG EMOKEMTEC,.

Téhog ot0 Mapéko o TOVPIGHOG cLYKEVTIp®VETAL G Alyeg. meployéc. To
Agadir givotl n O SNUAVTIKY TEPLOYN Y10 TOLPICUO «HAOL Kl BGANCGAC», VD TO
Poundr xor n Kolopmidvka eivor ot dvo Pacikol Tpooplopol-yio emiyelpnuatikd
ta&idln. To Mapakég kot Tov Ovaplaldat Exovv Tic UeYOADTEPES EYKOTAGTAGELS Yol
oLVESPLLL KOl GLVAVINGELG Kot ot TOAELG el kot Mekvég €ivot-01 dVo To SNUOPIANG
ToMTIoTIKO1 Tpoopicpol. o 1o Mapdko, péypt Kot GHEPQ, O VYNAES TILES, 1) LIKPT
eveMEiD TOV GLYKOIVOVIOV Kol Ol YOUNANG TOLOTHTAG VINPEGIEG TEAATMV ATOTEAOVV
EUTOONL Y10 TEPALTEP® TOVPLOTIKN AVATTUEN.

ITivaxog 9: AweOveic A@iterg o Avtayovietés (og ekat.)-2000 — 2008

‘ETog loravia Toupkia KuTtrpog MopTtoyahia Aiyutrtog Kpoaria*
2008 57.3 250 24 n/a 12,3 9.4
2007 58,7 22,2 24 12,3 10,6 9,3
2006 58,2 18,9 24 11,3 8,6 8.7
2005 55,9 20,3 25 10,6 8,2 8,5
2004 524 16,8 2.3 10,6 7,8 79
2003 51,8 13,3 2.3 11,7 5,7 7.4
2002 52,3 12,8 24 11,6 4,9 6,9
2001 49,5 10,8 27 12,2 44 6.5
2000 46,4 9,6 2,7 12,1 5,1 58
IInyn: ZETE

AmO TovV TOPATAVED TVAKO TOPATNPOVUE OTL Ol APIEES TOV TOLPIGTAOV TNG
Ionaviag omd-10-2000-£m¢ 1o 2008 £yovv awéndel katd 10 ekatoupvplo Tepimov pe
TPOTO OUAAD KOl . 6TOOEPO, QovOLEVO oL amelkovilel Ko TN otafepdtnta TG
0pYOVOTIKNG - ToAMTIKNG TG. H Tovpkia, amd v GAAN, cap®g &ivor M HeYAAn
KEPOIGHEVT], OOV 1) Avod0og TV apiEedv TG elval Oyt amAd HeYOAN, OAAG dKp®G
eVIVTOGLOKT. Eekivnoe 1o 2000 pe 9,6 ek. agifelc ko katéAnée to 2008 pe 25 ex.,
VOOUEPO TTOVL TPOLYLOTIKA ONUIOVPYEL EPOTNUATIKE OGOV APOPE GTIG GTPATNYIKEG TOV

YPNOUOTOLEL Yio TNV TOGO paydoio Avodo OTNV TPOGEAKVOT TOCMV EKATOUUVPIOV
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tovptotdv. H Kbdmpog, onwg ko n [Moptoyoria, gpeaviCovv po otabepdmra oe
vovpepa, pe péco 0po apifemv 2,5 ko 11,5 ex. avtiotoiywg. H Atyvntog kot n
Kpoatia €yovv xdver emiong eviummoilokn dvodo, Oyt PéPaia ota emimeda g
Tovpkiag, kabBdg ot api&elg éptacav amd 5,1 oe 12,3 ko amd 5,8 oe 9.4 ek.

AVTIGTOTY MG,

2.4 Agigeg vs Tovprotikég Evonpaerg

[Tpokelpévov vo €Qovpe ML OAOKANPOUEVT] - ATTOYN. Y10t TO TAYKOGULIO
TOVPIOUO TTPEMEL Vo SOVUE TO TMG KvoHVToL Kot E0OEDOVV. 01 TOVPIoTEG VO TOV
KOocpo. O mpdTog MOPaKAT® TivaKag sUEAVICEL L0 EVIVIIMOIOKT KATOYMPNGT TOV
apopd otnv Evporaikn yopa e INoAriog. H IaAkia, rewrdv, koatatdocetor 1, Oyt
uévo og Evponaikd eninedo otig apiEels, aArd kot 6€ TayKOGHO. ATO OAES TIC YDPES
Tov KOopov N [N'oAlio katopOdVEL Vo TPOGEAKVGEL TOVS TEPLGGOTEPOVG TOVPIGTESG TNG
vopoyeiov, YEYOVOS MOV VROONAMVEL OTL 1 KLPEPYNTIKY TOATIKY NG o€ eminedo
marketing etvon e&apetikr. Ot SlONIMOTIKEG TG KOUTAVIEG, M TPOoOOnon TV
TPOTOVTOV TNG KOL'T) TPOGPEPOLLEVT] TOLOTNTO TOV VITNPEGIOV TS TPOPAVAGS Elval GE
VYNAO eMITESOY10L VO KOTEXEL TNV TPAOTLL.

[ToAd onpavtucd, eniong, etvor To yeyovog 0Tt Ko dihes Evponaikég yopeg,
onwg eivoan n Teravia, n Itoiie, n Teppovia kot 1o Hvopévo Baciielo, paiveror o1t
yvopifovv ToAY KaAd TOg ve. TpowBoHV Ta TOVPLGTIKE TOVG TPOIOVTA, Y10 VO UTOPOVV
va - Bpiokovior otovs 10 mpdTOLE TG0 OE exaTOppvplo apiEemv 000 Kol of
dlogkatoptupla dorapio ewonpatemv. BéPoa, va punv Eexvape 0Tt piddipe yo xdpeg
TOV OMOTELOVV TIG O 1OYVPEG GE EMMEDO OPYAVAOOTG KOl OIKOVOULKNG dtoryeiplong.

Ot Hvopéveg Iolteieg g Apepicng copmg kataiappdvoov vy 1In Béon e

eminedo gonpalewv pe 110,1 dic § xar ™ 2n oe eminedo apifewv pe 58 ek. Mia
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emmA£ov TapoTpnon mov Ba PTopovce va yivel PAETOVTOC aVTA TOL VOOUEP Elval OTL
ot HITA gppavifovv moAd peyaAdtepeg E10TPAEELS 08 GYEOT UE TIC aPIEES TOVG, oV
OoLYKPLOEL 1] AVOAOYiOl TOVG GE GYXECN LE OVTH TOV TAPOLGLALOVY Ol VTEOAOUTES YDPEC:
Av10, BéPata, opeidetal oTo yeyovag 0Tt 1| Apeptkn gival amodederypéva Hia TepaoTio
EIGTPOKTIKY UNYOVY, TOL UTOiVEL G AEITOLPYio amd TN GTIYUN OV O EMIOKERTNG O
apryOei oTo aepodpoLO.

H EXAGda and v aAAn Bpioketon ot 16m 06on 08 agigelg kot oty 121 og
ewompderc. H aAndeia eivarl 6tL evod 1 Béoeig gival moAD KOAES, Oev mOEL va elval
LKPY| O OXEON LE TO SLVOUIKO TOV EAANVIKOD TOVPIGHOV, TOV Ba pmopovoe va eitvat
o OlevpLpEVOG Kot Oyt eykAmPBlopévog ot otevd Opla. tov «HAov» ko g
«®araccacy

IMivaxoeg 10: Moykoopmo Katarain AteBvav. Agitemy (2008)

Q¢on Xwpa Adlitelg (ekat.) | @on Xwpa Adlelg (ekar.)
1 FaAAia 79,3 16 EANAAA 15,1
Jaoudikn
2 HMA 58,0 17 ApaBia 14,8
3 lomtavia 57,3 18 Tathavén 14,6
4 Kiva 53,0 19 MoAwvia 13,0
5 ItoAio 42,7 20 MoptoyaAia 12,3
6 Hv. BaolAeto 30,2 21 Alyuntog 12,3
7 Oukpavia 25,4 22 Makdao 10,6
8 Toupkia 25,0 23 OMavdio 10,1
9 leppavia 24,9 24 N. Adpikn 9,6
10 Me€Lko 22,6 25 Kpoatia 9,4
11 MaAatoio 22,1 26 Ouyyapia 8,8
12 Auotpia 21,9 27 EABetia 8,6
13 Pwolo 20,2 28 lanwvia 8,4
14 Xovyk Kovyk 17,3 29 IpAavdia 8,0
15 Kavadac 17,1 30 Mapodko 7,9

Znueiwon: Aoyw €Meryne, otoryeiwv ya 1o 2008, o1 agileis yio v Toproyalia, apopodv aro 2007 evad yia
Podcia ot0.2006
IInyn: ZETE
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Avdypoppa S: Haykoopia Katdraln AieOvov Aeitemv (2008)
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MMivaxag 11: Moykécpa Katdratn Aiedvav Tooprotikov Ewenpdlewv. (2008)

@¢on Xwpa Adielg (ekat.) | @on Xwpa Adielg (ekat.)
1 HMA 110,1 16 EABetia 14,4
2 lomtavia 61,6 17 Makdo 13,6
3 FaAAla 55,6 18 OMavdio 13,4
4 ltahia 45,7 19 Me€Kd 13,3
5 Kiva 40,8 20 Jounébia 12,5
6 Meppavia 40,0 21 BEAyLo 12,4
7 Hv. BaoiAelo 36,0 22 Pwola 11,9
8 Avotpalia 24,7 23 Ivia 11,8
9 Toupkia 22,0 24 MoAwvia 11,7
10 Auotpia 21,8 25 Alyurtog 11,0
11 TaiAavon 17,7 26 Kpoatia 11,0
12 EANAAA 17,1 27 Foptoyaia 10,9
13 Xovyk Kovyk 15,3 28 lanwvia 10,8
14 MoaAatcia 15,3 29 Jykamoupn 10,6
Zaoubikn
15 Kavadacg 15,1 30 ApaBia 9,7

Znueiwon: Aoyw Eldetyns otoryeiwv yio to 2008, ot ciompacers yio.tyv-Iloproyalio, apopodv oro 2007 eved yia
Pawacio oto 2006
IInyn: ZETE
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Kepdiao 3: EYKAIPIEX KAI XTOXOI XTO KAAAO TOY TOYPIEMOY
210 onueio oVTO AVAAVOVUE TIC CUYYPOVES TAGELG TOV TAYKOGUIOU TOVPLGHOV
KkaBdhg emiong kot ) B€om Tov EAANVIKOD TOLVPICHOD HEGO amd TIG EVKOLPIES KO TIG
AmELEC TOV OMpovpyovvTOaL. XT0 TEAOG TOV KEQOANiov BEtovtal ot otdyol mov. Oa
TPEMEL VO, EYEL O EAANVIKOG TOLPIOUOG KO OVATTOGGETOL €VAL- GTPOTNYIKO “GYES10

UAPKETIVYK TTPOG EMITEVEN TOV GTOY®V QLTAOV.

3.1 Owv Taoews Tng Ayopag

H etapioc GBR Consulting, 1o 2008 dievipynoe. peAéTn5. He - apopuy TV
napaTnpovuevn emPpdovvon tov puBuod avémtuéng Tov. EAAnvikeh tovpiopod ota
pepidol ayopdc TOL OTIS TOPAOOCIOKEG OYOpEC mpoéAevong emokentwv. [lo
OLYKEKPIUEVO, T OTMOAEL TOVL HEPWIOL ayopdc OTIG KOPEG YDPEC-TNYEG TOL
EAAnvikod Tovpiopod oeeiletor oty i1 TPOSAPHOYT . TOV EAANVIKOD TOVPIGTIKOV
TPOIOVTOG OTIS GUYYPOVES TAOES TG MEYKOGULAG. TOVPIGTIKNG OyOpas, Ol Omoieg
odnyovv otV amopdkpvvor and T0-poviero «HAlog kot @dlacca». Ot Taoelg avTég
oxetilovton pe TG VPHTEPES KOWMVIOAOYIKES, OIKOVOUIKES KO TEXVOAOYIKES OAALLYES
Tov £xovv AaPet To TerevTaia Ypovia.

‘Etot  vynA1| ouyKEVIPOON TAOVTOV GTIG HEGES KOl avdTEPES NAKiES, OV
£xouvv NoM avadpEYEL Ta TOLOLE TOVG KOl ATOAQUPEVOLY TNV TOAVTELELD Y10 TOV EQVTO
TOVG OAAG KOL-O0mavODV UeyBAd TOGE Yot TNV IKAVOTOINGT TOV MOV TOVG TOV
ocvvnOeS o «apTOMKOVOLYY péEXPL Ta 25 €I Toug dMUovpyodv éva Katvovpylo
KOWO OV 1] TOLPLOTIKY ayopd pmopel va amevbuvOel. Emiong o kawvovpya ayopd
gxet- dnuovpynbet . pe tovg MAKIOUEVOLG OV TAEOV OTNV  TTAELOVOTNTO TOLG
napopévouy vytelc kot evepyol péxpt kot 70 xpovia g {ong Tovg mov pe Tov AmAETO

xpOvo mov dbéTovv pmopovv Kot Tagdevovy OAo TO YPOVO OKOUO KOl OTIS

*H “yoauévn” aviaywviotikotnro 1ov EAnvikod tovpioiov, Kabnuepwn, 04/06/2008, www kahtimerini.gr
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KaflepopUEVES YouUNAég TouploTiKES Teptddovg. BéPata vapyovv kat ot nAMKi®pévol
pe mpoPAnuata vyelog aALG aKOUA KOl Ol OVATNPOL TG OUWMS TALOV. YVOPILouV Ket
Exovv evnuepmBel yioo Tov Tovpiopd vyeiog Kot dlya yio v {on Toug odnyel otV
aval1nTtnomn Tov.

H gvkoAia pe v omoia mpaypatonoteiton mAéov Eva TaLidr-£xel OMLOVPYNOEL
TOALTAELOEUEVOVS KOL TTLO OTOLTNTIKOVS TOVPICTES 00N YDOVTOG OTY| UETATONTLON Old TO
OLLOYEVOTIOMUEVO TOLPIOTIKO TTPOTOV TV OekaeTidv Tov. 50 €émg kot tov 80, ot
oLYYPOVN TPAYUATIKOTNTO TOV OTOUIKAOV ETHVHAOV- KOl CUUTEPIOOPDOV. AL Kot
oV avalnTnon EUTEPLOV Kol oyl amAd EIKOVOVN-aE100¢0TmV.

Ta véo oovopiKd ded0UEVO [LE THV EKPETAAAEVGT - TOV OIKOVOLLDV KAIHLOKOG
Kot 1 avamtuén g eupLl®VIKNIG OpASTNPOTNTOS EXOVV. BAAAEEL Ta dedopéva. [TAéov
Ol OEPOTOPIKES ETAPIEG YOUNAOV KOGTOUS -Evor “IkavEG Vo, dNUIOVPYNGOLY 1 Vo
«KOTOGTPEYOLVY L0 TOVPLOTIKT 0YOPd 0OV, AVTES PETOPEPOVY TNV TAELOYN IO TV
tovpot®v. Emiong otnv. mpocsyyion Tov. mEAGT N AVATTLEN TOL MAEKTPOVIKOD
eumopiov (e-commerce), €xel QEPEL TPAYULATIKY EXAVACTOOT. ATO TV GAAN YXAapm
oV gvpulovikny avdrtoén. petafifdotnre peyordtepn SUVOUN GTOV KOTOVOAMTY|.
Agv givon povo-Lnmpo evkoAtag ot chyKpion Tipav Kot tpoopicpmv. H seaipa tov
blog dwevpivetoan yopyd,. -or yvopeg extifevion eiedbBepa, KabotOVTOG TOVG
TPOOPIGHOVE TEPLIGGOTEPO 1| AYOTEPO EAKVOTIKOVC, BAGEL TPOCOTIKAV ATOYEWMV

TéAOG TpElS. KOVOUPYlEG, AVOTTUGGOUEVEG KAl TOAAG VTOGYOUEVES, OyOPEG
avoiyovv-tnv mépta Tovs otov tovpopd, n Kiva, n Ivdia ko n Pooia. Zfuepa, ot
Kwélor k@vovv. og war 800 ekatoppvpla talidloe £0MTEPIKOV, 0POV  EYOLV
TEPLOPLGLOVS OG0V: apopd ta Toside 610 e€mteptkd. To avapevopevo Gvorypo g
ayopdg etvar wBoavov va arra&er fadid Tov Tpodmo (mng, Tig embupies Kot TS avayKeG,

Kot dpa v TaddoTiKy GLUTEPLPOPA aVTNG TG TepdoTiag ayopds. O dykog eival
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{o0g pe tov OYKo Yo To cHVOLO TOL VTOAOUTOL KOcpov. H Ivdia kot n Poocia &yovv

Kot ot dvo o pecaio Tdén mov avamtHoGETOL YopYd, He HEYAAO EVOLOPEPOV GTA

Ta&id10, Kot e TO OIKOVOULKA LEGO VO, TO KOVOLV.

3.2 Evkapieg ko Ameldéc TG ayopag

H mopondveo avédlvon tov tdocov ayopds Kot ot dpastnplotnIes TV

AVTOYOVICTIKOV TPOOPIGUAV avESEIEOV OPIoUEVEG TTTVYES “TToL Ha Umopovcay va

AmoTEAEGOVV eVKALPieg N ameldég Yio v EAAGOaL.

IMivaxog 12: Baowkég gvkarpieg yio tov EAAnviké Tovpropo

BaolKEG EUKOLPLEG

H EAAGda pmopet

Ol touplioteg elval o
EUTTELPOL KOLL OTTALTNTIKOL

!

Na-XpnOLLOToL|oeLTAY
TEXVOYVWO L Qo TNV S paLwHUEVN
KOLL WPLEN TOUPLOTLKA-TNG
Bropnxavia, ylo va TpoodEpeL pLa
TILO TIPOCWITOTMOLNKEVN KL TILO
TIOLOTLK-OXEOH L€ TOUC TIEAATEG

YTApXEL LLa TAoN yLo
TIEPLOCOTEPO EVEPYNTLKEC
Slakomec mou Ba
MPOodEPOUV EVIOVOTEPEG
OUYKLWVNOELG

Na avamrtigel cuoTnUa
OELOPVNULOVEUTWY EUTIELPLWV KOLL
VoL KAVELTOUG ToUpiloTeg evepyouq
T(PWTAYWVLOTEG TWV SLOKOTIWY
TOUg

H rieptBaAAovTikn
gvalobnaoia Twv
KOTAVAAWTWV KOL TWV
TMPOKTOPWV £ivatL INTnua
TIOU EMNPEGLEL TNV
£TUAOYN TIPOOPLOHOU

Na gAéy€el TNV TOUPLOTIKNA
avantuén, £ToL Wote va
npoodépel mapBEva, Un pallkn
atpoodalpa

Avéavetaltooe.o
apLlOpoc
TaELOLWV. 000 Kal n-péon
Sdamavn

Na SteupUvel Tnv ayopd Kat ta
£€00684 NG, MPooeAKUOVTAG VEQ
KoL 1N moth ntnon

Avavetatn {ntnon yla
avefAPTNTEG BLAKOMEC

1V 1 1

Na avamtugel KOVOTOWEG
TEXVOAOYLKEG AUOELG YLOL OTOLKO
oxedlaopo taldlov
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Au€avetal n IAtnon yla
ta&idla ano véeg
KOLVWVLIKO- SNUoYpadLKEG
ouadec tou mAnBuouol

—>

No avamtugel kal vo TpocapuocEeL
TO TOUPLOTLKA TIPOTIOVTA OTLG
OVAYKEG OUASWV OTIWG OL N

Seopeupévol eVAAIKEG,
Slaeuypévol, aveéaptnta
{euyapla nAKLwpéEvwy, euyapla
gay KA.

XWpPEG e yopyd
QVOTTTUGOOEVEG
OLKOVOieC yivovrtal
ONMUOVTLKEG OLYOPES
TIPOEAEUONG TOUPLOTWV

!

Na kateuBUVeL TIG 5pAoTNPLOTNTEG
MAPKETLVYK TIPOG XWPES OTIWG N
Kiva, n Pwota;.n véia KA.

AvtaywvioTikol
TipoopLopol
KOAVOUV EVTATIKEG
T(POOTIABELEG VAL
nipowBroouv
Sladopomnotnpéveg
POOohOpPEC

!

Na nmapdoyel cadeig, enikalpeg
TIANPOPOPLEC OXETIKA JIE TLG
gUKaLpleg, TIC UMnpeaieg, TIG

SpaoTNPLOTNTEG KO TLG EUTIELPLEG,
ME KOLVOTOMOUG TPOTIOUG

TIny: PRC — THR — MRB

Amnetléc

Ot anelég mov gueavifovtal atnv-EAANVIKN. TOVPIOTIKY ayopd ameikovilovtal 6To

TOPAKAT® GYNLLOL.

Xympa 1: Baowkéc anaihéc yia tov EAAnviko Tovpiopd

TEPLOPLOUEV
OUVEpYaoia
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H Poown amedy yw tov eAlnvikd tovpiopd eivor m avénon Tov
AVTOYOVIGHOD GTOV TOVPLOTIKO KAAJ0, 0poV VEOL TPOOPIGHOL Umaivovy otV ayopd
LE KOAG OPYAVOUEVES TPOGPOPES. ZVVEMIKOVPOVEVE Ol KATOVOAMTEG avalnTOVY OAO
KOl GLUYVOTEPO VEOLG TPOOPICUOVS KOt EEMTIKES dLaKOTEG evd N EAAGS, Tpooptopds
KaOlepoUEVOG €0 KOt TOALY ypdvia, Bo pmopovoe va Bewpnbel maiatopnoditikog M
EemepacEVOG,.

2V Katdotoon vt dev fonddet kabBorov 1 Evtovn-eEGpTnon and Tovg tour
operators Tov UTOPeEl Vo EMNPEACEL TNV KEPOOPOPTILL TV EAANVIKDOV TOUPICTIKMOV
EMYEPNOEDV KOL TNV OVTOVOUIO. TOLG OTINV - eUmopevpoTonoinot. ~Agv Ponddet
KaBOAOV Kot 1 avEavOopevn dVVAUN TV OEPOTOPIKAV ETOUPLOV YOUNAOD KOGTOLG
omv oAvcida tovploTikng adiog, evoéyeton vo anciioovv v EAAGOa, €dv dev
dpdoet pe otdyo va droyepiotel To-CHTNUO TNG TPOSPacIUOTNTOC.

O «katakeppaTIoUds TOV  EAMVIKAV  TOUPIOTIKAOV EMYEPNCED®V  KOL 1
TEPLOPIGHEVT GLVEPYAGio. 101MTIKOY/ dNpociov Kabictovto ameilés, aQol HELDHVOLV
TNV 0VTOYOVIGTIKOTNTO TOV-TOVPLGTIKOV-GUGTH LATOG,

Téhog o1 peydAes SUmMAVES LAPKETIVYK TMV OVIOYOVICT®V EVIEIVOLV TOV
AVTAY®OVIGHO KOt -amotodv. amd . v EALGda mov dev pmopel vo oavromokpiOet

OIKOVOUIKG VO KOLVOTOUNGEL KO VO EVIGYVGEL TIC TPOSTAOELES LAPKETIVYK TOV KAVEL.

3.3 Opapa kor X160t Tov EAAnvikov Tovpiopod

[Tapott m. EALGO0 €xer olyovpa eviumooakd TAEOVEKTNUATO GTO
TopafePIoTIKO TOVPIGHO - Kot TOPATL AVTOS HEXPL GNLEPA NTAV O AGCOG GTO UOAVIKL
Yo ™ xopa, TAéov n 0dAacca Kot 0 A0 £xovv peToTpamel GE AT EUTOPEVCILOL
ayafd etvar véol avtaymviotég peaviotnkay 6to mpocsknvio. Emmiéov, ol tovpioteg

onuepa {ntovv gumelpieg ko oyt amAd KaTovIA®OT TPOTOVTOV amd To Ta&idia ToVGS.
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To pokpompdBecspo dpapa yio v EAAGSa mpoteivetan va givar i veépPaon
TOV HOVTEAOV TOL TOPAOEPIOTIKOD TOVPIGHOD KOl 1| HETATPOTY| TNG. YDPOS GE Eval
KOPLQOI0 gVPOTAIKO TPooplopd Yo OAeG TG €moyés. Me v eKpeTtdAAevon TV
nAeovekTNUdTeOV mov Snbétel 1 EAAGSG KaBDS Kol TMV EVKOUPIDY OV VITAPYOVV
oV ayopd, lvatl ®PYLo TAEOV 0 EAANVIKOS TOVPIGOG
Na yivel Evag amo Tovs TPOTOVS EVPOTATKOVS TPOOPIGUOVS TOV o EIOIKEVETAL GE

«Talioa, EUmEIPIDOVY.

H EAAGoa éxet ) duvatodtta va avortvuybet oe évav Bropoatikd tpoopiopd
TOLWOTNTOG, TOV Omoiov M TPooPopd Ba Pacileror 610 GOUTAEYHO TOV VOOV TOV
StBETEL, OTO PLOVASIKA TOTia, TNV ALOEVTIKOTNTA, TIG TAPUOOoELS Kot T grhoéevia. H
EXAGOa €xetl TIg duvaTOTNTEG VO TPOTUYOVIOTHOEL WG TPOOPIGHOG TPOTIUNONG TV
EMAEYUEVOV OYOPOV-CTOX®V Kol 10{MS 6TOVG. TOVPIGTIKOVS KAAdovg 6mov 11 EALGSa
EXEL ONUAVTIKA TAEOVEKTNHOTA, OIS etvar 01 KAGOOTT0V ®aAdcciov Tovpiopov, twv

Ta&wwov [oivtekeiag kot tov Actikod Tovpiopod.

IMivaxog 13: Xtéy0r kor Amoteréopara Exinvikod Tovpiopov
ITOXO0I ANOTEAEIMATA

* MEpLOOOTER TOUPLOTLEY SpaoThpLoThTa
* NeplooOTEPES BLOVUKTEPEUTELS
Meyahitepn anddoan - * NeploooTeEpo ELoOG N

* Neplogdtepa obeln

* Neploootepeg BEoels epyaolog

* Neploootepol emavalapuPavopevol ETIOKETTES
* NEpLOCOTEPEC CUOTATEL
» KoAUTEpn slkova

Meyahltepn wavomolnon
KOOV OLAWTE

ZuyVOTEPH EMavainin kol
OUOTQOELC £K LEPOUC TOU
KOOV OAWTE

» Nolmehatec
» MeyadUTepn SOvVapn EVOVTL TWV ovVTayWvIOTWY

» MeyadUTEpo peplflo ayopac
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Emiong, onuovtucod givar 1 EALGSa va avénoet tov apBud g eloepyOUevng
{fTnong, vo HEUDGEL TNV EMOYIKOTNTO KO VO TAPOTEIVEL TNV TAPOLOVY] TOVPLOTMV
0TOVG EAANVIKOVG Tpooptopovs. Kat’ avtdv tov tpomo Ba avénbet n-minpdmta TV
KOTOADUATOV OAAG Kol 1) TOLPIOTIKY domdvn ot YOpa,  PEATICTOTOIOVTOG. To
OUVOAKG TOVPIGTIKA 0PEAT OGOV apopd TG dnpovpyobuEVES Béaelg epyactiag, TV
TOPOYWYT ELGOINUATOG KoL TNV VYNAOTEPT] OTOO0CT TV EXEVOVGEWMV.

H napoywyn véov mpoidvtov Kot eUmelpudv Koy m-PEATiOon TG veIGTANEVNS
TOVPIOTIKNG TPOGPOPAS, Ba Exel wg oKOmd TV avénon damdvng avd ToupiaTo Kot TV
TOPOYOYN VYNAOTEPOL EMTESOV IKAVOTOINONG- 0O TAEVPE EMCKENTAOV, TO OO0 LE
™ GEPA TOL Ba dINUoVPYNGEL TIGTH TEAUTEIO KO KOAEG GUGTAGELS EK LEPOVG TMV.

H smroyia avtig ¢ amootolg “e&aptdtat -amd to ! toéco n EAAGdoa Oa
eMKeVTpmBEl 6TV TOVPIOTIKY avarTVEN, N omoia Ba Paciletor oe Eva dnuovpyKd
Kol 7O0TIKO HovTtéAo mov Ba -O6wabétel T PéAtiomn. dvvatny oyéon ailog mpog

TPOCTAOELD.

3.4 Xyeowaopnoc Xrpatnyikng Tovprotikod MapkeTivyk

[Tpokepévon va emttevyfovv. ot 6TdOYOL Kot VoL YiveL TO OpaLLa TPOYULATIKOTNTO,
ypetdleton va. avabewpnel to0 Tpodypappo Mapketvyk kot va oxedtoctel TPOGEKTICE,
amo Tnv-apyn.

2oppeva pe ™y Apepikavikn ‘Evoon Mapketwvyk «To udpretivyk givar i
Ol0OIKOGIA GYEOIACHOD KAl VAOTOINGNS THS GUIANWNG, TIHOAOYNONS, TPOonOncns
KoL O1aVOUNG 10E0V, aYadmV Kal DINPEGIOV UE CKOTO T ONUIOVPYIO. OVTALLAYDY
01 OTTOIES 1KAYOTIOLOVY ATOUIKOVS 0G0 KAl GVALOYIKOVS CKOTTOVS.

H mo cvvndng mapavonon yia 1o HAPKETIVYK €ivat 1 GOYYLON LLE TNV TOANON

Kot ™ Swenuon. Ot toAncelg kot 1 dpnpuon elvon oy mpaypotikdtto £idn
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TPO®ONONG TOV AMOTEAOVV GLGTATIKA TOV UApKeTVYK. To HAPKETIVYK apopd TOAD

TEPIOGOTEPQ, CUUTEPIMAUPAVOUEVOY TNG OVATTLENG TPOTOVIWV TG SLOVOUNG KL TG

TwoAOyNonG. Amartei  mAnpogopieg yio tov  mAnOvopd, eldikd  yua- -Ocovg

evolapépovtat YU avtd mov Ba £yel KATO0¢ va TPospEpeL (N, (xy.opd)-, O etvar T

p s
TPOTIUA O GLYKEKPIUEVOG TANBVGUAC, Tt ayopdlel kol mOGo. damavd. O pokog Tov
elvar va avtiotoiyel To KatdAANAo Tpoiov pe Ty KatdAAAN ayopdn KOlV'é.

H EALGSa péoa amd Eva véo mpdypappo papreTvyk Ba €xel’ g otd)0:

1. No oyedidoel TovploTikd mpoidovia mov va £xovv CRTNoN Kol-vor IKEVOTolovy Tig
avAayKkeg Kot TIg EMBUUiEG TOV TOVPLOTAOV TOV' 00 EMOKENTOVTAL THV YOPA ;L(xg,

2. No emkevipmbel otovg Ttovpioteg ot omoiol elvar. meptocodTEPO MBAVO va
EMOKEPOOHV TNV YDOPA LLOG KoL )

3. Na kdvel gvépyeleg HapKeTvyKk ol omoieg sivor cupPatés pe toug cLVOAIKOVG
EMYEPTNULATIKOVG TNG GTOYOVG:

O ommdteEPOg OKOTOG TOL VEOL TPOYPGpaTOG HApkeTvyk Oa eivon
onpovpyia g véog wlvt'(')tnrag g EAAGS0G ‘g mpoopioudc, aviikahotdviog 1o
«IPOOPIGHOG  HACIKOV. KAAOKOIPIVAOV  JOKOTAV KOl OPYOOTHTOVY GE  «EVOG
TPOOPIGUOG He ana.pdpuMsg evarlay€g Ko aveEepebvnteg avTifEcElS, €vag TOmOG
apeETpNTOV suﬁs‘tpt(bv.»

Yympoa 2: Baowoi Afoveg [Ipoypappatoc MapketTivyk
ITONEUVHEVN

‘Epeuva Ayopdacg Emidoyr] TUpaTog
mesZitnong

IxeSiaopdg
TOUPLOTLKWV
Mpoidvtwv

Edappoyr
Kouwvotopwv
EpyalAeiwv
MdapkeTIvyK

MaxkponpdBsecouog
IxedLaopog
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Keparao 4: ETOXEYMENH EIIIAOI'H TMHMATOX THX ZHTHXHX

210 TTPONYOVUEVO KEPAANLO BEGAULE TOVG GTOYOVG YO TOV EAANVIKO TOLPIGLO
Kol TO TPOYPOUUO HAPKETIVYK Yio TNV LAOmoinom tov. Oewpdvtag Ott 1 £pgvva
ayopdg etvor ta 000 TPOTO KEQAAN TNG OMAMUOTIKNG “EPYOCING,  GE- 0VTO TO
KEPAAOLO HEGO O TNV £VVOL0L TG TOVPLOTIKNG OMUaciog; TpoPaivovpe oty emioym
TOL TUNUOTOG ayopdc mov Ba amevBhHvetal T0 EAMANVIKO TOVPIOTIKO. TPOIOV aAL Ko

GTNV TPOTEPOTOINGN TOV.

4.1 IIpocowpiopds TovpioTiKig TNHOCIOS KOl OGTOYELVHEVY] EMAOYN
AOPAOV

Me 6100 TNV OTOTELEGUOTIKOTITO TV, EVEPYELDY LAPKETIVYK KO OEGOUEVOD
TOV TTEPLOPIGUOV MG TPOS TOVS SLUOEGTUOVS TOPOVS Y10 TV TPOMONOT TOL EAANVIKOD
TOVPIOTIKOV TPOIOVTOG JEBVMG, elvarl avayKaiol 1| TPOCEKTIKN YEMYPAPIKY] GTOXELGN
TOV EVEPYELOV UE PACT TN OTPOATNYIKI) TPOTEPOLOTOINGT] TWV OYOPDOV.

O «aBopiopdg TPOTEPALOTNTOV MG~ TPOG TO ©€ TOES yYopeg Oa dobel
TPOTEPAOTNTO, OTNY TPOGEAKLON TOLPIGTAOV, TPOUTOOETEL TOV TPOGOIOPIGUO TNG
TOVPIOTIKNG ONUAGIOG THG KAOE ydPoc. [davikd 1 TOLVPIoTIKY CNUAGI0 ATOTVTOVETOL
and 1o pEYEBog. «tovploTikny. damavny. H damdvn avt) agopd to ypipaTo TOL
£00evovV-ot.£EepyOLEVOL TOLPIOTES KT TN O1dpKela Tov Tagid1o0 tove. Opme, n Kabe
YDOPO TPOGOHIOPILEL TNV TOLPICTIKY OATAVN LE SUPOPETIKO TPOTO, KAloTOVTOS £TOL
Tl otolyeio Un ovykpioyla. o To Adyo avtd, Kol Pe OEO0UEVO OTL Ol YMDPES OVTEG

Bpiokovtor o€ mapoOHolo €minedo avamtuéng, MmN TPOGEYYIoN TNG KOTE KEPAUANV
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TOVPLOTIKNG damdvng Ba yiver pe 1o kotd kepainv AEIL Xuvvenac, npooceyyilovpe tnv

Tovpiotikiy Znpecia’ pe 1o yvopevo:

Api1OuOG EEepXOHeEV@VY ToupioTOV X®pag
X

KaTtd KepaAnv AEN

Q¢ omotéhecpo TG OOIKAGIOG LTS, £XOVV TPOCOOPIGTEL oL OKOAOVOES
TPOTEPOULOTNTES:

Iivaxog 14: Ayopés Yynig Ilpotepootnrog

A B’ r
Npotepawdtntoag . | Mpotepaidtnrag [-MpotepardtTntag
Hvwuévo Baoilelo FaMia AvoTtpia
leppavia HMA MoAwvia
ItaAia Pwoia Onavdia
BEAylo Joundia
OAhavdia Aavia

Kiva Toupkia

EABetia

lomavia

Y10V MOPATAVE TIveke Ol YOPES TOL VKoLV otV oupddo A givol
VYNAOTEPNS TPOTEPALOTHTAG OO OTEG TTOL KVIIKOLY GTNV Opada B mov pe v ogpd
TOLG VO VYNAOTEPTG GNUOGTIAG OO TIG YDPEG TOV AVIIKOVY TNV opddo I
[Mapamipnon: Bacer tov opiopov g Tovpiotikig Xnpoaciog mov dOCAUE TopoTave
ot HITA 0o émpene vo. katnyoplomombovv oty oudda A aArd AOY® TG SVGKOANG
TPOGRacIoTToS (O TAELPAS KOGTOVS KOl YPOVOL) TOV AUEPIKAVAV TOLPICTAOV

TNV YOPO. HOG Kothyoptoromnkov oty opdda B.

6 «Mepidio Ayopdc ko Aviaywvietikotnra tov EAnvikod Tovpiouod Awaypovikn EEEMEN, Aicbveic Tdoeig ko
Tpotervouevy Xtpornyikny, GBR Consulting, 2008, oeh. 10
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Emiong évag amd TOoug ONUOvVTIKOTEPOVG TLAMVEG NG TovploTikng
YTpatnyikng mpémel va amoteléoel 1 pelwon g emoykdtrag. < To mopakdTm
OUyPOUIO.  TOPOLCLALEL TIG ONUAVTIKOTEPEG YMPES OE  EMMEOO - ELGEPYOLEVOL
Tovpiopov yia v EALGSa méveo oe 600 dEoves. O kabetog dEovag ameikovilel to
TOGOOTO TOV JAVUKTEPEVGEMV € Egvodoyeia 1* uéypt 5* Katd v younAn mepiodo
(OxtdPpro — Ampidn), evd o oplovtiog a&ovag mopovotdlel ) onuacio g Kdabe
xopag v Tnv EAALGda ¢ yvopevo tov katd kepoinv AEIT ¢ KdOe ydpog pe tov
Ewoepyouevo Tovpiopd oty EAAGSaL.

Adypappa 6: Ztpatnyk Meioong Eroyikétnrag

aicioduon
< ¢
- X@peC pe pikpr}
EnoyikotTo
=
M= E
Alcioduor kol
Enéktacr EnogikoThTag Aiatipnon pemdiou kot
+ EnékTaor EnoyIkoTn T
na g g
.l= - — XOpec P peyihn
T - EnoyikoTn T
| o] L]
|| I F : I I LF1IS
il =
|

ITnyn: GBR Consulting

OpBaAipopavis gtvar 1 advvopio g EALGSag va dievpiverl v emoykdTnTo
o1 YOpeg mov glvar kabopilotikés ywoo tov EAAnvikd Tovpiopd, ommg [eppovia
Bpetavia, ItaAio, Failio kot OAlavdio, pe eotewvn egaipeon tig HITA. Zuvenmg, 1
Xtpatnykn v peioon g Emoyukodtntog Bo mpénel va emkevipmbel oe 600 civora

xopov. And ™ pia n lonwvia, n Konpog, n Tovpkia, n BovAyapia, n Ionavia, kAn
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o115 onoieg Ba mpémel va awénbei 10 Tocootd deicdvong g EALGdac kabmg Exovv
NN éva oxeTiKd YoUNAOd mT0c0oTd EMOYIKOTNTAG. ATO TNV GAAN OE YMPESG OTMS 1)
Bpetavia, mn Teppovio, n Toddio, ot Zxoavowofikés ydpeg  KAT, Ot 0moieg
TaPoLGLALOVY VYNAO TOGOGTO EMOYIKOTNTAG KOl GUVETMG N ZTPOUTNYIK MApKeTVYyK
Ba mpénetl va emikevipwbel, EKTOG TOV ALV, TNV TPOMOONGT EVEALIKTIKOV [OPPDV

TOVPIGHOV KT TN S1dpKELR TNG YOUUNANG TEPLOSOV.

4.2 Y1oyevpévi ETAOYY] TEPLPEPELAV KUl TOAE®V OVTL Y OPAOV

Eivon e€apeticd onpovtikd vo yivel tepoartépm eEEOIKELON TG YEOYPOUPIKNG
o010)eVONG o€ eMimedo mOAE®V. EvdekTikd ¢ avaykng avtng eivan o yeyovog ot 4
uovo meproyég ot Bpetavia kot ™ epuavia dnpovpyodv cuvolikd to 26% tov
ouvolkoV kOpoTog Tov Evpomaikoy “tovptopov: - Kevipikny AyyAa, Aovdivo kot
Notwavatohkh AyyAia kat 1 aepioy Nordrhein-Westfalen ot Teppovia’.
Emumdéov otav ansvbuvopacte ot Ieppavia, Oa mpémer va Anebel vrdyn 6tL n pion
amd TN GLVOAIKY| damdvn TpospyeTor omd-Tpia kKpatidwa: Bopewa Pnvavia-Beotpaia,
Badn — Bupteppépyn kar Bavapio. Znv Itaiia ot Bopeieg mepipépeteg dnpiovpyodv
nePLEGOTEPO amd 10 60% NG EEEPYOUEVNS TOVPIGTIKNG SATAVNG EVD 1 WNTPOTOALTIKT
neployn tov Heapiorod evboveton yionmepimov 30% g d1eBvoic e€epydpevng damdvng,

v 1 dutiy Taddion yio mepimon 20%°.

7 Avimroén Lmparnyng Marketing kou Zvotiuotog Tovtotyrag tov EAAnvikod Tovpiouod ko Yrootipiln g
Egapuoyns tov ané tov E.O.T", PRC — THR — MRB, 2005

8 Avamroén Zrpornyikng Marketing ko1 Zvotiuotog Tavtotyrag tov EAAnvikod Tovpiouod ko Ymootipién g
Egopuoyng tov omo tov E.O.T", PRC — THR — MRB, 2005.
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Awaypappa 7: TovploTIKES OUTAVES G EVPOTATKES TEPLPEPELES

Nerthern
Iceland Finland
Cantral Far East/
Legend: o Siberi
Finland Sy
Total tourism expenditure:

Mare than 10 B ]
Betwean 58 and o NN
Between 38 and5 6 [

Betwean 2Band3 B [ : orﬂ:
Between 16 and2 B [ Estonla HEEA
Between 05Band 18 [ ] J-r-.:m'““
Léts than 0,58 — NE
Latvia
Lithuania
Belarus
Baltic Sea Wntiria
Warsaw |
. Poznan
drhein-
Westraien g8 ) Ukraine
Silesia Galizia
Moravia
Slovakia
f Meldova
o rf'
Hungary
A Romania
Croatla
Bosnia-
Herzegovina
2 Serbia Bulgaria

Mentenegre

IInyA: PRC, THR, MRB

Metd-and oyetikn épevvo ¢ kowonpatiag PRC — THR — MRB anoddbnke
TPOTEPOOTNTO, - OE  OUYKEKPIUEVEG TOAELS KOl  YEOYPOPIKEG TEPLOYES. XTOVG
aKOAOVOOVG TVOKES, QaiveTal 1 TPOTEPULOTNTA OV Oa €mpene va omodidetal oTIg

popec TOAELG
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|

IMivaxag 15: Ilorers Yyniig [Ipotepardétntog

NoAeig YYiotng mpotepatdtnTag
NoAeig NpotepatdtnTog Mepludépela Xwpa
Mavrtoeotep Kevtpikr) AyyAia
Nov6ivo kat ; ;
Novéivo NotloavatoAka Hvwievo BRQEST
Maokofn JKoTia
Bopeta Pnvavia —
KoAwvia, NtioeAvtopd Beotdahia
ZTouykapsdn Badn-BuptepuPBépyn Fepuovia
Movayo, NupepBépyn Bavapia
®dpavkouptn ‘Eoon
Mu\dvo MrmoAdvia Bopelodutikn meptoxn
BopeloavatoAikn ,
Meployn Bevetiag ° TEPLOXA . Lo
Pwun Kevtpikn ItaAia
NoAeig YYnAig Npotepardtntog
MoAeL . .
npOtEpaléil’]ta(,‘ [lepubehta Xwpa
NioUkaoTtA Kevtpikn AyyAia
Ticawrt Bopeta AyyAla Hvwpuévo
Mnépuvyxop NotloduTtikn AyyAla BaoiAelo
ESiuBoupyo ZKoTia
BepoAivo Bepohivo Feppavia
Topivo Bopelobutikr Mepidpépeta ,
révofa ItoAlo
NamoAn Notog kat Noot
Auotspvrap Autik OMavdia OMavéia
PovtepvTop
Mapiot Mapiot FaAA i
Bpu&EAAEG Bpu&EAeg BEAylo
MOAeLg ZXETIKA INUavTIKAG MpotepatotnTag
NoAewg NpotepatdTNTOG Mepidépela Xwpa
Néoa. Yopkn AvatoAwkr) Akt HIMA
Mooyxa Mooyxa
Ayia MetpovmoAn AvtikA Pwota Pwola
KpaovoyLapok Notla Pwoia
Zupixn Zupixr] Kol M'Lvr?\avr’q EABetia
Feveun raAAodwvn Meploxn
Zaykan Zaykan KivaL
Nekivo Mekivo
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4.3 xuaypagnon Xroyxsopivov Xopov

AxoA00BmG TG TPOTEPOTOINOTG TOV YWPAOV — TOAEDV CNUAVTIKO givatl va
d00el otV oKlypAPNoN TOV TPOPIA TV TOVPIGTOV KAOE YDPOC, TPOKEEVOL VO
yiver otdyegvon g kaBe ayopdg pe to mpoidv kou to marketing mov Go €xel ™
peyoAvtepn amnynon. ['a mapddetypa, yopeg 0nwg n EABetio, nTaiiia ko n-Itaiio
EYOUV OVETTUYUEVO EGMTEPIKO TOVPIGUO Kol GLUYKPLTIKGE Hikpn Oteicdven twv Tour
Operators, v OALO K0l TEPLGGOTEPO GTPEPOVTAL GE E101) EVOAAUKTIKOD TOUPIGLOD.

Oocov agopd oty enéktaon o yopeg long haul, o1 evépysieg Bo mpémetl va
oTpaPolve KLPIG otV dnuovpyia KoTdAANA®V vrodou®dy - (Bactkd ctoryeio ot
OLEPOTOPIKEG GLUVOEGELS) KO HOKPOYPOVIOS TTOALITIKNG TPOGEAKVGNG TOVPIOTMV OO
aLTEG TIG Ypeg otV EAAGSa. e KATOoleS TEPUTMOOELS €lvon OKOTILO VO SIEVKOALVOET
TO «AVOLYLOY TNG OYOPAs, Y®PI OHME VO avaUEVOVLE dueca amoteAéopata. TEToln
nepintwon eivar n Kiva, mov vou pev, mopovstdlel Evrovn avamtuén aAld kuping mpog
npooptooVs g NA Aciog, Ady® Kol TOL SNHOVIIKE PLEIOIEVOL KOGTOVS TOV £X0VV
v tov Kwvélo tovpiota ot mpoopiopol antol.
Tepuavia

Ot T'eppovotl. eivar 1N “€EOIKEWOUEVOL LE TNV TOVPIGTIKY TPOGPOPE NG
EMLGdoc. Qotd00, TpoKELTon Yo ayopd avolyth 6€ vEQ KIivTpo Kot EUmelpies yio va
emokeOet kaveig tny EArada.
Hvopévo Booiieio

Ot ~mopaBordcoieg SaKomEG OmOTELOVV  aKOUN TO OyAmNUEVO TPOIOV
dtaxommv- TV Bpetavav, mpokertor Opmg yioo opyn kot e&elnmuévn ayopd e
EVOLUPEPOVGEG TTVYES TTPOG EKUETAAAEVON: TeoTeiot TOV damové PEYAAO TOGA Yo
OLOKOTEG OYEOLOGUEVEG GTO UETPO. TOVG, (Euydpla G PNRve. TOL HEMTOG, TOLPIOTEG

«tov cokdiovy mov emlnTovy TV ToAvTéAEwn, kKA. EEGALov, ou Bpetavol kavouv
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oLYVOTEPO OLOKOTEG Y10 LIKPOTEPOA. XPOVIKA SLOGTLOTO. XE OLTHV TNV .AYOpd TV
ovvtop®V dtakort®mv 1 EALGSa Ba propovoe gvkoda va edpatmdcet T Béon e .
Irolio

H Kpoatio Eemépoace mpdoeata tnv EAAGOa oty ayopd thg Itoiioc.
[Tpokeévov n EALGSa va kepdioel ek véov 1 0Béom g, kabwg ot Itorol-givar
eCOIKELMUEVOL LLE TNV TOLPLOTIKN TPOcPopd TG EALGSAC, Tpémet val Tovg 60000V véa
Kivntpa kot gumelpieg yo va emokepbovv ™ Xopa.
Tallio

Otav ot I'dhdot tagdevovy oto €EMTEPIKO. OV OVALNTOVV -~ OUTOKAEIGTIKA
TapaBordccieg S1aKomES Onme ot Pfopelogupmmnaiot Yeitoveg Tovg. Ot S10KOTES TOVG
EYOLV TEPLEGGOTEPO TOMTIOTIKO Kot £EepeuvnTIKO Yopaktpa. H mepulynon omoteiet
wWwitepa dNUoPAéc mpoidv ot~ Fakie, witepo. 6tav yivetor ovtévopo Kot
ovvdéetan pe v e€epedvnor] g xopas, 6mms Kot e [ToMtiotikd tadidio kot ot
Yovropec Emokéyelg IIoAswy.
Oldaviia

Ot OAlavdot - glvar. evOOVOIDOELS TOEWOIDTEG KOl TO EVOLOLPEPOV  TOVG
emKkevipavetar - Kuopiog otis- [Tapaboracoieg dwukomés, v Ilepjynon ko Tig
dwaxonég oty YnouBpo. H EAAGSa- Bploketarl oe e€apetikd mheovektikn Béon dcov
apopd tov topéa Tav. IlapaBardcoimv dakondv evd dafétel Kol EKTANKTIKOVS
TOVPLOTIKOVG -TOAOVG EAENC Kol 6TOVG AAAOVG dV0 Topels. Katd cuvénein, mpémet va
EI0YWPNCEL. 6TOVG. dVO  aWTOVS TopelS TpokeWEVOL Vo avénoel pecompodecuo o
uepiond g oty ayopd. g OAlavodiog.
HIIA

O Apgpwovog to&wdwwmg oty Evpomn oev avalnta Ilopabordcoieg

JSKOTEG OAAG TOMTIGUO Kol 16Topia, oTolyElo Tov dev Ppiokel GtV TTATPIOA TOL.
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[Mopd 10 yeyovog 6tt 1 EAAGOa dev ovykotoAéyeton HETOED TV PooIKOTEP®V
TPOOPICUDV TOV AUEPIKOVAV TOVPIGTAOV CHUEPA, Ol TOAOL EAENG TG TV KADIGTOVV
EVOV OVTOY®OVIGTIKO EVPOTOIKO TPOOPISUO 0poL B LTopovoE VO ATOTEAECEL TUT IO
nepmynong oty Notw Evpomm. H A6Mva Bo pmopodoe va - omoTeAEGEL - TV
amokopOemon &vog taldlov oty Evpdnn kot mpéner va aomomBei w¢ - mOr0g
TPOCEAKVONG AUEPIKAVAOV TEAUTAOV.
Pwoia

Ot Pocot talwidteg oty  Evponn mpoceikvoviat - wioitepa  omd
napadordccieg dtokonés, Noavtikd toupiopds kot dtakonés [lolvteleiag, ol omoieg
npEneL va, TpomBNBoHV eMOETIKA GTN CLYKEKPLLEVN OryOPdL.
Kiva

O Kwélog omv Evpomn dev. avalntd [Mopabaidooieg Stokomés oAld
noMTIopO Kot totopia. ITapd to-yeyovdg ot EAXAdG 0ev cuykaTtoAEyeTOl HETAED
tov Bacikdtepmv mpoopiopudv tov KivéCmy toupiotdv onpepa, ot moOlot EAENG TG
MV KoOIGTOOUV Vo OVIOYOVIGTIKO €up@maikd mpoopiopd apov Bo pmopovce vo
OmOTEAEGEL TUNUOL TEPUYNONG GINV OTOUOKPLGUEVN] KOl TOAD  OLOPOPETIKY|
(moMtiopkd) o -owtods Evpdmn. H AOMva Oa pmopovce va amotehécer v
amokopLP®on - evdg talidod otmv. Evpodnmn xkor mpéner va alromombBel w¢ mdAog
npocéikuong KiveCmv melatmy. Aloonueinto kot dkpmg ekpetahdedopo etvat 0t o
YPOVOC peydAng Tovplotikng Kivnong oand v Kiva kot enionpeg apyieg, etvar to
dexomuePO-TNG KWELIKNG TPMTOYPOVIAG GOUPOVE LE TO GEANVIOKO NUEPOADYLO (TEAN
Iavovopiov -1 péoa dePpovopiov), 10 o’ odekanpepo tov Mawov (Epyotkn
[Tpotopayd) xor to o dexanuepo tov OktwPpiov (EOviky Eoptn), mov eivan

nepiodot yaunAng TovpltoTikng kivnong yw v EAAGSa.
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Kegparao 5: EXEAIAXMOX TOYPIXTIKQN ITPOIONTQN

>10 mponyobuevo Kepdlowo Ofécape molo eivor To «target groupy- TOL
EAMMNVIKOV TOVPLOTIKOD TPOIOVTOG KOl aVaLNTHCOUE TIG TPOTIUNOELS TOV GTOYEVLEVOL
TUAHaTog ™C ayopdc. IThéov, g avtd To KeEPALato oyedialovue £va TOPTOPOALO ENXTH
TOVPIOTIK®OV TPOIOVTOV, e T0 omoio 1 EAAGSa umopel va TpoceAkDoEL Kot vo Qovel
EAKLOTIKOL GTOVG KOTAVOAMTES TOVPLOTIKOV TPoiovrmv. Lo kdbe éva. TouploTikd
TPOIOV yiveTal aviAvon TV 0E00UEVOV TOV ETKPATOVY GTHV -AYOPH KOl GVapEPOVTOL
To, TAEOVEKTH T 0AAG Ko To eumdota g EAAGSaG.

Ot TovproTikol Topeic 6ToVG 0moiovg EvromiCovTatl o1 KOPLoL TOUEIS EVKOUPLDV
v TV Tovplotiky Brounyavia e EALGdQ givor entd.

Xympa 3: Tovprotiko Ioptog@oio
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Kot ot entd mopamdve topelg moapovotdlovior apketd €AKLOTIKOT GTOVG
KOTOVOAMTEG TOVPICTIKOV TPOIOVIMV, OPKETA TPOGOI0POPOL Y10 TOVG MPUYLOVS TOMEIS
OAAG KoL OPKETE VTOGYOUEVOL Y10 TOVG OVOTTVGGOUEVOVS evdd 1 EARGda drabétet Ta
YOPOKTNPIOTIKA TOV UTOPOVV Vo, TV avadeifouy ®g €va amd Tovg  Kopueoiovg

TPOOPLGHOVS KOl Y10 TOVG EMTA TOUELS.

5.1 HopaBeproTikog Tovpiopog

[TapaBepiotikog Tovpiopodg Bempeiton ot
Awoxorés oe évo mopabaldoaio mepifidilov

Ov mopaBeplotikég OaKoméES elvarl 10, TAEOV TOPAOOGLOKO. £100C SLOKOTMV,
OAAG KO O TTL0 CTIUOVTIKOG TOVPLOTIKOS KAAOOG 6€ aptpd tadidimv kot Kepdopopia.

Xopewva pe épevvo e kowompatiag PRC — THR — MRB, 1o 2005 ot
Evpornaiot mpaypotonoincav yopo ota 80. ekatoppvpra debvn Ilopabepioticd
ool Ko 0 dykog cuvorllaywv Eemépace To 75 doekoatoppipla evpw. Ta E€oda
avd ta&iol kopaivovror yopo ota 900 €. ITaporo mov o kKAAO0g avédveTon mepimov 1%
TO XPOVO ®G TPOS TOV-aP1OUO TV TaSIOIMV, 1-ETNO10. LEIMON TOV dAToVAV ova TaSidt
Kopoaiveror avapeoa oto-2% pe 4% Aoy® tov aviavopevov GyKov TG TOPOYNS
KOTOAVDUATOY, TG EROAVIONG VEQV Kol OTNVOTEPOV TOPAOOAACOIOV TPOOPIGUAV,
aALG Ko Tok€TmV TOToV «all-inclusivey.

H-Ionavia -amoteAdel 10 kopveoio mpoopiopd, v akorovbeitoar amd tnv
Tovpkia kar v -EALGSO, £V GUVIVAGTIKA Kot Ol TPELS YDPES PrAo&evodv oyeddv To
50% twv. oebvav IMapabepiotik®dv d10KOTMOV TOV TPOyUOTOTO0VVTOL 6TV Evpdm.
H Itaiio, n Kpoatia, n ToAdio kot n Afyvntog givol mpoopiopol mov 01ekdkovy 1o
pepiond tovg, 1o omoio mAnodlel ovto g EALGSag kan g Tovpkiag.

H EAGda €xetl tor avToy®vioTikd TAEOVEKTILOTO GTO KAAOO TopadepioTIK®OV

KoMV oL UmopovV va TNV Eeympicovv Evavtt Tov aviayoviopov. H yopa pog
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€Vl TPOIKIGUEVN LE EKATOVTAOEG KATOIKNGUA KOl SLopopeTIKA Heta&h Toug viold,
T omoia £xovv va emdeiovv avapifunteg pnuiopéveg kot abkteg Tapoiiec. Akopa
Kot M nrepotikny EAAGSa éxel va vrepneovedetat oo To kabapd Kot ddpave. vepd
™m¢. Téhog m mAoOol0 TOMTIOTIKY], PULGIKY KOl 1GTOPIKY KANPOVOULA, “OAAG Kol T
AVOYVOPIGUEVT] TOPAOOGLOKY] YOOTPOVOUID, GUUTANP®OVOVY - TH- BOCIKY| TPOSPOPQ
TapodeEPIOTIKOV Slokom®v. AmO TV GAAN pepld, Oa mpémer vo vrepkepaoTel 1
avtiinym mov vmdpyel Yoo opopéveg meproyés ™G . EXAGOaG 0Tt amotekovv éva
TaPOdOCIOKO TOKETO Yo, TOLG Beptvodg PNveS, OVTOG. EVOG 1. S0QOPOTOMUEVOS
TPOOPIoUOG TOPaOEPITLOD.

H EALGSa éxel aglomomoetl Toug a&ldA0Yovs TOPOVS TG KO TETUYE Lol KOAN|
nopeia 6To ovyKeKPUEVO KAAd0. TTapd Tavta, 1 yOpa 8o TpEnel vo TPoYwpoEL TEPL
amd avtd TO YEYOVOG Kol VO VAOTOWOEL- £V 6010, TO Omoio Vo Umopel va
avTeTonilel o peydia BEpuate Tov TV enNnPEAiovy. OTMS N TPOGEAKLGT TOVPLGTMV
KOTd TOUg TAAYOVG UNMVES NG GvolEng Kot Tov @fvortdpov, 1 adénon e péong
JamAVNG TOV TOVPIGTAV. KOL 1] TPOGEAKLGT OVEEAPTNTOV TAOIMTMOV, MGTE VO UMV
eaptdral n xopo pove omd Tovg tour operators.

21OY0G 0L €DKOAOG. OAAA - €PKTOC apkel va yivouv mpoomabeleg y vo
KovoTomOovy: ot TPOGOOKIES TV - VEMV EMICKENTOV AKOAOVOMVTAS TIG GUYYPOVES
401G MPOC TNV KATEVOLVON TOV- EEATOHIKEVPEVOV dloKOTTAOV OV YapoKtnpilovrol
amd  dpaoctnplotnes Kou Pacilovion otig eumepiec. Emiong dedopévov o011 1O
dradikTvo ypnotpomroteiton OA0 kot meptocdtepo N EALGda xperdletan va 1coppomnoet
AVALESH GE TTOPAOOCIHK(A KavAALo dtapesoAdPnong kot 6TV avantuén vémv LEGmV

QVOTTOGGOVTOG 0L IGYVPT] GTPOTIYIKT] Y10 TO S1adiKTLO.
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5.2 @ardoorog Tovpiopog
Oaldoocrog Tovpiopodg dev givor dALog amd Tig:
A1aKOTES OVOYVYNS O OKOPOS

Xympa 4: Oardoorog Tovpropog

okapn xwpig
nmAnpwpa (bareboat),
HE KATETAVLO
(skipper) n pe mAnpeg
mANpwWHaA

Hobwpévan
LOLOKTNTA oKAdN

HKpA
woTodOpa KaL YIOT KpouallEpOTAOLY
(éwg 50 emBareg)

OaAaooLog
TouPLOUOG

Y& autd 10 onpeiova dtevkpivicovpe 0Tl o1 KpoLALIEPES Yo TEPIGTOTEPO OO

50 dropa katardscovtol-otov topén «Kpovaliépeoy. Av kol o cvyypagéag g

TPOLGOG SUIXQIJHGTIKﬁg EPYOCiog ac&g&isrm TIG €PEVLVEC KOl TIC ONANDGCELS T®V

EUMAEKOLEVDV [IE TOV. TODPICUOD TOL dMAGVOLY 6TL M Gpom Tov cabotage Kot T

'

amelevhépman g KpO{)anépag omv EALGSa Ba dnuovpynoet tepdoTio 0PEAT 6TV

EXAnvicn 'avépd,l ng ovaHEL 0V KAGS0 g Kpovaliépag 5101t dev gumintel povo twv

__dpuo&cl‘nf]ﬂov TOV rovptcﬂ‘toi) aAAG KOl TOAA®DV GAAV vrovpyeiwv ypnloviog

I
£

vopukig avdivong. H mapovce Sumhopoatiky epyocio 0éloviac va givar 660 To

SuVaTOV. MO PEAAOTIKY KOl QUEGO £QPOPUOGIUN, TPOTEIVEL AVGELS, KAGOOVLS Kot
-

TPAKTIKEG TOV OV Ypetalovtal avafedpnon dpHpmv TOL GLVTAYLOTOS KOl VOOV TOV

KpATOLG.
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Eivar onpoavtikd va avaeépovpe 61t ot tovpicteg ot omoiot Ta&dehovy pe
dAa xivntpa (0mmg eival ot TopafePIOTIKES JOKOTES 1| Ol TEPUNYNOELS) KOl GTY|
ouvéyeln voiklalouv €va okd@og Yo Alyeg pépeg, O Bewpovvior. G TOLPICTEG
®aldociov Tovpiopo?.

Yoppova  pe  épevvo g kowompoéiog PRC. — ~THR ' — ~MRB,
TPOYUATOTOOVVTOL YOp® oTo 3 exotoppvplo d1ebvr tagidia and Evporaiovg to
xpOvo KataAapPavovtag mepimov 10 1% TV cuvokik®V 01e8vdv Ta&dimv. O dykog
CLUVOALAYDV EETEPVA TO 3 FICEKOTOUUVPLO EVPD pe PEOT damdvr avajeca 6ta. 1000€
kot ta 1100€ avd ta&idl kot yopw ota 100€ an-pépa. Tpaypatorombnke adénon
Kovtd 610 50% ¢ mpog Tov apfud Tev TaEdmy avauecse.oto 2000 kot o 2005 kot
etnota avénon oTig damdaves avd tatiol e tdéews Tov-7-8%.

H ToAXia, n Zoundio, 1 OAhovdie kot 1 Iomavia - eivor ot mpoopiopol mov
OLYKEVIPAOVOLV TIG UEYOAVTEPES TPOTIUAGELS, VM OBEéTovy GuvoAikd to 40% TOL
uepwiov g Evpomnaikng ayopdc. EmmAéov, n. Tovpkia, n I[optoyoiio xor m
[ToAwvia £xovv kataypoael 0Tt mapovctdfovy Oetikn eEEMEN.

H EAMGS0- €xel avtaymvioTikd TAEOVEKTAHOTO G6TO KAGOO ToL OaAdcciov
Tovpiopov mov. propodv va-INV. EEXMPIGOVY EVAVTL TOV OVIOYOVIGHOV OAAL KOl

LLELOVEKTN LT TTOL KoBioTavTon EPmOoLo
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n

IMivaxag 16: ITigovektipoto ko perovektiparta yro. v EALGda 6to KAGO0 TOV

Oardoorov Tovpiopo?

loxupa onpeia yia tnv EAAGda

Epnédia yia tnv EAAGda

® EEaLPETIKOG 0TONOG OKADWV WC TTPOC
TNV MOoOTNTA Kal TNV tolotnTa

* KaAég ocuvBnkeg Lotlomhotag,
KATAAANAEG yLoL apXAPLOUG KOl
TIEMELPAPEVOUC LOTLOTTAOOUG

* MovaSLko VNoLWTIKO CUUTTAEY AL
ATIOOVWEVEG TTOPAALEG KaL vnoLad,
avtiBeon tomiwv Kal TOATIOPWY

o AleBvng avayvwplon tng EAMadag wg
e\KuOTIKOU T(PpoOoPLoHOU ylo Baldoaoleg
SpaotnpLotnTEg

¢ KaBaplotnta kat dtavyela tng
BaAaooag

*Ouopdo, elpnvikd Kot aodhaAég
nieptBaAAov

¢ Kooutkn {wn o€ PHEPLKA vRoLd

® MoAA£G SuvaTOTNTEG yLa TNV AvATTTUEN
Bepatikwy Stadpopwv (phocodia,
puBoAoyia KAm.)

o EA\ewn avoAUTIKWV KoL ETiKALpwV
mAnpodopLwV oTo ALaSIKTUG TXETLKA E
Slabpopég kat okadn

* MkpOG aplBuog anevBeiagmrnoswy
oo TG KUPLEG QYOPEC TIPOEAEUGNG

¢ EAAewn aykupofoliwv, €8ikd o
ULKPOTEPNC KALOKOC TIPQOPLTHOUC

¢ EA\eln £yKOTAOTAOEWVY. TTOLOTNTOC
(vtoug, pivi HAPKET KATL.):0€ Hapives Kol
Apavia

o EAAeWP)n CUUMANPWHATLKAG
pocdopAC TTOLOTATAG OTO ECWTEPLKO
Kall yUPW oo TOANEG HAPILVEG
(eoTiatopla, payalld KATL.).

o AvtiAndin otL n EAAGSa Sev poodEpetl
tn 8€0uca GXEON TIOLOTNTAG/TLUNG

* Fleploplopévn kataAAnAotnta
Alpaviwv yla tnv dhogevia
KPOUATLEPWY

H EM\GSa givar évag kabiepopévog tpoopiopdg Boldcsiov Touptopoh ot

Meaodyeto. [Tapd tavta, £(E1 TNV GVAYKN Y10 CTLOVTIKY 00ENCN TOV TOANCEOV DOTE

va yivel €vag kopu@aiog Tpoopiopds ot Mecdyelo, TV TPOGEAKLGT TOVPIGTOV GE

evoldpeces €moxég QAL Kol V. avénom g kePSOQOPlag T®V EMYEPHOEDV

BoAdcc10v TOVPICHOY . Mio GEST KoL OTOTEAEGIOTIKY OVTIOPOOT Eval omapaitnT

dOTE VO HEWWOOVV TO. EATOSI0. GTO EMIMEDO TOV VITOSOUDV, TOV EUTOPIOV KoL TNG

YPOPEIOKPATIOG “TPOCPEPOVTOG. EVOL OIAIKO Kol ao(QoAEg TepBailov Tto omoio Ba

yapaknpileror. amd KoAd  sEomhopéveg papiveg ko Bordocio KEvipa LYNAOD

ETUTEOOV:

5.3 Tlepimyntikog Tovpropdg

Me tov 0po Ilepmynrtikoc Tovpiopdg evvoovpon

UETOKIVION OE L0, TEPLOYT UE OKOTO THV GVAKGADWH THGS KOL TH YVOPLULO UE TO. OLAPOPQL

10N TOVPIGTIKAV TOPWV KA1 YOPOKTHPLOTIKDYV THUELWV TOV O10.0ETeL.
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O Tlepmynrikdc Tovpiopdg pmopel va dSoympiotel o€ 000 OLUPOPETIKEG
ayopEG TPOiOVTOG:

Xympa 5: Mepmyntikog Tovpiopdg

MepLNyNTLKOC

Touplopo¢

Avetdptnin
Mepuynon

Ouadikn

— Nepuiynon
LE Zevayo

H Ave&apm Ilepmynmon avagépetar. 6Tovg tovpioteg mov embupodv va
OVOKOADWYOVV  OTOUIKE. TOV TPpoopiopd, e -0kd touvg Ooymua (Fly & Drive),
TPOoYOCTLTO, 1 VA XPNOLHOTOMGoVV otdpopa: péca petapopds. H Opadum Iepmynon
pe Eevayd eivarm xKoarnyopio mov ot TaEidtmTeg emBLIOVY Vo EEEPEVVIICOVY KOl VL
pdBovv yio Eva TPooptopd, KOAAEPYDVTOS TAPAAANAO KOWVOVIKES GYECELS Le dTopa
oV S1BETOVV. TAPOUOLYL LLE OLTOVS EVOLOPEPOVTAL.

Yopeova. pe-épsovo, e kowonpasioc PRC — THR — MRB, 10 2005 ot
Evporaior mpaypotonoincav yopw ota 43exatoppvpro diebvny tatiow Iepuynong.
AVTO ‘onpaivel 0Tt 0 TEPMYNTIKOG TOVPIGUOG KLpatvovtol HeTaEy Tov 15% kot tov
20% 1V CUVOMK®OV gvpOTAik®V Taldv avayvyns. O 0yKog GuvaAlay®dV TOv
Eemepvd Tt '50.000 ekatopupvplo EVPM® EVM 01 dOTAVES ava TOEIOL KupaivovTon HETOED

1.100 kou 1.400 €. Inuavtikn mopatipnon &ivor 0Tt 0 apliog TOV TEPIYNTIK®OV
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a1V avéavetor 1% €wg 3% 10 Ypdvo ¢ mPog TOV aplBpd TOV  GLVOAIK®OV
Ta&10V Kot 1 €T ola avénon otig damdveg ava tagidl g Ta&ews tov 7% pe 10%.

Av xor M Iomavia, n T'oAdio, n Itodio kot n Teppavia givar ot kepuveaiot
npoopiopol (d€yovtal tepiocdtepo and 15 ekatoppvpla mtepmyntés), N EALGoa Eyxet
AVTOYOVIOTIKO TAEOVEKTNUATO GTO KAADO TEPIYNTIKOL TOUPIGHOV TOV UTOPOLY VO
mv Eeywpioovv Evavtt Tov aviaymvicpov. H ydpo pag £xel mAo0o1o - TOAITIGTIK,
(QLOIKN KOl 10TOPIKN KAnpovould, pe peydio apBpd amnd dyvooto astobéata Kot
tonofeciec mpog avakdivym. Eival avayvopioyn og. xdpa Ttev-pobov kot tov
QUAOGOQ®V, e gvpeio. TPOCEOPE CE LOVOElR: ~ZNUAVTIKG TASOVEKTUO €ivol TO
Wovikd KA Yo Tepynon Katd T HeyoAdTePN SLAPKEL TNG YPOVIAS OAAG Kol TO
péyebog g xdpag Tov givor WVIKS Yo TEPINYNOELS (OG- EmS dVo edopadmv. TEérog
ONUOVTIKO €lval 0TI 1 YOpo LoG Be®Peital ao@aing TEPLOYN.

H {qmon Tepmynoeswv éxel yivel TepiocoTEPO AGTUONG OC OTOTEAEGHA TG
avENUEVNG KvnTikOTNTag, 1 .omole. akokovfel 11 PerTuidoels o€ eminedo PETOPOPDV
KOl TEXVOAOYLDV, OTMG Kel TNG UEIMONG TMV "GLVOPLIKDV TEPLOPICUADV EVTOS NG
Evponaikng Evoong. Tapd tavto 1 yopa pog dtbétet toug facikong tdpovs mov Ha
NG EMOTPEYOLY VO EMTUYEL. OTO CVYKEKPLUEVO KAADO, AL Ypeldleton va Tovg
OPYOVMGEL, VO LELDGEL TOL EUTOOL. TOV VIEPYOVV (KOKT LTOJOUN| HETOPOPDV KoL
OT|LOVOT), KOKES GUVOECELS OVAUESOH GTO VNOLI KOl OVOUEGO GTO. VNG Kol TNV
NTEPOTIKN YOPO,; - KOPIWOG EKTOC TOVPLOTIKNG TEPLOOOV ALYUNG, EAAELYT VITOOOUNG Yiol
TPOYOOTLTO, VYNAES TIMES EVOLKIOOTG OTOKIVITOV KOl KAVGIL®OV), VO EKUETAALEVTEL

KO VoL ONUIOVPYNOEL EVXAPIOTEG EPTTELPIES YOP® amO TO LOVOIIKA TNG GTOolYE O,

ITPATHIIKOZ :XEAIAZMOZ MAPKETINTK TOY EAAHNIKOY TOYPIZTIKOY MPOIONTOZ | 55



OIKONOMIKH & ENIXEIPHZIAKH ZTPATHIIKH 2010

5.4 Tovpopog Eveiag

Mo moAhovg Adyovg, o Tovplopudc gveliag amotedel o amd TG APYOLOTEPES
LOPPEG TOVPLGHOY €4V avaAloYIoTEL KOvEIS TOGO GYOAACTIKA acyolovvTay ot ‘EAAnveg
kot ot Popaior pe v gveéia, T avalnmoelg Tov TpocKLVNT®OV TOL HEcaimva, yio
TVELUATIKY] O10QpAdTIoN 1 TOV Tovpiopud eveliag tov 18ov Ko 190v aidva amd v
aplotokpatio g Evpdnnc. ‘Exel onueindel, ®ot660, Hio TpmToQPavig 6TpopY| TPOG
TOV TOVPIoUO gveéiog Ta TeEAEVTAIN XPOVIAL.

O Tovpiopog Eveiag mepriapfavet
0. talidla mov Yivoviol pue OKOmo TNV PEATIOCH - THS QULAIKNG KOI TVEDUOTIKNG
KOTAOTO0NG.

O tovpopdg gve&iog dev mpémel Vo TaVTICETOL [1E TOV TOVPIGUO VYeiog O1OTL
EVD 0 TOVPICUOG LYELNG EUTEPLEYEL EVOL 10TPIKO OTOLYEID Kol amevBiveTal ota dTopa
mov ovalntovv Bepameieg Yo oLYKEKPLUEVES - doBévelec, O TOVPIGHOG gveiog
amevBiveTon GTo VY] ATOUOL.

Y7o avtiv v €évveln, o Touptopovg vesiog dlakpivetal oe 600 d0POPETIKEG
aYOpEG TPOIOVTIMV:

*  Ayopd tov oucOnoiacuod

Emikevtpdvetonr otqv- avakdAvyn véov euneipiov gvetlag yio vo fondnoet tov
tovpiota vo Ee@lyel ‘and Tovg ypryopoug puBuovs Long kot va avakoAOyel o
1GOPPOT OVANESH. GTO GAOMOL Kot TO Ttvevpa. O tovpiotog avalntd vEeg TPOKANCELS
Kot cvvateOnoto Ko €ivot TpoBuog Vo OOKIUACEL TO VEQ TPOTOVTIO TOL TPOGPEPEL O
KAAOOG

o Ayopd g mpoinyng
Boowk6g 010)0¢ antig TG aryopds gival 1 vtoPoAr| og Bepaneieg KabMOG Kot o

OCULYKEKPLUEVT YY) Y10 TNV OTOQVYT GUYKEKPUEVOV EVOYACEDV
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Yopeova pe épevva g kowomnpaéiog PRC — THR — MRB, 10 2005 ot
Evponaior mpaypoatonoincav mepiocdtepa and 3 exotoppvplo debvy ta&iow cto
mlaicto Tov Tovplopov evefioc. O Oykog ocvvarriaymv Tov Eemepva To - 3.000
EKOTOUUVPLO. EVPD VM Ol damdveg ava tagidot kvpaivovtor mepimov ota 1.000 €.
Inuovtikn mopotipnon ivol 0t o aptBpdc tov taSdiwv evegiog avEdvetar 10% Ewmg
15% 7o xp6vo g TPog ToV apliUd TV GLVOAIK®OV TOELOY Kol 1) ETRCA-AHENCT OTIG
damaves avd Ta&ior g téEemg Tov 4% pe 6%.

H Ionavia kot  Avotpio amoTeAovV TOVG KOPLOVS TPOOPIGHOVG TOV d1eBvVOVg
Touptopol evegiag kat axoAovBovv M Itario- wet n FoAdia.. O peydlog apBude
101V oty lomavia opeidetal mBovoTaTo 6TOV HEYGAO aplOUd PEYOADTEPWV OF
nikio TaEWOOTOV 01 0oiol KAT TN XEWWEPIVI TEPLOOO EMOVLOVY VO ATOPHYOLV TOVG
KPYOUG YEWDVESG TG duTIKNG Evpdnng.

[Mopd v dmapén oty -EALGda evOS peyddov oplfpol 1opatikov mnyov
KaOOG KOl HEPIKAV YVOOTAY KEVIp®V Boroccobepanciog, n xdpo dev KATEXEL Mt
avayvopiopévn Béon otv-ayopd Tov Tovpiopod-gvesioc. Avth ™ oTypn, To Pacikd
eundoor Tov KAAGOL TOL  ToVPIoHoY gvesiag oyetiCovion pe v avaykn Pertimong
YEVIKA KO EWOWKOTEPA UE TNV -OVAYKT] Y10 EKGLYYPOVIGUO TMV OUATIKOV TNYOV, Yo
eknaidevon Tov avlpdTvov. duvatkoD, Yo BEATIOUEVN GYEon TOLOTNTAG/TIUNG Gt

Eevoodoyela, Yo avaadiion eUmEPLOV KoL EIGAYMOYN KAVOTOHULDV.

5.5 Aotikog Tovpropog

O-Actikdg Tovpiopodg etvor
0. UIKPA TOLIOI0. OLAPKELAS TPIAV NUEPAV 1] KOl AIYOTEPO KOTG. THV OLGPKELL TV
OTOIWV 01 TOVPIOTES [LOVOVY TOV TOMTIOUO, TNV OLOGKEOOOH KOL THV WOXOYWYIo THG

TOANG KO TV TEPLYDPDV THG.
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O TOMTIGHOG €JPALDVETOL MG TO TO OTNUOVTIKO KIVITPO Yo TOV OGTIKO
tovptopd. Ta 1otopikd KéEVIpa TV TOAE®V TPOGEAKVOVY HEYAAO OPIOUO ETIOKETTAOV,
EVD OMUOVTIKO UEPOG TMV TOATIGTIKOV TOLG OPUCTNPOTHTOV AAUPAVEL YOPO GTOL
povceio Kot akolovBovv ot aiBovceg TEYvNG Kot TaL vnueioL.

[TnBaivovv, ®oTtOG0, 01 eVOEIEELG OTL 01 TEPIGGATEPO AVAEG TTVYES ATOTELOVV
exetva Ta otoyyeio OV yonTevoLV TOV ToVpicTa. ZToryelo OTMG «M OTUOTPALPO» TNG
TOANG, 1 PLLOEEV GLUTEPLPOPE TOL VTOTIOV TANBVGUOV, 1 [L0d0, Ol TACES K.AT.
ATOKTOVV OAOEVA KOl LEYUADTEPT CNUOGIO Y10 TOV KOTOVOAMTY, YEYOVOS TOV TPEMEL
va Aopfavetor véyn oty SENIoT TG TOANG-TPOOPIGHOV.. Ol TO EMTVYNUEVESG
nOAELg BempovvTal EKEIVEG TOL UTOPOVV VO TPOCPEPOVV-.GTOVG TOVPIGTEG TOGO TO
TOMTIGUIKO otoryeio 6co kot v a&io TOV BeTKAV -qAwv otoryeiowv. To peydio
nleovékTnua Tov Actikov Tovptopol givar 6Tt 0gv. omotehel €mOYlOKNG HOPONS
TOVPIGUO.

Zoppova pe épevva e kowvonpasioc PRC — THR — MRB, nepinov 15 exart.
debvn ta&idwa aoctucod. tovpiool mpaypatoromnkav and tovg Evpwmaiovg to
2005 evd o KAAdOG. avTitpocmmedel mepimov 10 6% TOV GLVOAOL TV SlEBvdV
talwwv. Ol enyepnuaTikés dpaotnplotteg tov KAAOoL Eemepvolv Ta €mTA
JOEKATOUDPL VPO UE T HEoT domdvn avd ta&idt kKupaiveror amd 400 gvpd £mg
Kot 500-gvpd,-evay -0l Kabnueptvég damaveg avépyovior oe mepimov 200 gupa. O
KAGOOG onpeEtdveEr éco eINolo puud avantuéng mepinov 1,5% evad n etota avénon
OG0V . 0popa TIg damaveg ava Tasiol avépyetal mepinov og 2%.

210V KAAOO TOL OOTIKOD TOLPICUOD KLPLIPYOVV Ol YDPES OV AVIKOLV
nopadociokd otov: topéa onmg n IaAiio kow n Meydin Bpetavia. O ydpeg mov
axorovOncav eivar n Tepuavia, n Itorio ko n Iomavia. O evpomaikds KAGOOC

nepthapPdvet Eva peydro aplBud mpoopiopdv pe woyvpn 8éon oy ayopd. Ymapyovv
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peptkoi aotikol Tpooptopol Tov Kdbe ATOUO TPETEL OTMOONTOTE VO EMOKEPTEL OTMG
10 Aovdivo ko to Tlapict, pepwkés poviépveg moAelg Ommg n Bopikelovn Kot to
AovBAivo kabmdg Kot ToAAol dAlol avadvopevol mpoopicpol 6nwe n- Ilpdya Kot to
Bovkovpéott.

[Ipog 10 mapov,  ABva extdg amd 10 YeYovog 0Tt SIABETEL o TOAD TAOVGLN
TOMTIOTIKY) KAnpovould kot mowkileg evkoupieg oavoyvyng - (voytepivy  Con,
KOTOOTHUOTO, YOUGTPOVOUID, TapoAes), eV KOTATACOETAL 08 KAVOTOmTIKY Béom
oV ayopd Kot dev Bempeitar ¢ £vag TPOOPIGHOG TOV AGTIKOV. TOVPIGHOY 0VTE amd
TOVG KOTAVOAWTEG OVTE Ao ToV KAAOo TtV pecaloviov. H ®sooalovikn Bpioketal
o€ YePOTEPN KOTAGTAON KOODG oNUEPA OV EKTANPOVEL TOAAEG omd TS Pacikég
ATOLTGELS Y10 VO avTameEEADEL e emMTUYIOL. GTOV. GUVOYOVIGHO oTnyv debvn ayopd
(eAmg TpocPacm oty TOAN, TPOPANLATIKY LETAKIVION EVTOC TOANG K.AT.).

O «hddog tov 0oTKoD . TOVPIOHOY. -pmopel vo  yivel TEPLOCOTEPOG
AVTAY®OVIOTIKOG HECH NG PEATI®ONG TOV. TPOTOVIOV, TNG OMNUOLPYINS EUTEPUDY
Booopévav oe ocvykekpéves aflec-~ tpomog Cone, atudoeoapo e mOANG,
yoaotpovopio, apyaiokoyks. pvnueie, moporie KAT. — Kot HECH TNG EVIOVOTEPNG

TOPOVGLOG GTO-GTPATIYIKNG CHUACTOS KOYOALO SILVOUNG KOl LEGO TOV KAGOOV.

5.6 Tovpropog YraiOpov

O T0oVPIGOG VRLOUOPOV AVOTTUGGETOL GE OYPOTIKES TEPLOYEG 1) OIKIGHOVGS, OE
XOPEC M “UEPN HE QUOIKEG OUOPPEG, HE AOPOVG KO TPOTIKG OGom, o€ WKPE
nopafardooio Y wpid, e TNYES, TOTALLO Kot MIVEG K.AT.

Tn Pdon tov dakondv tov TOVPIGUOV VIAiBpPOL GLVIGTOOV Ol VANPEGiEg

TOVPIOTIKNG OOUOVIIG TOV  GULUTANP®OVOVTOL ond emmpdcobeteg vAnpecieg kot
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EYKOTOOTAGES OYEOOGUEVEG COUOOVE HE TOV TOPAdOcIoKO Tpomo . (oNg Tov
TPOOPICUOV KOOMG KOt TNV TOAITIGTIKY KOl QUGIKT KAPOVOLLA TOL.
O KAddog Tov TOLPIoUOV VTTABPOL drakpiveTat o€ SVO PUCIKES 0yOPES:
o Tporog {wns ¢ vraibfpov
To Baocwo kivnpo eivar va Celg évrova kaOe mruym g Long oty drabpo
o Apaotipieg oiaxomés otny Dmoilpo

A&lomoinomn 1oV aypoTIK®V eKTAGE®MV Yo THV. GoKNGY OpUCTNPLOTITOV TOL
oyetiloviol Qe TNV COUOTIKA GoKNoN N/Kol HE EMUOPPOTIKES KOl YUXOLYOYIKES
dpaCTNPLOTNTEG.

Yopeova pe épevva g kowvonpoa&iog PRC — THR — MRB, nepiocdtepa omd
18 exat. O1ebvr ta&id Tovplopoy VEA{BpoL. -TpaypaToTOMONKAY ATO TOLG
Evponaiovg 1o 2005, dnAadr| oxeddv-10-7% T00. 6LVOLOL. TV d1eBvav Tasdwwy. Ta
éc0da Eemepvovv ta 13.000 gxot. Evpd f1e T péon damdvn mov KuHoivETOl oVAEGH
oe 600 kot 700 gvpd/Ta&idr Ko mepimov. 70 svpd/Mmuépa. O pécog £TMo10¢ PLOUOG
avénong tov talduwy avépxetoat o 3-4% v N emnoe avénon oTig damdve/Talidt
Eemepva og pkpd Babpd to.mocootd TG ThENG Tov 1%.

H Tolia, -n- Teppovio kot 1. Iomavio amotehovv TOvg ONUOVTIKOTEPOVS
TPOOPICUOVE Y10l TIC MNAKOTES TOL OleBVoVS TOVPIGHOV VTABPOV Kol CLYKEVTPOVAY
amd KOWOV TOG00TO “peyalvtepo tov 40% tov pepdiov ayopds tov Evpomaiov
Ta&O1OTOV.

HEA\GSa- £xEL. avTOyOVIGTIKO TAEOVEKTNUATO GTO KAGOO TOVL TOVPIGHOV
vraifpov oL pmopohv va TV Eexmpicovv £VOVIL TOL AVTAYOVIGHOD OAAG Kot

LLELOVEKTILOLTO TOV KOOIoTAVTOL EUTOOIOL
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Xypa 6: IMiegovektpota kot perovektipoto Tovpropod Yraifpov

MAgoveKTALOTO MeloveKkTrarta
— xi
|\ Tomio __, B
k. napadoon ) ‘ opﬂwﬂ D;
eperota || x|
|\__(;’_m_;{€;_w_l_x UTLOBOUES
O ——

H EAMGOa £xet Tnv TOYM vor drobE€TeL Eva eE0PETIKA TAOVGLO 0lypOTIKO TOTHO [
Bouvd, motépa, vnoild, ddon kot movide, -Cuyve KOVIQ GE 10TOPIKA YOPLL M
apyotorloywed pvnueio, wov- otn  mwAswoyneie - tov  efvar  avefepedhvnro  amod
avoa&lomointo and tov- e&mTeptkd tovpopd. H yopa pog éxet v dvvatdmmra va
ONMoVPYNGEL por SUVOLLLKT SLAPOPOTOMUEVT] AYPOTOVPIGTIKY TPOGPOPA Paciopévn
OTO. CNUAVTIKOTEPO. YOPUKTINPIGTIKE NG YDOPOS, dNAAdT TOV EAANVIKO YopaKTipO
(tpomog Comg, prholevia, MON ko €0yla K.AT.), TG EMEC, TO Kpaol Kol To YPOQIKA
yopud. o va dnpovpyndet aut n duvapikn ypetdletar va 600el Abon otnv Al
0pYAvV®OOT ING- OYPOTOUPIOTIKNG  TPOCPOPAS KOl  OTIG  OVEMOPKEIS KO
OVOTTOTEAECUOTIKES  VITOOOMES  OAAG Kou va  avaPabuiotel 1 mowdnta otV
TAEOVOTNTA. TOV KOTOAVUATOV 7OV UEYPL OTIYUNG OV TANPOUV To. TPOTLTQ

TOLOTNTOG,
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5.7 Tovpropog IMorvteieiog

Agv vmbpyer eviaiog opopog ywoo to Ta&iow Tloivtekeiog, dedopévou -0tL
LITOPOVV VO EPUNVEVTOLV UE OLOPOPETIKOVG TPOTOVG OO SLOPOPETIKOVG TAEIOIDTEC.
Avtd ocvpfaivel 0TI M TOALTEAEID GLVOLETOL KLPIOG HE CLVOICONUATO - KO
TPOCHOTIKES AMUTNOELS TOPA Le To 1010 10 TPoidv. H avtiinyn tov ta&idimtn €ival o
napdyovtag Olapopomoinong, o010t dtopopetikol TalddTEG epunvevovy. TV 101
Ta&OIOTIKY gumelpior Pe SPOPETIKOVS TPOTOVS, OVAAOYO UE TO MG PAETOLV TNV
KOTAGTOOT).

H npdtacn mov Ba mepiéypape KaAdtepa Tov. TOLPIGLO. TOAVTEAEIOG ivar M
egng:

Tocioia mov Kavovy o1 TalloIDTES VLo VO, EUYXOPLOTHEODY. TOV-EQDTO TOVS UE U0 VKGUO!
EUTTEIPLOV OV  PaCI(ETOl  OTO OTOITHTIKO - YODOTO,. THY. ECOTOUIKELON KOl TNV
OTOKAELTTIKOTNTO,

O KAddoc tov tagiduny morvtekeiog xel oaAAAEel To TehevTaio ypdvia. Amod
EMTIOTIKOG KOl TPOGITAG G€ AYous avOpdTovg, €xet Yivel TAEOV EVag TUTOG SLAKOTMV
HeYAADTEPOL €DPOVG. ZNHEP, O KAAGOG TepAapPdvel TOGO TOVG TOEWOIDTES UE TO
peyaAdTEPO E1GOMUATA OGO KOt TOVS TAEOIDTEG TOV KATAVOADVOLV TEPLOTACLOKA
po mo mpoourn «péeny- moAvterew. Ta otoyeloa molvtéhewng emint@vion oamd
TEPLOGOTEPO  KOG[O - Kot yivovtow mo OMUOPIAY. Xuvvemmg, onuepa  moirol
KOTOVOAMTEG - EMENTOOV TV, TOALTEAEW, OAAG Oyl LE OmOl0dNTOTE KOGTOC, 0POV
avolnTovV {io IkeyoToum Tk GXEGT TOLOTNTOC/ TIUNG.

2oppova. pe épevva g kowompoicg PRC — THR — MRB, mepinov 6
exatoppwpla debvn to&ide molvtedeiog mpaypatoromOnkav and Evporaiovg to
2005. O 6yKkog cuvorhaymv Eemepva tor 15.000 exatoppvplo evpd pe HEGT damivn

petagd 2.400€ kot 2.800€ avd ta&idr ko mepimov 450€ nuepnoine. Zopeova e v
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International Luxury Travel Market ot tald1d1ec TV PEYOADTEP®V EGOIMUATOV
Eodevovv Kotd péso 6po $25.000 oe taidio o ypdvo, amotelodV T0 3% TOV GLYOAOL
TOV TOLPIOTM®V OTOV KOGHO Kot Topdyovv 10 20% TNG GUVOAIKNG TOVPLOTIKNG
damavng. Xe avTovg TPOSTIBEVTUL Ol EVKATAGTATOL TEAATEG TMV VYNADV- KOWVOVIK®OV
16&ewv (12-17% 10V GLVOAOL TOV TOVPLOTAOV), TOV OTOIWV. 1] TOVPIGTIKY OOTTAVT
ayyilet to 40%. O pvOuog avamtuén eivar g tdéemg tov 1% mepinov ce Opovg e
etnotla avEnon Tov daravov ova Tasidt 2 -5% mepimov v. idwa mepiodo.

H ToAAia, n ItoAie kor m Iomavio Mtov ol wpoopiopol - mpotipnong yu
dwakomég moivtereiog to 2005, katéyovtag Oieg pali to 36% ToL- pepdiov TG
evponaikng ayopds. Iepartépw, ot HITA, 1o Ntovurdr, n FaAlikr [ToAvvnoia kot 1
Zykomovpn €ivol KAmolol amd TOLS TPOOPICHOVS - TOALTEAEIQG e TN HeYoADTEPT
EMIOKEYLOTNTO.

O gupomaikdg ToVPLOTIKOS KAAO0G TaSdtmY ToAvTeAEiag yapaktpiletarl amd
évav aplOpd mpoopiopav. pe toxupn 0éon. oty ayopd: opiopévol TPoopIGHol TOV
npémel «onwodnmote vo -emokepOel Koveloy, dmwc n FoAdic ko n Itoiio won
oplopévor  avadvopevol, - onmog 1. Kpoatia. Evtovtolg, ovtoi ot mpoopiopol
TPOGPEPOVY KVPIMS-Evav Tapadoclokd TOmo Tallddv moAvtedeiog, v ot meAdteg
aALalovv G TPog o mPOGIA ToVE, VIBeTOVV VEO TpdTO LN Kot {nTovv oroéva Kot
TEPLOCOTEPO EUMEIPieg mov oyetilovtal pe v mepméten, v evello Kot Tov
TOMTIGHO, GTIS OTOIES UTOPOVY VO GUUUETAGYOVY GECAL.

H-EAGSo, 010 peyaddtepo pHéPOg g ayopdc, dev Pploketal «oTo XaApTn» ®g
TOYKOGLIOG - OVAYVOPIGUEVOG TTPOOPIoHOS ToAvterelag. MOvo TOAD GULYKEKPLUEVES
TEPLOYEG EYOVV aVOyvOPloTel oG Kopvpaiot mpoopiopoi, 6mws 1 Elodvio kor M
Mvbkovog. Opiopévor amd Tovg KupLovg teploptooVs e EALGdag oyetilovton pe v

TEPLOPIOUEVT] TPOPOPA Egvodoyeiwv movteheiag, TNV VIEPPOAIKT ¥pNOT TG EVOEIENS
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«mévte aoTEPOVY Oomd TOAAG Eevodoyeio ympic TPAyHOTIKO TEPLEYOUEVO KOl TNV
TOWKIAMO KoL TOWOTNTO TOV EYKATOCTACE®V KOl VINPECIOV YOYoy®Yios EKTOC TMV
Eevodoyeilov. Tlpaypatt, é€m amd ta Eevodoyeio kot tar B€peTpa. TOAVTEAEIQG, “OL
VINPEGiEg KAl 1 VTodoun dev Ppickovtal 6to 1010 eMimedO Ko OLTO. KATOCTPEPEL TN
ouvolkn eumepia moAvtereiog g EAAGOaG. T tovg Adyoug avtodg Oa mpémet
EXAGSa va dmaoet Eppacn otV Bektioomn Tng TotdTNToG TOV VINPECIOV TOAVTEAELNG, TV
dnovpyio EVOG GLOTNHLATOS EUTEIPLDV TOAVTEAELNG KOV GTNV QVATLTUEN £VOG EKTAOEVTIKOD

TPOYPELLLATOG.

5.8 IIpocgopa Epnerprodv

OloxAnpovovtag to Koppdtt tov- Xyedtacuov twv Tovpiotikov TIpoidvimv
Ba MBeha vo emonudveo 6t 0 EXANVIKOG Toupiopog TpocpEPEL KUPIME «IIOUOVIY,
OL®G 0 TPOTOG LE TOV OTOIOV Ol KATOVAAMTEG KAVOLV. S10K0TES OAAGCEL, avalnT®VTog
mAéov evdlopépovta kal acéyaoto ovepa. H tovpiotiky mpocseopd g EAAGSaC
ypedleTon vo LETATPATEL OO TOANGCT) OLOUOVIG GE TOPOYT EUTEIPLAOV.

Etvor onpovtiko va. 600t éppacn otnv Tpoceopd TV EUTEPLOV, Kol O)L
UOVO OTIC EVOLOUECEG VRNPECIES, OIVOVTOC TOLG MOl HOVOOIKT KOl owBevTiKn
TOVTOTNTO. AVTO ONUAIVEL EVTATIKY] -O0VAELL Yoo vor avadelyfel n mwoktlopopeia, M
e€edlkevon kol M. SPOPOTOINGTN TOV TOLPICTIKOV TPOIOVI®V, EOIKE OTNV
Katevhuvon TV vE®V- Tace®V-CNTNomng Yo PLopatikéc dpacTnPLOTNTES, TOAITICTIKEG
dpaocTNPOTNTES - UE- UEYIAO PabBud avbeviikdOnTag, O0AOKANPOUEVOLS YDPOLS
YuYoywyiog KAT.

Opiopéveg amod Tig epumelpieg mov Exet ) dvvotdtnTa 0 ToVPicTag Vo {NoEL Kat

yperdleton n EALGSa va tpowbnoet ivat:
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¢ trekking kau rappelling ota Metewpa

* E€epevivnon tou InnAaiou tng ArokdAupng

rd
rd

r

e E€epevvnon otov EBvikO Apupo tng AadLag, tov NMotapo
NeoTo Kat Ta «MopakoxwpLo»

* XQAQPWON 0€ OPELWVA XAUUAU OTIC ZEPPEC KAL TN BpAKn

T

e 00AQynon Ue 4x4 otnv TePLOYN TG MNeAomovvnoou He
napBeveg mapaAieg kat Bulavtiva Kaotpa.

[ o T,
ol 4
-

¢ Innacia oto Nupdaio, T GAwpva

o rd
", - ! d
o

EANVLIKO KapvoBaAL To caBBatokupLako Tng ATIOKPLAC

e [epimartog oTnV MAALd TTOAN TNC ZAavOnc, Kot To epidnuo

Ly

F

e Eriiokep el ano vnol o€ vnoi, otonioia, clubbing kat
«avakaAupn» vnowwv Twv KukAdadwy

.

* Mg yLoT oTov 2Zapwviko KOATo. Ztaoelg otnv Ydpa,
Inetoeg, ABnvaikn PBLEpa kot O€atpo tng Embaupou
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Kepdrao 6: EOPAPMOI'H KAINOTOMOQN EPTAAEIQN MAPKETINT'K
Ye autd TO KEPAAMIO TOPOVGLALOVUE KOVOTOUO EPYOAEID LAPKETIVYK IOV
Umopovv  va  ypnowomombovv amd Tov (Qopéa Olayeiplong TOL. GTPOTHYIKOD
oXEOLOGLOV LAPKETIVYK MOTE VO EXNPENSTOVV OGO VL TPAYLOTL GTLLOVTIKA Yo TV

AmOPACT) TOV TOLPIGTAV KL TNV IKAVOTOINGT TOVG,.

6.1 Avaykamotnra Xpnong Kawvotopov Epyaireiov Mapketivyk

[Ipwv v mapdBeon Kouvotopmv epyaleimv HAPKETVYK €fvol amapaitnto va
Kévoope v €ENG Otevkpivion. Oa NTov TOAD adploT -1 TPOCEYYIoN MO EGV
TPOGTOOOVCALE VO KAVOUUE «UAPKETIVYK» TG EALAOS O10TL d€V-Elval TPog mMANON
n Xopa avt kad’ avtr. O tehdteg — T00pioTEG OyOpdlovV GUYKEKPIUEVA TPOTOVTAL,
aKOAOVOMOVTOG £Vol GUYKEKPIUEVO KIvVNTPO, EVEpOVOVIOL Ao eEgdikevpuévoa MME
Kol ayopalovy HEG® SoPOP®V KOVOAIDV OTOLUEGOALPNONG.

Agdopévouv 0Tl 0 GTOYOC TOVL - UGAPKETIVYK Elvol VO, TOLANGEL TEPICCOTEPN
TPOIOVTA, TEPICCOTEPEG POPEG, YlOL MEPIGOOTEPA YPNMUOTA YEVVATOL 1 OVAYKN VO
INuovpyNBovV enTd GYENIO LEPKETIVYK Y101 TOVS PaCIKOVG TOVPLOTIKOVG TopElc. Emtd
KOTOKOPVQES KAOOIKES - EKOTPATEIES . UAPKETIVYK OYEOWIGUEVES YOP® Omd EMTA
eEAPETIKA YAPTOPUVAGKIO «TTPEGPEVTOVY HE HOVOOIKES KOl DYNAL OVTOY®OVIGTIKES
TPOTACELS Y10l OLOKOTES KO- GUOVIOUES OAMOOPACELS, £vo YOPTOPLAAKIO Yio KOO
TOLPIOTIKO KAGSO0. TIoAD onuavtikd eivar va emdeyovv Kopvaieg epmelpieg omd kdbe
TOVPLOTIKO — KAGOO, MG Tyn Eumvevong vy tn  onpovpyio  eEoupetikdv
YOPTOPLAAKIMOV. OXor 0t GYeTIKOl KOl CUUTANPOUATIKOT TOVPIGTIKOT TOPOL (TAPOYOL
QUAOEEVING, HETAPOPDV, OPACTNPLOTATOV, OeoUdTOV Kol GAA®V TPOTOVIWV Kot
VANPECSIOV)- YPEELeTal Vo GUYKEVIPOOOUV KOl VO GUVOIVAGTOVV GE £VO. «TTOKETOY

£TOO TTPOG XP1 oM.
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H wxowotoépog mpocéyyion otov KOOOPIGHO TOV TOKTIKOV TOVPIGTIKOD

puapketivyk  glval  amapoitntn KoOOG TPoywpovUEe ©€ U OAOEVA ";(QLL o

",
-

U4 r 4 4 I4 Ié I4 14 b
avtayovioTikny ayopd. H yprion kawvotdpwv epyodreiov kpivetor avoykoio dote vo

",
Y,

EMNPEAGTOVV OGO, EIVOL TPAYUATL CNUAVTIKG Y100 TNV OTOPOCT TOV TOVPIGTOV KoL TNV~
£ & "
4 4 U4 4 J4 I4 . h r /4 -"'
KOvOToinon Tovg, dNAadN ot cuotdoelg and @ilovg, To internet, 01 cupPovAés amd
F, . ', X rd r
4 4 r r r 4 B % 4 r
g1doVg, ot mpotdoels and MEDIA kot ot popropieg emokentdv. e oqvtd 10 onpeio

E ,

mg OMAMUOTIKNG epyaciag Ba MBesha va napoym@om. OplouéVe. amd ™ To, TOAMG

M,
rd

KOvoToOpa gpyaieion Tov umopovv va ypnoiuomon0ovy. omd tov-opée. viomoinong
TOV GYeS10V HAPKETIVYK Y10 TO EAANVIKO TOVPLOTUCO. TTPOIOV.

Xympa 7: Koawvotopa Epyaieio Mapketivyk

1 IAPAAOZIAKA MME

" » EROTPITTELN e ey o e TiTine
s, - g stomoBémon mpoufemey
iy, Ty 3 = sxpijon eSeibueniéoy Ko oo

METAAOTIKO MAPKETINIK

COBRANDING

ONE 2 ONE MARKETING

*fpeom riAnpoddpn o
seduppoyés iphone

ZYMMETOXIKA MME &
IMTEPMNET

shlogs

spodcast

se-magazines
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6.2 Ilopadocrokd MME
i. 2ye01a6U0G EKGTPATEIOS AAVOAPICUATOS HE HEYTLO AVTIKTVTTO

O oyedloopog Yo v emiTeLEN TOV HEYIGTOV OMOTEAEGUATOV-TPOTEIVETOL VOL
nepthapPdvel v mopovoia oe S1eBvi] péoa evNUEPOONG, TOV ALCKOLV “EMPPOT)- KO
SWUOPOOVOVY TNV KON YVOLUT, KOOGS Kot o€ PAciKd TOTIKE LEGO EVIIUEP®OTNG OTIG
OTOYEVOUEVEG AYOPEG TPOEAELONG, YPNOUOTOIDOVINS OSNUOVPYIKO TEPLEXOUEVO
TAyKOGHIOV emmédov Kabdg kot e£0peTiKd TOOTIKO, Kol HEYIANG amymons x®po
TpoPoing, OTmg eEDdPLALN, ToAvcEMdES EvBeTeg dapnpicels (foldout spreads), s1dud
évBeta KAT.

Eivatl amopaitnto 1 ekotpateio Aavoapiopotog Oa. mpémel va evopynotpmbet
£tol dote pia kpioyn palo avtdv 1MV Kopueainy-Stedvav-LEcnv evuép®ong Tov
kabopilovv T ToyKOGUIEG TAGES VO MOPOVGIALEL. TOV  EMOVATOTOOETNUEVO
[Tpoopiopd EALGSa péoa g€ ddotmue Ayov -gfdouddwnv, kabiotdvtag ™ véa
npoOTacN avayvopioun 68 uKkpd ypovikd owotnuo. H  ovyvomnto kot 1
omovdodTNTe TOV EUQOVIcE®V 00 CLUTOPUCVPEL TO WEGH EVNUEPWOONG TOV
QTOTEAOVV «OTOO0VCH TG KOWVNG YVMUNGC, T omoio Ba vioBetcovv ) véa TaoT NG
EMadoc oc Tovprotkov -Ipoopiopov:. Oa onmpovpynbel étor €va @ovopevo
«rovooTIBAons) OTIS-EUPAVICEIS GTO PECH EVNUEPMONG OV UE TN Gepd Tov Oa
00NYNGEL GE €va, PAVOLEVO dhXVONG TN TANPOPOPNONG, i NY® Tov Ba avenyel Yo
HeydAo YPOVIKO OLAGTILLOL,

ii. TorroOérnon npoiovros cta MME

H tomofétmon npoidvtov ota MME (product placement) propei va yiver pe
NV EROAVICT] TOVG o€ Beatpucd £pya, Torvieg, TNAEONTIKES GEPES, Lovokd Piveo,
noyviole  Pivieo wor  Pipiio. H tomoBétmon mpoidviov mpaypotomoteiton

nepLaPavovTag T0 AoYOTUTO VOGS TPOOPIGHOD GE Eva TAGVO M piol EVVOIKT avaPOpE
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N ™V EUEAVION TOL TPOOPIGHOL G TNAEOTTIKO TAGVO koK. H mpofoin. eAAnvikdv
TPOOPICUDV GE o EMTUYNUEVN TOvia, TNAEOTTIKO TPdypappe 1 Pivieo kKl pmwopel
Vo WENGEL OTUOVTIKA TOV aplOd TOLPLOTMV.
iii. Ilapoyn mepieyouévov 6& eCElOIKEVUEVA THAEOTTIKG KAVAALQ

To Bgpotikd mepieyduevo xpetdleTor Vo GLYKEVIPAOVETOL Kot vou otofiBaleton
KATOAANAQ ota evolopepopeva Tpita Tpocona. Avtd T0 LVAKG  Ba propovoe va
nepthapPdver Proypaeikd mepleyOUevo (QOTOYPAPIEG,  GLUVEVTEVEELS, YPOVOAOYIKA
ototyeia, nyoypoenuéva apyeio Kot Pvreockomnuéva TAGVE) GYETIKA UE EMPOVEIG
dtdionpovg EAAnvec mov ackovv nppor, ot omeiot Ha. propodoay va epmvedcovy v
ouada mapaywyns tov Biography Channel.. Eniong 0o pmopovce vo mepthappdvet
TEPILEYOUEVO GYETIKO PE EAANVIKA QLGIKAE PAVOLEVA TTOV-UTOPEL VO YpNnoLoToOel
an6d to Discovery Channel xou to National Geographic Channel 1 kot 16topiko
TEPLEYOUEVO OYETIKA HE a&O0TUEIDTA COYXPOVE 16TOPIKA Yeyovota tng EALASag
umopet va 800t oTovg cuvrdxteg tov History Channel. Téhog axopa pia wéa etvar va
dnpovpyndel mepleyOpevo. oYeTikd e TaOlmTIKES eunelpiec mov mpowBel v
emBount ewdva tov Tpoopicpov Yo o Travel Channel kou dAlo kopveaio £0vikd

KavaAlo Ko OleBvels ekmounés oxeTkd e tasioa.

6.3 H EALGOa oto Zoppetoyikd MME kot oto Internet

To cbompa tov cvppetoyik®v MME Bo propovoe va mepiehappdvet:
i. Blogs: M emloyn etvor vo dnpovpyndel éva edwd blog 6mov o Ymovpydg
Tovpiopov Ba yphoer mhvo oe cuykekpéva Bépato kabe efdopdoda. Emmiéov, Oa
BonBovee va dnuievpynBovv Oepatikd blogs v gveia, mOMTIGTIKE, VOLTIKO Kot

Ao BEpaTa, TPOKELUEVOL VO, IKOVOTOLOVV TO. SIAPOPO TOVPIGTIKH EVOLLPEPOVTOL.
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ii. AladkTvakég KowvoTnTeS: ESd duvetar ) duvatdtnta o1 Toupicteg vo Kdvovv up-
load potoypagieg, Bivteo KAm. oyetikd pe v gumepia tovg otnv EAAGSa. Metd amd
pio emioyn mov Ba yiver amd tov EOT Ba eivar dwwbéoyuo oty 16T106eA 0 ™G
EAAGSag. Mia evolagpépovoa emhoyn etvan emiong va dnpovpyn et €va 101K Kovait
oto Youtube pe titho “H gumeipio g EALGSS” dmov Bo pmopovy va yivovton up-
load TpowOnTKd Pivteo.

iii. Podcast: O EOT pmopei va dnpuovpynoet akovotikd apyeio-kon apyeio fivreo mov
Ba eivor dwBéoyuo e GLVOPOUNTES, OMMG OKOLGTIKOVG 00nyovs e AbBnvag 1
CLYKEKPIUEVOV TOAWV EAENG KAT.

iv. ®@o6povp: Omov ot tovpioteg Ba - pmopolv va  avalntodv  GUYKEKPIUEVES
TANPOQOpies, va ek@PAlovV TN YVOUN TOVG avapoptcd - [ie-cuykeKpiéva Bépata 1 va
Kkdvovv cu{ntnon on-line.

v. “Second life”: TpdxetTat Y1 EIKOVIKO KOGUO LE TEPITOL § EKATOUUDPLO KOTOTKOVG.
O)o kot teptocOTEPES ETALPELES AVAL TOVKOGHO dtapnUiCOVV TIG EMLYEPNLOTIKES TOVGS
dpaocTNPOTNTES GE VTN THY. IoTocEAda. Emtiong Tic dnpovpyovv 1 Tig avamapdyovv
oe plo GAAN Com. H-EXAGooa Ba pmopodce va amotelécel TOV TPMOTO TOVPLOTIKO
TPOOPIGHO OV B0l KAveL KATL TETOL0.

vi. Hiextpovika meprooikd. (E-magazines): nio oaxopo 10éo elvon vo exdidovran
dunvioie. TEPLOSKA - PHEGM {VIEPVET Y10 GLVEXN EVNUEPMON TOL EUTOPIOL KOl TMV
MME - avo@opiké e -0 touptotikd «yiyvecsBory «ébe topéo otnv EArRGda. Ta
nePLOdKE. Qo mePIEYOLY TANPOQOPIES aVaPOPIKA HE VEEG eUTEIPiES, EKONADGELS,
gotiatopla, yovia, Eevodoyeio kat Aowmd. Koprog okondg e dpdong avtig Ba eivar
va tpetton evipepo to epndpro ko 1o MME kou va dtvovton kaddtepeg mAnpogopieg

vy v EALGO o 6e duvntikodg meldTec.
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6.4 «MeTad0Tik0» MAPKETIVYK

[Tpoteiveton M PO TOV «UETASOTIKOO» UAPKETIVYK YLl TNV -EVIGYVOT| -TNG
otoua-pe-otopa  mpombnong (word of mouth) ypnowonoldvTOG. ONUIOVPYIKO
TEPLEYOUEVO  OTMOKAEIGTIKG Y10, SLOIKTVOKY Ypon/HeTddoot). To «UeTAdOTIKON
papkeTivyk Ba TeptAapfavel Ty TpomOnom TS TOVPIGTIKNG TPOSPopas TG EAAGSOG
HEC® €VOG TELGTIKOV UNVOUOTOG TLTIKG GYEOOCUEVOL MDOTE VO OLOETOL HECH
Al d1KTO0V amd ATOpHO 68 ATOHO. AVTEG Ol EKOTPUTEIES EVOEXETAL VA TTEPIAOUPAvOLY
J1idoor HECE®  O1adIKTOOV KATAAANAOL EVTLAMGLOKOD YNOLKOH VAIKOV, OTMG
eotoypapies Kot Bivieo KM, KOADOVTOS TO OTONE VoL OVTOAALAEOVY TTAPOPOPIES Kot
Vo WA GOV Y10, TO DAKO 0UTO M VO, ETOKEPTOVV, CUYKEKPIUEVES 1GTOGEADEC.

Mo emtoynpévn  té€to exotpoteio - OBa - Owbétel  éva  «Egxwplotom
YOPOKTNPIOTIKO KO VO TEPIAAUPAVEL KOVOTOUO KOl OVATAVTEXO TEPLEXOUEVO TOV
umopei vo. mpowbnbei oe dAko dropa. Kot t€roio-Ba pmopovce vo mepthapPdvet
ewég enektdoels otoyeimv. g ekotpateiog tov EOT mov ypnoponoovv yroduop,
6eEOVOAKA VTOVOOVUEVOL, - TOAVTEAELL,. TVTIPLYKO KOL TEPYN, «TTOKETOPIGUEVO» LE
acvvnbioto tpdémo. H Emkowwvioxkny Ovtémra g EARadog oc¢ Tovpiotikov
ITpoopiopod Oe.mpémet var daTnpel. pio. SLOKPLTIKT, Ol WUTEPA ELPOVY] TOPOLGia,
®ote vo omo@evyfel M mepimTOON EVOYANONG TOV KLVIKOV EMCKENTAOV TTOV

KOTOVOOUY TIG TEXVIKEG LAPKETIVYK, OGTE VO Efvot o deKTIKOL 6TO pivupaL.

6.5 Co-Branding

H EAMGda pmopel va expetadredeton kébe gvkoapio yioo vo mpowbei tovg
TOVPIGTIKOVG TOPOLS TNG EAANVIKIG EMKOVOVIOKNG OVIOTNTAG MG EUTVELCT| YOl TLG
etapiec ™G dMUovpyikng Propnyavicg kot vo Tovg mopeyel kivntpa HECH TNG

SLEVKOALVONG TG TAPAY®YNS, TNV adpatn xopnyia kAmw. Tétoleg dpactnpiotmreg Oa

ITPATHIIKOZ :XEAIAZMOZ MAPKETINTK TOY EAAHNIKOY TOYPIZTIKOY MPOIONTOZ | 71



OIKONOMIKH & ENIXEIPHZIAKH ZTPATHIIKH 2010

umopovsav va mepthappdvovy cuvepyacio pe dieBvodg enung cee, Ppafevpévor pe
actéplo Michelin kot €otiotdplo 68 KOPILEG UNTPOTOMTIKEG TEPLOYES Ol OMOLOL- Bat
ONUIOVPYNGOLV TLATO TOL TTaPOLSIALoVY TN VEa eAANVIKT Kov(iva ko Paciloviol og
eKAEKTA EMAMNVIKE PLGIKE TTpoidvTa (To ool Ba avoypAPOVTOL GTOV KATAAOYO) Ko
T omtoia Oa TepAnEBoHV oTO LEVOD TV EGTIOTOPIMY TOVC.

Axopo pmopovv va «Bondnbodvy etaipeieg mepumoinong g emdOEPUISAG TOL
Basilovtal oe uokd mpoidvta, dmwg Molton Brown, L’Occitane en Provence kot
Body Shop, ®ote vo dnpovpynocovy Gepés IOV, TPOIOVTIOV YPNGLOTOIDOVTOS
EAMMMVIKE UOIKA TPOIOVTO TTOL €lval YVOOTA Yio-TIG HLOVAOIKES TOVG 1O10TNTES, T.).
«Bepamevtiky pootiyo» omd ) Xio, «ekadhado: vypOS yPLSOH amd T DPokida,
«OBopopiclo péAy amd 1 XoAkdwkr. Emioncg kaivotéues ‘etaipieg KoTooKELNG
nayvolov, omog 1 HASBRO, pmopovv:ve. dnutovpynoovv &va moryvidr ypipmv
oxetikd pe v EALGda 1 axopta ko o EOT 8o pmopovoe va givat xopnyog HLOVGIKMV
cvAoydv CD gunvevopévay amnd. Louotkn. mov maileTol € aTHOGEUPIKOVG XDOPOLS
oT0 EAANVIKA VG Kot TIG-0Ttoieg Tapdyovv Kot VIoypaeovy debvoig eriung DIs pe
ueydn emppon, énwe o Paul Oakenfold kon Tiesto. 'Eva mopddetypo emrvyiog ko
cwot¢ Tpoddnong etvar n-cepd CD Café del Mar tov Jose Padilla mov Bacileton

otovug puOpovgng Ibiza.

6.6 One 2 One Mdpxetivyk
i. HicxTpovikn 5 Tnicpoviky Auson wapoyn minpopopiay

Etvon pio. 10éa ocdpemva pe v onoia kKabe tovpictag, petd amd aitnon pe
sms 1 online, O Aappdver TAnpogopieg yio cuykekpipevo Cftnuo mov Ba mpénet va
TEPILAUPEAVOUV-TO TOKETO EKEIVOV TOV TPOCPOPOV G€ BEUATIKN 1| GE TEPUPEPELNKT)

Baom, ot omoieg £xovv peta&h TOVG EVVOLOAOYIKT GLVOYN.
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Mo moapdoetypa, €vog eMOKEMTNG OTAVEL GTO aePOdOPOUIo TG ABNMvoc Ko
KaODGg TEPYEVEL Yoo TNV ENOUEVN TTNON TOL TTPog POdo BEAel va Kaver KpaTnon Yo
evokioon oyfuatoc. H cuvardayr o pmopovoe va eEehybel mepartépw- pe v
TAPOYN] TANPOPOPLDY GYETIKA UE TO MG UTOPEL, Yot TAPASEIYILA, VO «YOOED GTNV
atpoceapa g «Mecawvikng Podovy». 'Eva chvoro StopopeTiK®V: TOLPIOTIKMV
TOPOV TOL TPOOPIGHOD Bo HETOPEPOVY TNV VLAEPTOTY UECOL®VIKI- EUTELPIQ,
ouvovalovtag «pia BOATO otV oA TOAN TEPTOTOVIAG GTO ABOCTPOTO COKAKLN
T0V Apopov TeV ITToT®V, GLyoTPAyoLdOVTOG HAOPLYOAlN KOTO T OSLUPKELN LG
napdotaons oto Mecsatwvikd Peotifdr Podov (Medieval Rose Festival) tng moing
g Pddov kot mivovtag poditiko kpaci kKdtw amd TG 140V otdve ayideg TOv
[MoAatiov TV Innotdv, evog pyvnueiov e6vikng KAPOVOLAG OV £XEL LETATPOTEL GTO
eotatopo «Inmotikdvy.
it. Epapuoyés iPhone

Yndpyer tAnBopa. vE@V 1evOLOYLOY, TIS omoieg Oa uropodoe n EALGda va
YPNOOTOMGEL DGTE VoL TPOMONGEL TO-TOVPIGTIKO evolopépov. o mapdderypa otig
epapuoyég iPhone; pe-Aloteg TV KVPLOTEP®V TOTOV, TV EEVodoyeimV, e KPLTIKES
Y10 EGTLOTOPLO, UE KOPTEG TOV TOTKAV HESOV cuyKovaviag. Kdartt tétolo Oa cuvodale
TOVG TOTOVG UE TIG SVVATOTNTES KOWMVIKNG dachvoeons, Oa pmopovce oniadn, vo
evBappovel Tovg ypnoteg vo evromiovv tn B€om toug e Evav EpTN Kot VoL GTEAVOLV
poe KpLrkn, g gotoypaeio, éva Bivreo. EmmAéov, péocw edwkav epappoyov, o
UTopovce KATO10G VoL Bpet To dpOUO ToL YOHP® amd Vv TOVPIGTIKO TOTO, OTMG £lvot
N -AKpOTOAN M. VO VOKOADWEL TO. «KPLUUEVO aploTtovpynpatay. Emmiéov, péom
ocvvepyaciog pe Tovg Eevoddyovs Ba Mtav dvvartn n Topaywyn evog tovp oe Pivieo
TV dopatiov, oto onoio Ba elyav ot tovpicteg mpdsPaoct mpv kKévovy TNV KpATnom

TOVG,.
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6.7 Maxporp60soun Evnuepia

Téhog onpavtikd eivar vo avtiAn@Bodpe OTL 1 SPNUICT Kot 1 Tpowbnon
napdyovv Bpayvnpoddecua anoteAéopata. MOVO ot OLOKANPOUEVEG TPOGTADEIEG V1oL
BeAtimon ¢ avTOy®OVIGTIKOTNTAG UITOpoLV va, €yyundovv pHakporpofecun eonuepio
omV €AMNVIKN] TouploTiKY Prounyovia kot tovg Oepatopdrokeg | ovting, H
AVTOYOVISTIKOTNTO Ypetaletor va PeAtiowbel o GAOVG TOVG TOUELS TPOKELUEVOL VL
eCaocpariotel pia koAvtepn B€om yia v EALGSa kat TV gvicyvon g «oyéons a&iog

TPOG TPOCTAOELO.
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Keparao 7: POPEAYX YAOIIOIHZHY TOY XTPATHI'IKOY XXEAIAXMOY
MAPKETINT'K

Y10 mwpomyovpeva  KeQAAo  ovoAlvoope  dedopéva, BEécape - oTOYOVE,
OTOYEVCUUE TUNUOTO TNG OYOPAS, OXEOIICOUE TPOTOVTO Kol TPOTEIVOUE. KOUIVOTOMO
EPYOAElD PAPKETIVYK. ZE OVTO TO KEQPAANIO AVAPEPOLOOTE GTOV POPEN. VAOTOINONMG
OA0v avtov Tov oyediov pdpketvyk, tov EOT wor yiveton pio mpoomddsio

KaBop1opov evOg VEOL, IO EMKAPOTOUEVOD KO OTOTEAEGLOTUKOD. POAOV TOV.

7.1 O EOT onpepa

O xvpidtepog TpowONTg Tov EAANVIKOU-ToupIoHo 10p0Onke to 1950 Kot
etvar 0 EAAnvikog Opyaviopog Tovpiopov (EOT). Eivar o facikdg epapprosts e
EAMMVIKNG TOLPIOTIKNG TOALTIKNG, EYOVIOG TNV €UV Yol TNV EKTEAEOT] TV
TPOYPOUUAT®OV TOVPIGTIKNG TOATIKNG TG YDPAG 6TO €0MTEPIKO Kal To eEmwtepkd. H
EAMAGOa, av xor epdpuole “TouploTiky TOXTIKN; - ¥pelOTov &va  avavE®UEVO
oTPATNYIKO HOVTEAO TOLPLOTIKNG ovamtuing. H - oopydveoon twv Oivpmioxov
Aydvev e Abnvag, thg é0maoe Vv gvukatpio va eravampoodiopicet T BEon e oV
ToyKOGUOL TOVPLOTIKY. Propnyovie.. Xvvendc, to {ntodpevo Mtav M xopacn Mg
eviaiag E0VIKNG GTPATNYIKNG, Y10 TV TPO®ONGT TOV TOVPIGHOV ALY KO pe GKOTO VoL
dnpovpynBet. o eBvikr kapmdvia, €GO TG OTOlOG VO OMOKOADTTOVTOL KOl VO
TpoPaAlovVTOL O EUMELPIEG TOV. TPOGPEPEL 1| KATAVAAMGT TOL EAANVIKOD TTPoidvVTOG,

gumelpileg aoONTA-OLPOPETIKES OO AVTES TOV TPOSPEPOVY TOL OVTOYOVIGTIKES YDPES.

O Anholt” vrosmpilel 611, mapdlo Tov eivar dVvokoro vo aAAdGEovV Ta
GTEPEOTLTOL Y10L TNV, EIKOVA £VOG TOTOV, LITAPYOLY UEPIKEG TEPITTMCELS OTOV TPAYLLATL

N o0ebvng €kdva tov umopel vo. TPOCAPUOCTEL, MOTE VO AVIOVOKAL TNV TPEYOLGQ

° Anholt, Simon. (2007). Competitive Identity: The new brand management for Nations, Cities and
Regions. New York. Palgrave Macmillan.

ITPATHIIKOZ :XEAIAZMOZ MAPKETINIK TOY EAAHNIKOY TOYPIZTIKOY MPOIONTOZ

75



OIKONOMIKH & ENIXEIPHZIAKH ZTPATHIIKH 2010 -

TPOYUATIKOTNTO, PE TV TTpoimdBeon 0Tt vapyel EekABapn oTpATNYIKY KOl 0®GTOS
OUVTOVIGHOG HETOED  KLPEPYNONG, OMUOCIOL KOl 1OUOTIKOL TOpHEN KOOMDG Ko
Kowmviag, K41t to onoio otv EAAGSa Aty ko givor dvokoro va. cvpPel. Koatd
JUIPKELLL TOV ETAOV, OV £XEL OVOTTTUYOEL oL GTPATNYIKY LAPKETIVYK LE OPYOVOUEVO,
OLVEMY] Kol &mayyeApatikd tpémo. H mpodOnon tov gAhnvikol Tovpicuov,
yopoaktnpileTon yevikd and avemapkelg TpoomdBeELES e TEPLOPIGUEVOL OBOTELECLLOTOL.
O 1o onuavtikdg Adyog yio avTd givotl 1 1GTOPIKT EAAEIYN €EVOG GVYKEKPYLEVOD Ko
OLVETOVG TAGVOL pApKeTVYK. To €KAGTOTE TTAGVO - OMOTE VLANPYE KATOWO — Ogv
epappoctnke mn epopudchnke ywpilg cvvémeln kot oot kotevbovon. Ilavrtote
VINPYXE U0 TOYKOGHI®MG evioio Yoo OXES . TIG YDPEG TOV. KOGHOL OGN UICTIKN
KOUTOVIE. EVAD Ol O18POPEG ayopEs, XPEIACOVTOL OPOPETIKO TPOTO EMKOIVOVIOKNG

TPOGEYYIONC.

Oocov agopd v xprion tov-dtdktvo-yie to pdpketvyk o E.O.T. paiveton
va €xel petvel micw. Xdpeova pe tn oebvn agloldynon kot Pabuordynon twv
1OTOTOT®OV EOVIKOV OPYOVIGHOY TOVPICUOV, TOAEMVY, TPOOPIGUDV, 1] AAA®V GYETIKOV
eopéwv mov Oevnpynoe. m. etoupio. Creative Marketing, to 2007, o emionuog
TOVPIOTIKOC “10TOTONOG TG~ EAMGOOS www.visitgreece.com (wWww.gnto.com),
Katatdooeton To-otnVv 391 Béon 6 cbvoro 51 16T0TONTOV, OTOS00T HAALOV “@TmYN”
KO IOV QOVEPADVEL BVAYKT) AUECTC OAAAYNG. ZTNV KOPLOT TG KatdTaéng, Bpickovrtal
ot ototomTol TG Aaviog, Tov Aovdivov kat tng lomaviog Kot oTig yoaunAdtepeg Bécelg

g Tvvnoiag Koy ™g AABaviog.

Xopewva pe €pevva tov WTTC 1o 2006 yio tnv cupffoir] Tov tovpiopod 6tnv
EAMMMVIKY otKovopio, TOAAEG elval ol TaPAPETPOL TOL TPENEL VO KAALPOOHV MoTE Vo
BeAtiwbel n modTMTA TOV TOVPIGTIKOV TPOIOVTOG, PE TPWTOPYIKNG ONUOCIOG TOV

TEPLOPICUO TNG YPOPEIOKPATIOG, TNV KAADTEPT) GLALOYN GTATICTIKMOV CTOLXEIMV Kol
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TV puOuicemv mov Ba Kabopicovv v Acttovpyia Tov TOVPIGHOL og et Bdor. H
€PELVOL GUUTANPOVEL OTL GTOV TOUED TOL WAPKETIVYK KOl TNG TPomONoNng Tov
TOVPLOTIKOD TPOTOVTOG, TOPE TOL OTLLAVTIKA Prjpata mov £xovv yivel, eival amapaitntn
N KOTAPTION €VOG €VIOIOL OTPATNYIKOL OYEOI0V LE EKTETOUEVY] JLOPNIUIOT, TEXVIKES

internet marketing, SnUOCLEG GYEGELG KO ETKOVOVICL.

7.2 O véog péiog Tov EOT
O oopéoc mov Oo kAnbel va oavordfer TV, VAOTOINGN. TOL GTPUTNYIKOV
OYEJOG OV LAPKETIVYK OIMG OVOTTTUYONKE GE OAN TN OIMA®UATIKY Epyacio umopel va
elvar o EMnvikég Opyavioudg Tovpiopod (EOT) oaAlG . mpoteivetar  va

OVOTTPOGOPHOGTEL O POAOG TOV.

Aappavovtag vrdym ot tedkds 6to)os tov. EOT elvarl va cvvelcpépel o
dnuovpyion TAOVTOL Kot gvpapetag oty EAXGda, o1 Topeic otovg omoiovg ypetdleTon
va dpaotnpronombel o EOT elvar amapaitnto vo. keAdyovv tpia Pacikd medio, to
eEMTEPIKO LAPKETIVYK, TO EGOTEPTKO PAPKETIVYK KOL TV OVTOYOVIGTIKOTNTA.

"Evag opyaviepds 0 omoiog mpocsavatoAiletal 6To HAPKETIVYK dpa TEPQ amd
NV TAPaOOGLOKT < «TpoPoAry- kot ypnoipomrolel v pebodoroyia, oAAG Kol TIC
OTPOTNYIKEG TEYVOAOYIKOVD oyedacpuod kor evépyeleg mov mpoteivet o EOT. O
TPOGOVOTOMGHOC  TOV LAPKETVYK €lvor amapaitnto vo eEac@aiilel T poOviun
TPOGOPLOYH “TNG TOVPIOTIKNG TPOGPOPAS OTIS UETAPOAAOUEVEG TOVPICTIKEG TACELG,
KivnTpor Kot GOUTEPPOPES Kot TNV MiteELEN TOTNG MO TAEVPAG TOV KATOVOANDTAV,
TPOGPEPOVTAG  EEATOMIKEVUEVEG KO OLOPOPOTTOINUEVEG  VANPECIEC  TOLOTNTOG,
amoPeVYOVTOG TNV VTORAOUIOT TOGO TV TOVPICTIKAOV TPOIOVIWV OGO Kol T®V
VINPESLOV. ZNuavtikd givar va eEacpariletor and tov EOT n onpoavtikny avénon g
OTOTEAECUOTIKOTNTOS KOTO TNV TPOMONoN TOV TOLPICTIKOV TPOIOVIOV Kol 1

eMiTELEN VYNAOTEP®V EMMEI®V GLVIOVICUOD KOl GUVEPYOGING OVAUESH GTOVG
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EMPEPOVG TOAPAYOVTEG, TOGO ONUOGIOVG OGO Kol O1MTIKOVS, Ol OToioL, ATOTEAOVV
TU O TOL EAANVIKOD TOVPIETIKOD KAGSOV.

H avtayovictikdémra yperaletor va yivetar avtiinmmy ond tov EOT o¢ n
duvatdTTo. PEATIGTONOINGNG TNG OMOTEAECUATIKOTNTAG TOV EAANVIKOV “TOVPLICTIKOD
GULGTNLOTOG, GTO TAAICIO H0G CUGTNLOTIKNG KOl 1GOPPOTNIUEVIG VTTOJOUNG, DGTE M
EAMVIKT] TOLPICTIKY OPACTNPLOTNTO VO UTOPEL VO GUVEICQEPEL, HE €va, PLdoIUO
TPOTO, GTNV AVENGT] TOV PlOTIKOD EMTESOL KOl GTIV KOTAVOUN TOL TAOVTOL, GE OAM
T LEAN NG KOwmviag.

O evépyeteg, o1 omoieg PEATIOVOVY THV-AVIOYOVICTIKOTNTO KAt B0 propovce
va daoet éppacn o EOT givat, 1 avdntuén avBpdrivov népwv, n 1exvikn fondeia o
WOOTIKEG eToupeieg Kat Aettovpyos oto Tedio TG avdnTuéENS TPoidvTog, VAOTOINoNG
CLGTNUATOV TOLOTNTOG KOl 1] TPOOONCN. TG -AVIOY®OVIGTIKOTN TS, LA amd KivnTpa
Yo EPELVOL KOt AVATTTLEN KOt STOPKT OVOVEDGT).

O1 dpaotnprotteg 610 Tedio Tov Ecmtepikod Mépketivyk éxovv g 6tdyo ™
Beltimon g KovOTNTEG TOV EAANVIKOV TOVPIGTIKOV GLUGTIHOTOG VO dNovpyet Lo
Oetikn otdon, aAAd Kot Ve avaOEIKVIEL T GUVEIGPOPE TOL GTNV EAANVIKT oukovopia
Kot kowvevia. Avtn Ostikn]-otéon Ba mpémel va Kariiepynbel otovg Kotvmvikovg
€TOPOVC, TOVG TOAMTIKOVG apyNYous, Too MME Kot tovg emayyelaties Tov Tovpiopom,
N aAM®G 6T0 6UVOAO NG Kowvaviog evd Ba €xel Betikd amotelécpoto Omwe glvon M
doknon HEYOADTEPNS EMPPONS Y10 TNV TPOAYMYN TOV GLUPEPOVIOV TOV GUVOAIKOV
TOVPIOTIKOV GLOTHHATOS KOOMG Kot 1 HEYOADTEPN WKAVOTNTO TPOGEAKLONG OAOEVOL
KO KOADTEP®V EMOYYEALOTUDV.

Ot o0Alayes ot0 avtayoviotikd meptBdAlov, Tic omoleg avtipetomilovy ot
EAMMNVIKEG TOVPIOTIKEG EMYEPTOELS, ATOLTOVV O10pHwoN advvoldV Kot dnpovpyia

VEOV OVTAYOVICTIKOV TAEOVEKTNUATOV Tov Bo aglomoobv Tig duvaTOTNTES NG
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ayopds, eved amoartovv and v tAevpd tov EOT évav ek BdOpwv enavonpocdiopiopd
TOV POAOV TOV, TOL TTEPLEXOUEVOD KOl TOV VPOVS TV EVEPYELDYV TOV.

Amoitobv Opm¢ kol po véa @lkocoio. kKot polo o omoiog Bo mpémer va
epappootel 6e OAOKANPN ™V eAAnvikn tovplotiky] Propnyoavio. Katd cvvérneia o
porog tov EOT Ba mpémet va yivel katovontdg, g o pOAOG £VOG 0pYOVIGHOD 0-0T010G
umopel vo mapEYEl TPOKTIKEG KOl YPNOLES VANPECIEC OTIG EAANVIKES- TOVPIOTIKEG

EMLYELPTGELC.
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Kepdraro 8: CYMIIEPAXMATA

O tovpiopdg amotelel éva TEPAOTIO KEPAAOLO YlOL TNV OWKOVOMIKY Cm1|-TNng
EAAGOaG. Ba Aéyape 0Tt givar €va amd To LeYOADTEPQ ATOV TG YDPOS. UG TOY UEVEL
AVEKUETAAAEVTO Gg peydAo Babud kot Bo pmopovoe vo KOAOWEL GE-UEYAAO TOCOGTO
To  Tpéyovia  adlEfodd  pog, TO00  AOY® NG LAAPYOLCOS - TOYKOGLLOG
YPNUOTOTIOTOTIKNG Kpiong 060 Kot AOY® TV EAMAEUATOV: TOU- HUOVOL HOG
onuovpynoope. Eivar cav va eipoote ot mpovopiovyot mov £rvyxe va Ppebovue
UTPOGTE GE [0 TOAVTIUN OKATEPYOSTN TPATN VAT, GARE €00 Ko Ypdvio OV EXOVUE
KATOQEPEL Vo TNV avoAboovpe o€ PABog, ~ve TNV EKTYNOCOLUE Kol Vo, TNV
EKUETOAAEVTOVLE OTO EMTPENTO OP1O KoL BaBpO.

2V SmMA®UOTIKY 00T €pYOoio, OVOOEIKVOOVTOS THV CIULAGI0 TOV TOVPIGHOD
oV EAMVIKY] OWovopio, OVOADCOUE TRV -ECMOTEPIKN Kol EOTEPIKN Ayopd TOL
EAMVIKOD TOVPIGTIKOV TPOIOVTOG. MéEcn amd TV -avaAvon KOTAOEIKVOETOL OTL M
EMMGdo oruepo, pe Pacn. to. -pepiote -ayopds. tov Evpondikdv mpoopiouadv,
enpavietoar g pio oyetikd dSnpoeng-emroyn povo yio Hopabepioticd Tovpiopo.
AxoOpa Opo¢ Kot G€ aDTOV TOV KAGOO0, T0 pepioto ayopds e EALASaC v Katatdoaoet
omv 3n 0éon, 19 mocootiaieg povades Tiow amd Tov adtoupeiePrtnTo MNyEtn G
Katnyopiag, tnv Iomavia.

Avtd Oev amotehel €xmAngn, dedopévov Ott M EAlGda péypt mpooedtmg
npofdAdovioy - Kuplwg “®G. 0 apXETLVROG TPOOPICUOS TOL  GLVOVALEL KAOGIKES
APYOLOTNTES KOl KAAOKALPIVES SOKOTEG: €V OALYOLS, KATOL0G TOV EMOKENTETOL EITE Y10
va Bavpdost mv. Akpomoin kKot icmg toug Agdpodc 1 v Olvumia, eite yuo vo
YOALAPOGEL 1| VO OLOGKEOAGEL GTIS TOPAAiES KATO0L Ypaptkod vnotod tov Atyaiov 1
tov loviov. [apdtt n EAAGO éxel oiyovpa EVIVTOGIOKA TAEOVEKTNUATO GE TETOLOV

€100VG TPOGPOPEG Kol TAPOTL AVTEG PEYPL CNUEPO NTOV O AGGOC GTO HOVIKL Y10l TN
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YOpa, TAEOV 1 BdAacoa Kol 0 NA0G £xovv peTaTpanel o oAl eUmopevoLe aryodd
Kol VEOL OVTAY®OVIOTEG EULPAVIGTNKOV 6TO TPpooknvio. EmmAéov, ot meldtec onpepa
{nrovv gumepieg Kot Oyl amAd KatavaA®mon Tpoidovimv and ta tasidid Tovd.

Mo 10 Adyo avtod €xet kataotel amapaitmro v v EARGSa va dievpover v
emBount) ewova ™G MG TaEWMTIKOV TPoopicpov. EmmAéov. o diebvei tdoetg Kot
e€el&elg mov emnpedlovv tov Tovpiotikd KAado, aArd Kot onpuaviikég eEEMEEIS oTOV
TOUEN TOV HAPKETIVYK KOl TNG EMKOWVOVING Kaf1oTovV: dvaykoeio Ty epappoyn evog
Néov IIpoypappatog MAPKETWVYK 7OV  OVTOMOKPIVETOL OTOTEAECUOTIKG OTIG
oVYYPOVESC TPOKANCELS.

H EAMGO0 péco amd 10 vEo TPOYPAUUL HOPKETIVYK, OT®G TPOTAONKE Kot
avoAvOnke péco amd TV ouTH T OWAMUOTIKY epyacia, €xel ®G OTOYO Vv
emkevipmBel oTovg ToVpioTeg Ol OmoioL Eival TEPIOTOTEPO TMOOUVO VO EMGKEPHOHV
™V YOPO HoG, Vo, oxedldoel TouploTKG TTPoidvia mov va €xovv (Ntnon kot va
KOVOTIOLOVV TIG aVAYKES Ko TiG-emBoupies Tov Touplotav mov Ba emickéntoviol v
YOPOL HOG KOL VO KAVEL ‘EVEPYELEG MAPKETIVYK 01 omoleg eivar ovpPatés pe tovg
GLVOALKOVG EMLYELPTLLOTIKOVS TNG GTOXOVG

Me 61030 TV, ATOTEAECUATIKOTITO TOV EVEPYELMV UAPKETIVYK KOl ESOUEVOD
TOV TEPLOPICUOV OC TPOS TOVG OLBEGLOVG TOPOLS Yo TNV TPO®ONGN TOL EAANVIKOD
TOVPIGTIKOV TTPOTOVTOG d1eBvag, eivar avaykaio 1 TPOGEKTIKY YEMYPAPIKT) GTOYELON
TOV  gVEPYELMV- e PAOT TN OTPATNYIKY TPOTEPAOTOINGCT T®V ayop®dv. Mécw
aglorAoynong (oG oelpds SOPOPETIKAOV UETOPANTOV, OTMG 0 GLVOMKOS 0POUOS TmV
eCepyOUEVOV. TOVPIGTOV amd KABe 0epodpoOUto, TO HEGO YPNUATIKO TOGO TOL
damovdrar avd tagiolr Kot n dvvatdtnta TpoOSPacns Tpog EAANVIKOVS TPOOPIGUOVG,
TPOCIOPIGTNKAY Ol CGLYKEKPIUEVEG TEPLOYES GTPOTINYIKNG onuaciog (oe emimedo

YOPOV Kol TOAEMV) Y10 TOV TOLVPLOTIKO KAGO0. Evdeiktikd 611 4 pudvo meployés ot
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Bpetavia kot m ['eppoavia dnpiovpyovv GuvoAikd 10 26% Tov GUVOAIKOD KOIOTOS TOV
Evponaikod tovpiopot: Kevipikn Ayyiio, Aovdivo kot Notioovotodkn AyyAio ke
n meployn Nordrhein-Westfalen ot ['eppavia.

"Eyxovtag avaAdoel Ta TAEOVEKTOTO KOl TO PElOVEKTATO- TNG - EALGdG m¢
TOVPIOTIKOG TPOOPICUOG, TNV EAKVOTIKOTNTO OGO Kol TNV OVTIOY®OVIGTIKOTNTA -KAOE
TOVPIOTIKOD TOUEN KOTOANEOUE OE EMTO OLPOPETIKA OVTOYOVIGTIKG. “TOVPLOTIKA
npoidvta, ota omoia 11 EAAGda £xel vynAotepec mbavotnteg emttvyiog. Avtd eivat o
[Mopabardociog Tovpiopds, o Oardociog Tovpiopog,. o [epmynticods. Tovpiopnog, o
Tovpiopog Eveéiag, o Aotikog Tovpiopog, 0 Tovpiopdc Yraifpov kot o Tovpiopnog
[Tolvtedeiag.

[Tpokeévov vo dmuovpynBel dlowAog emikowvmviag pe Tovg mHAvOVg
TOVPIoTEG - TEAATEG, TPOTAONKAV SPACTNPIOTNTEG TPODONGNG Kol LAPKETIVYK TTEPAV
TOV TOPAOOCIOKAOV KOl €V TOAAOLG OVOTOTELECHATIKOV HeBOOOV NG pHalikng
SLPN OGS KO TNG CUHUETOYNS O TOVPIOTIKES EKOEGELS YEVIKOD EVOLOPEPOVTOG.

O @opéag mov Qo kAnbel vo -avardfet v vAOTOINGN TOL GTPATYIKOD
oXESOCHOV HAPKETIVYK OIS avarnTuyOnKe 6€ OAN TN SITAMUOTIKY epyacio prnopel va
givar o  EMmvikdég  Opyaviopodg Tovpiopod (EOT) oadrd  ypetdletor  va
AVOTPOGOPHOSTEL 0 POLOG TOL Kot va dpactnplonondel oe tpio Pacikd media, o

eEMTEPIKO UAPKETLVYK;.TO ECOTEPIKO UAPKETIVYK KOL TNV OLVTOLYOVIGTIKOTITOL.
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NAPAPTHMA
OEMATA NOY 2YZHTHOHKAN 2TIZ 2YNENTEY=EIZ

= Tlowo &ival To TPayHATIKO EAANVIKO TOVPLOTIKO TPOIOV

= Jlow eivar 10 ovykprrikd mAeovéktnuo g EAAnvikng Tovpiotikng
Brounyoaviagc.

= [TBavotnteg anaykiotpmong and to povtého « HAtog kot @dkacson.

= Jlow popen Tovplopol dev EYOVUE OVOTTVEEL OGO O LUTOPOVCALE Kl GE
Tol0L TPEMEL VoL ODCOVUE EUPAOT).

= Jlowleg eivar ov evépyeleg g moAlteiog 610 {fTNUOL TNG “EUTOPIKNG
ToVTOTNTOG TOL EAANViKoD Tovpiopol Kot e kpivovot auTés,

*  Tlog kpiveton n otpatnykn papxetvyk tov E.O.T.

* Jlow givor n tavtomTo mov oppolet onpepa otov ErAnvikd Tovpiopd
aAAG Ko oty EALGSO o0¢ ydpaL.

= AMfeio Tt €idog Tovpotdv BElovupe Kor Tl €ld0g- Umopodue  va
TPOGEAKVGOVLE.

*  Jlog pmopodpe va SOGOVUE ELPOCT] GTOV TOVPIGHO EUTEPIOC.

= Jlow eivor to YOPAKTNPIOTIKG TTOL  KOAVOLV L0 YOPO EAKVOTIKN ®G
TOVPIOTIKO TPOTOV; ATOTELOVV. OKOUN 01 YDPES TPOOPICUOVG 1 Evag
TPOOPICUOG CLUVOEETOL TEPICGOTEPO. [LE EVEL. GVYKEKPIUEVO HEPOG M Eval
oLYKEKPLUEVO Eevodoyeio.

* O tayémg ov&avouevog aplipds Ty avipOTOV. TOV OVIKOLY GTNV HECOATIN
1aEN g Kivag kot g Ivoiag ektipdrar 0t O omoteAécovy v oy g
TOVPIOTIKNG  OVORTTVENG. ©T0 . dueco —péihov. Ilog pmopovv  va
TPOGEYYLGTOVV Ol OVTEG VEES QLYOPES:

* Jlog Oa pmopovoaV. -0l 1OWWITEPEC YACTPOVOUIKES, TOMTICUIKES KoL
TOMTIOTIKEG 6LVNOELES VoL sLUTEPUANPOOVY VTTOYN.

»  Néeg Ayopéc m.y. «'kpila HAikion, «Gay Lesbiansy, «Kivoy.

*  Ymndpyov business planyio Tov tovpiopd Kot Tt tpoPArEnet.

»  [log npéner va. mpoPfAndodue cav Xopa kot wowo ototyeion g EALGSag
TPEMEL VOL EMIKEVTPWOET [0l SLOLPN UG TIKT) KAUTAVLOL.

= Qo mpénel va oapnuiCeron n EALGdS0 g éva mpoidv 1 kdbe meproépeia M
TOMOG EEYWPLOTAL.

»  [lwg Ba propodoe n EAAGda va ekpeTarlevtel Tig Te)VOAOYIKEG eEEMEELC.

* Hog o €npene vo-Aertovpyet o EOT xkou moteg va eivar ot kOpieg
OPLOOOTNTES TOV.

= - T1 mapandve-Exovv Kanoleg dAleg yopes 0mmg 1 lomavia kot n Tovpkia
KOl TPOGEAKVOVV - TTEPICTOTEPO TOVPIGUO.

= O poroc oV tour-operators.

= - Telké 10-all inclusive gival cuueépovca yio TV EAANVIKY owkovopio Kot
TG ennpedietar  kébe tomkn ayopd.

=~ ThOov) ovvepyoacia pe v Itoiia, Tovpkio, 1 Atyvnto oe emimedo
GUVOVAOTIKMV SLKOTMV, KUPIWS Yo LOKPVOUG TAEODTEG.

= Jlpotdcelg ywoo TNV OVTIHETOMION NG KPiong omd TNV OKOM TNG
TOVPLOTIKNG KIVIONG KOt YEVIKA Y1 TNV OVATTTLEY TOV TOVPIGHOV.

= [hiBavotnta ompovpyiag evog Kévipov Kivnpatoypdeov 1 €vog TUUATOG
OV VO OOYOAElTaL pe TNV duvatdtnta va yivouv debvelc tmAeomtikég
mopaywyég oty EALGOQ
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