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EIZAIQINH - ZKOMoz

O1 dnuoTrpagieg armmoteAoUV aTTo TV apXaIOTNTA Wia EBodo ayopamwAnaiag ayabwy
KAl UTTNPETIWY. ZAUEPT, Ol EQAPPOYEG TOUG £XOUV KATA TTOAU OleupuvBei, T6go 6aov
agopd atov TPOTTO HE Tov oTroio die€dyovTal, 0T0 Kal gTa ayabd Kal TIG UTTNPETIES
TTou BpigkovTal Utro diatrpayudteuan. Av Kal OTo €upU KOIVO Ol -dnuoTTpaadieg eival
YVWOTEG KUPIWG yIa TNV TTwANGN £pywv TEXVNG - KAl TIPOCWTTIKWY  AVTIKEIEVWV
OlaoNUOTATWY, OTNV  TIPAYHOTIKOTNTA Ol  EQPOPHOYEG - €ival  TTONAOTTAEG  Kal
TrepIAapBAavouv atmd TTOAUTIHA PETAAAG pEXPI AouAoUdIa Kal GAAa vwTTa TTpoiovTa. Ta
MECQ Ta omoia xpnaigotroiouvral gt dle§aywyr) OnUOTTPATIWY. TTOIKIAAOUV  Kal
Olapkwg gutTAouTiCovTal Pe TN BonBdeia Tng TexvoAoyiag. ZAUEPA, av Kal EEakoAouBouyv
va Ole€ayovtal OnNUOTTPATiEC WE TOV «KAQGIKO» TPOTTO OTTOU QTTQITEITAI N QUJIKN
TTAPOUTIa OAWV TWV CUHHETEXOVTWY, N PEBOSOG auTh ayopamwAngiag PTTopE va
eQappooBei e omoloudnmote eupous (B2B, B2C, C2C K.0.K) ETIXEIPNMATIKN

guvaAAayr pEow Tou internet.

H mapouoa epyagia atoxeuel atn PEAETN Kal avaAuan Twv dnUOTTPAdIWY, KaBWGS Kal
aTnVv EQAPUOYN TOUG OTNV. TIPOUNBEIN PETAPOPIKWY UTTNPETIWYV. ZTO TTPWTO KEQAAQIO
YivETal [ia GUVOTITIKN TTAPOUCdiadn Twv TTIo OIadeSOUEVWY TUTTWY SNUOTTPACIWY Kal
NG Bewpiag OnuoTTpadIWY, HE OTOXO va OnuioupynBei 10 TTARPEG BewpnTIKO
uTTOROBPO yIa TNV EQAPUOYN TNG OE TTPOMUABEIA PETAPOPIKWY UTTNPETIWY. 2T0 OEUTEPO
KEQAAQIO YiIVETAI TTPOTACN YIA EQAPHOYH TWV dNPOTTPACIWY YIO TTPOPNBEIR UTTNPETIWV
logistics Kal IO GUYKEKPIPEVA PETOQOPIKWY UTTNPETIWY. TEAOG, OTO TPITO KEQAAQIO
TTapouaialovTal TTPOTACEIC KAl GUUTTEPATUATA. 2TO TTAPAPTNHUA UTTAPXOUV EVOEIKTIKA
Eyypaga Tou Ba ptropouagav- va XpnalgotroinBouv atrd TOUG CUMPMPETEXOVTEG KATA TN

dladikagia TNG dnuoTTpaaiag.



KEDAAAIO 1
FENIKA - BIBAIOIPA®IKH ANAZKOINHzH

H Bewpia dnuoTtrpadiwy gival gnUAVTIKH YIA TTPAKTIKOUG, EPTTEIPIKOUG Kal BEwPNTIKOUG

Aoyoug.

MpwTov, MPEOW TwWV ONUOTIPOCIWY TTPAYUOTOTIOIEITAl €VAG  TNUAVTIKOS  OYKOG
OIKOVOMIKWY guvaAAaywyv. Ta TrpoiovTa TTou TTwAoUvTal guvhBwS PHETW auTwy Eival
OTTiTIA, AUTOKIVNTa, aypOoTIKA TTPOoidvTa , {wa, avTiKeS Kal Epya TExvNe. O1 KuBepvnaelg
XPNOIJOTTOIOUV  TIG  ONMUOTTPACJIEG  YIa TNV - TTWANGN  KPATIKWY - OHOAOYWV,
OuvaAAGyuaTOG, OIKAIWMPATWY EKPETAAAEUONG OPUKTOU TTAOUTOU -
GUUTTEPIAQMBAVOPEVWY KOl TWV TTETPEAQIOTTNYWY - KABWS Kal GAAQ TTEPIOUTIAKA
OTOIXEIO OTTWG YIa TTAOPAdEIYHO ETAIPIEG TTPOG IBIWTIKOTTOINON. AAANEG OIKOVOUIKEG
0paaTNPIOTNTEG, OTTWG Yia TTapadelypa pia Trpoommadeia e€ayopdg, €ival xwpig va
karovopadovTal £Tal, dnuoTTpaagies. MPoo@aTwe, Exel UTTAPEEI auEavOUEVO EVOIGPEPOV
yla Tov agXedIagpO VEWV TUTTWV ONUOTTPACIWY,  TTOU - aQOPOUV TI.X. TNV TTWANGN

OIKAIWMPATWY PadIOTUXVOTATWY, NAEKTPITHOU KOl HETAQOPIKWYV UTTNPETIWV.

AeguTepov, €TTEION OI dNUOTIPATIEG BONUIoUPYoUV éva atmAd Kal KOAG OpPIOBETNPEVO
OIKOVOMIKO TTEPIBAAAOV, ATTOTEAQUV TTPOCTEPOPO £OAPOG £PAPHUOYAS TNG OIKOVOUIKNG
Bewpiag — €I0IKA TNG Bewpiag TTalyviwv PE ATEAR TTANPOPOPNON — TTOU Ta TEAEUTAIA

XPOVIO GUYKEVTPWVEI UYPNAO €PEUVNTIKO EVOIQPEPOV.

TéAog, n Bewpia dnUOTTPACIWY ATTOTEAEI TN BACN yIa ONUAVTIKA BEwpNTIKN €pyaagia.
Eivalr gnpavTiki yia Tnv- Karavonaon GAAwv peBodwv dlapopewang Twv TIHWY Kal
OIaTTPAYHOTEUTEWY. OTIG OTTOIEG KAl O AYOPATTAG KAl O TTWANTAG CUUUETEXOUV EvEPYA
atov. TPoadIopIoPd - TNG TIUAG.  YTTAPXEl ONUAVTIK CGUOXETION WETASU  TwV
ONPOTTPACIWY Kal TWV aVTAYWVIGTIKWY ayopwv. Maparnpeital £miong atevr) avaoyia
METAEU TNG Bewpiac BeEATIOTNG Onuotrpaaiag (optimal auction) kar Tng Bewpiag

povoTTwAIaKAS TIpoAGynang. (Klemperer, 1999)

levikd, n dnuotrpagia opifeTal wg «dnuUOdIa €KTTOINGN OTnV OTToia Ta ayada
TTWAOUVTAI 0€ AuTOV TTou Ba Kavel TN peyaAutepn Tpoa@opax». (Oxford Dictionary). O
OPIOPOG auTOg Opwg Oev eival TTARPNG, KaBwg dev TTEPIAQPBAVEI TNV TTEPITITWON

ayopdag ayabwv 1 UTTNPECIWV HPECW ONUOTTPATIag ME T XAUnAOTEPN TTPOCPOPA



(avtigTpogn Onuotrpadia). Evag AGAAOG opliopodg TTou ptropei va doBei yia Tn

onuoTtTpagia gival o0 akoAoubog:

«Anuompaaoia gival €vag BeaUOG TNG ayopds TTou SIETTETAI ATTO TAPEIG KAVOVES HETW
TWV OTToiwv TTpoadiopiovTal N KATavoun Kal Ol TIHEG Twv ayabwv, Bagel Twv
TTPOT@OPWY TTOU YiVOVTOl ATTO TOUG CUMMETEXOVTEG». O AOYOG TTOU  O€ - KATTOIEG
TTEPITTTWOEIG OIECAYETAI dNUOTTPATiA, QVTi TOU VO OPIOTEI TUYKEKPIPEVN TIMN YIA TO
TTPOG TTWANCN ayabo, eivar om Kamola ayabda dev €xouv. aTabepn agia Tpiv TNV
TTwAnan A €ivalr ToAU duagkoAo va TTpoadiopiatei autr. (Cassady, 1967, p. 20). lNa
TTapGOEIYUa, N TN yia To KABe aAicupa, opieTal atmo. TRV TTPOT@OPA: Kal TN {nTnan
atnVv Ixbuayopd Tn GUYKEKPIYEVN OTIYUN Kal iCWG ATTO TNV TTPOOTITIKY MEAAOVTIKAG
QVATITUENG TNG ayopag. MNapoduola, o 1I8avIKOG TPOTTOG TTPOTBIOPICHOU TNG agiag evOg

YVAaIou avTiypdgou Tou Lincoln gival n TwAnon autou peow dnUoTTpadiag.

H peAéTn Twv OnpOTTPadIWY aTToTEAE €vav TPOTTO TTPOTEYYIONG TOU PNXAVIGUOU
TTPOCdIOPIOYOU TwV TIHWV. H povreAoTToinon Twv. dnNUOTIPOCIWY TTPOCPEPEl Hia
auaTnpEa TTPOadIOPITUEVN OETUN EPWTNHATWY ATTO TIG OTTOIEG PTTOPEI va EEKIVATEI pia
evOeAexng Olepelivnan TwV EMITITWOLWY - TWV  ACUUUETPIWY TTANPOPOPNCONG aTo

guaTtnua Tiywy. (McAfee and McMillan. 1987).

O A.P. Lerner ato Economics of Control (Lerner, 1945) kdvel pia evdiagépouaa
TPOTOCN CUPPWVA [E TNV OTToia. aTNV TIEPITITWAN TTOU Ol OYOPES E€ival OTEAWG
QAVTAYWVIOTIKEG, EVOG OPYAVITUOG UTTOPEI HETW  «AVTIKEPDOTKOTTIAG» VO ONUIOUPYNTEl
TIG OUVONKEG ETTITEUENG  ATTOTEAETUATIKAG KATAVOURG TWV TTOPWV. PaiveTal OPWG TTWG
Ol TTEPICTOTEPOI PNXAVITHOI «AVTIKEPOOTKOTTIAG» Eival UTTEPUETPO OKPIBOI € axéan UE
TO TTPAYUOTOTTOIOUUEVO KaBapd KEPDOG, TOUAAXIOTOV OTAV TO UTTO £peuva ayaBbo ival
EekdBapa  BIAIPETO. ZTNV TTEPITITWAON TIOU UTTAPXEl €va PoOvo adidipeTo ayabo va
KaTaveunOei, ol TOavoTnTeS €TTiTEUENG BEATIOTNG AUONG O€ pia ayopd E TTEPIOPITUEVO
OPIBUO TUHHETEXOVTWY €ival anUAVTIKA HEYAAUTEPEG. ATTOBEIKVUETAI TTWG N KOIVA 1)
TTPOOJEUTIK SNUOTIPACia TTPOTPEPEI TTEPITTOTEPES TTIOAVOTNTEG BEATIOTNG KATAVOMNG
ge gxean pe TNV oAAavoikny dnuotrpagia (Dutch auction). H avaAuon atmmokaAuTtTel
TTWG KATTOIEG TPOTTOTTOINCEIG OTIG CUVABEIG TTPAKTIKEG, KAI TTIO TUYKEKPIUEVA N £EiITwan
NG TIMAG aTTOKTNONG TOou ayabou (award price) pe Tn deutepn uwnAotepn TIUN (N
XOMNAOTEPN OTNV TIEPITITWAN AVTIOTPOPNG ONPOTTPATIag) WTTopEl va atmodeixOei
WEENIUN WG TTPOG TNV KATAVOMPN Twv TTOPWYV, XWwpEIig va eivar {nuioyova yia Ta

QUU@EPOVTA TWV TTWANTWY (N Twv ayopaaTtwv). (Vickrey William, 1961).



Ta TTapatravw, €Xel yivel TTpoaTTabela va epapuoaTouv ae business to business (B2B)
ONUOTTPAGTIES yIa TNV TTPOUNBEIN HETAPOPIKWY UTTNPETIWY. Kartd Tn dIdpKEIa auTrng TNG
dladikagiag, o QopTWTNG (shipper) avabéTel TNV PETAQOPA TWV TTPOIOVIWY TOU O€
KATTOIO PETAPOPIKN ETAIPIO ETTITPETTOVIAG TOUG VO KAVOUV TTEPIODIKA VEEG TTPOTPOPES
yia oupBOAaia €EUTTNPETNONG CUYKEKPIMEVWY OUVOAWV Ypaupwy. Av kal- ol B2B
ONUOTTPaTiEG TTPOCPEPOUV TNV €UKAIpia OTOV  QOPTWTN (Shipper) va €mTUXEl
XOMNAOTEPEG TIPMEG, OTOUG METOQPOPEIG TTPOKOAEITAI TUYXUGHN OTTO QATTOQATEIS TTOU
TIPETTEI VA ANPOOUV OTTWG YIG TTAPABEIYHA TTWS TTPOTOIOPIETAI O VIKNTAG 1] VIO TTOIEG

YPOAMMEG TTPETTEI VO UTTOBAAAOUV TTPOTPOPA KAl OE TTOIEG TIUEG.

Mia &nuotrpagia TTpounBesiag  pTTopei  va  TTpayuartorroinBei pge  didag@opoug
MNXAVIOPOUG. 2TIG Pn OuvduadTIkEG dnuoTtrpaadieg (non combinatorial auctions) ol
QOPTWTEG TTPOETTIAEYOUV TO TTOKETA TIPOCQPOPWV TIPIV TNV - €vapén, €&vw aTIg
ouvduaaTikEG  dnuotrpaadieg  (combinatorial  auctions) o1 petag@opeic €xouv TN
duvaroTnTa  va TTPOCdIOPIoCoUV  POVOI TOUG TO- OUVOAO  ypauuwv Tou  Ba
eCuttnpetroouv. H avdAuan 1Tpoo@opdg yia KABE Wia amrd QUTEG TIG TTEPITITWOEIG

dlapéepel anuavTika. (Song, et al., California).

TNV TTEPITITWAN TNG WN guvduaaTIKNG dnuoTrpaaiag (non combinatorial) n diadikaagia
€ival TTapEPPEPNG PE Mia aTTAn KAEIOTWYV TTpoa@opwy (sealed bid) dnuotrpaaia. Me 1o
ouaTNUa auTtd Ol PETAPOPEIG PTTOPEI VA ETTITUXOUV OIKOVOUIEG KAipakag. Ayvoouvral
OPWG Ol OIKOVOUIEG - @AaTpaTog (economies of scope) TTou egival €yyeveig OTIG
peTagopés. Eva onuavTiikG TTO0O0TO TOUu KOOTOUG OTn META®OPIKA Bropnxavia
TTPOEPXETAI ATTO TO- YEYOVOG OTI TA POPTNYA EMATPEPOUV AdEIa POPTIoU aTOV TOTTO
TTPoEAeUanG  Toug.  O1  €mMXEIPROeEIC autoUu Tou  €idoug Opwg  TTapouaialouv
OAANAEEAPTNON: TO KOATOG €CUTTNPETNONG MIAG YPAUMNG ETTNEEACETAI TNUAVTIKA ATTO

TN duvaTOTNTA EEUTTNPETNONG KAl AAAWYV ypaupwy (Song, et al., California).



A) OEQPIA AHMONPAZIQN
OPIZXMOZ ENNOIQN:

Mpokeipévou va Bondnbei o avayvwaTng aTnv KATavonan TOU UTTOAOITTOU KEIPEVOU,

TTapakaTw diacagnvi¢ovtal ol €vvolieg bidder, auctioneer, buyer, seller.

Bidder (Tpog@épwv): Mpokeital yia TNV ovioTnTa (QUAIKO I} VOUIKO TTPOCWTTO) TTOU
UTTOBAAAEI  TTPOC@OPG  OE  Wia  ONUOTTPATIa  TTPOKEIYEVOU ~ VO  OTTOKTHJEl  TO

ONUOTTPATOUNEVO OVTIKEIYEVO.

Bid (TTpog@opd): Ava@épeTal OTO XPNUATIKO TiNpa TToU Ba TTAPEXEI O TTPOCTPEPWV
TTPOKEINEVOU VO  OTTOKTAOEI TO ONUOTTPATOUMEVO ayaBo. ZTnv TEPITTTWAN TNG
avTioTPOPNG dNUOTTPAdiag TTPOTPOPA Eival TO XPNUOATIKO TiUnua TTou OEXETal va

EIOTTPAEEI O TTPOTPEPWYV VIO KATTOIO ayaBo ) UTTNPETIa TTOU Ba TTAPEXEL.

Auctioneer (dnuotpatng): Eival n ovrétnta mou PECW TNG dNUOTTPATiag TTWAEI To

ONUOTTPATOUHEVO QVTIKEIEVO.

Buyer (ayopacotnc): Eival n-ovrotnta 1mmou ayopadel To dnUOTTPATOUMEVO QVTIKEIPEVO
MEOW TNG UTTOBOAAG TTPOCEYOPAC. TNV - TMEPITITWAN OPWG TNG  QvTIaTPOYNG
onuoTtTpagiag, o buyer- gupTriTiTel e TOv auctioneer agou trpounBeveTal (dnAadn

ayopadel) KATTolo ayabo f uTrnpeaia peégw dNUOTTPATIaG.

Seller (TTwANTAG): Eival n ovrotnta n otroia TTwAEi pETw dNUOTTPACiag KATToIo
QVTIKEIPEVO 1) UTTNPETIQ. ZTNV TTEPITITWAN TNG AVTIOTPOPNG dNUOTTPATIag N €vvola Tou
seller gupTritrTel pe autrv. Tou bidder, kaBwg o TWANTAG UTTORAAAEI TTPOCPOPA

TTPOKEIYEVOU vVa TTOUAATEI KATToI0 ayaBo i uttnpegia aTov auctioneer.

Winner (vikntig): Eivar n ovrotnta n otroia TEAIKA Ba KOTOQEPEl va OTTOKTATEl TO

ONUOTTPATOUUEVO QVTIKEIMEVO ETTEION £XEI UTTORBAAAEI TNV KATAAANAOTEPN TTPOTPOPA.

1) KINHTPA 2YMMETOXHZ - A=ZIA

Mpiv avagepBouv o1 d1IaPopol TUTTOI ONUOTTPACIWY, XPEIAZETAl VA YiVEl Hid GNUAVTIKN

TTapPaTAPNCON OXETIKA ME TA KivnTpa TIOU 00NnNyouv TIG OIAPOPES MOVAdES va



OUMPETEXOUV O€ pia dnuoTTpadia. ZTnv TTPWTN TTEPITITWAN O AYOPAdTAG €TTIOUEI va
ATTOKTACEl TO ayabd yia OIKr Tou KatavaAwan (OTTwg yia TTapadelypa €va €pyo
TEXVNG) Kal €TAl KAvel T OIKI TOU TTPOCWTITIKA aTToTiynan Tou ayaBou. OAol ol
UTTOWNQIOI QYOPAJTEG KAVOUV T OIKN TOUG, TTPOCWTTIKN aTTOTiUNnan (private valuation)
Kal Teivouv va pnv TNV Koivotrolouv. AAAwaOTe pia dnuotrpaagia dev Ba- gixe 181aiTEPO
vonua av o TTwANTAG yvwplle TTola Ba PtTopoude va gival n uywnAoTePn TIKN Tou

ayabou TTpog TTwAnan.

H OeuTtepn TTePITTTWAN, €ival auTr) OTTOU O TTPOCEEPWYV. ayopddlel KAtTolo ayabo n
ayaBa Pe OKOTTO TN PETATTWANGN 1 TNV EUTTOPIKN XPNAN. Z€ QUTAV TRV TTEPITITWAN, N
KGBe Tpoa@opd Otv Pagifetal POVO OTNV - TTPOCWITIKN. - EKTIMNON Tou KAOE
TTPOCTEEPOVTA, GAANG KOl OTNV €KTIUNON Tou TTw¢G Ba. amoTIufoouv: To ayaBo ol
MEANOVTIKOI TEAIKOI ayopadTeég Tou (KaTtavaAwTeg). O KABe TTpooPéPwyY auTou TOU
TUTTOU TTPOCTTOBEI, XpNOILOTTOIWVTAG Ta idIa KPITHPIA, va TTPoRAEWEl TTola Ba gival n
TEAIKN) TIUR TOU TTPOIGVTOG. (common value assumption). Q¢ TTapddelypa avageépeTal n
ayopd yng yia TNV EKYETAAAEUON TTOPWY TOU UTTEDAPOUG. O KaBEVAG UTTOPEI va EXEI
OIAQOPETIKA TTANPOPOPNCN KAl VA EKTIMA SIQQOPETIKA TA UTTAPXOVTA aTTOBEUATA TOU
uTTEOAPOUG, OAOI OJWG TTPOCTTABOUV Va EKTIUATOUV CE TTOIa TIUA Ba YTTopETEl TEAIKA
va peTammwAnBei n yn. Tevik@, ol TTPOOQEPOVTIEG OE pia dnUOTTPaTia, €xXouv

OIAPOPETIKA TUUTTEPIPOPA TTOU OXETICETAI E TA KivNTPA TOUG.

2) BAZIKOI TYIOI AHMOIIPAZIQN

i)AyyAikq AnpoTmrpacia (English auction)

2€ QUTA TNV TEPITITWAN. O ONUOTTPATNG CEKIVA AVOKOIVWVOVTAG TNV XAUNAOTEPN
atrodeKTH TIPN (reserve price) Kal guvexifel {NTWVTAG ATTO TOUG TTPOTPEPOVTEG VA
QUENOOUV. TIG TTPOCYOPEG TOUG. TEAIKA, TO QVTIKEIUEVO TTWAEITAI OE AUTOV TTOU EXEI
KAVEl TN MEYAAUTEPN TIPOCQYOPA. 2€ QVTIBEGN HE O,TI YEVIKG TTIATEUETAl, OE MIA
onuoTtrpagia dev TTwAOUVTAl TTAVTA OAa Ta TTPoiIovTa. AuTd OupBaivel OTav Kaveic Oev
dexrei va ayopdoel oute aTnv eAAXIOTn TR €kkivnong. " autd kal g€ KATTOIEG
TTEPITITWOEIG, OTO KAEIOIHO TG dnuotrpagiag dnAwVeETal av TO QAVTIKEIPEVO TEAIKK
TTWARBONKE. OPIOUEVEG POPEG O DNUOTTPATNG BEV AVOKOIVWVEI TNV KATWTATH ATTOOEKTH)

TIA. AuTd gUVABWG YIVETAI yIa VO ATTOTPEWEI OUVOTTTIONOUG (collusion / trust / ring



formation) pETAEU TWV CUPPETEXOVTWY, Ol OTTOIOI CUUPWVOUV VA PNV KAVOUV HEYAAQ

GAPOTO TTPOTEOPWYV XAUNAWVOVTAG ETAT TNV TIUN.

AutdéG 0 TUTTOG OnuoTtrpaciag dev egival TAvTa TOOO ammAOG. [loAAEG @OpéEg ol
TTPOCTPOPEG OEV YivOvTal AVAKOIVWVOVTAG TA TTO0A, AAAG pE aIvidAa. To guoTnua auTto
Tapouaialel  katmola  TTAcovekTApaTta: Evag Adyog civar  Om1 - Ba - emkpaTouge
TTavOaIPoVvIo av 0Aol uvadav TIG TIPOTPOPESG ToUG. ETTITTAEQV, PE Ta grjpaTa PEIWVETAI
n moavotnta AdBoug, KaBwG MTTOPEI v AKOUGTOUV TAUTOXPOVO TTAVW OTTO Mia
TTPOTPOPES KAl 0 dNUOTTPATNG Ba ATav SUTKOAO VO TOUG aKOUJEl OAOUG. Z€ AQUTHV TV
TEPITITWAN ATTAITEITAI £€va XPOVIKO OIGaTNUa PETAEU OUO- TTPOTQOPWY £TAl WATE O
onuotTpdtng va KataAdBei Ta onuara. ZTnv APEPIKA KATTOIEG QOPEG O TTWANTAG
QVOKOIVWVEI TNV TIUN TTOU TOu £xel dOBEi Kal AEgl TToIO Eival AQUTK) TTOU TTEPIPEVEL, EVW
atmnVv AyyAia dev 0dnyei TOUG TTPOCPEPOVTEG, - AAAG TOUG "A@AVElI VA TTPOXWPNATOUV
MOVOI TOUG aTnV €TTOPEVN TTpoad@opd. Emiong, €ival onuavTikd va avagepbei ot
KATTOIOI QUMMETEXOVTEG €TMIOUPOUV va  dIOTNENCTOUV TNV AVWVUMIa Toug. AuUTO
gupBaivel yiaTi av CUPMETEXEI KATTOIOG NYETNG OTOV. XWPEO TOU KOl AuTO Yivel yvwaTo,
MTTOPEI va augnBei To evOIa@EpPoV yia TN dNUOTTPACIa KAl KATA GUVETTEIQ va augnbouv

KQlI Ol TTPOTPEPOUEVEG TIHEG.

Mia TTapaAAayr) autou Tou TUTTOU dnpoTTpaaiag gival auTtr) TNG avoixtng e€6dou (open
exit). KoBwg o1 TIpEG  aveBaivouv, KATTOIOI ATTO@Agifouv va eyKATAAEiWouv Tn
onuoTTpagia. Z& autrv TNV TTAPOGAAQyN €ival UTTOXPEWHEVOI VA TO AVAKOIVWJOUV Kal
Oev e€xouv To OIKaiwya va Eavaptrouv atn diadikagia. ETal amaiteital yeyaAutepn

TTANPOPOPNAN GXETIKA UE TIG ATTOTIMATEIG TWV AAAWY TUHHETEXOVTWV.

2€ QUTOV TOV. TUTTO ONUOTTPACIAg O dNUOTTPATNG WTTOPEI va £XEI ONUAVTIKN ETTIPPON
OTOUG QUMMETEXOVTEG. MTTOpEI VO TOUG €TTNPEACEI PE TOV TOVO TNG QWVNAG TOU, va
augnael Tov pubuo, n aKoun Kal va ayvornael TTANPpwG TNV TTpog@opd KATToIou ( av yia

TTapadeIypa BewPEi OTI gival JEAOC KATTOIOU GUVATTTIGHOU)

O Rasmusen (1990) onueiwvel €vav  10IGITEPO  TUTTO  dnUOTTPACIAG  TTOU
Tpayupartotroigital - TN FaAAia yia TTwAnon épywv Teéxvng. Ekei, g pia avoixm
onuotTpaadia, agou Katatedei kKal n TeAeuTaia TTPOT@OPd, £vag EKTTPOCWITOG TOU
NoUBpou £xel To dIKaiwpa va ankwael To XEpI Tou, va Trel "préemption de I' état" kai

va TTAPEl TO QVTIKEIEVO aTNV TIUA TNG UWNAGTEPNG TTPOTPOPAG. ZNUEIWVETAI OTI TO
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OIKaiwpa Tou va KAvel Katrolog dnuotrpagia atn MaAAia TTwAeital ge Aiya dtopa

(Trepitrou 500) atTd TNV KEVTPIKA KUBEPVNAN.

H emituxia piag dnuotrpaadiag armd Tnv TAEUpa Tou TTwANTH , €apTdtal amod 10 Babuo
QvATITUENG  avTaywvIioPoU METAEU Twv OUVNTIKWY ayopacTwy. Z& - PIO  ayYAIKN
onuoTTpaadia, 0 ayopadThg ouvnBwg TTPOaTTabei va aveBaael TV TIPN KAvovTag éva
MIKPO «Bripay» KABe @opd. Ze TTOAAEG TTEPITITWOEIG KATTOIOG OyOopadTnG UTTOPED va
QTTOKTACJEI TO EMOUUNTO AVTIKEIYEVO O€ TIUA YIKPOTEPN ATTO TNV YEYIOTN OTTOTIMNGN TOU
yla QuTO, OTTAWG €TTEIBN aUfave TNV TTPOTPOPG TOU POVO VIO £va PIKPO TTOOO KABE
@opa. Etal, o TWANTAG dev €ICTTPATTEI ATTAPAITNTA TN PEYIOTN agia, evw yI' auTov TOoV

AOyo aAAol TUTTOI dnuoTTPpagdiag UTTopei va BewpnBouy Mo KaTaAAnAol.

‘Eva aAAo peiovékTnua TG AyyAIKNG dnuoTTpadiag gival 0TI 0 TTWANTAG TTPETTEI TTAVTOTE
VA TTOPEUPITKETAI, KATI TTOU O€ OPICHEVES TTEPITITWOEIG WTTOPEI VA PNV €ival EUKOAO 1)

va dnuioupyei uPnAo KOATOG.

ii) OAAavdIkA dnuotrpacia A dnuoTrpacia peioupevng TINAG (Dutch aution)

H peioupevng TiUAG dnuotrpaadia, yvwaTr. kKol ws OAAavdIKr dnuoTTpaadia, €xel KaTd
Kavova QvoIxTr) Hop®r Kai OXlI Hop@r KAEIOTWYV TTPOT@OPWYV. AUTH N TEXVIKA EXEI
xpnaigotroinBei eupéwg atnv. OAAavAIKr -ayopd AouAoudiwyv (atrd OTTOU TTPOEPXETA
Kal TO Ovoud TnG), aAAd gival dnUo@IARG aTNV ayopd AAIEUPATWY Kal GAAwV ayabwy

TTOU aAAoIWVOVTal EUKOAQ.

2€ aQuTOV Tov TUTTO dnuoTTpagiag, n diatrpayudreuan ekiva atmo yia TToAU uwnAn Tiun
N OTToia TTPOOOEUTIKA HEIWVETAI, -HEXPI KATTOIOG va gTapartnoel Tn diadikagia (1T.X.
AVOKOIVWVOVTAG TO 1) TTATWVTAG £va €I0IKO TTANKTPO TTou aTaparda Tn diadikagia). Otav
ONUOTTPATOUVTAI TTEPITOOTEPA ATTO £VA TEPAXIA, €ival AOYIKO TTWG TTEPITTOTEPOI ATTO
évav ayopadTég Ba. TTATHOOUV TO KOUMTTI Kal autd dev Ba yivel tautoyxpova. Auto
gnuaivel TTWG O TTPWTOG TTOU Ba ATTOKTHOEI TO AVTIKEIUEVO, Ba TO QTTOKTNOEl O€
uwnAOTEPN TIYN OTTO TOV ETTOPEVO Kal n diadikagia autr) Ba guvexifetal PEXpl va

e€avtAnBouv OAa Ta TePAXIQ.
Auté¢ 0o TUTTOG Onuotpadiag €xel  xpnolgotroinBei  yia TNV TTWANGN

XPNHUOTOOIKOVOUIKWY TTIOTwaewv atn Poupavia, yia guvaliayua atn BoAiBia, atnv

TCapaika Kal aTnv ZAPTTa Kabwg Kail yia aAleupata atnv AyyAia kal 1o lapanA.
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Omwg mrpoava@epbnke, aTnv TEPITTWON TNG AyYAIKAG OnuUOTTPACIiag MTTOpPEl O
ayopadThG va Auéavel TIG TTPOCPOPESG TOU KATA £va UIKPO TTOOOCTO KABE Qopd Kal
ETTOMEVWG VA ATTOKTACEI TEAIKG TO QVTIKEIMEVO TE TIMN XAUNAOTEPN ATTO QUTH TTOU
Tpayuatikd 1O amoTiud. Ztnv Tepimrwaon ¢ OAAavdikng dnuotrpaaiag (Dutch
auction), kamolog TTou BEAEl TTOAU va ayopddel TO AVTIKEIPEVO (KAl ETTOPEVWG N
QTTOTINGT) TOU YI' QUTO €ival OXETIKA UWNAR) BeV UTTOPEI va TTEPIUEVEI TTOAU WpaA yIa va
KAVEI TNV TTPOT@OPA Tou. AUTO gnuaivel 0TI TEAIKA 6a ayopAdel TO AVTIKEINEVO T€ TIUNA

aKPIBWG ) KOVTA aTNV UWPNAOTEPN ATTOTIKUNGT TOU.

v  OAAavdIKfy OnuoTrpagdia €ival ouvhABng  kai O  nAeKTPoviKog TUTToG. Ol
eVOIAQPEPOUEVOI UTTOPOUV Va TTANPo®opnBouv atrd TNV 10TogeAida Tou dnUoTTPATN TIG
NUEPEG KOl WPEG TTou  dlevepyouvTal dnuUoTpadie¢ nAektpovika. O  xpnRotng
XPNOILOTTOIWVTAG TOV TTPOCWITIKO KWOIKO TOU PTTOPEi va ETTIAEEEI TA TTPOIOVTA TTOU TOV
eVOIQPEPOUV. Z€ QUTAV TNV TIEPITITWAN OEV. UTTAPXEI POAOI TTOU aTadIOKA KaTeRaivel,
OAAG OI TINEG TWV TTPOIOVTWY HEIWVOVTAI KATA GUYKEKPIPEVA XPOVIKA dIagTAUATA, TTX.
KaBe 7 OeutepoAeTita. O TTPOOQEPOV TTEPIUEVEI VO @QTACEI TO TIPOIOV TIOU TOV
evola@epel atnv emOuunT TIiPR. MOAIG oupBei auTd, ETTIKUPWYEI TNV TTPOTQPOPA TOU

TTATWVTAG VO KOUTTI.

21nv OAAavOIKA dnUOTTPATia, OTTOIOG TTATATEI TO KOUMTTI €ival Kal VIKNTAG, MEXP! va
e€avtAnBouv Ta Tepaxia. O TTPWTOL VIKNTEG TNG dNUOTTPAgiag €xouv KaBOAou 1 TTOAU
MIKPR  TTANpOo®OpPNan via TNV ammoTigngn Twv UTTOAOITTWY  TTPoa@epovTwy. H
TTANPOPOPIa yIa TNV OTTOTIUNGN OIAXEETAI OG0 TTEPVAEI O XPOVOG, OPWG AV KATTOIOG
TTEPIMEVEI VIO TTIOAU- WPQA, TTAiPVEl TO PIOKO va Hnv Kepdioel TEAIKA Tnv €mOuunTn

TTO0OTNTA, KABWG PTTOPET va £xelreEAVTANBEl 0€ UWNAOTEPEG TIMEG.

iii) Anuotrpacia ocppayiopévwy Tpoo@opwyv (First price sealed bid auction)

To Bagikd XapaKTNPIGTIKO QUTOU TOU TUTTOU ONUOTTPAGIag €ival n KAEIGTH HOP@r Tou
(o@pPayIOUEVES TTPOTPOPEG) TTOU CUVETTAYETAI TTWGS O KABE TTpOC@QEPOV OEV UTTOPEI va
yvwpilel TIG TTPOCQOPEG Twv UTToAoiTTwy. O ayopadTig Tmou Kepdilel TTANPWVEI
GKPIBWS TNV TIUA TTOU avagEPEl aTNV TTPOTPOPAG Tou. ZUVARBwG, aAAd oy TTavia, o
KGBe ayopaoTAG MPTTOPEI VO KAVEl Wia PHOVO TTPOCQPOPA, KATI TTOU anpaivel 0TI n

TTPOETOIYOTIO TNG €ival €EQIPETIKA anuavTikn diadikagia. evikd, autog o TUTTOG
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onpotTpagiag armroTeAgiTal amod dUO QACEIS: TN QAN TNG KATABETNG TTPOTPOPWY KOl
TN @AaCn OTToU Ol TTPOCPOPEG avoiyovTal Kal TTpoadiopileTal 0 TEAIKOG VIKNTAG. ZTNV
TTEPITITWAN TTOU TTWAEITAI £€Va AVTIKEIYEVO, Ol AYOPOATEG KOATABETOUV TIG TTPOCPOPEG
TOUG KAEIOTEG, XWPiG va yvwpilel 0 KAaBEvag TIG TTPOTPOPES TWV UTTOAOITTWY, Kal aTn
OUVEXEIQ avoiyovTal oI GAKEAOI KAl TO QVTIKEIPEVO TO KEPDIEI QUTOG TTOU EXEI KAVEI TN

MEYAAUTEPN TTPOTPOPA.

2€ QuTOV Tov TUTTO ONPOTTPATIaG £vaG TNUAVTIKOG TTAPAYOVTAg TTOU €TTnpeadel Tn
oladikagia gival To av TTWAEITAI €va ) TTEPITOOTEPA TEPAYIa aTTd TO €idoc. To Ovoua
“first price” TTpOEPXETQI OTTO TO OTI TO AVTIKEIYEVO KEPDICETAI ATTO AUTOV TTOU £XEI KAVEI
TN MEYOAUTEPN TTPOCTPOPA OTAV POVO £VA AVTIKEIMEVO TTWAEITAI KAl TTANPWVEI TTOTO i00

JE TNV TTPOCPOPA TOU.

TNV TTEPITITWAN TTOU dNUOTTPATOUVTAI TTEPITOOTEPA ATTO £va avTIKEiyEVa (multi-item /
multi-unit auction), a@ou oOAokANPwOEI n GuAloyn Twv TIPOTPOPWY, QUTEG
TagivogouvTal avaloya Pe To UWOGS TOUG Kal KeEPBICouV Ta- AVTIKEIUEVA OAOI OTOI £XOUV
KAVEl TIG UWPNAOTEPEG TTPOCQPOPEG, MEXPI VO €EaVTANBEI N TUVOAIKR TTOCOTNTA TWV
avTIKEIMEVWV. (Av yia TTapadelypa - dnuomparouvtal 20 Tepdaxia 6a ta Tapouv 60Ol
gxouv Kavel TIg 20 peyaAuTepeG TTPOTPOPEG). Duaikd, autd TTou aupBaivel auvhBwg
gival va pnv TTANPWYOUV OAOI OI VIKNTEG TOiBIO Tiunua. Auto e€apTaTal ammo TO av n

onpotrpaaia gival discriminatory rj non discriminatory.

Discriminatory Auctions:

Eva peyalo pépog Tng Bewpiag dnuotrpadiwv BagieTal aTnv uTtoBean TTWG TTWAEITAI
EVA UOVO QVTIKEIPMEVO. ZTNV TTPAYUATIKOTNTA OJWS YTTOPEI va TTwAOUVTAI TTEPITTOTEPA

QVTIKEIYEVA EITE TAUTOXPOVA EiTE KATA T€IPd. AlOKPIVOVTAI OI OKOAOUBEG TTEPITITWOEIG:

o - Opoioyeveic povadeg amo €va ayaBo, OTTwG yia TTapAadelyya Ta KPATIKA
XPedypaga.
o ETepoyevng povadeg atmo éva ayabo OTTwg Ta avon Kal Ta aAIEUUATa.

o Movadika ayaBd, OTTwg Ta £pya TEXVNG.
Ocgov agopda aTta povadika ayabd, ol dIoQOPETIKEG dnNUOTTPagieg TTou AapBdavouv

XWPa N pia PeTa TNV AAAN ptropouv Ba Bewpnbouv wg pia geIpad avegaptnTwy

onuotrpadiwy. OPwe akoun Kal g€ auTnv TNV TTEPITITWAT ol dNUOTTPACIiEC GuVOEoVTal
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METALU TOUG AOYW TOU €100ONUATIKOU TTEPIOPITUOU TWV CUMPMETEXOVTWYV. AUTH n
ouvOean METACU TWV CUVEXOPEVWY ONUOTTPACdIWY TToU AQuBAvouv Xwpa KoTa Tn
O1dpKeIa piag ekdONAwaANG ONUOTTPATIAG YiVETAI EVIOVOTEPN HE TA ETEPOYEVH AyaBda Kal

QKON TTIO ITXUPN E TA OPOIOYEVH ayabd.

2TNV TTEPITITWON TTOU TTWAOUVTAI OPoIoyEVH ayabd ge pia ekdnAwan dnuotrpaaciag,
yivetal O1dkpion MeTAgU TnNG dnuotrpadiag eviaiag TIUAG (uniform price) Kol TNG
d1akpITG dnuotrpagiag (discriminatory auction). H dnuotrpaagia eviaiag TipnAg eivai
I000UvVaPN ME TO TTPORANUA TOU HOVOTTWANTA TTOU. €xe€l O€dOMEVN TNV KAUTTUAN
nmang. H diakpitr) dnuotrpagia £xel KATTOIA OPoIOTNTA PE T OIAKPIaN TIMWYV (price
discrimination: d1G8ean Tou idIOU TTPOIOVTOG OE DIAPOPETIKES TIMEG) OMWG N KAUTTUAN

TNG TTPOTPOPAG BV gival idia Pe TN dedOEVN KAUTTUAN {ATNONG.

Av TTEPIOTOTEPEG POVADEG ATTO KATTOIO OUOIOYEVEG ayaBO eKTTAEIOTNPIOCTOUV, TO
€0000 TWV TTWANTWY Kal 0 apIBuog Twv ayabwy TTou Ba TTouAnBouyv e¢apTdral atrd Tn
asipd VE NV oTToia TTwAOUVTQI Ta ayaba (
Schotter, 1974). lNevika, avaueveTal OI TIMEG va MPEIWvVOVTAl KATG Tn OIAPKEIQ TNG
onuotrpagiag. O1 TA€I000TEG Pe TNV UPNAOGTEPN OTTOTIUNON Ba aTmoKTAGOoUV TO
QVTIKEIEVO aTNV apxn Tng dnUOTTpadiag Kal atn guvexela Ba atmmoxwprjoouv. Ogo
TTEPIOTOTEPO Olapkei n dnuoTTpagia, 1000 AlyoTEPOl TTAEI0BOTEG Ba  ATTOpEiVOUV
EVEPYOI Kal TOOO XaunAotepn Ba gival n Tiwr. To yeyovog auto emiReBaiwveTral ammo

EUTTEIPIKEG £peuveg (Becker; 2001).

Eivar autovonto o1 600 peyaAUuTePn TTPOCPOPA KAVEI KATTOIOG, TOOO TTEPITTOTEPES
gival kai o1 meavoTnTeG va KEPDITEI TO AVTIKEIMEVO. ATTO TNV AAAN TTAEUPG OPWG auTh N
aTpaTnyIKh auédvel TIG- TBavOTNTEG Kal YIA MEIWPEVA KEPDN, OTNV TIEPITITWAN TTOU
atToKTNOEI TO avTikeipevo. MNa autdév Tov Adyo, auvnBws oI ayopaaTeG XaunAwvouv
Aiyo TIG TTPOT@OPEG TOUG, TTPOG TIG AYOPAIES TIMEG, KATI TTOU €TITTAéOV TOUuG BonBd va

aTTOQUYOUV TNV «KaTdpa Tou VIKNTA» (winner’s curse). (Thaler, 1992)

iv) SECOND PRICE AUCTION

AUTOG O TUTTOG ONUOTTPOTIOG GUXVA Qva@EPETal Kal wg dnuotrpagia «Vickreyy,

Aappavovtag 10 ovoua TnG atrd Tov William Vickrey. (Nobel Oikovopiag 1996). Otrwg
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KOl gTnV TIEPITITWAN TNG dNUOTTPATIAg TEPAYITUEVWY TTPOTPOPWY , Ol AYOPAdTEG
TTapadidouv TIG TIPOTPOPES TOUG TPPAYITUEVEG Kal O KaBEvag dev EEpEl TI TTPOTPOPA

€XOUV KAVEI Ol UTTOAOITTOL.

To avTikeipevo To KePDICel TEAIKA AUTOG TTOU €XEl KAVEI TN PEYAAUTEPN TTPOTPOPJ,
TTANPWVEI OPWG TNV TIPE TNG BEUTEPNG PEYOAUTEPNG TTPOTPOPAG, 1] AAAIWG TNV TIMA TNG
MEYAAUTEPNG TTPOT@POPAG TTou Oev €xel Kepdioel. MNa TTapadelyua, €0TwW OTI €XOUV

uttoBANBEi oI TTpoaopég (Mivakag 1):

MNAEIOAOTHZ | MPOZPOPA

A 10€
B 20€
r 25€

Mivakag 1: Anuotrpaaia Vickrey

2€ QUTAV TNV TIEPITITWON, TO aVTIKEINEVO Ba To Kepdiael o I, aAAa Ba TTAnpwael 20€
Kal Oyl 25€ TTou avTIOTOIXOUV aTNnV TTPO0(OoPA TOU.

21NV TEPITTWAON NG OIAKPITHG dNUOTTPATdiag, OTTou ONUOTTPATOUVTAI TTEPITTOTEPA
a1TO €VO OMOIOYEVH QVTIKEIPMEVA, OAOI 01 VIKNTEG Ba TTAnpwaoouv Tnv idla agia, ot
avTiBean pe TN ONUOTIPOTIO  CPEAYICUEVWY TTPOTQOPWY OTTOU Ol TTPOTPOPES
TagivoyouvTal OTTO TNV HJEYGAUTEPN OTN MIKPOTEPN KAl ETTOPEVWG OEV TTANPWVOUV OAOI

Ol ayopaaTEG TNV idIa TIN.

2uykpivovTtag Tn dnpotrpaagia Vickrey pe mn dnUoOTTpadia a@payiguEVWY TTPOTEOPWY,
QaiveTal 0TI TO KEPOOG yIa TOV TTWANTH Ba ATAV PEYOAUTEPO. AUTO OUWG Oev TUHBAIVEI
aTnVv TPAyHaTiKoTNTa. Ol TPOT@EPOVTEG avTIAauBavovTal TTARPWGS TOUG KAVOVEG KABE
TUTTOU OnuOTIPagiag Kal TTPOgapUOlouV T GUUTTEPIPOPA Kal T OTPATNYIKI TOUG
avaloya pe  TIG TTEPIOTACEIC. XTnV TIEPITTTWAON Tng Onuotrpaagiag Vickrey, ol
TTPOCQOPEG  TTPoTappolovTal TTIPOG TA  E€TMAVW, KABWG Ol TTPOTQEPOVTEG OEV
ATTOTPETTOVTAl aTTO TO @OB0 va TAnpwoouv TOAU uwnAn TigyR. O1 emBeTIKOI
TTPOTPEPOVTEG £XOUV TTEPITCOTEPEG TTIBAVOTNTEG ETTITUXIOG TTANPWVOVTAG OPWG TIUN
TTOU €ival KOVTA aTn AOYIKN TNG ayopdg. H Tipr Tou Ba TTAnpwael 0 VIKNTAG e¢apTaTal
MOVO aTTo TIG TTPOCQPOPES KAl TIG EVEPYEIEG TWV AVTAYWVIOTWY Tou. AUTOG O TUTTOG

onuotrpagiag  €xel  xpnalgotroinBei atnv mpwnv  TaexooAofakia  yia
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avaxpnuatodoTnan maotwaewyv Kal otn Mouivéa, T Niynpia kai tnv Quykavta yia

guvaAliaypua.

21NV TEPITITWAN TTou n dnuotpaagia Vickrey yivotav avoixTr], Ol CUUUETEXOVTEG Ba
ékavav SIOPKWG aufavopeveg TTPOCQPOPEG Kal Ol VIKNTAG Ba TTANpwve TNV TIPR TG
QUETWG MIKPOTEPNG TTPOTPOPAS aTTd TN &IKA Tou. Ta ATTOTEAETUATA OPUWS QUTNG TNG
onpotrpaaiag €ival TTOAU €UKOAO va xelpaywynBouv. Ag UTTOBEGOUPE OTI KATTOIOG
KAvel pia TTpoa@opd 25€ yia €va avTikeipevo mou koaTifel 100€. X1n ouvéxela, EUKOAa
KATTOI0G AAAOG Ba ptTropoude va TTpoa@Epel 750€, yvwpilovtag. OTl Kaveic AAAOG dev

Ba £kave peyaAuTepn TTPoa@opd Kal OTI Ba TTANPwWaEl HOvo 25€.

3) EIAIKEZ MOP®EZ AHMOIIPAZION

iv) H AINAH AHMOTIPAZIA (double auction)

Av Kal Ogv KOTOTAOOETOl QVAPECO OTOUG TEOOEPIG TTPOAVAPEPOEVTEG TUTTOUG
onuotpadiwyv, n OITTAR dnuottpagia eival -pia -Bagikr) pEBodOG eutTopiag yia Ta

XPNHATOOIKOVOUIKA 18pUupaTa. aTig HIMA yia repiagétepa amo 100 xpovia.

2€ QuTAV TN ONUOTTPOCIO TUUMPETEXOUV TAUTOXPOVA TTOAAOI AyopaadTeEG Kal TTOAAOI
TTWANTEG. Ol OTTOIOI KATABETOUV QITHMATA KAl TTPOTQPOPEG Kal TEAIKA KATOTAGOOVTAI
OAEG OI TTPOTQOPEG OTTO TN PEYAAUTEPN OTN MIKPOTEPN £TC1I WATE VA TTPOTdIOPITTEI N
TTPOCo@OPAG Kal' n ¢nmnan (assignment problem). H peyaAutepn TTOCOTNTA TTOU
avtaAAaagaeTal TpoadiopileTal TaIPIAZovVTag TIG TTPOTQPOPEG YIa TTWANGN (EEKIVWVTAG
TNV TagIVOUNON a1Td TN XAUNAGTEPN) Kal TIG TTPOTPOPES YIa ayopd (EEKIVWVTAG TNV
Tagivounan atmo Tnv uywnAoTepn). Auti n pop@n divel Tn duvATOTNTA OTOUG AYOPAOTEG
va KAVOUV TTPOT@OPEG KAl OTOUG TTWANTEG va atrodEXOVTAl TTPOTPOPES OTTOIAdNTTOTE

aTiyun.

Av kai ol pileg TG OITTANG dnuoTTpagiag Oev gival EUPEWG YVWOTEG, BewpeiTal TTwG
TTPOEPXETAI ATTO TNV apxaia Aiyutrto kal Meogotrotagia. MoAU apyotepa, pe TNV
AvaKAAUWN Tou TNAEYPAQPOU Kal TOU TNAEQWVOU, BOBNKE N EUKAIPIA OTOUG EUTTOPOUG
va dloTrpayparevovTal ameubeiag, KATI TTou Bewpndnke TOOO KAIVOTOMI, OO Kal
armelA).  Eva  xapaktnpioTiko  TTapadelyya  OITTAAG  dnuotrpadiag  €ival ol

XPNUOTIOTNPIOKEG AYOPEG.
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Mia TTOAU evdlagépouaa TrapalAayry TG OIMTANG dnuotrpagiag civar n OAAavOIKN
OITAnR dnuoTtrpagia (Double Dutch Auction). H diadikaaia givail n €nc:

To poAdI Tou ayopaaTr Eekiva atTd pia TTOAU uwnAn Tipn va kateBaivel. Katroia atiyun
OTAUATA TO POAOI KaI KAVEI TIPOCPOPA OE [ia TIUR TTOU TOV CUUQEPEIL. Ekeivn TN oTiyun
TO POAGI TOU TTWANTH EEKIVA aTTO dia TTOAU XaPNnAR TiPR va aveBaivelr PEXP! va TO
OTAPATAOEI KATTOIOG KAVOVTAG TTPOa@OopPA. TOTE TO POAOI TOU ayopadTr &eKiva va
KIVEITAI TTPOG Ta KATW. TEAIKA, n 01adIKagia OTAUATA OTAV GUUTTETOUV Ol dUO TIUEG, KOl

OAEG 01 ayopaTTwANgieg yivovTal aTn GUYKEKPIPEVN TIN.

levikd n dITTAR dnuoTtTpagia €xel TTOAAEG TTapaAAayEG KAl UVEXWGS BPICKEI KaIvOUpIEG
epappoyes. Emmiong, n avamtuéh Tng €mTAXUVETAlI OTTO TIG TEXVOAOYIKEG €CeEAICEI

(kaTaAANAO AoyIgUIKO, Internet Kal THAETTIKOIVWVIEG.

i) ZYNAYAZTIKH AHMOIIPAZIA (Combinatorial Auction)

AUTOG O TUTTOG OnuOTTPACiag EMITPETTEI T  ONUIOUPYIa TTIO  AVTITIPOCWTTEUTIKWYV
TTPOCPOPWY, KABWG Ol TTPOCPEPOVTEG UTTOPOUV. va UTTORAAAOUV TTPOCQPOPAG Yia
KATTOIO GUVOAO QVTIKEIMEVWV . Kal- OXlI HOVO YIa PEUOVWUEVA QVTIKEIYEVA, ME TNV
TautoxpPovn UTTaPEN TTEPIOPICUWY TTOU UEIWVOUY Ta ETTITPETTTA ammoTteAéapaTta. Eival
XPNOIMOG OTAV Ol O&iEG TWV TTPOG dNUOTTPATNAN AVTIKEIMEVWY E€iVAIl TUUTTANPWHUATIKEG
1 OTAV Ol CUMMETEXOVTEG - EUPAVICOUV OIKOVOUIKOUG TTEPIOPITUOUG 1 TTEPIOPITHOUG
TTapaywyns. Map’ 0Aa autd, autég O dnUOTTPACJIEG TTPAKTIKA Oev gival 181aiTEPT
guvnBiopéves. Ta Baaikd TPoBARUATA 0TV €QAPUOYR TOUG €ival OTI TTAPOUTIAlouv
utroAoyiaTikn aBeBaiotnta (yia mapadelypa Oev €ival giyoupo OTI Ol VIKNTEG TNG
ONUOTTPATIAg YTTOPOUV VA EVTOTTIOTOUV O€ «AOYIKO» XPOVIKO OIAaTNUa OTaV O apIBUOg
TWV TTPOCPEPOVTIWY KAl TWV QAVTIKEIEVWY QUEAVETAI) KAl OTI N avTigToiXian
QVTIKEIMEVWV OE VIKNTEG €ival apPKETA TTOAUTTAOKN S1adIKagia SNUIOUPYWVTAG £TAI TNV
mOavOTNTA VA 08NYACOUV TOUG TTPOCPEPOVTEG O avOPBOSOLES TAKTIKEG TTPOTPOPWV.
(Porter et al., (2003)

O1 guvduagaTIKEG OnNUOTTPOCdiEG €vOAPPUVOUV TNV IKAVOTNTA OTTOTEAECHATIKOU
KATAPEPIOPOU TTOAAATTAWY TTOPpWV O€ €va TTOAUTTAOKO OIKOVOMIKO TTEPIBAAAOV.
EmTpéTouv 0agwg 0Toug ayopadTéG Kal TTWANTEG ayaBwy Kal UTTNPECIWY VA KAVOUV

TTPOTPOPEG YIA TUVOAQ QVTIKEIMEVWY PE TUOXETICOPEVN agia 1] KOOTOG (VI TTAPABEIYA
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«KAvw TTpoapopd 10€ yia va ayopddw &va TEPAXIO aTTd TO aAvTIKEieEvo A Kal dUo
TEPAXIA OTTO TO AVTIKEIHEVO B, aAAd dev Ba ayopdow TiTToTa av dev TA TTAPW OAG»
(contingent bid)). Etriong emTpémouv g€ ayopadTeG, TTWANTEG KAl GTOV ONUOTTPATN va
Bégouv AoyIKOUG TTEPIOPITHUOUG TTOU VO TTEPIOPICOUV TOug OUVATOUG GUVOUATHOUG
KATAPEPITPOU (VIO TTapAdelyua «TTpoa@épw 12€ yia dUo PovAdeg atro TO AVTIKEIPEVO
IMQ 15 yia 3 povdadeg armo 1o avTikeipevo A, aAAd dev Ta BEAwW Kal Ta dU0). [Fevikd, ol
ouvOUAOTIKEG dNUOTTPACJIEG, UTTOPOUV VA TTPOCTATEUCOUV TOUG TTPOTQPEPOVTEG ATTO
OIKOVOWIKEG OTTWAEIEG OTIG TTEPITITWAOEIG TTOU TA AVTIKEIMEVA [ UTTNPETIES TTPOG TTWANGN
gival EvTova gUUTTANPWHATIKA, KABWG YIa KATTOIOUG TTPOTPEPOVTEG TO VA ATTOKTATOUV
€va avTIKEINEVO aAAG va XAOOUvV TO GUUTTANPWHATIKO TOU, PTTOPEI- TAUTOXPOVA va

MEIWAaEI Kal TNV TTPayUaTikh agia Tou TTpwTtou avTikeiyEvou. (Porter et al.; (2003)

ii) AHMONPAZIA NMOAAAMNAQN ZTAAIQON (MULTI STAGE AUCTION)

MpokeITal yio OSNUOTTPATia TTOU TTPAYUATOTIOIEITAI O TTEPICCOTEPA ATTO £va aTAdIA KAl
MTTOPEI VO AvrKEl € OTTOIOVONTTOTE ATTO TOUG TTapATTAdvw TUTTOUG. ETTiong, ptropei o
TUTTOG TNG dnuoTTpaadiag va PeTaBaAAeTal atmo aTadio oe atadio. MNa Tapddeiypa, o
ONMOTTPATNG APOU £XOUV QVOIXTEI Ol KAEIOTEG TTPOTPOPES, PTTOPEI VA ETTITPEWYEI OTOUG
TTPOCTPEPOVTEG VA QUENTOUV TIG TTPOTPOPEG TouG. Eva AGAAo TTapdadelypa gival n
TTEPITTTWON OTTOU  yivovTal YPATITEG TTPOTPOPEG, O ONUOTTPATNG AVOKOIVWVEI ThV
uwnAoTEPN TTPOCPOPA Hia eBdopada TpIv EKTTVEUTEI N TTPOBeapia Kal divel Tn
duVaTOTNTO OTOUG TTPOTPEPOVTEG VA KAVOUV TNAEPWVIKES TTPOTPOPEG. H dnuoTTpaadia
OAOKANpwveETal OTAV TO TNAEQPWVO TTOPAMEIVEI AVEVEPYO YIO TTEVTE AETITA, OTTO TN
aTiyun mou Ba ekmrveuael n mpoBeopia(Engelbrecht, Wiggans, p. 1109). Zuvrbwg,
01O TEAOG KGBe aTAdIOU TO ATTOTEAETUA QAVOKOIVWVETAI OTOUG TTPOTPEPOVTEG, T€
KATTOIEG TTEPITITWAOEIG OPWG OEV AVOKOIVWVETAI TO ATTOTEAETHA, OAAG OIAPOPETIKES
TTANPOPOPIEG TTOU WTTOPEI VA €ival TTOAUTIUEG YIA TOUG TTPOCQEPOVTEG. evikd, ol
OnNUOTTPadieg QUTEG OIBPOPOTTOIOUVTAl N Hia atmmo TNV GaAAn, 1000 WG TTPOG TOUG
XPNOILOTIOIOUPEVOUG TUTTOUG dNUOTTPACdiag, 000 Kal WG TTPOG TNV aKOAouBouuevn

oiadikaaia. (Engelbrecht, Wiggans)
To KOIVO XapaKTNEIGTIKO auTOU TOU TUTTOU ONUOTTPACJIAG, €ival TTWGS Ol TTIPOTQPEPOVTEG

g€xouv Tn duvaroTnTa va aviAouv TTAnpo@opnan ae SIPOPETIKA aTadia. To yeyovog

aQuté pTTopEl va aQuéAgEl TNV ATTOTEAEOMATIKOTNTA TNG OnUOTTPACiag yia Tov
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onupotrpatn. H armmoteAegpaTikOTATA  TNG  OnUOTTPACdIag  €EapTaTal  aTmo TRV
TTANPOPOPNAN TTOU ETTITUYXAVOUV Ol CUMMETEXOVTEG. OTAV QUTOI OTTOKTAGOUV KATTOIEG
TIANPOPOPIEG OXETIKA PE TO TTPOG TTWANGT QVTIKEIYEVO, Ba TO ATTOTIUATOUYV O KABEvag
TOUG — £€0TW KAl PE MIKPEG QTTOKAITEIG - dlagopeTikd. Me 1600 MIKpr) TTAnPOYOPNaN,
KATTOI0G AAAOG ATTO TOV TTPOCPEPOVTA TTOU £XEI KAVEI TNV UWPNAOTEPN ATTOTIUNGN YIA TO
QVTIKEIPEVO UTTOPEI va KEPDIael TN dnuoTTpaadia. Av OpwG KABE TTPOTQEPOV ATTOKTNTEI
ETITTAEOV TTANPOQPOPNAN, N dNUOTTPATIa YTTOPEI VA YiVEl ATTOTEAETUATIKOTEPN KABWG
TO TIPOG TWANGN ayabBo €xel TTEPICTOTEPEG TTIOAVOTNTEG VA  KATAANEEl aTOV

TTPOCPEPOVTA TTOU £XEI KAVEl TNV uwnAoTePN atroTtipnan. (Engelbrecht, Wiggans)

iii) REVERSE AUCTION

H avtiotpogn dnuotrpagia (reverse auction) gival éva epyaAeio TTou XpNOILOTTOIEITAl
yla business to business tpounBeieg. & autov TOV TUTTO ONUOTTPAJIAS Ol POAOI TOU
ayopaatn (buyer) kai Tou TTWANTA (seller) avTiaTpE@OVTAl KAl O OTOXOG TOU AYyOPOdTH)
gival va peiwbouv 000 yiveTal ol TIHEG ayopdg Twv ayaBwyv / uttnpeaiwy. O TTWANTEG
TTPOCTTAB0UV VA ETTITUXOUV 000 YiVETAI UYNAOTEPEG TIUEG WATE VA PEYIOTOTTOINOOUV TO
KEPOOG TOUG. Zg Mia «kavovikn» onuotrpagdia (forward auction), o1 ayopadTeg
QvTayWViCovTal PETACU TOUG WOTE VA ATTOKTACOUV KATTOI0 ayaB0. € pia avTioTpo®n
ONUOTTPATIa UTTAPXEl AVTIAYWVIOUOG PETAEU TWV TTWANTWY WATE VA ETTITUXOUV KATTOIA

guppaaon f amAwg va TTouAfgouy ayaBa/ uTTnPEaieg.

O1 avtioTpo@eg dnuoTTpaacies (reverse auctions) xpnoIPOTTOIOUVTAI ATTO OPYAVIOUOUG
guvnowg yia TNV TTPOPNABEIa OTPATNYIKWY UANIKWV / UTTNPECIWV. ZE Mia TUTTIKN
onuoTTpagia, o TTWANTAG BETEI TTPOG TTWANGN KATTOI0 avTiKEipevo. MARBog ayopaaTwy
UTTOBAAAEI TTPOCQPOPEG YIA TO QVTIKEIPEVO, KAl AVAAOYQA E TOV TUTTO TNG dNUOTTPATiag
(English auction, Dutch auction, first price sealed bid, second price sealed bid) €vag
Ol TTEPICTOTEPOI AYOPATTEG QTTOKTOUV TO QVTIKEIYEVO / QVTIKEIMEVA, OTNV TIUR TTOU

TTpoadlopileTal atro Tn dnuoTTpagia.
¢ pia avrioTpopn O&nuoTrpagdia, O ayopadTAG CuvABwG XPNOIUOTIOIEI KATTOIOV

pegalovTa yia va TTPAyUOTOTTOINGEl TNV TTAPAiTNTN TTPOETOIUAdIa yia Tn dNUOTTPAaTia.

H tmrpoetoipyagia auty TepIAAUBAvVEl TNV €UPECN VEWV TTPOUNBEUTWY, TNV EVNUEPWAT
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Kal EKTTAIOEUATN TWV NdN auvepyalopevwy TTpounBeuTwy, Tn dlaxeipion Kal opyavwan
NG ONUOTTPACIAE Kal TV TTAPOXN TwV aTTaApPaiTNTWY  TTANPOPOPIWY  GTOUG
guppeTEXOVTEG. Av n eTaipeia Ogv TO €mBupeEi, PtTopEl va TTpofei OTIC TTapaTTAvWw

EVEPYEIEG HOVN TNG, XWPIS Va XpNTIPOTToINgEl pegdalovTa.

Eite n dnuotrpagia UAOTTOIEITAI ATTO KATTOIO OMAdA £pYATiag PETA OTTO TNV €TAIPEIQ,
€iTe pEow KAtTolIOU CUPBOUAOU, xpelddetal va ekdoBei pia «aitnan UTTOROANG
OIKOVOUIKWY TTpocg@opwv» (Request For Quotation 1 RFQ). Emiong trpémel va
OPITTOUV KOl va KOIVOTToInBouv n nuepounvia Kal wpa £vapéng Tou. YEYOvOTog, N
OIdpKEIa, O XWPOG TTPAYUATOTTIOINGNG, Ol OPOI GUUHETOXNG, Ol TTEPIOPITHOI YIa TOUG
TTPOPNBEUTES Kal GUuVOoAIKa n diadikagia TTou Ba akoAoubnBei. H dnuotrpagia utropei
va TTPaypaToTToIiNBei NAeKTPOVIKA (e-auction), pe KAEIOTEG TTPOTPOPES (UEIODOTIKOG
OlaywVIOPOG), A PE TN QUAIKA TTAPOUTIA TWV CUPMHETEXOVTWYV. ETTiong Ba ptropouae va
gival guvOUaauOG TWV TTOPATTAVW, TUVABWG 0TV TTPAYUOTOTIOIEITAI O TTEPITOOTEPA
atro éva atadia (multiple stage auction). AvaAoya pe 10 SNUOTTPATOUUEVO TTPOIOV,
TIPETTEI VO ETTIAEYEI QUTOG O TUTTOG OnuoTTpadiag TTou Ba dnuioupynoel TETOIEG

OUVONKES WATE va ETTITEUXOOUV OI XapNAOTEPEG BUVATEG TIPEG.

To 000 XaunAn TIUA Ba emmTUXEl TEAIKA O AyopadTng &gV €EQPTATAI UOVO ATTO TOV
TUTTO TNG ONUOTTPaTiag, aAAd Kal atrd To EUPOG TNG AyopPdg aTNV OTToia ATTEUBUVETAI.
2€ KATTOIEG TTEPITITWOEIG UTTOPEI va UTTAPXOUV TTOAAOI duvnTIKOi TTPOUNBEUTEG TTOU

OHWG Va gival aTTpOBUPOI YIa KATTOIOUG AOYOUG VA GUUHETEXOUV OTOV JIAYWVIGUO.

H gupBaaon ptropei va yivel peTagu Tou ayopadaTr Kal TOU TTPOUNOEUTH TTOU TTPOCQPEPEI
N XOPNAOTEPN dUVATHA TIUN. Z€ TTOAAEG TTEPITITWOEIG OPWG, KUPIWG OTAV TTPOKEITAI YIa
M0 TTOAUTTAOKQ €pya KAl JOKPOTTPOBeaueg aupBaacig, dev Tailel pOAO POVO N Tiun,
aAAG xpeidletar va elgaxBoUuv Kail TTOI0TIKA KpIThpia. Ta KpItrpia autd atabuifovTal e
KATTOIOV GUVTEAEDTH BapuTNTAG KAl O€ OUVOUQOUO HE TNV TIUAR TTPOKUTITEI N TEAIKA

BaBuoAoyia yia kaBe TTpopnOeuTr, BATEI TNG OTTOIAG YiVETAI KAl N TEAIKR ETTIAOYH).

Opigpéva ammo Ta TTAcovekTApaTa OIEVEPYEIAG QvTIOTPOYNG OnuoOTTpadiag eival Ta

akoAouBa:
o Meiwan 1ng ypapeiokparias kai armroOOTIKOTEPES OIQOIKATIES.

o JUVTOUOTEPOS OIaTTOAYLATEUTIKOS KUKAOS. H diatTpaypdteuan aupBoAdiwy pe

TOUG TTPOUNBEUTEC UTTOPEI Va gival Yia TTOAU xpovoRopa diadikagia Kal yia TIG
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OuUo TTAeupéG. Me Tn dievépyela dnUOTTPATIAG (KUPIWG av €ival NAEKTPOVIKN) N
diadikaagia ptropei va yivel péxpl Kal 30% OuvTOpOTEPN, ME CUVETTEIA TN
MEiwan Kal TOu KOATOUG TTpoUnBeIac.

o Emitevén mo avraywvioTikwy Tiuwyv. H avtioTpoen dnuotTpadgia dnuIoupyeEi
QVTAYWVIOTIKO TTEPIBAAAOV OTTOU OI TIPOCYEPOVTEG TTPOCTIAB0UV VA ETTITUXOUV
TN METAEU TOUG KAAUTEPN TTPOCPOPA TTPOKEINEVOU va Kepdigouv Tn oupBaan.
To mepIBAAAOV aUTO evBappPUVEl TOV AVTAYWVICUO LE ATTOTEAETUO Ta ayaBd
KQl Ol UTTNPEJiEG va TTwAoUVTal TEAIKG T€ TIPN TTOU VA €ival MO KOVTA aTnv
TTpayuaTiki Ty ayopds. O ayopadTeéG ava@EéPouV - EEOIKOVOUNTEIG TTOU
KupaivovTal getagu 5 — 20%.

o Au¢nuévn dlagaveia atnv diavoun Twv CUpBATEwWY

OAa 1O TTOPATTAVW €£XEI YivEl TTPOOTTIABEIO VO €QAPUOCTOUV Of Hia vEQ HOpPYn
ONMOTTPATIWY, TIG NAEKTPOVIKEG ONUOTTPACJiEG, KaBWG To BIadiKTuO XPNTIUOTTOIEITAI
OAO Kal TTEPICTOTEPO YIa TN OIEKTTEPAIWAN dIGPOPWYV. EPYATIWY TWV ETTIXEIPRTEWV. Ol
NAEKTPOVIKEG ONUOTTPACIEG TTPOTIMOUVTAI OAO - KAl - TTEPICTOTEPO TOOO ATTO TOUG
ayopaaTéG OO0 KAl ATTO TOUG TIPOPNBEUTEG TTPOIOVTWY. ] UTTNPETIWY OE aVTIKATAOTAON
TWV KAQOIKWV OnUOTTPadiwy, -KABwG E€ival TTI0 OIKOVOMIKEG Kal TTIO €UKOAEG OTN
Olegaywyn Toug. O NAEKTPOVIKEG ONUOTTPATIEG TTPOTEAKUOUV HEYAAUTEPO QpPIOUO
CUMMETEXOVTWY, ATTAITOUV. AIYOTEPO XPOVO Kal dev KABIOTOUV aTrapaitntn TN QUAIKN

TTAPOUTia ayopaaTr) — TTWANTA.

Katrola TUTTIKA XapaKTNPIOTIKA Twv OIaB8EaIuwy AUTEWY YIa NAEKTPOVIKI QvTiaTPO®n

onuoTtTpagia givail Ta akoAouba:

o Ac@aAég TepIBAAAOV yia va BE0El O QYOPAOTAG KAVOVEG KAl VO EYKPIVEI
OUUMETOXEG TTPOUNBEUTWV.

e . EUKOAn Trpoofaacn yia ayopaoTeEG KOl TTPOUNOEUTEG TE  QWTOYPAPIEG,
TTPOJIAYPAPES TTPOIOVTWYV Kal AAAG XPrOIUa KEIPEVA.

e Auvarétnra dl1aBeaIPoOTNTAG €PYaAciwv avaAuang yia Tnv agioAoynan Twv
TTPOTPOPWV

e AvoIxTég Kal diagaveig d1adIKaaieg

e Auvardétnta guvexoug reporting TNG dpaaTNPEIOTNTAG TTPOTPOPWV.

e Autoparn €100TT0INGN TOU VIKNTH.
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Mpokelyévou va BonBnbei 0 avayvwaTng, TTAPAKATW TTAPATIOETAI £€vAG TUVOTITIKOG
TiVAKOG HPE TOUG TETOEPIC PBaaikoug Tutroug onuompadiwv (Mivakag 2). Emiong
avoAUETal KOl TO QVvTIOTPOPO KABe TUTTOU Onuotrpaadiag (reverse  auction). O
QVTIOTPOQYOG TUTTOG €ival AUTOG TTOU €VOIAQEPEI OTN TUYKEKPIPEVN TTEPITITWAN, KABWG

n dNUOTTPACIa YivETAl VIO TNV TTPOWNBEIa UTTNPETIag aTTd TTOAAOUG TTPOTPEPOVTEG.
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TUtTOg Format Kavoveg Reverse
O TWANTAG avakolvwvel Tn XaunAoTtepn ammodekty TR | Meioupyevng  miung,  avoixt)  dnuompagia. O  TwANTAg
) ) (reserve price) | TNV TIPNA €kKivnang. O1 TTPOTPOPES AUEAVOUV | AVOKOIVWVEI TNV UWnAoTeEPn atrodekTr TIUn (reserve price) A
Augavopevng Tiung L . . . } , . . , A
. , ; aTadiaka PEXP! va peiwdei n ¢ntnan. O viknTAg TTANPpwvVel TNV | TNV Tiun ekkivnang. O TTPOTQOPEG PEIWVOVTAl OTASIOKA PEXPI
AyyAikri dnuotrpagia QavoIxmn . . , . . . . . . . .
5 : uwnAotepn TipR. O1 TTPOCPEPOVTEG UTTOPOUV va Eavaptrouv | va peiwBei n ¢ATnon. O viknThg TTANPWVEI TN XauNASTEPN TIUNA.
oTTpagia
nHeme oaTtn Siadikagia Kata T dIAPKEI TNG dNUOTTPATIAG. O1 TTPOTPEPOVTEG UTTOPOUV VA EQVAPTTOUV aTn dladikagia KaTd
N JIAPKEIQ TNG ONUOTTPATIag.
O TWwANTAG avokoIVWVEI TNV  UWNAOTEPN OTTOOEKTH  TIUN
Meloupevng TIuRG | (reserve price) 7 Tnv TiuR  ekkivnang. O1  TTPOT@OPEG
OM\avdIki dnpotrpaagia QavoIxTh peiwvovTal aTadlakd péxpl va pelwbei n ¢ntnan. O viknTng Reverse Dutch
onuotrpaagia TANpwvel TN XaunAotepn Tiun. O1 TTIPOTPEPOVTEG UTTOPOUV VA
Eavaptrouv atn diadikagia Katd Tn SIdpKeIa TG dnUOTTPAdiag.
Anpotpacia gQPAYICUEVWV O1 TTpoo@opég KaTatiBevial g€ yparT popen kal o KaBe | O TTPOCQPOPEG KATATIOEVTAI OE yPATITH) MOP®r KOl O KABE
mpog@opwy. [vwaT) Kol  wg TTPOTPEPOV OEV YVWPICEI TIG TIPOTPOPEG TwV UTTOAOITTWY. O | TTPOTPEPOV deV yVWPICEl TIG TTPOTPOPEG TwV UTToAoiTTwyv. O

discriminatory  auction otav
TIwAOUVTaI TTEPICTOTEPA OTTO £va

QVTIKEIJEVA.

VIKNTAG TTANPWVEI TNV UPNAOTEPN TIUN.

VIKNTAG TTANPWVEI TNV XAUNAOTEPN TIUN.

Anupotrpaocia Vickrey fj second-
price sealed bid. N'vwaoT Kal wg
dnuoTTpagia eviaiag TIUAG OTav
TTwAOUVTAI TTEPITTOTEPA ATTO €va

QVTIKEIPEVA.

O1 TTpoOQYOPEG KaTATIBEVTAI YPATITWG XWPIG VO  UTTAPXEI
YVWOn TwV TTPOCPOPWY TwV UTTOAOITTWY CGUMPPETEXOVTWY. O
VIKNTAG TTANpwVEl T 8eUTePn uWnAOTEPN agia 1 aAAiwg Tnv

uwnAoTEPN TTPOCPOPA TTOU DEV KEPDITE.

O1 TTPOCPOPEG KATATIBEVTAI YPATITWG XWPIG va UTTAPXE! YVWan
TWV TTPOCPOPWY TWV UTTOAOITTWY CUPMETEXOVTWY. O VIKNTAG
mAnpwvel T &eutepn  xapnAotepn aia 1 aAAiwg TNV

XOUNAOTEPN TTPOTPOPA TTOU eV KEPDITE.

Mivakag 2: Tutrol dnuoTTpagiag
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Maparnpeeitar 0T n avrioTpopn AyyAikr) dnuoTrpagia cival 1goduvaun pe 1 OAAavOIKNA
OnuOoTTPagdia Kal avTiaTpoQa.

levikd n avrioTpogn OnUOTTPACIa PTTOPEI va QTTOTEAETEl €va TTOAU ATTOTEAETUATIKO
epyaAcio TTpounBeiwv. Xpelaletalr OPWG TTPWTA VO EKTIMNOEI TTPOTEKTIKA TO  KOOTOG
dlE€aywyng Tng dnuoTrpagiag aAAd Kal To KOOTOG PETABAONG ATTO TO éva UOTNHA OTO GAAO
Kal HOVO €@OOOV Ba UTTApXeEl TrpaypaTikd kEpdog va Trapbei amogaacn yia diegaywyn

dnuotrpaaiag.

4) STPATHIIKEZ AHMOITPAZIQN (Aiauép@wan pnXaviouou dnuoTrpaaiag)

To B¢épa TNG OTPATNYIKAG TTOU PTTOPEI VO aKOAOUBRaEl KATTOIOG YIa pia-dnuoTrpaadia gival
IOIQITEPA TTOAUTTAOKO KaI £EQAPTATAI ATTO TTOAAEG TTAPAPETPOUG. EVOEIKTIKG avagEpovTal Ol

OKOAOUBEG:

e H dnuotrpaadia agopd Eva f TTEPICTOTEPA TEUAXIA.

o O TPOOPEPOV OKOTTEUEI VA UETATTWANTEI TO QVTIKEIPEVO.

e X TTEPITITWAN TTOU O TTPOCQPEPOV TKOTTEUEI VA UETATTWANCTEI TO AVTIKEIPEVO, EXEI
gnpagia av ol UTTOAOITTOI TIPOCPEPOVTEG EiVal TUPMETPIKOI, SnNAadI n KATavoun
TWV OTTOTIMNTEWY TOUG givail idla yia OAoug.

e OI TTPOTPEPOVTEG £XOUV PUTTIKEG TTANPOPOPIEG TXETIKA UE TO AVTIKEIPEVO.

AcouppeTpia rAnpo@épnong

211G dNMUOTTPACJIEG, QUTOG TTOU BETEI TOUG KAVOVEG KOl OETUEUETAl €K TWV TTPOTEPWV TE
AuTOUG €ival o ONUOTTPATNG. AECTUEUETAl PE TETOIO TPOTTO, WATE Ol TIPOTQPEPOVTEG VA
yvwpifouv TTwg Otv pmopei va aAAdgel Toug KavOoveg META aATTO TTAPATAPNGN TWv
TTPOTQOPWY, KON Kal av ATAV TTPOG TO GUUQPEPOV TOU VO AVOKAAETEL. To OTI OPWG EXEI TN
duvaToTnTa Vo OeTUEVETAI € KAVOVEG, OEV ONUAIVEI TTWG YTTOPEI VO OTTOKOWUITEI TO PEYITTO
atmo TO eUTTOPIO. AUTO OQEIAETAI OTNV ACGUMUETPIa TG TTANpopopnans. O TTwWANTAG dev
yvwpiel TNV atroTtiynan (valuation) Twv TTPOCPEPOVTWY YIA TO TTPOG TTWANGT QVTIKEIPJEVO.
Av gixe Tn duvaToTNTA VO TTAPATNPNJTEI TIG ATTOTIUATEIG TWY TTPOCTPEPOVTWY, Ba PYTTOpOoUaTE
vVa TTPOCQEPEI TO AVTIKEIMEVO O QUTOV PE TNV UWNnAOTEPN QTTOTIUNGN OfE TIUA €AAQPWG

XOMNAOTEPN QTTO TNV ATTOTIUNGT TOU, OTTEIAWVTAG TTWG OIAPOPETIKA dev Ba To TTOUAOUCTE
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KaBoAou. Aedopévou OTI 0 TTWANTAG Oev €xel DETUEUTEI, €ival aTn OIAKPITIKN) EUXEPEIA TOU
ayopaaTr] va atrodexTei 1 OxI TNV Tpoag@opd. Otav n TAnpo@opnan dev gival GUUUETPIK,
N IKavOTNTa TOU TTWANTA va ATTOKOUIoEl KEPDBOG gival o Treplopigpuevn. O dnuUoTTPATNG
MTTOPEI VO EKPETAAAEUTEI TOV QVTAYWVIOUO PETAEU TWV TTPOTEEPOVTWY, WATE VA AQUENTEI TNV
TIUN TOOO WATE Va €§I0wBEI e TNV uWnASTEPN ATTOTIPNGON, KABWG auTog Oev YVwpICEl TToIa

gival auTtA n TIPn.
H acguppetpia Tng TTANPOQOPNONG QTTOTEAEI KPITIMO TTAPAYOVTa TOUu TTPORANPATOG TNG

onpotrpaaiag. O Adyog TTou 0 dNUOTTPATNG ETTIAEYEI VO TTOUANTEI KATTOI0 ayaBd/ utrnpeaia

MECW ONUOTTPATIAG, €ival TO OTI BV YVWPICEI TIG ATTOTIUNTEIG TWV. TIPOTPEPOVTWIV.
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5) ZTPATHIIKH MMPOZ®OPQON (BIDDING STRATEGY)

O1 ayopadTeG SIAUOPPWVOUV TTPOTPOPES HE DIAPOPETIKO TPOTTO, AVAAOYA PE TOUG KAVOVEG
NG KABe dnNUOTTPATIag O OTTOIOI Eival ATTAPAITATO VA KOIVOTTOINBoUV Kal va yivouv yvwaToi
aTTo AUTOUG. ZTNV TTPAYUATIKOTNTA TTPOKEITAI VIO Hia TTAnpo@opia TTou gival diaBsaiun ae

O6Aoug.

O TTwANTAG, TTPETTEl va €TTIAEEEI TOV TUTTO TNG ONUOTTPACJIAG KAl CUVETTWG VA TTPORBAEWE! TN
QUUTTEPIPOPA TWV TTPOCPEPOVTWY. O KABE TTPOTPEPWY aTTd TNV TTAEUPA TOU TTPOCTTOBE! va
TTPOBAEWEI TN CUUTTEPIPOPA TWV UTTOAOITTWV CGUHHETEXOVTWY. O KaBEVAG TOUG KAVEI
ekTiunan Tng OIKAG Tou agiagc (private value) yia TO - AvTIKEipyevo, aAAG TTapAaAAnAa
TTpoaTraBei va TTPORAEWEl TIG TTPOCQPOPEG TToU Ba KAVOUV- Ol aviaywviaTég. To va
OlapoOPPWAOEl KAVEIGC Mia OwaTr TTPOT@OPA  Eival CTuUXVA TO - ATTOTEAETUA  CWOTWV
TTPORAEWEWV OXETIKA PE TN TUUTTEPIPOPA TWV UTTOAOITTWY, TTOU KOl QUTO PTTOPEI TEAIKA va

anMaivel CWATH EKTIINGN TWV TTANPOQOPIWY TTOU EXOUV-AAANOI TTPOTPEPOVTEG.

i) BENCHMARK MODEL: ZUykpion HETASU SIO@QOPETIKWYV TUTTWV SNUOTTPACIWV

H BewpnTikn PEAETN Twv dnuotrpaciwyv PBagdiletal g€ éva GUVOAO TTAPAdOXWV TToU
diapoppwvouv To PovTEAo avagopdg (benchmark model). ZUp@wva Pe To JOVTEAO auTo:

1) O1 TTPOCQPEPOVTEG Eival OUBETEPOI WG TTPOG TO PIOKO

2) Eo@appoletal n utrdBean Twy aveCapTnTwy IBIWTIKWY agIwv

3) O1 TPoCPEPOVTEG Eival GUUUETPIKOI

4) H mAnpwpn gival cuvapTnan Yovo TwV TTPOCPOPWV.

To gpwTnpa TToU TIBETAI €ival TTOI0V TUTTO dNPOTTPAJIag TTRETTEI av ETTIAEEEI O dNUOTTPATNG.
H amavinon ota mAaigia Tou benchmark model gival TTwg dev €xel onuaaia. Av Kal auto €K
TPWTNG OWEwWg poladel va eival AaBog, OTnv  TTPAYMATIKOTNTA 1IOXUEl KABwG Ol
TTPOTQPEPOVTEG CUUTTEPIPEPOVTAI DIAPOPETIKA KATW aTTd  OIOQOPETIKEG auvOnkes. la
TTapadelypya ge OnNUOTTPOTIEG TEPAYITUEVWY TIPOTQOPWY CuvnBifouv va KaTtaBeéTouv

uwnAoTepeg Trpoagopéc. (Mc Affee, Mc Millan, 1987)
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O Milgrom (1989) Treplypd@el TNV TTAPAKATW OTPATNYIKA YIO TTAEI0O0TIKOUG SIayWwVITUOUG
TTOU agopoUVv GUUROAaIO. «/ia va TPOKUWE! KEPOOS OE ia aviaywVIaTIKI Onuompaoia,
XOEIQCeTar va avaTiunBouv ol TTooT@OopES OUO YOPES: TNV TTEWT Via va yiver 010pbwan rou
UTTOEKTILINUEVOU KOOTOUS Kal Tr) OEUTEPN yia va TTEPIANQYOEI aTnv mpoowopd 1o, TEpIBwpio
KEPOOUS. KATTOIEG POPES KATTOI0I TTOAU QVvTaywVIOTIKOI TTAEIOOO0TES UTTOPEI va TTIETOUV Kal
va oonyrioouv Toug UTTOAOITTOUS TE QVTAyWwVIOTIKES TTPOOPOPES.»  [EVIKA XPEIAZETAl VO
yivel TTOAU TTPOCEKTIKA TTPOBAEWN YIO TO KOOTOG TOU ONUOTTPATOUPEVOU GUUBOACIoU Evw
aTn OTPATNYIKN TTPOCQOPAG Traidel pOAO Kal n OKpPiBEId TG EKTIUNONG TOU KOOTOUG TWV
UTTOAOITTWV TTPOCQPEPOVTWY. AV OUWG Ol AVTAYWVIOTEG €ival TTOAAOI, n avaTtiynan TTou

dlagpopoTrolei To TTEPIBWPIO KEPOOUG PTTOPEI va gival JIKPOTEPN.

Oplopévol epeuvnTéEG UTTOOTNPICOUV TTWG POVO 000l aKOAOUBOUV TTOAU- ETTIOETIKN TAKTIK
MTTOpOUV va atrokopioouv képdog. O Milgrom (Milgrom, summer 1989) utroaTtnpiel o€
QaTTaAvTNaN QUTOU OTI: « 70 TTI0 ONEAVTIKO LABnuUa TToU UTTOPEI VA TTAPEI KAVEIS TOTO arro Tnv
Bewpla 000 kai arToO EPAPLOYES, Eival TTWS TO KEPOOS TTIS ONIOTTOATIES TTOOEPXETAI QTTO
TAcoVEKTIjUQTa KOOTOUS KQl TTANOOYOPIWY, Kail O QQEAEIS OTOATNYIKES MTTOPEI va
oiacgrmrabioouvv aura ra mmAcovekTrjuara. O TTAEIOOOTESC TTOU OEV EXOUV XQLINAO KOOTOS Kai
mAcovekTUa TTARNPOYOENONG, OV EXOUV TTOAES. EATTIOES va QITOKOUIoOUV OnuaviTika

KEOON, LE Afyn Ouws armpoaeéia LUTTOPEI var ETTWICTOUV OUAVTIKES (ILIES. »

1.0) Ztpoatnykn v AyyAikn dnuompacio

2¢e pia 101wTIKNG agiag AyyAikn dnuoTrpagia, n KaAUTEPN OTPATNYIKA I TOV TTPOCTPEPOVTA
gival va kavel pia Tpog@opd-Aiyo uwnAoTEPN ATTO TNV TTPONYOUUEVN KOl VA OTAUATHOEI
oTav n agia NG TPOoYopPAg Tou £§iowbei Pe TNV ammoTipnon Tou. H atpatnyiki auth €ival
BEATIOTN KaBwWG TTAvTa BEAEI VO ayopAaadel £va AVTIKEIPEVO av N TIMA TOU ival JIKPOTEPN ATTO
TNV agia TTOU €XEl TO AVTIKEIPEVO YIO QUTOV KOl QUOIKA BEAEI va TTANPWAOEI TN XARNAOTEPN
duvarn Tiun. O1 TTPo0QYOopPEG TTAVTA OTAPATOUV OTAV N TIUA TOU QVTIKEIMEVOU QTACEI TNV

UYNAOTEPN QTTOTINGN TOU TIPOGPEPOVTA.

Eva TrAcovékTnua. TNG  AyyAIKNG OnUOTIpAgiag €ival TTwG O TIPOTQPEPOV  ATTOKTA
TANPoPOPNaN Katd TNV €EENIEN TnG. MtTopei va Trapatnpernasl Oxl POvo Toug GAAOUG
OUMMETEXOVTEG VA EYKATAAEITTOUV, GAAG KaI TO UYOG TIPAG GTNV OTToia TO KAVOUV auTo. AuTo
TOU TTOPEXEI TTANPOPOPNOCN VYIA TIG ATTOTIUNCEIG TWV UTTOAOITTWY TTPOT@EPOVTWY KAl TOU

EMTPETTEI VO avaBewpnael Tn SIKr) TOU atroTinan Kard tn SIAPKEIa TNG dNUOTTPATiag.
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H atpatnyikr €vog TTpO0@QEPOVTA £EQPTATAI ATTO

a) Tn SIKN TOU aTToTiKNGN

B) TNV €KTiUNGT TOU YIA TIC QTTOTIMNATEIS TWV AAAWYV TTAIKTWV
Y) TIG TTPONYOUNEVEG TTPOTPOPES TWV AAAWY TTAIKTWY

O1 TTPOTPOPEG TOU TTAIKTN YTTOPEI va avaBewpnBouv kabwg n TTANpooOpNan augavetal.

i.8) ZTparnyikn yia OAAavdikn dnuotmpacia

To TpORANpa TToU avTIMETWTTICEI O TTAEI000TNG O€ Pia OAAQvDIKY dnuoTTpaadia gival akpIBwg
TO iBI0 PE QUTO HIOG ONUOTTPATIAG PE TPPAYITUEVES TTPOTPOPEG: TTPETTEI VA TTPOATTOPATITEI
TO WEYIOTO TTOCO Yia TO OTToio Ba Kavel TTpoggopd. H amogaar) tou Ba Bagigtei atn OIkn
TOU QTTOTIMNON YIa TO AVTIKEIYEVO, KABWG Kal OTIG TTPIV- TN ONUOTIPACJia TTETTOIBNTEIS TOU YIa

TOUG AAAOUG TTAEIODOTEG.

AUTOG O TUTTOG dNUOTTPATIAG Eival OTPATNYIKA ITOTIHOG WE TN dNUOTTPATIa TEPAYITUEVWY
TTPOCPOPWY, KABWG BEV ATTOKAAUTITETAI KOWIO OXETIKN TTANpo@opia Katd Tn SIAPKEIA TNG

onuoTTpaagiag, aAAG HOVO aTo TEAOG TNG.

i.y) ZTpATNYIKNA YIO SNUOTTPACIA CPPAYICHEVWV TTPOCPOPWV.

Eival ®UgKoAo yia auTrhv TNV TTEPITITWAN VA TTPOadIOPICTEI JovadiKn OTPATNYIKI, KABWG pia
TTPOCT@OPA TTOU HEYIOTOTIOIEI TO KEPOOG €EapTATAl KAl aTTO TIG TTPAEEIS TPITWV. To diANUpa
gival av 0 TTPOTPEPOV. OTIG ONUOTTPOTIES TTOU TUUMETEXEI Ba UTTORAAAEI KATTOIOG UWNAEG
TTPOCQPOPES Kal Ba KePBIZEl TTIO quXVA, 1 av Ba KAVEl XaPNANG agiag TTPOTQOPES £XOVTAG
MEYAAUTEPO KEPOOG av 1N TTPOoQPoPd TEAIKGA €ival n peyaAutepn. Or TTEPITTOTEPOI
METABAAAOUV BaBpuiaia TG TTPOTQPOPEG TOUG PETAKIVOUPEVOI TTPOG TN AOyIKH ThG ayopdg.

AUTO emTITTA£0V BoNBA GTO va ATTOPUYOUV TNV KATAPA TOU VIKNTH.
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i.8) ZTparnyikn og dnpompacieg TutTou Vickrey

O Milgrom (Milgrom, 1989) utroaTtnpidel TTwWG Kupiapxn OTPATNYIKA YIA Wi dnUOTIPOTia
TUTTOU Vickrey eival va yivovral TTpOOQOPEG i0EC HE TNV TIPAYMOTIKA XAUNAGTEPN N
uwnAoTEPN (avaAoya e TO av TTPOKEITAI YIa avTioTpo®n ) 0x1 dnUOTTPACdia) ATTOOEKTA TIUNA
TOU TTPOTQEPOVTA YIATI £TA1 ATTOOEXETAI OAEG TIG TTIPOTPOPEG TTOU €ival KATW ATTO AUTHV. TV
TIMN KOl Kapia peyaAutepn. KATTOI0G QUUMPETEXOV TTOU KAVEI JIKPOTEPN TTPOCYOPA Eival TTIO
mBavd va xagel Tn dNUOTTPAdia KAl TO PHOVO TToU Ba KOTAQEPEL €ival VA PEIWTEl TIG
mOavoTNTEG ViknG. Av TTAAI KAVEI TTOAU HEYAAN TTPOT@OPA, KIVOUVEUElI va TTETEl OTnV

TTayida TG Kartdpag Tou VIKNTH.

Otav KABe CUPMETEXOV UIOBETEI OTPATNYIKA TTPOCPOPWY TToU PBagileTal aTnv TTPAYUOATIKN
Tou aéia, TO aTTOTEAETUA €ival TO AVTIKEIMEVO va KEPDBICETAI ATTO QUTOV WE TN HEYAAUTEPN
a&ia atrotiunong aTtnv agia TNG deUTEPNG PEYOAAUTEPNG aTToTiUNONG. H Utrapén kupiapxng
aTPATNYIKAG ONUAivEl TTWG O TIPOCQPEPOV  WTTOPEI - va TTpoadlopigel Tn OIK Tou -—

agQPAyICPEVN — TTPOTPOPA XWPIG va AQUBAVEI UTTOWN TOU TIG TTPAEEIG TV AAAWV.

Eva mlavd PEIOVEKTNUA Eival TTWG AUTO TO GUCTNKA OTTAITE ATTOAUTN EIAIKPIVEIQ QTTO TOV
OnuotTpdTn. Av auTtog dev gival agioTTIoToG, Ba YTTOPOUCE va AVOIEEl TIG TIPOCQPOPEG, va BpPEl
TOV VIKNTA Kal va TTOPEUBAAAEL pia véa TTPOT@OPA €101 WOTE VO OTTOKOMITEl PEYAAUTEPO

KEPDOG.

ii. HZTPATHIKH TOY NQAHTH

€ KOBe Onuotrpacia o dNUOTTPATNG MTTOPEi va eTNPEEACEl TO ATTOTEAETUA  TNG
QTTOKAAUTITOVTAG TTANPOPOPIEG OXETIKA e TO avTikeipevo (information revelation strategy).
Ta kKEPON TOU TTPOTPEPOVTA ATTO TNV AAAN TTAEUPA PTTOPET va augnBouv av agloTToInaEl TIG
QOUUETPIEG TTOU OXETICOVTAI PE TNV TTANPOPOPNOCN YIA TO AVTIKEIPUEVO (AUTO aupBaivel oTav
£EVAG TTPOCPEPOV €XEI TTANPOYOPIEG TTou Bev gival BIaBETINES aToug UTTOAOITTOUG). TMevikd,
000 TTEPITTOTEPN TTANPOPOPNAN EXEl KATTOIOG, TOOO AIlYOTEPO £VIOVO YIVETAI TO QAIVOUEVO
TNG «KATAPAG TOU VIKNTA» . ETTOpEVWG, N BEATIOTN GTPATNYIKN YIQ TOV dNUOTTPATN €ival va
OTTOKAAUTITEl TTANPOQPOPIEG TXETIKEG E TO AVTIKEIUEVO KAl VO TUVOEEI TIG TTANPOPOPIEG AUTES
ME ECWTEPIKEG TTANPOPOPIEG TTPOEPXOMUEVEG ATTO KATTOIO Q&IOTTIOTN TrNyr. EmiTAéov, av o

TTWANTAG Oeixvel ampoBupog va atmokKaAUWel TTANPOQYOPIES, O TTPOTPEPOVTEG HTTOPEI
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eKAGBOUV QUTAV TN GUUTTEPIPOPA HE KaXUTTOWia Kal va TN GUOXETIOOUV HE TO AVTIKEIPEVO.

To va atrokaAUTITEl O TTWANTAG TTANPOPOPIEG ATTOJOKPUVEI TNV aBepaioTnTa.

iii. Revenue Equivalence Theorem

Zupgwva pe 1o Revenue Equivalence Theorem, yia Tn gUykpion. METACU OIOPOPETIKWY
TUTTWV dnuotTpadiwy, ol AyyAikn dnuotrpacia, OAAavOIKn dnuotrpadia, dnuoTTpadia
OQPAYITUEVWY TTPOCQOpWY Kal dnuotrpagia Vickrey, atmmodidouv katd pEgo 6po Tnyv idia
TipR. (Vickrey 1961)

To Revenue Equivalence Theorem &gv GuveTTayeTal KAT QvAYKN TTWG TO OTTOTEAECUA KOl
TWV TEOTAPWY TTAPATTAVW TUTTWV dnuoTrpadiag Ba cival akpifwg 1o idlo. Z& pia AyyAikn
onmopagia | ge pia dnuotrpaaia Vickrey, n Tipn €ivalr akpifwg ion Pe TNV aTTOTiPNGN Tou
TTPOOPEPOVTA PE TN OEUTEPN UWNAOTEPN ATTOTIUNON. €& Mia OnNUOTTPadia OPPAYITUEVWYV
mpoo@opwv  age pia OAavdkn dnuotrpagia, n TiUA €ival Tpoadokia Tng OeUTEPNG
uwnAoTEPNG arrotipnong. Mévo katd TUxn, YIO OUYKEKPIMEVN uwnAOTEPN Kol OeUTEPN
UWNAOTEPN ATTOTIUNGT, AUTEG oI dUO TIPES Ba €ival igeg, OJWG WATOCO gival KATA PETO OPO

ig€c.

Av Kal Ol TEOOEPIG PAOIKOI TUTTOI ONPOTTPACIAG TTAPAYOUV KATA HPECO Opo TO idIo
QTTOTEAEOUA, UTTAPXEl Hid TTPOKTIKN OIa@opd pETAlU TNG AYYAIKNG dnUOTTPACiag Kal Tng
onpotrpaaiag Vickrey, Omwg  kai  peTagu. g  OAAavAIKNAG dnuoTTpagiag Kol Tng
ONUOTTPATIOg TPPAYITUEVWY. TTPOTPOPWY. ZTNV TTEPITITWAN TNG AyYAIKNG dNUOTTPAJiag Ol
TIPOCPEPOVTEG UTTOPOUV VA - ATTOPATITOUV OXETIKA €UKOAQ TI TTPOCQPOPA Ba KAvouv,
TTAPAUEVOVTAG TN ONUOTTPOJIa WEXPI N TIMA va QTACJEI TNV UWPNAOTEPN ATTOTIUNGT TOUG.
21NV TTEPITITwan TnG dnuotpaagiag Vickrey uttofaAAouv pia ag@payigpévn TTPOCPOoPa ian
ME TNV uywnAOTEPN ATTOTIUNGN Toug. 2& Mia OAAavdikh dnuotrpagia r pia dnuoTrpagia
OPPAYITHEVWY TTPOTPOPWY, O TTPOCPEPOV UTTORAAAEI pia KATTWGS XAUNAOTEPN TTPOTPOPA

aTtod TNV UPnAOTEPN ATTOTIUNGT] TOU.
To Revenue Equivalence Theorem aTepeital EUTTEIPIKWY TTPORAEYEWY TXETIKA PE TOV TUTTO

onuotTpagiag Tou Ba €mmAEEEl 0 dnuOTTPATNG 0¢ KABe Tepimmwaon. Oupwg, otav ol

utToB¢0¢€Ig Tou benchmark model xaAapwaouv, TOTE 0pITUEVOI TUTTOI Eival AVWTEPOL.
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Mapd TNV PovOTTWAIOKA — OAIYOWWVIOKH @UON TOU TTPORANUATOG, TO QTTOTEAETUO TWV
onuotrpadiwy eivar katd Pareto armoteAegpatiko. O TTPOT@EPOV PE TN HEYAAUTEPN

QTTOTiPUNaN aTToKTA TO avTiKeipevo (McAfee and McMillan, 1987)

"Exel amodeixBei o011 01 TEGOEPIG BATIKOI TUTTOI dNUOTTPATIWY PTTOPOUV va Tagivoundouv
(atmoé ToV MO ATTOdOTIKO TTPOG ToV AlyoTEPO aTTodOTIKO) WG €EAG: AyYAIKN dnuotrpadia,
onpotrpadia  Vickrey, OAAavdIkr) Onuotrpagia Kal TEAOG ~ ONUOTTPOTIa  KAEIOTWY
TTPOGPOPWV.

H Ttafivounan autry ammokaAUTITEl T gNUAVTIKOTNTA TG  Olaxuong - TTANPOPOopIag
(information. Diffusion). H AyyAikr) dnuotrpadgia aTmOKAAUTITEI TTANPOPOPIEG YIa TNV
ATTOTIUNGN TTOU KAVOUV Ol QVTITTAAOI TTPOCQEPOVTEG KAl ETTOMEVWG. ETTITPETTEL TN OUVAMIKN
QAVOTTPOTAPHOYN TWV TTPOCTPOPWY avAAOYa Kal HE TIG ATTOTIUNOEIG TWV. AVTITTAAWY. ZTnV
TTEPITITWAN TOU TTAEI0B0TIKOU dIayWVIOUOU, oI TTAEI080TEG avayvwpi{ovTag TNV KAaTtdpa Tou
VIKNTH, TTPOXWPEOUV TTIO CUVTNPENTIKA OTIG TTPOOQOPEG TOuG KaBwg Otv yvwpilouv Tn
aTPATNYIKN TWV QVTITTAAWV Toug. H idia AoyIKf €QapUOCeTal KOl OTNV TTEQITITWON TNG
OAAavdIKAG dnuotrpaagiag. AvrtiBeta, artnv. TTepiTTwan - TnG - dnuotrpagiag Vickrey, ol
TTPOCTPEPOVTEG AUEAVOUV AiyO TIG TTPOCQPOPEG TOUG yVwpiloviag TTwg Ogv Ba TTAnpwaouv
TNV agia TNG TTPOCPOPAG TOUG Kal TTWGS dev Ba XAOOUV TO TTAEOVEKTAA TOUG AV OI AVTITTOAOI

KAVOUV UIKPOTEPEG TTPOTPOPEG.

Téoo atnv OAAavdIKr, 600 Kar aTn dnuotrpaadia Vickrey, oI TTpOCQEPOVTEG EQAPUOlOUV
TNV idla aTPATNYIKN KAl ETTOPEVWG OEV €VOIAPEPEl TOV ONUOTTPATN TTola ato TIG dUo Ba
XpPNolgoTroInael ) av ol agieg Ba gival KoIVEG N 10IWTIKEG. O AOYOG TTOU O TTPOCPEPOV
CUMTTEPIPEPETAI TO iD10 KaI aTOUG BUO TUTTOUG €ival TTwG N atroPaar] Tou BaaileTal aTny idia
mAnpo@opnan. Kai agtoug duo TUTTOUG yvwpilel TTwWs Ba TTANpwael akpifwg TNV agia g
TTPOCPOPAG TOu, TTWG Ba  KePDITEl TO AVTIKEIMEVO POVO av 1 TTPOCQOopPA TOUu E€ival
MEYQAUTEPN OO TWV UTTOAOITTWY Kal TTwg Ogv Ba avTIANgOei TN CGUPTTEPIPOPA TwWV

UTTOAOITTWYV. TTAEIOOOTWV.

TNV TTEPITITWAN OPWG TTOU TTPETTEI va €TTIAEEEI 0 TTWANTAG peTalu dnuotrpaagiag Vickrey kai
AyyAiknG dnuotrpagiag -n amogagn TPETTEl va PBagifetal gTO av Ol TTPOCQPEPOVTEG
yvwpidouv TNV IBIWTIKI TOUG a&ia yIa TO AVTIKEIYEVO ) av gival aBERaIol wg TTPOG TNV KOIVH

agia Tou avTIKEIHEVOU TTPOG TTWANDN.

Opwg, atnv TepiTITwan TG Koivig agiag, N AyyAikr dnuotrpaadia kai n dnuotrpaaia Vickrey

Oev eival 1000Uvapeg. ZTnv AyyAikr dnuotrpagia KABe TTPOC@PEPOV UTTOPEI va TTaipvel
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TTANPOPOPIEG TXETIKA WE TN OTPATNYIKI TWV UTTOAOITTWV TTAPATNPWVTOG T CUMTTEPIPOPA
Toug. Mrtropei va del TToégol Byaivouv atro Tn dnuoTrpagia (TTou agnuaivel 0TI ATTOTIHOUV TO
QVTIKEINEVO  AIYOTEPO) Kal €TTIONG Trold ATAV N UWPNAGTEPN TTPOCPOPA. TOUG OTAV
amo@aaioav va fByouv. Otav pévouv TTOAAOI TTPOCQEPOVTEG 0T ONUOTIPACJIA,  AUTO
atroteAei yia karroiov emBeRaiwan OTI N uWnAn aTTOTIUNGT TOU ATAV CWOTHA KAl QUTO TOV.

wOei va KAvel akOpn uYwnAOTEPES TTPOTPOPEG.

AvegapTnTeS IDILTIKEG agieg Koivég agieg

English auction =
2™ price sealed

Zxnua 1 Tutrog dnuoTTpagiag Kai ISIWTIKEG agieg

English auction >
second price
sealed bid

Dutch auction =
first price sealed
bid

Omwg @aivetal Kal gto ZXAMa -1, aTnV TEPITITWON TWV AVEEAPTNTWY IOIWTIKWY agiwv n
AyyAIKr) dnuotTpagia- €ival 1goduvapn pe TNV dnuotrpagia Vickrey, AvTIOETwG, aTnv
TEPITITWAON TWV KoIVwV aglwy. (common values), n AyyAikfy dnuotrpagia TTapouaialeTal
avwtepn NG dnuotrpaaiag Vickrey. Ogov agopd atnv OAAavdikr dnuoTtrpagia Kal Tn
OnNUOTTPACia  KAEIOTWY TIPOCPOPWY, QUTEG TTapoudiadovTal I00OUVANEG, TOOO aTnv

TTEPITITWAN TWV AVECAPTATWY IBIWTIKWY agIwv 600 KAl aTNV TTEPITITWAN TWV KOIVWY agIwV.

iv. ZTAZH TQN BIDDERS Q2 NMPOZ TO PIZKO

Ta XapaKTNPIOTIKA PIOKOU TOU TTPOC@EPOVTA €XOUV 18IaiTEPN Onpagia. Kdamolog TTou
QTTOOTPEPETAI TO PIOKO (risk averse) Teivel va KAvEl UPNAOTEPES TTPOTPOPES, WATE VA EXEI
KOl TTEPITOOTEPES TTIBAVOTNTEG VA KEPDITEI TO QVTIKEIPMEVO. ZTNV TTEPITITWAN TNG IBIWTIKNAG
agiac otav OAol oI TTPOTPEPOVTES €ival adia@opol TTPoG To pigko (risk neutral) n AyyAikn

onuoTtrpagia eival Icoduvaun Pe Tn dnuotrpagia Vickrey. Ouwg, av ol TTpOgPEPOVTEG dEV
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givar adid@opol TTPoG TO PigKo, n dnuotTpagdia KAEIOTwv TTpoa@opwyv Kai n OAAavdIKA
ONUOTTPACIa ATTOPEPOUV PEYAAUTEPO £€0000 ATTO TOUG GAAOUG dUO TUTTOUC. H atrédoan Twv
TEoodpwv Badgikwy TUTTWY ONUOTTPACIWY VIO OIOQOPETIKA MOVTEAG aTTOTiMNONG  Kal

OIaPOPETIKEG TATEIG TWV bidders wg TPog To pigko gaivovTal aTo ZXAUa 2.

...And on Bidders' Risk Characteristics

Independent Private valuas Common Valuos

_1st _ I — 2nd | Risk Neutral and —
Dutch “price” English Price| Bidders  English > Price” Dutch =

15t
Price

) 15t
Dutch = 151 = lish= 2nd | Risk Averse English = 2nd 7| Dutch =
Price” |EM1N = price Biddars g Price Price

ZXNMa 2: XapakTnpIoTIKA PioKOU
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KE®AAAIO 2

AIENEPTEIA AHMOIMPAZIAZ INA MPOMHOEIA META®OPIKQN YINMHPEZIQN

1) Nepiypaen mpoBAnuarog — case description

To mpoBAnua Eekiva atTd TNV avaykn KATTOIAG ETAIPIOG VO KAVEI OTTOTEAETUATIKOTEPN TN
METOQOPA TWV TTPOIOVTWYV TNG OTOUG TEAIKOUG TTEAATEG. Me TOV OPO QATTOTEAECUATIKOTEPN,
EVVOEITAI TO UYPNAOTEPO duVATO €TTITTEDO £EUTTNPETNANG OTN XAUNAOTEPN duvaTn Tipn. H 10éa
NG Ole€aywyng OnUOTTPaCiag €xel wg OTOXO Vva AEIOTTOINTEl - TIG OIKOVOMIEG KAIPJOKOG
(economies of scale) kai Tig oIKovopieg @aauaTog (economies of scope) Twv PETAPOPEWV,
(Song and Regan). O1 oikovouieg @ATUATOG €ival TTOAU ONUAVTIKEG IO TOUG peTagopeic. Ol
METAPOPEIG PETAKIVOUV QOPTIA AVAPETA O TUYKEKPIPMEVEG QPETNPIEG KOl TTPOOPITHOUG KAl
ETTOPEVWG E£XEI VONMUA YIA QUTOUG va agloAOyoUV TNV KABE PETAPOPIKY) YPOUMN EEXWPIOTA.
Ta oIkovopIKa Toug Opwg dev BaaifovTal g€ KIVATEIG pJovhg diadpoung (one way) Kabwg
XPEIAZETAl VA HEYITTOTIOIOUV TN XPNan €EO0TMAIGHOU kal odnywyv. O PETAPOPIKES ETAIPIES
QVTIHETWTTICOUV OPICHEVEG POPES TO TTPORANUA TNG ETMICTPOPNG ATTO KATTOIOV TTPOOPIGHO
XWPIC QOPTIO. Z& AAAEG TTEPITITWOEIG UTTOPEI TO OXNUA va EeKIVAael TN OladPOUN TOU ME
YEUATO QOPTIO, VA TTAPAdWOEl EVA UEPOG TE KATTOIO GNEio TNG SIadPOMNG KAl VA GUVEXIOEI
TNV TTOPEia TOU PEXPI KATTOI0 GAAO onueio. @a fTav TTEPICTOTEPO TTPOCOOOPOPO VIO TOV
METAPOPEQ Va EiXe TO OXNUa TTAAPES @opTiou ae OAO TO pAKOG TNG dladpopng. Kal iowg va
NTAV TTPOG TO OIKOVOMIKO TOU GUHIPEPOV. VO TTAPEKKAIVEI EAA@PA TNG BATIKNG Tou dIadpoung
TTPOKEIPEVOU Va TTAPEI KAl AAAO euTTOpEUPa H peyioTotToinan eEOTTAITHOU KAl TTPOTWTTIKOU
EMTUYXAVETAI HOVO OTAV Ta oxfuaTa gival TTANpPn g€ 0An TN SIAPKEIQ TNG KivnONRg TOUG GTO
OikTuo. ETTOpEVWG TO KOOTOG €€UTTNPETNONG MIOG YPAUMAG €€apTATAl ATTO TNV Kivnan aTo
aguvolo Tou BIkTUuou. (Sheffi, 2004)

Me tn die€aywyn dnuotrpaaiag, divetal n duvaTOTNTA OTOV QOPTWTH VA OIOTTPAYHUATEUTEI
£EVa «TTAKETOY» YPOAUUWY, avTi va TIG SIATTPayMaTEUETAl TNV KABE pia XwpIoTd, BondwvTag
€701 TOUG HETOQOPEIC VA HEIWOOUV TO OIKO TOUG KOOTOG KAl ETTOMEVWG KAl TIG TIMEG TTOU
TTPOTPEPOUY, TTOUAWVTAG YIA TTAPASEIYUA TUAUATA TOU OPOUOAOYiIOU Ta OTToia dIAPOPETIKA
Ba Arav keva. H dnuotrpacia TTou ptropei va Ole¢axBei yia autov Tov OKOTTO gival
avTiaTpo®n, kKabwg €xel TNV €N popen: O Onuotrpdtng dievepyei dnuoTtrpagdia
TTPOKEIYEVOU Vva €TTITUXEI TN XAWNAOTEPN OuvaTr TIPA yia Katrola diadpour 1 guvoAo

d1adpopwy. ATTO TNV TTAEUPA TOUG O1 PETAPOPEIG TTPOCTTAB0UV va KAVOUV Tn XapNnAOTEPN

34



ouvarr TTpoog@opd waTe va Kepdigouv Tnv Oladpoun. Mapakdtw avaAuovtal BEpara
opyavwang kai die€aywyng TnG dnuoTTpagiag arrd Tn aTiyun TTou n eTaipia Ba arro@agicel
va akoAouBrgel autiv TN PEBOdO, PEXPI TNV AvAKOoivwan Tou VIKNTA Kal T guvaywn Twv

oupBagewv.

i. EgmrAgkopevol

O1 ovTOTNTEG TTOU EUTTAEKOVTAI OTN BIadIKAJia €ival OI aKOAOUBEG:

o O @oprwres (shippers) eival €TAIPIEG TTOU £XOUV. QOPTIA TTPOG PETAPOPA aTTO £va
gnueio TTpoEAeuang g€ KATToIoV TTPOOPIoHS. ETmropévwg eival kal autoi TTou
dlegayouv 1 dnuoTtrpagia (auctioneers)

o O uerapopeic (carriers) €ival QuToi TTOU- TTOPOUV VA TTAPEXOUV TN HETAPOPIKN)
UTTNPETIA KAl TTPOTPEPOVTEG OO0V aPOopG aTn ONUOTTPATIA.

o O peoddovrag — ouuPouldog (auctioneer / intermediate) eival KATTOIO TPITO
TPOCWTTO — £TAIPIA TTOU avaAduBAvEl yia Aoyapiaguo ToU QOpPTWTH TNV opyavwan

kal die€aywyr oAOKANPNG 1 PEPOUGS TNG dnUOTTPAgiag.

ii) AIEUKPIVACEIG XPNOIUOTTOIOUHEVWYV OpWV

o Mia oradpour (lane) eival 0 GUVOETUOG METALU TOU TOTTOU AVOXWENONG Kal Tou
TOTTOU TTPOOPITHOU.

o  Mia ocaun diadpouwy gival GUVOUATHOG TTOAWY TUOXETICOPEVWY DIAdPOUWY

e Eva @oprio mmpog petagopd yia pia dedopevn diadpoun ) pia déaun diadpouwv
QTTOTEAEI TO QVTIKEIUEVO TNS ONUOTTPATIA.

e To . avTiKeigevo Trpog odnuotrpagia eival €va cuufoAaio yia Tn  HETAPOPd
OUYKEKPIYEVOU: OYKOU - O€ CQUYKEKPIPEVN diadpoun 1 atnv Trepirrwon ad hoc
avaBeang n ATTag HETAPOPA TUYKEKPIPEVOU QPOPTIOU O TUYKEKPIPEVO TTPOOPITHO.

o H mpoogopd (bid) cival n TIPA yIa TNV UTTNPETIA PHETAPOPAG EVOG TUYKEKPIPEVOU

OYKOU O€ Jia GUYKEKPIPEVN Bladpopr).
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1) Oéuara opydvwaong kai dis{aywyns dnuompaaciac

i) Kpimhpia Aqng amré@aong yia Tn die§aywyn dnuotmrpaciag

H diadikagia &ekiva otav n emixeipnan mpoadlopiagel OTI BEAEI VO PHETAPEPEI TUYKEKPIUEVOUG
OYKOUG TWwV TIPOIOVTWV TNG O€ CUYKEKPIYEVEG TTEPIOXEG KOl KATW  OTTO - OPITUEVEG
mpoltoBéaelg. H mpwTtn amdéeaan 1Tou TPETEl va Angbei cival av Ba yivel XpRon Twv
gupBatikwyv  PEBOdWVY  diatTpayuaTeUgEwv-Epeuvag ayopds 1 av - Ba  OievepynOei

onuotrpaaia. MNa TN Aqwn TnG amégaang e¢etalovTal Ta akOAouBa KpITrpIa

o H craipeia Exer IKavo LIEYEBOS ETTT WOTE va KATAPEPE! vVa OIEVEQYIITEI LIE ETTITUXIQ TN
onuomopaoia. H dieveépyeia ONUOTTPATIOS TUVETTAYETAI KOOTOG TOOO € XpruUa 0G0
Kal ge xpovo. Emiang arraiteital opyavwan Kai TTavwg eUTTEIPIQ € avTiaTOIXO
épya. Emmopévg pia PIkpR eTaipeia evOEXETAI va PNV, €XEl ATTOPAITNTA OPEAOG ATTO
Tn Slevépyeia dNUOTTPACIAg aTNV TTEPITITWAN TTOU. N OPYAVWAT TNG €ival ETTITTOVN Kal
akpiIpn.

o Ymdpxel €mMapkris apiBuos mpounBeuTwy mou va Eival TmpoBuor Kai Ikavoi va
OUUETEYOUYV TTn  OIadiKadia ET01 (WOTE VA UTTAPXEI VONua arn  OIEVEPYEIQ
onuommpaoiag. Evag atmmo Toug AOyoug TTou . OnUOTTPOdia YTTOPEi va odnynael atn
peiwan KOOTOUG yia TOV ayopadTr, €ival OTI QUEAVEl TOV avTAyWVIOHUO PETALU Twv
OUMMETEXOVTWY. AV OUWG N ayopd- atroTeAEiTal atmd TTOAU Aiyoug TTPOPNBEUTEG,
(MovoTTwAIO, OAIYOTTWAIO) ‘N dnuotrpadia moavwg dev Ba 0dnyoude Ot IKAVA
MEiwan TNG TTPOCQEPOUEVNG TIUAG. AUTO TTOU CUMPAIVEI OE TETOIEG HOPYPEG AYOPAG
guvnbwg eival va ouvaaTrifovTal €TaIpie MPETAEU TOUG yia TOV KOBOPIOoWO
UYNAOTEPWY TIHWYV KOl ETTOPEVWG atTaitouvTal AAAeg pEBodOI yia TNV pEiwan Tou
KOOTOUG TTpounBeiac.

o EKTiUNON UEWONS KOOTOUS arro auTtr) 1 oladikacia. H eTaipia TTou epeuva 10 av Ba
Kavel dnuoTtrpagdia yia. TNV Tpounéeia utnpegiag, Ba TTpétmel va eEeTAoel T
TEPIBWPIA PEIWONG KOOTOUG UTTAPXOUV ATTO TOUG UTTOWNQPIOUG TTPOPNBEUTEG, aAAG
KaL-av n Olevépyeia dnupotrpadiag Ba TG KOOTIOEl TIEPITOOTEPO QTGO TNV
TTPONYoUUEVN HEBODO TTOU XPNTIMOTTOIOUCTE. ZTNV TTEPITITWAN TTOU TO OQEAOG OTTO
TNV HEIWON TNG TIMAG €ival ONUAVTIKA PEYOAUTEPO aTTO TNV AUENGN TOU KOGTOUG
dlopydvwaong, autd amoTteAei €vav KAAO AOyo petaBaong oe €va véo oUOTNUA
TTPOPNBEIWV.

o O mpooIaypa@es mou {nNra n Tqipia eival OUYKEKPIIEVES Kai UeTorionies. OI gagei
TPOJIAYPAPEG  ATTOTEAOUV  ONMPAVTIKO  TTapdyovia TTou  Ba  evBappuvel Toug
TTPOUNBEUTEG va OuUpPETEXOUV OTn Oladikagia kal emTTAéov Ba Toug dwael TN

OuvaTOTNTO VA EVTOTTIOOUV OUYKEKPIYEVEG TTPODIAYPAPEG OTIG OTTOIEG VA £XOUV
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TTAEOVEKTNUA KOOTOUG Kal £T01 VA TTPOROUV g€ 0pBOAOYIKEG TOTO YIa AUTOUG OTO Kal
yia TNV €TAIPIA - AyOPATTPIA TNG UTTNPETIAG TTPOTPOPEG.

Ymapén dAAwv evBappuvrikwy mapadeiyudrwy — best practices. H utrapén aAAwv
EMTUXNHEVWY TTAPABEIYUATWY Ba PTTopoUTE va dwael VOEIEEIC TOTO yIa TNV TTBavr)
éKBaan Tou gyxelpuatog (dnAadn OTI UTTAPEE IKavVR PEIWON TOU KOGTOUG) OTO Kal
va atmmoTteAédel Baon yia Tnv diopydvwan Tng dnuOTTpadiag KAvovTag €101 TN
d10pydvwan EUKOAOTEPN KAl YPNYOPOTEPN YIA TNV eVOIOQEPOUEVN eTaIpia. H UTTapgn
OPWG TETOIWV TTOPABEIYUATWY OEV ATTOTEAEI IKAVH TUVORKN WOTE va TTAPEl £VAG
OpPYQVIGUOG TNV atro@aan va Trpofei ae dievépyela dnuoTTpagiag yia Trpoundeia
METAPOPIKWY UTTNPECIWYV, aAAA atTaITouvTal Kal GAAEG TIPOUTTOBETEIG. AVTIGTPOPWG,
N pn uttapén TETOIWV TTAPASEIYUATWY, MUTTOPEI VO OTTOTEAETEI QVTIKEIUEVO TTPOG
TPOBANUATIONO, OXI OuWG Kal AOYO va pnv -akoAouBnBei- n - pEBodOg TG
dnpotrpaaiag, KaBwg Ba PTTOPOUCE VO ATTOPEPEI TIAEOVEKTNIA KOGTOUG.

Exer arparnyikry onuaaoia yia v ETaipia n. JEWTnN Tou KOOTOUS OTOV TOUEQ TwWV
METAYOPWYV. TNV TIEPITITWAN TTOU Ol PETOQOPA ATTOTEAEI PIKPO PEPOG POVO TOU
KOOTOUG TWV TTPOIOVTWYV TNG, N TTPOMNOEIN UETAPOPIKWY. UTTNPETIWY Ba TTPETTEI VO
QVTIUETWTTIOTEI WG UTTOBECN POUTIVAG KAl ETTOPEVWG VA avalntnBouv atrAouaTepOl
Kal Mo A€IToupyikoi TpOTTol- avalnTnong TTpounBeutwy. Av OpwG N PETAPOPQ
OUMBAAAEI onuavTiIKa aTn dIapoOp@wan Tou TEAIKOU KOOTOUG TOU TTPOIOVTOG, TOTE N
€UPEDN OIKOVOUIKOTEPWY TUVEPYOTWY €ival Bapuvouaag onuaaiag.

O ayopaarris emBUUE] va KEPOITEI TTPATNYIKES TUUPWVIES LIE TOUS LIETAPOPEIS Kai
va 1§ olaopaliosr usow 1ng urroypagrisc ouuBoAaiou. Emeldr) dev gival Travra
€UKOAO va Oloo@aAigel pia - eTaipia OTOBEPEG TUVEPYOTIEG HE METAPOPEIG, N
dlegaywyn dnuoTrpadiag gival moavo Oxl HOVO va PEIWTEl TO KOOTOG, aAAG Kal va
odnynaoel aTny uttoypa®r cuuBoAdiwy TTou Ba £XoUV WG ATTOTEAETHA TTIO OTABEPES
TIMEG KAl KAAUTEPO £TTITTESO UTINEETIWY. [Na TTapadelyua, av pia eTaipia ETTIOIWKEI TN
glvayn KATrolag pakpoxpoviag aupfacng (1. evog £€Toug) Ba PTTopoude PECW
EVOG PEIOBOTIKOU BIaYWVIGHOU va ETTITUXEI TO TTIO GUUQEPOV TUUBOAQIO OTO OTTOIa
Ba kaBopifovTal 01 OYKOI TTPOG METAKIVNGN, O €TMBUPNTOG XPOVOG TTapadoang, n
TIUA - ava QOPTIO, N ATTAITOUHEVN OIGBETINOTNTA KATT.

O apiBuog Twv ouvnTIKWV TTEOUNBEUTWY Eival TOOO LEYAAOS WOTE n oUuBaTiKn
oladikaaia olarroayuareuocwy Ba emalpve moAU xpovo. H dnuotrpagia g€ authv
TNV TIEPITITWON TTPOCQEPEl T duvaTOTNTA  YPAYOoPNG amoppiyng  KATTOIWV
METAQOPEWV KOl ETTIKEVTPWAONG TwV dIATTPAYUATEUTEWY € AUTOUG PE TOUG OTTOIOUG

UTTAPXEI TTPAYHATIKA dUVATOTNTA GUVEPYOATIaG.
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o H ayopd uETAPOPIKWY UTINPETIWY a1V orola n Eralpia Exel mpogBaan
TTAPOUCIALEl ATEAEIEC KAl LUEOW TNG ONUOTTOaoias Embuusel 1000 va OIEUPUVEI TN
pdon twv moounBeurwv 000 Kai va EVICYUTEI TOV QVTIQYWVIGUO - UETAEU TOUS.
Mpokeral yia pia KAtdotagn TTou OuvhiBwg OnuIoupyeiTal OTav. Ol TTAIKTEG TNG
ayopag gival Aiyol Kal GUVATITOUV GUUHAXIES (KAPTEA).

o O TIWES TWV UETAPOPIKWY UTINPECIWV TTAPOUTIAoUV QéICAOYES  OIaKULIAVOEL.
Méow Ttng die€aywyng dnuotTpagiag pia eTaipia PTTOpPEi - va  dnuUIoupynael TTio
MOVIUEG TUVEPYATIEG KAl VA UTTOYPAWEl duUBOAaIia PE TOUG PETOQOPEIG TToU Ba Tn
OIa0@QOaAIOUV aTTO ONUAVTIKEG OIOKUPAVOEIG TIMWYV. 2€ AAAEG TTEPITITWOEIG, Ol
OUVONKEG PTTOPEI va NV €ival EUVOIKEG yia Tn diegaywyr) dNUOTTPATiag JE OTOXO TN
guvayn PegoTTpOBeaunG 1 HaKPOTTPOBeaung auuBaong. Auto eEapTaral atrd Tnv
ETAIPIA, TA XAPAKTNPIOTIKA TWV TTPOIOVTWY TTOU ETTIBUMEI VO PETAPEPEI Kal AAAOUG
Tapayovteg. YTApxel Opwg n duvarotnta  dleCaywyng - dnUOTTPacIwy yia Tnv
KaAuwn ad hoc avaykwv ( yia TTapddelypa g€ Eva EUTTOPEUPATIKO KEVTPO OTTOU
agTapatouv o1 odnyoi TToU ETTICTPEPOUV OTTO. KATTOIOV TTPOOPICHO XWPIG va ival
TARPEIS QopTiou). Me TOV TPOTTO AUTO O AVTAYWVICHOG HETAEU TWV PETAPOPEWY Ba
augnBei kai o1 TIPES Ba peIwBoUV.

o O ayopaorric Ocv (EpEI TTOOO TTOAU UTTOPEI va UEIWBoUV of TIUEG. Z€ QUTAV TNV
TEPITTTWAON pia dnuoTTpadia Ba PTTopouds va.odnyrnaoel O€ TIMEG TTOU €ival TTEPA ATTO

TIG TTPOCOOKIEG TOU AYyOPATTH.

MNa va TTpoxwpnael n €raipia e OnuoTTpagia, ammoTeAei TTPOUTTOBEGN N ATTAVTNON OTIG
TECOEPIG TTPWTEG TTPOTATEIS va gival «vai». H BeTIKN atmravinan OTIC UTTOAOITTEG OTTOTEAEI

TEPAITEPW EVOAppPUVAN.

ii) Administration

AT TN aTIyun TTou atro@aagilel va rpoxwpenasl atn diegaywyn dnuoTtrpaagiag, Ba TTpETel va
ouoTnBei pia dIATPNPOTIKN - OpAda n otToia Ba AdBeEl aTTOPATEIG OXETIKA e TRV UAOTTOINON
NG dnuotrpagiag. EvOeikTika, n opada authy Ba ptropouade va TrepIAapBAavel aTEAEXN ATTO

TIG AKOAOUBEC AEITOUpYiEG:

Logistics: To Tunua logistics cival Gueoa evola@ePOPEVO Kal auto TTou Ba CUPBAAAEI pE TNV
EUTTEIpI TOU g€ Bfépata TTOU  KaBNuepIiva ayyifouv Tov TOPEQ TWV  HETAQOPWV.
XPNOIPMOTTOIWVTAG WG aPeTnpia OAa Ta aTadia Tou KUKAwpaTtog Logistics ptmopei va
avTAnBei peyaho pEPog TNG TTANPO®OpPIag TTou OTn ouveéxela Ba arroteAéael Baon yia Tn

dnuioupyia Tou KUKAWKPATOG TNG ONUOTTPAJiag.
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o  [loounBeiov: To TUNUa TIPOUNBEIWY TIPETTEl KAT dpxnv va Olag@aAigel Tnv
EQAPHOYN TOU KAVOVIGUOU TTpounBeiwv. ETTITTAEOV n gutTEIpia TOU O€ OIOPOPETIKWY
€10WV TTPoUNBeIEG Kal g guvaywn gUPBACEwWY gival TTOAUTIUN.

o Marketing/ lNwArioeig: GUVEICQEPEI PE TIG TTPOBAEWEIG TV TUVOAIKA SIOKIVOUMEVWV
OYyKwy, aAAG Kal pe TIG TTPORAEWEIS Twy OIAKIVOUUEVWY OYKWY aVA YEWYPAPIKT)
TTEPIOXH Kal TTPOG TOUG TTEAATES — KAEIDIA (Key accounts).

o Nouiko: Alaa@ahiel Tn vouiuoTnTa g€ 0An Tn dlapkeia TNG dIadIKAgiag, va evroTTilel
VOUIKA KEVA TTOU Ba PTTOPOUCAV VO EKUETAAAEUTOUV OI UTTOWN®PIOI PETAPOPEIG Kal
TEAOG TTaiCEl KABOPITTIKO POAO OTNV GUVAWN TWV TEAIKWY CUUBATEWV.

o Katrolo aTéAexog NG avwrepns Oiloiknong Ba- Ptmopoude  va - avaAdaBer Tov

OUVTOVIGNO TNG OPABAG.

O1 aAANAETIOPATEIG PETAEU TWV TUNUATWY TTapouaialovTal aTo oxXAua 3

Q

2TEAEXOZ ANQ1lEPHZ AIOIKHZHZ

OUVTOVIOHOGONADAG

\

—
LOGISTICS NMPOMHOEIEX MARKETING NOMIKH
T YMNMHPEZIA
? mpoBAEY gic

Slao@AAIlonvoMINOTNTAG

. . Sladikaoiag
TANPOPOPNONCXETIKA

He Tn diadikaoia

ZxNua 3: ANNAETTIOPATEIG HETAEU DIAPOPETIKWY ETAIPIKWY TUNHATWY

To TuAua marketing Tpo@odortei To TUNPa Logistics pe TTPOPAEWEIS I TOV AVAUEVOUEVO
Oyko TTwAAgewy. Baoel autwyv kai GAwv dedopevwy TTou diabeTouv Ta logistics, ptropouv
va OWwOoouV aVOAUTIKEG TTPOdIOYPAPEG TWV KATAAANAWY yIa TNV ETAIPIA PJETOPOPEWY TTO

TUAMO TTPouNBeIwy. To TUAUA TTPOUNBEIWY EvNUEPWVEI TO TUNPa logistics OXETIKA pe TN
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Oladikagia SlaywvIguoU TTou JTTopEi va akoAouBnBei kai traipvel feedback yia Tuxov
OlopBwaelc. H VOUIKA UTINPETia GUUPUETEXEI O€ OAEC TIC QTTOQPACEIC TTPOKEIMEVOU VA
S1ao@aAigel TNV VOpINOTATA TRG O1adIKACIAg Kal T GUPPEPOVTA TG ETAIPIOG, OTO Kal TWV
OUMMETEXOVTWY aTn dnuotrpagdia. TEAOG, TO OTEAEXOG TNG avwTepng OI0IKNONG £XEl WG
Baagikd pOAO TOV GUVTOVIOUO TNG OPAdAG, TTPOCQPEPEI TNV EUTTEIPIA TOU KAl EXEI TNV EUBUVN

TEPATWANG TOU £PYOU.

iii) ZTéxO0I

To emopevo Brpa gival va TeBoUV aTOX0I OXETIKA WE TO Ti BEAEI va TTETUXEI N ETTIXEIPNAN ATTO
auth T dladikagia. Katotiv, pia atrd TIG TTPWTEG ATTOPATEIG TTOU TIIBAVWGS VA XPEIAaTE va
AngBei eival n xpnoiyotroinan e§wTepIkoU cupBoUAou €iTe yia va TTAPEI KATTOIA YVWHN
TTPOKEINEVOU va AGBEI OPICUEVEG ATTOPACTEIG, €iTE yIA va avaAdBel 0 gUPBOUAOG OAn TN

diadikagia. ZTnv amogaan autr) 6a Tai§ouv pOAO Ta TTAPAKATW KPITAPIA

o TJo ueyeBog ¢ emyeiponong. . Mia - emixeipnan Pe  OXETIKA HEYAAO apIBUO
TTPOCWTTIKOU KOl KUKAO €pyadiwv €xel auvhnbwg Tn duvartdétnta av 10 BeAfgel va
dlaBEgel avBpwWTTIVOUG Kal XPNHUATIKOUG TTOPOUG YIA VA OPYAvWOEl ETWTEPIKA TN
dlegaywyn Tng dnuotrpaaiag. ETITALov, gival EUKOAOTEPO VA EVTOTTIOEI TTPOTWTTIKO
MEOQ OTNV E€TAIpiO TTOU. VO €XEl TIC YVWOEIG KOl TIG IKAVOTNTEG VIO TNV
TTPAYHUATOTTOINGN TOU £PYOU.

o  H umapén moonyouuevns EUTTEIpIAS T€ avTioTolya pya. Exel anuagia 1600 To TG
opyavwonkayv - TTPONYOUHEVA- aVTIOTOIXa £pyd, OO Kal TO OATTOTEAECUO  TTOU
TTPOEKUYE aTro auTd. Tla TTapddeyua av €ixe TpaypaTorroindei dnuotrpagia aTto
TTapeAOOV OpPYaVWHEVN OTTO ETAIPIKA OTEAEXN XWPIG IBIAITEPN ETTITUXIA, €ival TTIBavO
n &10iknon va OTPOQEI TTPOG TN XPAON €EWTEPIKOU CUMPPBOUAOU. AvTiBeTa, av £XEl
TTPAYHATOTTOINTEI TTAPOMOIO £PYA HE ETTITUXIQ, IOWG va PNV €ixe AOyo va aAAGEEl KATI
aTnVv opyavwan Tou £pyou.

o  H Umapén opyavwuEvou Tunuarog moounBeiwy. Av 1o TURPO TTpounBeiwv eival
OPYOVWHEVO, Ba €xel Tn duvatotnTa va avtAfgEl KATAAANAO TTPOCWTTIKO yia Tnv
opyavwan TnG dnuotTpaaiag. ETITTAEOV N GUVOAIKN EUTTEIpIa TwV OTEAEXWY Tou Ba
OUUBAAAEI aNUAVTIKA OTAV OPYAVWAT) TOU £PYOU.

o H umapén mpoowrrikou ikavou va uttoaTnpiéel tn diadikaoia. LInv TTEPITITWAN TToU
Oev UTTApPXEl, N dloiknan €xel TN duvaTtoTNTa £iTe Vo atreuBuvBei ae guuBoulo eite va

TTPOXWPNOTEI g€ KATTOIa VEQ TTPOTANYN.

40



o Jo amoréAsaua g OUYKpIONS LETAEU TOU KOOTOUS OIEVEPYEIQS TNS Onuompadias
HEOW EEWTEDIKOU TUVERYATN Kai TS 101a¢ TS £TTIXEIoNang. H emixeipnan Ba mTpeTTel
VO CUVUTTOAOYIgEl TOV XPOVO TToUu Ba aTTagXOANgel Ta OTEAEXN TNG ATTO AAAEC
EPYaAdieg, TO KOOTOG TIANPWUNAG KATTOIOU VEOU QUVEPYATN ~av  auTo KpPIOEi
amapaitnTo, aAAd Kal TO PIOKO aTToTUXiag TOu €pyou TOOO OTnV - TTEPITITWaN
E0WTEPIKAG Opydvwang 600 Kal TNV TIEPITITWAN XPNOIUOTToiNaNG GUPBOUAOU.

o H umapén ouuBoUAwy TTou va Exouv EUTTEIpIa O€ avTioTolxa £pya. Av n €TTIXEipnon
AsiIToupyei ge pia ayopd O1ou dev UTTAPXOUV GUMPPBOUAOI 01 OTToIol va €XOoUV va

emMOEiCOUV ETMITUXNUEVA QVTIATOIXA £pya, Ta TTEPIBWPIA ETTIAOYAG TTEPIOPICOVTAl.

Z€ TIEPITITWAN TTOU ATTOPATITEl va XPNTIMOTTOINCEI KATTOIOV GUMPBOUAO, XpelaleTal, agou
TOU QVAKOIVWOEI TOUG OTOXOUG TNG, VO TOV TPOQPOSOOTHOEI e TIG KATAANNAES TTANpOQOpIES
OXETIKA HE TIG AETITOUEPEIEG TTOU APOPOUV TO £PYO Kal BATEI QUTWY va An@Bouv amoQAacelg

OXETIKA pe Tn dladikagia TnG dnUoTTPaaiag.

A@oU An@BoUV aUTEG 01 YEVIKOTEPES ATTOPATEIG, AKOAOUBOUV Ol aTropAdEl§ TTOU aXETICovTal
ME Tnv idia TN dladikagia TNG OnuoTTpaciag. -Auo anuavTika Béuata TTou TTPETTEI va
eeTaaTouv gival o0 TUTTOG TNG dnuOTTpACdiag TTou Ba Xpnaiyotroindei kai av n dnuotrpaadia

Oa yivel NAeKTPOVIKA.

iv) Anogaon yia erihoyr) auction type kot format (auction configuration)

H amavrnon oto €pwTnua TToIog TUTTOG dnPOTIpaaiag €ival o KATaAANAOTEPOG, eCapTaTal
arTrd  TTOAAOUG  TTAPAYOVTEG. - ZUvNBWG, Ol ETAIpiEG TTOU  €MOUPOUY va  UIoBwaouv
METOQOPIKEG UTTNPETIEG aKoAouBouv KaTToleg S1adIKaagieg TTou TTEPIAAPPBAVOUV AETTTOUEPN
g¢étaon Twv OIABETIUWY - TTANPOPOPIWY YIA TOUG METAPOPEIG, avabean Tou €pyou O€
METaQOPEQ/ €16 Kal agloAdynan Tng amodoong Toug. Me Tov TPOTTO QUTO O POPTWTEG
EMOIWKOUV VA ETTITUXOUV - TO XAPNAOTEPO duVATO KOOTOG, dIaTnPpwvTag TTApAAANAa pia
otaBepr) Baon Ao  WETOQOPEIC €Tl WOTE va  €Lag@alideTal  eyyunuévo  eTTiTTedo
€CUTTNPETNONG. TNV TIEPITITWAN TTOU XPNOIUOTTOIEITAl N TTapaTTAvw PEBODOG TTPOoNBEIag
METOQOPIKWYV UTTNPETIWY, N avabean yivetalr ava PeTa@opikh ypauun (lane) i ava opada
METAQOPIKWYV YPAUUWY Ol OTTOIEG OUWG Eival avaTTOOTTAOTEG HETAEU TOUG. AuTh N diadikagia
TTPOMPNBEIOG €ival TTAPEPPEPNS ME ONUOTTPACIa KAEIOTWY TTpod@opwy. lMpokemal yia pia
MEBOGO TTOU pTTOoPEl Vva GUUBAAAEl OTNV ETTITEUEN OIKOVOMIWY KAIMOKAG YIO TOUG QOPTWTEG,
AyvoeEi OUWG TIG OIKOVOWUIEG PATHATOG, TTOU ATTOTEAOUV OOMIKO OTOIXEID TNG HETAPOPIKNG

OpaaTnPIOTNTOG. Eva onPavTikO JEPOG TOU KOOTOUG YIA TOUG PETAPOPEIG TTPOKUTITEI ATTO TO
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OTI Ta oxAuaTa ouvABwg Oev ETTIOTPEPOUV YEUATO ATTO TOV TOTTO TTPOOPICUOU  OTnV

agetnpia Toug. (Song and Regan).

H ayopa PETAQOPIKWY UTTNPECIWY TTAPOUTIALEl KATTOIO XOPAKTNPIOTIKA OUOIA JE QuTa VIO

TTEPITITWAOEIG OTIG OTTOIEG TTPOTEIVETAI N dIEEaywyr) TUVOUACTIKWY dnuUoTTpadiwy. AuTtd givai:

e Ta mpog TTWANCN ayabda (OTnv TTEPITITWAON HETAPOPIKWY UTTNPETIWY. Ol YPAUUES
METOQOPAG) UTTOPEI Va gival I0XUPA CUPTTANPWHOTIKA HPETOEU TOUG. Z€ QUTH TNV
TTEPITITWAN UTTAPXEI VIO TOUG TTPOTPEPOVTES TTIBAVOTNTA OIKOVOUIKOU. O@eAoUG. Mo
OUYKEKPIYEVO, N QyopaaTpia €Taipia Ptmopei va Bétel wg Tpoltmodean Ttnv
€EUTTNPETNON €VOG GUVOAOU YPOUHWY Kal va unv B€AEl va TTOUAACEl TNV KABe
YPOPMN gexwpiaTtd. ETol divetal n duvatdtnTa OTOUG PETAPOPEIG VA AEIOTTOINTOUV

TIG OIKOVOIEG PATHATOG TTOU iVl EYYEVEIG OTIG ETAPOPIKEG UTTNPETIEG.

e YTApXE! yIa TOUG TTPOCQPEPOVTEG DUVATOTNTA UTTOKATACTAONG. ANAQdK aKOUN Kal av
0 TTPOCPEPOV OEV ETTITUXEI VA KEPDITEI OAES TIG DIOOPOUESG TOU OET TTOU ETTIOUEI,
MTTOPEI va TTApEl KATTOIO EVAAAAKTIKY Sladpour, TTou av Kal Oev £XEl yIa auToOv TNV
idla agia, ptmopei va €gUTTNPETATEI TOUG OKOTTOUG Tou. lMa TTapdadelyua PTTopEi
KATTOIOG METAPOPEAG VO ETTIOIWKEL. VA KEPOITEI  TOV KEVTPIKO afova ABRva -
Oeaaalovikn. Av dev KATAQEPEI vVa. KAVEL TNV KATAAANAGTEPN TTPOCYOPA, iICwG va

TIETUXEI TIG METOQPOPEG OTO QAVTIOTOIXO ETTAPXIAKO SIKTUO TTOU €IVl «OIKOVOUIKOTEPOY.

O1 guvduaaTIKEC ONUOTTPATIEC - OUWEG . TTAPOUCIAJoUV Kal KATTola  PElovEKTAUATA. Ta

onUavTIKOTEPQ Eival;

o H aBeBaiotnTa TwVv UTTOAOYIOUWYV: KATA TN SIAPKEIA TNG dNPOTTPACIAG, ATTAITEITAI
n emAuan  TPoBANUATWY SuVaPIKOU TTpoypappaTiopou  (knapsack). Ta
TTPORAfUATA QUTA TTAPOUCIAZoUV PEYAAN TTOAUTTAOKOTNTA KOl KAVEIG OEV PTTOPEI
va gyyunBei Twg Ba Bpebei AUON g€ EUAOYO XPOVIKO dIAaTNHA KABWG 0 apIBuog

TWV TTPOTPEPOVTWYV Kal TWV d1IadPOouwWY augAaveTal.

o H tmmoAuttAokotnTa NG utroBoAng TTpoa@opwv: O guvduaaTIKEG dNUOTTPATIES
MTTOPEI va gival eTTaxOei¢ Kal BUOKOAEG IO TOUG CUHPMETEXOVTEG VIO TOUAGXIOTOV
Ouo Aoyoug. lMMpwTov, uTTapyxouv TTAPa TTOAAG TTakKETa yia Ta otroia Ba
MTTOPOUCE O TTPOTPEPOV VA UTTORAAAEI TTPOCQOPA KAl ETTIAEYOVTAG KATTOIO

UTTOGUVOAO Ba pPTTopouUdE va €ival oTpaTtnyika adoKIPo Kal va TTapEXEl OTOV
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OnUOTTPATN aTteAr] TTANPOPOPNON. AEUTEPOV O TTPOTQEPOV QVTIMETWTTICEI TO
uTTOAOYIOTIKO TTPORANUA TNG atiag yia TNV OTToia TOV GUUQPEPEI va UTTORAAAEI
mpoa@opd. (Porter et al, 2003). T€Aog, o1 GUVBUAATIKEG dNUOTTPAJIEG ATTAITOUV

€Va gUVOETO TTPWTOKOAAO yia TNV UTTOBOAR TTPOPOPWV.

Katrolol TUTTOI dnNUOTTPACdIWY QUEAVOUV TA KivnTPpa Kal GAAOI a@rivouv. TTePIBwpIo  yIa
aTa0B0AIEG. Z€ TTEPITITWOEIG OTTOU TA TTPOIOVTA TTPETTEI VA PTATOUV TTOAU ypriyopa OTnv
ayopd (0Twg yia TTapddeiypa Ta aAiEUPaTa A Ta @PETKa AouAoudia) agiyoupa & Ba ATav
KaAr Auan pia dnuotrpagia Trou dlapKei yia eBdouadeg. Etiang, TUTTOI dNUOTTPACIWY TTOU
TPOUTTOBETOUV TNV TTAPOUTIa TOU TTPOTQPEPOVTA, QUTOMATWG OTTOKAEIOUV- TN GUPMETOXN
MOAVWY CUPMPETEXOVTWY TTOU YEWYPAPIKG BpiogkovTal Pakpid. Fevikd, o dIapOopPETIKES
OuvONnKeg €ival QuTEG TTOU  0dNyouv aTn  XPNOIPOTToinan ~ JIA@OPETIKWY  TUTTWV

OnUOTTPACIWY.

v) Emdiwéeig
MNa va kataAAgel o amo@agifwv aTov. TUTTO TG ONUOTTPAdiag, XPEIAZeTal €TTioNG va
€CETOOTOUV Ol OTOXOI TTOU O AyOoPaaTHG BEAEl var TTETUXEL, AAAG Kal oI OTOXOI TTOU TTBaVWG

Va £XOUV Ol JEIODOTEC PETAPOPEIG aTn diadikagia.

Karrolol TBavoi aTdx0! TToU PTTOPEI Va €XEI 0 ayopadTng cival ol akoAoubor:

o Na ouvayer OTpaTnyIkKEG CUPMPOXIEG ME  METAQOPEIG, oI oTToieg Ba
dlag@aAifovTal pEow ouppBoAaiou, KATI TTou TOavwg va Baagifotav aTo TTapeABOV
g€ TTapadOTIaKEG TUVEPYATIEG Kal OTO AOYO TOU KABE ETTIXEIPNMOTIO KAI JETAPOPEQ.
2€ OPITUEVEG TTEPITITWOEIG (TT.X. OTNV €AANVIKN ayopd HETOPOPWY) €ival Aiyegc ol
TTEPITITWAOEIG. OTTOU- UTTOYPA@ovVTal UUBOAQIa PE TOUG METAPOPEIC Kal OTAV aAuTO
oupBaivel, a@opa Kupiwg OTIG PEYAAEG PETaQOpPIKEG eTalpieg (forwarding agents,
ETAIPIEG TTOU TTPOTPEPOUV OAOKANPWHEVEG UTTNPETicG logistics kATT.). O1 eTaipieg
QUTEG OPWG EEUTTNPETOUV KUPIWG HEYAAEG QOTIKEG TIEPIOXEG, EVW N ETTAPXiA
eCuUTTNPETEITAI QTTO Ta TTOPAdOTIOKA TTPaKTOPEia peTagopwy. O €TMAOYEG yia
guvepyaaieg Oev eival TTOAAEG Kal KaBwg Oev UTTAPYXOUV GUHBOAaIa UTTAPXEI
mOavotTNTa aVEEEAEYKTNG HETARBOANG TWV TIHWY, dUCAVAAOYNG TWV TTPAYHATIKWY
guvlnkwv Tng ayopdg. Etiong dev dicukpivideTal Kal Ogv PETPATAI TO TTAPEXOHUEVO

emimedo utrnpegiwyv. H die€aywyn dnuotrpagiag, 6a propoude va wlnael Toug

43



METOQOPEIG VO E€EUTTNPETAOOUV Kal VEEG OIOOPOPEG KAl VA TIPOTQEPOUV  TTIO
QAVTAYWVIOTIKEG TIHEG KAl UTTNPETIEG, DIATPAANITUEVES E UTTOYpaYPn oUuBaang.

o Na emTayuvel Tn dladikagia ouvayng oupBagewy

o Na auffoel Tov avTaywviopd METACU TwV MHETAPOPEWV £TAl WOTE va
TTpofouv gg Peiwan TwV TIJWVY TOUG.

o Na peyaAwael Tn BAon TWV PETAPOPEWY OTOUG OTTOIOUG OTTEUBUVETAI.

AvTigToIXa, avapevoueva oPEAN yia TOV TTPOTPEPOVTA - UETAYOPEQ (carrier) gival:

o MeyaAuTepn TTANPOTNTA QOPTNYWV EIDIKA OE€ «UOVEGHY OIOdPOMEG Kal
O1adPOES ETTIATPOYPNG

o Zuvayn aTpaTnyikwy GUUKOXIWY JE ayopaaTEG.

o Algupuvan Kal avamTuén Twv OpaaTnEIOTATWY TOU UETAPOPED TE VEEG

YEWYPAPIKEG TTEPIOKEG I OE TTEPIOKEG TTOU OEV EiXE PEXPI OTIYUAG EVTOVN TTAPOUTia.
o Alao@alion aTaBeprg OXETIKA CNTNONG TWV UTTNPETIWY TOU PETAPOPEQ Kal
€K TWV TTPOTEPWYV YVWanN TNG TTBavAg {ATNONG Kal Twv SIAKUPAVOEWY TTOU UTTOPEI

vVa TTOPOUCIATEL.

o MpoaBaan g€ éva veo KavaAl TTwANTEwY

o MpboBaan ae eupuTEPN-aKOUN Kail SIEBVA-ayopd.
o Ala@nruion aTnv KoIvoTNTa TWY ayopaaTwy.

o Meiwan Tou KOOTOUG GuVaAAaywV.

O1 OTOXOI TOU PETAPOPED OXETICOVTAl APETA PE TOUG OTOXOUG TNG AyOopAaTPIag ETAIPIOG Kal
avTioTpo@a. MNa mapddelyua, 0 ayopaaTng €mBUEl va €EUTTNPETNOEI yIa KATTOIEG AYOVEG
YPAUUES. ‘Ouwg gival acUp@opo va eEUTTNPETHOEI TOUG TTEAATEG TOU TE QUTEG TNG YPOUMES
pe idla péoga kai SUOKOAO va BpPEl PETAPOPED TTOU VA TTPOCQPEPEl KOAR TIPR. Méow Tng
OUMPETOXNG O€ KATTOlIO dNUOTTPACJia, Ol JETAPOPEIG Ba avTaywviaToUV PETAEU TOUG Kal £T01
Ba kareBagouv TIG TIYEG TOUG. ETTiTTAEov, KaBwg n TP Ba gival xaunAoTepn atmo Tnv TIPA
TTOU UTTAPXE MEXPI OTIYUAG OTNV ayopd, N eTaipia TTou {NTAEl JETAPOPIKI UTTNPETIA PTTOPEI
Va ATTOQOJigEl VA ETTEKTEIVEI TIG OPACTNPIOTNTEG TNG OTAV £V AOYW TTEPIOXH KAl ETTOUEVWG O
METAPOPEAG VA ETTITUXEI AQUENAN TNG TTANPOTNTAG TwV PETWY Tou. ETTopévwg n dnuotrpaaia
Kal N guvayn gupBoAaiwv PETOEU ayopaaTn Kal ueTagopea odnyei e kardaTaan win —

win.
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EmimTAéov, xpeiadeTal va ava@epBouV Ta XapaKTNPIOTIKA, OI GUVONKES Kal o1 TTIBavoi aToxol
TNG ETAIPIOG TTOU UTTOPOUV VA ETTNPEEACTOUV TOUG TUTTOUG ONUOTTPATIag TTou €ival duvaTtov

va €TMAEyOUV.

vi) XapakTnpioTiké

Mpokelyévou va yivel  €TTIAOYN KATTOIOU TUYKEKPIYEVOU TUTTOU. dNUOTTPACIAG, XPEIGZeTal
TpWTA Vva TTPoadlopIgTouV Ta ISIQITEPA  XOAPAKTNPIOTIKA TNG - Ayopdg aTnv  OTToia
atreubuveTal. AUTA COPTWVTAI OTTO TO PETAPEPOWEVO TTPOIOV, OTTO T OXEQN TTOU ETTIOUEI N
eTaipia TTou Ba dievepynael T ONUOTTPOCIO VO TUVAWEl HE. TOUG MWETAQPOPEIS, aTTO TO
eMTTESO €EUTTNPETNONG TTEAATWYV TTOU ETTIBUMEI VA ETTITUXEI KATT.

Mapakdtw TTapaTievTal OpITUEVA XOPAKTNPIOTIKG TTOU HTTOPOUV Va. €TTNPEACTOUV TOV

TPOTTO PETAPOPAS KOl ETTOPEVWG KAl TOV TUTTO TNG ONUOTTPACdiag.

vii) XapaKTnpIoTIKA TTPOIOVTOG.

o  Q@pcoko mpoidv. Ta @PETKA TTPOIOVTA VEVIKA -~ OTTAITOUV TNV Taxeia Anwn
ammoQAgewy . ATTO Tn CTIYUN TTOU CURIQWVEITAlI va PETAPEPOEI KATTOIO POPTIO a€
TEAATN, N POPTWAN TTPETTEI VA YiVEl APETA, KABWCS SIAPOPETIKA UTTAPXE! TTEPITITWAN
TO TPOiIdv va aAAoiwBei. ETTiTAéov, uTTGpyouv TTEPIOPICUOI WG TTPOG TOV TUTTO
OXNMOTOG TTOU TTPETTEI VA XPNCIYOTTOINBEI, TIC JUVOAKES PETAQOPAG (TT.X. dlaThpnan
oTaBepng Beppokpagiag ae 0An Tn diapkeia TNG dladpoung) KATT. TEAOG, Ta ppEéaka
TTPOIOVTA KATA Kavova Oev PTTOPOoUV va PeTa@epBoUV paldi pe AAANG Kartnyopiog
TTPOIOVTA.

e [lpoiov vwnAris texvodoyiag. Ta TrpoidovTa uWnAng TEXVOAOYIag ETTiONG UTTOPEI va
ATTAITOUV €10IKEG TUVONRKES PETAPOPAG, YIOTI UTTAPXEI TTEPITITWAON VA gival EUTTadr) o€
QATTOTOPEG PETAKIVITEIG POPTIOU I va XPEIAZETAl VO TOTTOBETNOOUV E GUYKEKPIUEVO
TPOTTO OTO. POPTNYO (AV. YIa TTAPASEIYUA OEV ETTITPETTETAI VA GTOIRAXTEI ETTAVW TOUG
AaAAo @opTiO).

o Emoxiko 1poiov. H 1d1autepdtnTa TWV ETTOXIKWY TTPOIOVTWY Eival OTI TTAPOUCIAlouv
TOAU uywnAf {ATNON O€ OUYKEKPIUEVEG XPOVIKEG TTEPIOOOUG HE OTTOTEAETUA VO
UTTAPXEI avTigToixa augnuévn ¢ntnan yia Tapadoaelg, evw g€ AAAEG TTEPIOOOUG N
{nTnan 1poidvTog, apa kal n {ATNan yia TTapadoaeic va gival EEAIPETIKA XAUNAN.

o [Jpoiov mmou amaitel Kal GAAES UTTNPETIES EKTOS QTTO LUETAYOPd (TT.X. EyKaraaraory).

2€ QuTAV TNV TTEPITITWAN Ol XPOVOol TTapadoong €ival o apyoi KAatd Tov XpOovo
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EYKATAOTOONG TTOU QTTQITEITAI KAl UTTAPXEI TTIBAVOTNTO VA ATTAITOUVTAl KATTOIEG
YVWAOEIG a1TO TOV 0dNyo, Kabwg Kal va dIabETel Tov KATAAANAO €EOTTAIGHG. Av TO
TTPOIOV gival MO TTOAUTTAOKO, TOTE Ba XpeIAdeTal va guvodeUETal ATTO ECEIOIKEUPEVO
TTPOCWTTIKO ETTOPEVWG N dNuOTTPadia TTePIAAPBAVEI Kal TNV TAUTOXPOVN TTWANGN
UTTNPETIWV TT.X. TIPOCTIBEPEVNG OEiag.

o [Jooiov mmou amaitel I0IAITEPES TUVOINKES LIETAPopas (TT.xX. WUén, Karawuén). Ztnv
TTEPITITWAN QUTH UTTAPXEI AVAYKN YIO EEEIBIKEUUEVOUG TUTTOUG OXNUATWV.

e Aiavuduevn amrooraon amro ograbuo g€ araBuo. Auto eTTNPEACEI TOV PETAPOPED WG
TTPOG TOUG XPOVOUG TTapAadoang Kal Tov OYKO TTOU UTTOPEI va- QOoPTWAEl yia KABE
oTaBuo. Mevika, gival SIOPOPETIKO va KAVEl AiyeG TTAPADOTEIG UEYAAWY TTAPAYYEAIWY
Kal SI0QOPETIKO va TTapadidel TTOAEG PIKPEG TTapayyeAiES O TTOANOUG TTEAATEG )
gnueia TTWANONG.

o QUUIKG XapaKTNPIOTIKA TTPOIOVTOS Kai QVAyKn «XTIOUATOS» TOU TUVOAIKOU TTPO§
mapddooan @opriou aro gopTtnyo. YTIAPXEl TEPITITWAN TO YETAPEPOUEVO TTPOIOV va
EXEI AVOMOIEYEVI) XOPOKTNPIOTIKA WG TTPOG TOV OyKOo, TO BApog Kal Tn popen (yia
Tapadelyua did@opa TTPOoIOVTa CUAEIac). Ze authv TNV TTEQITITWAON TA TTPOIOVTA
TIPETTEI VA QOPTWOOUV PE TUYKEKPIPEVO TPOTTO OTO POPTNYO, APOU TIPIV EXEI YiVEl
éva gxedIo TNG QOPTWAONG Kal ETTITTAEOV - ONUIOUPYOUVTal OUCKOAIEG av TTPETTEl va

YiVETQI QOPTWAN € EVOIAUETOUG OTAOUOUG.

viii) Zxéon eTaipiag - yETAPOPEQ

H oxéan autr) Ba uytropouade va eival-yia uoviun guvepyaaia, TTOU va ETTIKUPWVETAI OTTO
gupBoAaio gTo otroio opifovTal OAEG Ol TTAPAUETPOI TNG TUVEPYATIAg | va TTPOKEITAl YIa
OuVEPYATia TTOU €EAPTATAI QTTOKAEIOTIKA ATTO TOUG TTAPAYOVTEG TNG TTPOCYPOPAS Kal TNG
nTnang, dnAadn va. AvVAKOIVWVETAI O OYKOG TTPOG MHETAQOPG Kal N dIaBegiuotnta Twv
METAQOPEWV KAl - va YyivovTal TTPpoog@opés (KAAuwn ad-hoc avaykwv). TMa  T1éToleg
TTEPITITWAOEIG N ONUOTTPAJIA PUTTOPEI VA BIEEAYETAI OTOV XWPO GOPTWONG, YIa TTAPASEIYUA €
KATTOIO EUTTOPEUMATIKO KEVTPO. AUTO Bivel T duvaTtdTNTa GE QPOPTNYA TA OTTOIA ETTIATPEPOUV
adela PETA ATTO KATTOIO TTAPAd0aT, VO OTAUATOUV OTO EPTTOPEUMATIKO KEVTPO avalnTwvTag
@opTio. KaBwg o HETaQOpPESG OV EXEI TITTOTA VA XATEI N TIPOTPEPOUEVN TIUN UTTOPEI va gival
TTOAU XapnAR, i 16avikad TOUAGXIOTOV ian Pe Ta aTaBepd KOATN Tou dpopoAoyiou (Tan et al)
2€ QUTNV TNV TTEPITITWATN TTPWTAPXIKO POAO TTaiel N TIUA, KABWG O PETAPOPEAG TTOU TEAIKA
Ba TTpayuaTOTTOINTEl TN PETAPOPd, Ba gival Kal autdg TTou Ba dwael TNV XApNAOTEPN TIUA.

AuTO guvertayetal OTI n eTaIpia — dNUOTTPATNG MBavOoTATa va Pnv yvwpilel Timota — A
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axedov TITTOTA — yIa AUTOV OTOV OTTOI0 Ba EUTTIOTEUTEI TN METAPOPA TWV TTPOIOVTWY TNG ME
QAUTOVONTEG TIG OUVETTEIEG TTOU YTTOPEI va UTTAPEOUV aTNV TTOIOTNTA TNG UTINPETIAG.

‘Evag Tpo1Tog yia va atro@euyovTal TTpoBAnUaTa aTig TTapadoaeig ival n diarnpnan paocng
OedOPEVWIV E OOOUG €XOUV KAVEI PETOPOPA Kal N anupeiwan Tuxov TIPORANPATWY. TToU
€xouv dnuioupynBei ) n diatipnan €vog rating index yia Toug petagopeic. H péBodog autr
gival AamoTEAETUATIKY, KABWG UTTAPXEI dUVATOTNTA ATTOPPIYNG KATTOIOU HETAPOPEA QV EXEI
onuioupynoel TTpoBAfuaTa ato TTaPeABOV. To MEIOVEKTNUA €ival TTwWG aTRV apxn Tng
epappoyng ad hoc avabeong péow OnuoTtTpaadiag ol dIaBETIpeg TTAnpoopies Ba eival

TTEPIOPICEVEG.

ix) Etritredo customer service

To emiredo customer service TTOU PTTOPEI O KABE HPETAPOPES VA TTPOTPEPEI GTOV TEAIKO
TTEAQTN QTTOTEAEI TTOIOTIKO KPITHPIO VIO TNV €TAIPIA TTOU €TMIOIWKEI VA guvaAwel aupBoAaia.
Mépa Opwg atmd 1O €TTTMEDO €EUTTNPEETNONG TTOU- TTPOCQPEPETAI TTPOG TOV TEAIKO TTEAATN,
UTTAPXOUV OPITUEVA KPITAPIA TTOU KaBopilouv To ETTITTESO £EUTTNPETNONG TOU UETAPOPED UE

TNV €TQIPIA, KOBWG KAl €BW UTTAPXEI N OXETN TTPOUNBEUTH — TTEAATN.

o  XpoOvog TTapadoong

o AkpiBeia Tapadoong (On time delivery)

e Al0BeaipoTnNTa KATAAANAOU £EOTTAIGOU

e [loooaTo NIV OTO PETAPEPOPEVA TTPOIOVTA

e EmmA¢ov uttnpeagieg (1rx. EykatdaTtaan, guAAoyr TTANPWHWY KATT.)

o Auvardtnta avaAuTIknG TTapaAaphg atro TTEAATN

o Emi 101TOU £KDOTN TTOPATTATIKWV

o AkpiBela . Kal QTTOTEAEOMATIKOTNTA  OTIC  €0WTEPIKEG  Oladikaoieg  [akpifeia
TIMOAOYNONG, dUvaTOTNTA NAEKTPOVIKAG avTaAAayng dedopevwy (EDI), duvatotnta
TTapakoAouBnang Tou @opTtiou ae OAn Tn diadpopr| Tou (tracking system)].

o [lapadoan ToOpTa - TTOPTA I TTAPAd0TN OE KEVTPIKEG ATTOBNKEG.

Eival mpogavég 011 600 IO €EEIDIKEUPEVEG €ival O QTTAITAOEIS TNG ETAIPIAG TTOU BEAEl va
METAPEPEI TA TTPOIOVTA TNG KAl OGO TTI0 UYWNAEG Ol TTOIOTIKEG TTPOdIAYPAPES, TOTO TTIO £VTOVa
guvigTtartal n dnuioupyia POVINWY CUVEPYATIWV WG TTPOG TN WeTagopd. Puaikd auto o¢
anuaivel Kal aTToKAEIOTIKY guvepyaaia, aAAG ptTopei va d00ei Epyo Og TTEPITTOTEPOUG ATTO

Evav PETAQOPEIG, (OTTWG AAAWaTE auvnBileTal)
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Qg TTPpOG TOV TUTTO TNG dNMOTTPACiag, Kupiapxo POAo Trailel n oxEéan TTou €TmBOUpEl va
guvayel n eTaipia pe Toug peTagopeis. O1 dla@opeTIKoi TUTTOI dnuoTTpagiag o€ dlapEpouv
MOVO wg TTPog Tn diadikagia Kal TV TIKN TTOU PTTOPEI VA ETTITUXEI KAVEIG, aAAG KAl WG TTPOG
TOV XPOVO TTOU aTTaITEITal YIa TNV OAOKARpwan Tng diadikagiag. @a Propoudes AoITTov va
UTTOBE0EI KAVEIG TTWG  av KATTOIOG BEAEl va OnuOTTPATNOEl TN METAPOPA (PPETKWV
AAIEUPATWY 1] AouAoudiwy, Ba ETTPETTE va €TTIAECEl Evav TUTTO ONPOTTPACIOG TTOU TTAIPVEI
Aiyo xpovo. AuTO OPwG BeV 1I0XUEI O€ OAEG TIG TTEPITITWAOEIG. Oa IOXUE OTNV TTEPITITWAN HIAG
MEYAANG 1xBuayopag, i ayopag AoUAOUSIWY OTTOU OI PHETAPOPEIG TTNYAIVOUV WAXVOVTAG YIO
@oprTio. Ta TTPOIGVTA € QUTAV TNV TTEPITITWAN TTPETTEl VA YETAPEPBOUY ApETA, DIAPOPETIKA
Ba aAloiwBouv. Ouwg Ba uTTopouae va eEETATTEN KAl N TTEPITITWAN MGG PEYAANG eTaupiag
TTaPAYwYyouU TTou cuvarTel gupfBoAaio pe petagopeic (forwarding agents), Toug oTToioug
€I00TTOIEI KABNUEPIVA YIO TOUG OYKOUG TTOU TTPOKEITAI VO BIAKIVITEL KAl O BIANETAPOPEG
utToxpeouTal va Bpel Tnv avaioyn O1a8eaIudoTNTA OTO XPOVIKO SIACTNHUO TTOU €XEI OPIOTEI
a1Td TO CUMPPBOAQIO. Z€ QUTAV TNV TTEPITITWAN TTAPATNPEITAI OTI 0 XPOVOG TNG d1adIKaagiag TNG
dnpoTTpaaiag dev £xel TOOO PEYAAN onUadia, KABWGS N TTPOEPYATia YivETAl Hia QOpa yIa HIa
guvepyaaia Tou Ba KpatAael PeyaAo Xpoviko didaTnua (GuvhRBwg TOUAAXIOTOV Eva XPOVO).

Etropévwg ptropei va yivel o akdAouBog diaxwpigpog (Zynuo 4):

Awdikacio Zyéon poéviung

HEYAANG YPOVIKNG > ouvepyaciog

) OLapKELNG
Tomog
onuompaciog
Awodikoaocio pkpng Yyéom

YPOVIKNG SLapKELOG »|  TEPLOTOGLOKNG

oLVEPYOGTOG

2xNua 4: TUTTOG dNUOTTPATIag Kal XPOVIKN dIAPKEIa dNUOTTPATIag

ZUVOAIKA, n Oladikagia aTmo TN OTIyU TTou uia emixeipnan €Eetalel 1o €vOEXOUEVO

dleaywyng dnuoTTpadiag TrTapouaiadeTal aTo axnua 5.
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ATIOPAZH TIA
AHMOIPAZIA

- kavd péyebog eTaipiag
- Emapknig apiBuog 1T pounBsutudv
- AuvatétnTa peiwong KOGoTOUg

-MeTpACIpEG  TT pOdIaY PAPEG

ANH oxl
ME©OAOS, NAI 1 OXI NAL A IATMHMATIKH
MpounBeig - epapuoyr Kavoviouou TT pounegiwv
Marketing/ MwARocEeIg - 1T POoRAEWEIG
Nopiké TuApa - dIac@AAIoN VOUINOTNTAG JIadikaaoiag
Avwtarn dioiknon - CUVTOVIOHOG Opadag
ZTOXOI
MNPOMHGOEY TH ZTOXO!

MANPSTNTA  POPTNY WV
ZTpaTNYIKEG OCUMMOXIEG
ApacTnIpOTNTA O VEEG YEWYPOAPIKEG TTEPIOXES
2100epr) {ATNON UTT NPECIWV
EupUtepn ayopd
Alo@APION OE€ AyOpaoTEG
Meiwon kéoTOUug CuvaAAaywv

ZTpaTNYIKEG OCUMMOXIEG
Augnon emTnTédou €&UTTNPETNONG
ATTOTEAECHATIKA] KAAUWN AYOVWY Y PAHPWY
Emmayxuvon diadikaoiag cupBacewv
AUENON aVTaYWVIOHUOU METAPOPEWV WOTE VA HEIWTOUV Ti
TINEG TOUG
AUENon BAoNG METAPOPEWV

XPHZIMOIMNOIHEZH E=QT
ZYMBOYAOY

MéyeBog eTTIXEipnONG

oxi TTapgn 1T ponyoUPEVNG EPTTEIPIOG OE aAVTIOTOIXa €pyd
SYMBOYAOS UTTOpEN OpPYyavWHEVOU TUAPATOG TT POUNBEIV IN HOUSE
MpoowTi1d IKavd va uTTooTnpigel TN diadikaoia AIAAIKAZIA
KéoTtog oupBoulou > k6oTOG In house

-Ppéoko TT PIdV
-Ermoxiké 1T poidv
-Mpoidév  uYPnAARG TEXVOAOYiag
-Mpoidév TTou atrairei Kal GAAEG UTTNPECieg
EKTOG ATTO TN METAPOPG
-Mpoidév TTou atTaiei IBI0ITEPEG TUVOAKEG

‘EAAEIYN OUPBOUAWY HE EUTT €1pia

METOPOPAG XapakTNpIoTIKA 1T POIdGVTOG
PuoIkK& XopPaKTNPIOTIKA TT POIOVTOG (OYKO! Emiredo customer service
Bdapog K.0.K)

ZXEON POPTWTA - HETAPOPEQ

Moéviun cuvepyoaoia
Ad hoc avdBeon épyo

ZXEXH
SYNEPIAZIAZ

XAPAKTHPIZTIKA
MPOIONTOX

ZxnNua 5: Arogpaan yia dnuoTrpagia
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-Xpoévog TTapadoong
-AkpiBela TTapadong
-AloBeoc1poTNTA  €EOTT AICHOU
-Mocoo16 ¢nuItv
-EmrnTAéov utTnpeaieg
-AVOAUTIKA TTapaAaBn
~“Ekd00n 1T apoaCcTATIKWV
-AKpiBela OTIG ECWTEPIKEG SIAdIKATIEG
-Door to door 1Tapaddoeig

EMNINEAO
CUSTOMER
SERVICE




2)POH NMAHPO®OPIQN

ATTO TN aTIyUA TTOU Wia eTaupia Ba atro@agigel va diopyavwael dnUoTTpagia yia TNV
TTPOURBEIO PETAPOPIKWY UTTNPETIWY, EEKIVA pia por) TTANPOQOPNONG HETAEU TWV
EMTTAEKOPEVWV QPOPEWYV (POPTWTEG — METAPOPEIG — peaalovtag). O1 BadIKEG EVOTNTEG

TTANPOPOPNANG Eival O aKOAOUBEG:

TEvIKG XapaktnpioTika EraipiwVv: A@Oopd OAEG TIG - EUTTAEKOPEVEG OVTOTNTEG OTN
diadikagia Kal PITopouv va TrepIAAPBAvVOUV aToIXEId OTTWG TNV £€0pa TNG KABe
eTaipiag, Tn 6paatnPIOTNTA, T0 APM KATT.

Aiadikaoia: TePINAUBAVEl OAEG TIC TTANPOPOPIEG TXETIKA pe Tn dladikagia TTou Ba
akoAouBnBei, Ta deadlines, KaBWG Kal TA GXETIKA £yYPAQPO TTOU €ival ATTapaitnTa yia
TOUG OUMETEXOVTEG.

Ei0Ika xapakrnpiotika eraipiwv. EOW TTEPIYPAPOVTAl XOPAKTNPICTIKA TWV ETAIPILV
TToU KaBopidouv TIG ATTAITHTEIG TOU QOPTWTH KAl TIG BUVATOTNTEG TOU LETAPOPEQ.
loropika agroixela yeTapopea: Ze auto To TEdiIo Ba PTTOPOUCAV VO GUYKEVTPWOOUV
aTOIXEia OTTWG TO ITTOPIKO ATUXNMATWY TOU KABE peETapopEéa, To lead time KATT.
lTepropiouol: To Tedio autd  a@opd g€  VOMOBETIKOUG Kal  TuXOv GAAoug
TTEPIOPITHUOUG TTOU ETTNPEACOUV. T AEITOUPYIO TOU METAQPOPEA KAl KATA CUVETTEI
MTTOPOUV Va €TTNPEACOUV Kal TN GUPKETOXN TOU 0T OnUOTTPATia ) Kal TNV ékBaar)
™G.

2raniorika: Kara mn dIApKEIa TNG dNUOTTPAdiag YTTOPOUV VA GUYKEVTPWVOVTAI KAl va
TTapatiBevral g€ Tivakeg (ouvABwg otav n dnuotrpadia eival online) OTATIOTIKA
OTOIXEIO OTTWG APIBPOG. TTPOCPOPWY ava dIadpoun, PETN TIUA TTPOCPOPWY ava
O1ad PO KATT.

Znrouueves urnpeoies: H evotnta autr) TrepIAaufavel TIG UTTNPEdieG Kal T
XOPAKTNPIGTIKA TTOU 0 POPTWTNAG UTTOPEi va {nNTATEL.

Oikovouika arolxela pETapopea; H OUYKEKPIPEVN EVOTNTA QVOQEPETAlI OE YEVIKA
OIKOVOUIKG OTOIXEIQ TOU YETAQOPED TTOU Ba pTTopougav va dwWaouv aToV QOPTWTH

Mia YEVIKOTEPN EIKOVA YIQ TNV ETAIPIO GTNV OTToia Ba UTTIOTEUBEI TA TTPOIOVTA TNG.

O1 S10QOPETIKEG POES TTANPOPOPNONG TTEPIYPAPOVTAI OTO XA 6:
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OOPTQTHZ

ENAIAMEZOZ

®OPTQTHEIA
ENAIAMEZOX

MPINTHN
ENAP=H

2 TOIXEINQOPTWTA

P6Aogevdidueoou

FeeouppeToxng

MEYIOTOGAPIBUOGTTPOCPOPWVTTOUUTIOPOUVVE
utrofAnBouv

ToTE oTONATE N SladIKagia

TUmogdnuoTpaaiog

MéBodogeTTIAoynGVIKNTA

AladIKaoio avakoivwaonGVvIKnTr

MéEB080caTToTiUNGNCTTOIOTIKWVO TOIXE WV

Software eTmAOyAGVIKNTA

E¢ao@ahiondiagpaveiag

Tiunekkivnong

PopuaRequestforproposal

Kprmpia eiAoyAgpeTapopéa

MpoBeopieg

XpbvocdidpkelagdnuoTrpaaciag

AAyOpIBUOGETTIAOYAGVIKNTA

YYYY YYYY YYYYVYY VYV YY

Mg£Bodogdnuotpaaiog

XpnoIYoTToloUPEVOTTANPOPOPIOKOCUCTNHAOTTOQOPTWTHA

vy

Z1oIxeiagvdIGuETOU

210IXEiagvOIGETOU

KATATH
AIAPKEIA

E¢aogahiondiagdveiag

oTOTIOTIKASNUOTTPOTiag

51

®OPTQTHZ

META®OPEAZ

META®OPEAZ




®OPTQTHZ

RFQ

Mwg yivetal n aviaAAayr TTAPACTATIKWV

INCOTERMS

v

A

A

AkpiBelatipoAdynong

TpdtogmAnpwprig

A

AieBvrgueTapopd

YVvy v

AnpoTrpaTtoupevnypaupn

AieBvrgueTapopd

MoioTikd oToIKEiQ

emoupunToservicelevel

Movdada edpTwnong (ki. MaAéTa, container; xupa
O0éua, XUdnv KATT

Mapaddoeig kal ZaBRaToKUPIOKO

MAnpwpEgavTikaTaBoAwyv

A A A A A

Leadtime

YN VY XNVY

EkteAovIopOG(O1eBveiguETAPOPEG)

Avaouokeuaaia

MeTaQopaeTIKUVOUVWVUAIKWY

MeTagopd cross docking

Yyvyyy

ZToIxEiapETOQOPET

\/

Capacitypetapopéa

Al0BETIpa uETAPOPIKA PECT

TTpooPepopevoservicelevel

Al0B€T10GEEOTTAIO GG

AikTuo peTagopéa

XapaktnpIoTIKASIABE T INWVPOPTNYWYV

A A A A A A A AL A A

XpNO1POTTOI0UPEVOTTANPOPOPIAKOCUCTNUAATTO
TTPOUNOeuUTA

A

Zuvduaouévnuetagopd

A

Pntpa yia moidéta
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RFQ(FENIKEZMNAHPO®OPIEX
META®OPEA)

loTopikdaTuxnUaTWY
Leadtime (10TopIkdXpOvouTIapadOTEWY)

KUKAOGEPYATIVITPONYOULEVIWVETWOV

loohoyiopog

OOPTQTHZ

Opyavoypapua

ApiBpbécaToaY0AOUPEVOUTIPOCWTTIKOU META®OPEAZL

MéAn AZ
€10nyUEVN OTOXAA

TropeiapeToxic

A A A A A A A A A

Ke@aAaiotoinon

AH=H
AIAAIKAZIAZ

OOPTQTHZ R AVaKOIVWONVIKNTA
ENAIAMEZOZ >

METAOOPEAZ

ZxAua 6: Por TAnpogopiwv

Mapatnpoupe TTWG O PATEIG TTIG OTTOIEG UTTOPOUV Ta SUO PEPN, HETAPOPEAG KAl POPTWTAG
va avtAngouv TTANPo@oOpnan gival o1 aKOAOUBEG:

lpv v évapén tng onuommpaciag: & AQuTAV TNV @Aan ol TTANPo@opies peTadidovTal
KUPIWG a1TO TOV POPTWTN TTPOG TOUG PETAPOPEIS KAl APOPOUV KATA KUPIO AOYO OE OTOIXEIO
NG d1adIkagiag aAAd Kal g€ dedOPEVA TNG ETTIXEIPNTNG POPTWTH.

@don urrofoAris oikovouikwy mpoogopwy (RFQ): & autrv TNV @Aan TnG dnuoTTpaaiag
yivetal avtaAAayn TTANPOQOPIWY PETAEU QOPTWTH Kal eTapopia. Méow Tou RFQ,
KaBopidovTal oI avAyKeS TOU QOPTWTN Kal diveTal n amravTnan a1rd ToV YETAPOPED T TTOI0
BaBuod PTTOpPEI VA TIG IKAVOTTOINJEI.

YmroBoAr mpoopopds: Me Tnv UTToBoAR TNG TTPOTPOPAG YVWATOTTOIOUVTAI GTOV POPTWTN Ol

METAPOPEIG 01 OTTOI0I £X0UV AGPEI HEPOC KABWG Kal OAQ T TOIXEIO TWV AITHTEWV TOUG.

53



Kara m digpkeia g onuompaciag: Kata mn dIapKeIa TG dnPOTTpagiag JTropouv va
ETTIKOIVWVOUVTAI TTPOG TOUG UETAQOPEIG OTATIATIKA aToixeia Tng diadikagiag. Etriong n
ovToTNTa TToU dIECAyel TN dnUOTTpagia (QOPTWTNG 1 EVOIAPETOG) €ival UTTEUBUVN YIa TNV
e€aa@daAian Tng dlapaveiag.

Nrién onuompacoiag: Me Tn AREN NG dnuoTTpadiag avakKoIVWVETAI Ol VIKNTNAG.

2€ OPICUEVEG TTEPITITWOEIG Kal avAAoya HE TIG 00nyieg Tou ayopaadTr], TNV TTANPOPOPNaCN
TTou Ba  €mKoIVwvoude O 810G avaAapBdavel va TNV €TTIKOIVWVNAOEl O - GUUBOUAOG

(evOIGETOG) TTOU EXEI ETTIAEEEL.

ZT1ov Trivaka 3, eKTOC atTd TN pon TTANPOQYOpPIWY, ETTICNUAIVETAI av N KABe TTAnpogopia
agopd atn d1adIKagia Kabwg Kal N XPOVIKA OTIyUR KAatd TNV OTToia yiveTal n JETadoan Tng.
H €vdeIEn X XpNOILOTTOIEITAl YIQ TNV TTNYN TS TTANPOQOPNONG, N V YIA TOV ATTOOEKTN, EVW N
Yy ONMUEIWVETAI JOVO OTN OTHAN TOU €VOIAUECOU KOl ONUAIVEI TTWG TTPOKEITAI VIO ATTOPACH

TTOU AGUBAVETAI €ITE ATTO TOV POPTWTH EITE ATTO TOV EVOIAPETOU 1) ATTO KOIVOU.
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JeTaQo-

TTAnpogopia QOPTWTNAG | péag £vOIA-PUECOG d1adI-kagoia TTANPO-Qopia TTOTE

FTENIKA XAPAKTHPIZTIKA ETAIPION

2T0IXEIO POPTWTAH X v \ Mpiv TNV évapén
TToIXEia UETAPOPEQD v X \ RFQ

>T0IX€Eia evdidpeoou v v Mpiv TV évapén
PoAog evdidiueoou X v y \ Mpiv TV évapén
AIAAIKAZIA

Fee ouppetoxig X v y y Mpiv TNV évapén
max apIBUOG TTPOCPOPWY TTOU UTTOPET va UTTORAAAEI X v y Y Mpiv TNV évapén
Méte oTapardel n diadikacia X v y \ Mpiv TV évapén
TUTOG dnuoTTpagiag X v y \ Mpiv TV évapén
M¢£B0d0og €TTIAOYAG VIKNTA X v y \ Mpiv TNV évapén
Software €mAoyrg VKN X v y \ Mpiv TNV évapén
Aiadikagia avakoivwaong VIKNTH X \ y Y Mpiv TNV évapén
E¢acdaAion diagdveiag X v y \ Mpiv TV évapén
M£B080g aTroTiuNaNg TTOIOTIKWY OTOIXEIWV X \ y. v Mpiv TNV évapén
Tiyn ekkivhong X v y \ Mpiv TNV évapén
Popua Request for proposal X v y \ Mpiv TNV évapén
Kpitpia emAoyrg yeTagpopéa X \ y Y Mpiv TV évapén
MpoBeouieg X v y \ Mpiv TV évapén
Xpoévog didpkelag dnuoTTpaaiog X v y \ Mpiv TNV évapén
AAy6pIBog ETTIANOYHG VIKNTA X v y \ Mpiv TNV évapén
EIAIKA XAPAKTHPIZTIKA ETAIPION

Mwg yiveTal n avraAAayr TTAPACTATIKWV X X \ RFQ

Capacity yetagopéa \ X \ RFQ

Al0BECIUa UETAPOPIKA Yéoa v X \ RFQ
INCOTERMS X X V RFQ
AlaBéoipog eE0TTAIGUOC v X \ RFQ

AxpiBeia TIHOAGYNGng X X \ RFQ

AiKTUO PETaPOpPEQ \ X \ RFQ
XapakTNPIoTIKG SIABETINWY POPTRYWV v X \ RFQ
XpnoiyoTroloUPEVO TTANPOPOPIaKS cUCTNUA OTTO

TTpouNBeuTH v X \ RFQ
TUVBUAOUEVN PUETAPOPE v X \ RFQ

Capacity yetagopéa \ X \ RFQ
Auvarértnra cross docking \ X \

INCOTERMS X X V

M£B0So¢ dnuompaaciag X v y Y Mpiv TNV évapén

55




Avakoivwaon viknTg X v y AAREN dladikagiag
XpnoIJoTToIoUPEVO TTANPOPOPIaKS cUCTNUA OTTO

POPTWTAH y \ Mpiv TNV évapén
TpdTmo¢ TTANPWHAS \ RFQ
IZTOPIKA ZTOIXEIA META®OPEA

loTopIkd aTuxnudaTwyv \ bid petagopéa
Lead time \ bid peTagopéa
MEPIOPIZMOI

arrayopeuon apfBaTtokuplakou \

TTEPIOPIOUOI aTTd UQIGTAPEVN VOoUoBEeaTia \

STATIZTIKA

ZTATIOTIKG dnPoTTPpaciag X v y \ Katd 1n didpkeia
ZHTOYMENEZX - MPOX®EPOMENEX YINHPEZIEX

PrATpa yia To1étnTa X v \ RFQ

AV PeTapopd X X \ RFQ

MoloTIKG oToIXEIO X X \ RFQ
€mOuunTo service level X X \ RFQ

Movada @oépTtwnaong (kiB. MaAérta, container, xUua

déua, XUdNV KATT X X \ RFQ
Mapadooeic kai apBaTokUpIako X X \ RFQ
MAnpwpég avTikatafoAwv X X \ RFQ

Lead time X X \ RFQ
EkTeAwVIOUOG (D1€BVEIG PETAPOPEG) X X \ RFQ
Avaguokeuaaoia X X \ RFQ
MeTa@opd ETTIKIVOUVWY UANIKWV X X \ RFQ
MeTagopd cross docking X X \ RFQ
OIKONOMIKA XTOIXEIA META®OPEA

KUKAOG £pyaciwV TTponyoUUEVWY ETWV v X v bid yeTagopéa
ApIBP6g aTTaoX0AOUPEVOU TTPOCWTTIKOU \ X \ bid petagopéa
Igohoyioudg v X \ bid ueTagpopéa
Opyavéypauua v X \ bid yetagopéa
MéAn AS v X v bid peTagpopéa
elonypévn oto XAA \ X \ bid petagopéa
TTopEia HETOXNS s X \ bid petagopéa
KEQaAQIOTTOINGON \% X \ bid peTagopéa
oxoAia v X v bid yetagopéa
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X = TNy TAnpogépnong

v = 0€KTNG TTANPOPOPNONG

y: €gapTaTal atrd 1o WG €XEl KABOPIoTEI 0 POAOG
TOU €vOIAUECOU Kal apopd oToIxEia TTOU
KaBopifovTal Kal ETTIKOIVWVOUVTAI €iTE ATTO TOV
QOPTWTH] €ITE ATTO TOV EVOIAUEDO.

Mivakag 3: Por TTAnpogopiwyv

2TOV TTOPATTAVW TTiVOKA TTOPATNPEITAI TTWG OAEG OI TTANPOQYOPIEG TTOU APOPOUV aTn
d1adikagia €TTIKOIVWVOUVTAI OTTO TOV QOPTWTN TTPOG TOV PETAPOPED KAl OEV- UTTAPXEI
avTIOTPOQN PON TTANPOPOPIAG ATTO TWV PETAPOPES aTOV PopTWTN. ETTiong ae OAeg Tig
TTEQITITWAOEIG OTTOU YiveTal PETAd0ON TTANPOPOPIOG OXETIKN ME Tn OladIKagia TNG
dnuoTTPaaiag, Tov POAO TOU POPTWTH PTTOPEI — AVAAOYQ PE TN TUUQWVIA TTOU EXEI YiVEI
METAEU QOPTWTA Kal evOIAuETgOU- va Tov avaAdaBel o evdiduegog. ETriong o Kuplog
OYKOG QUTWV TWV TTANPOQOPIWY TTPAYUATOTTOIEITAl TIPIV TNV €vapgn Tng O1adikaagiag,

evw Aiya aToixeia peta@épovtal Kata mn didpkeia i Tn Anén tng dnuoTtrpaagiag.

H avraAAayry TTANpo@opIwy TTOU aPOPOUV OTA- XAPAKTNEIOTIKA TWV EUTTAEKOPEVWIV
MTTOPEI va €ival €iTe au@idpopn, €iTe PovopePnS. AuTou Tou €idOUG OI TTANPOYPOPIES

avTaAAGTooVTal KUPIWG HETW TNG UTTOBOARG OIKOVOUIKWY TTpod@opwV (RFQ).

€ KABe por] TTANPOYOPIag QVTIOTOIXEI KOl KATTOI0O GUVOJEUTIKO Eyypago. la
TTapAdEIyJa  aTnVv  UTTOROAN  OIKOVOUIKWY  TTPOC@OPWY  QVTIATOIXEI N aitnan
guppeToxng. O1 AITAOEIS QUTEG PUTTOPOUV VO CUUTTANPWVOVTAI EiTE YPATTTA €iTa on line,
avaAoya PE TO av UTTAPXEl auTrh N duvaTtoTNTa Kal TIG TTPOTIUACEIG TOU GUUHETEXOVTA.
Mapadeiypata Twy TUTTIKWY £YYPAQWY TTOU XPNJIPOTTOIOUVTal g€ dia dnuoTtrpagia

UTTAPXOUV OTO TTAPAPTNHA TNG £pYATiag.
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3) KpitApia €IAOYRG NETAPOPEQ

H onuagia tTng ayopdg PETAPOPIKWY UTTNPETIWV £XEl AAAAEEI OPATTIKA €V PETW TWV
TTPoaTraBeIWY  yia BeATiwon Tng TOIOTNTAG, TNG TTAPAYWYIKOTNTAG -~ KAl TNG
IKavoTroinang Twv TreAatwy. Mpiv amo 20 xpovia €BewpPEITO PEIWPEVOU PICKOU Kal
XOUNAAG TTPOTEPAIOTNTAG TTOU PAVEPWVE PIKPO BaBud TTpoypappaTiguou (o€ axEan Pe
GAAEG aYOPEG). ZNPEPT, TO PIOKO KAl N OTPATNYIKN ETTIOPACN £€XOUV aUENOEi anUavTIKa
KOBWG Ol aTTOPATEIG OXETIKA JE TNV AYOPA PETAPOPIKWY UTTNPECIWY ETTNPEACOUV TN
S106eaIudTNTA TOU TTPOIOVTOG, TNV ETTIOOCN TNG TTAPAYWYNG, TO ETTITTESO EEUTTNPETNONG
TeAaTWV Kal TNV kepdoopia. O ayopadTeG PETAPOPIKWY UTTNPETIWY- KaAoUvTal va
UTTOaTNPICOUV TIG QaVAYKEG OIGQOPETIKWY CUVEPYATWY. Ol OTTOI0I TTOAAEC (QOPEG

TOTTOBETOUV TO ETTITTEOO EEUTTNPETNONG TTAVW aTTO TO KOOTOG. (Gibson et al)

O1 TTAnpo@opieg TTou avTtaAAGCToVTal HETAEU TWV BIOQOPETIKWY OVIOTHTWY Ba TTPETTEI
va agiohoynbouv armd TOV QyopaadTr) €101 WATE TEMNKA Ol TTPOCQPEPOVTEG VA
BaBuoAoynBouv BAgel Twv UTTNPEECIWY TTOU PTTOPOUV vVa TTPOg@EPOUV. Ta KpITrpla
dlakpivovTal g€ dUO BACIKEG KaTnyopieg: ata kpitrpia 0/1 r)y ammodoxng / amoppiyng,

KAl gTa TABUITUEVA KPITHPIA.

Ta 0/1 kpiITApIa €ival autd TTOU. 0dNyouV. OTNV TTPWTN ETTIAOYI TWV TTPOTPEPOVTWV.
Mpokemal yia TTPOTQPEPOUEVEG UTTNPETIEG TTOU ATTOTEAOUV TTPOUTTOBEON OTTO TOV
ayopaaTr. MNa Tapadelyua av o ayopaaTrg ival €Taipia TTou dIABETEI KATEWUYUEVA
TPOPIYA, N APVNTIKH aTTAVTNGN TOU ' UETAQOPED OTO KPITHPIO «AIdBean @opTiou He

QopTNYA — Wuyeiay Ba odnyoude aTnv GUECN ATTOPPIYN TOU.

Ta gTaBuiguéva. KPITHPIA- €ival auta TTou BonBouv aTnv TTOIOTIKA agloAdynan Twv
TTpounBeuTwv. MNa TV afloAdynan Twv HPETAPOPEWY MUTTOPEI va XPNaIhoTToINdEi n
pEBOBOG auTtoalioAoynang (self assessment) ammd TOUG IBIOUG TOUG TTPOUNBEUTEG,
OAAG Kal O ayopaaTrG PTTOPEI va BaBUOAOYNTEI TOUG PETAPOPEIG AEIOTTOILVTAG TUXOV
TTponyoupevn auvepyaaia padi Tou. H autoagiohdynaon ptropei va yivel on line péow
guuTTARPWaNG epwtnuatoAoyiou. H afloAdynan amo Tov idio Tov ayopadTh yiveral

MECOW TNG KATG. TAKTA OIGCTHMOTA EVAUEPWANG TNG BAang dedopévwyv TTOU dIATNPEi.

H peBodoloyia 1Tou ptmopei va akoAouBnBei yia Tn guAlAoyn Kal emeEepyaadia Twv

dedopévwy paiveral ato oxnua 7.(Lai 2004)
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( ANAIITYZH EPQTHMATOAOI'TOY

. Entoyn kpumpiov
e XYyedloon epotmpororoyiov
L]

I'vopoddton logistics managers/
aKAONUOTK®OV

v

( YYAAOI'H KAT ANAAYZH AEAOMENQN

. ZvALoyT| dedopévev
. Avéaivon mapaydviov
. Teot a&lomotiog

Zxnua 7: MeBodohoyia AgloAoynang

i) Kpirhipia a§ioAéynong.

Mapakartw TTapatiBevTal opIgpEva EVOEIKTIKA KPITAPIA agloAdynaong.

e >UvOUAQUEVN UETAPOPA

o EkTeEAWVIONOG

e Auvarotnta TapakoAoldnang opTiou

e AmoBnkeuan

o  XpPNOIUOTTOIiNON MNXOVOYPAPIKOU GUCTAUATOG

o HAekTpovikriy avtaAAayr TTANPOQOpIWY

o [lpocTolpagia TTapayyeAIWY Kal CUCKEUATiA TOUG
e AxkpiBeia TipoAdynang

e Auvartornra cross docking

o - 2NUAVON KIBWTIWV — TTAAETWV

e 2upBarétnta ERP guatnudrwy

o AmeuBegiag eEuTTNPETNAON TTEAQTWY PECW TNAEPWVIKOU KEVTPOU.

o  Xpovog TTapadoang eviog ABnvwy — g€ dIGPOPETIKEG CWVEG TNG ETTAPXIAG.

MNa v agloAoynaon Twv KpITnpiwv Kal Tnv egaywyn PabuoAoyiag ptropei va

xpnaiyotroin®ei pia kAipaka LIKERT 5 gnueiwv, 6tmmou 1=kaB6Aou duvartotnta Kal
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5=peydAn duvarotnta. Kabe kpitipio atabuileTal Ye €vav guvteAeaTr) TTOU opideTal

a1Td TOV OYOPAAdTH], avAAoya HE T ONUAvTIKOTATA TOU KPITNPIOU.

Ta KpITApIa auTtd agopouv OTIG SIAPOPEG EPYATIAG TTOU UTTOPEI va EKTEAETEI O
METaQOpEAG Kal TIG €mMOOCEIS TOU gt auTég. KabBwg o ayopadTng UTTOpPEl va
avadntd oTPATNYIKEG CUMMPOXIEG, XPEIAZeTal va eviaxBouv Kal- KpITHPIA- TTOU. va
MTTOpOUV va BaBUoAOyOouv Tn CUUTTEQIPOPA  TOU TTAPOXOU - METAPOPIKWV

uttnpeaiwv. TETola kpitipia givai:(Panayides and Meko)

e [lpocavatoAigudg atn dnuioupyia axéoswv. (Relationship orientation):
ava@eépeTal  aTn  OnUIoUPYia  OXECEWV - PE - TTEAATEG Kal  GAAOUG
OUVEPYATEG.

o Organizational Learning: Ava@<petal gtn duvaToTnTa TOU OPYAVIGUOU
va ONUIOUPYEI Kal va XPNOIYOTIOIEI YVWOEIG TTPOKEIMEVOU VA BEATIWTEI
TIG €MOOCEIG TOU.

e Kalvotopia: avo@EpeTal aTnV. UIOBETNON IGEWV KAl TTPOKTIKWY TTOU
€ival VEEG yIa TOV OpYQVIGUO

o AmoreAeopaTikOTNTA. OTNV €QOBIACTIKN) aAugida: TrepIAapBavel Ta
TTAPOKATW ETTINEPOUG KPITAPIO

I. NMapadoan TnG UTTNPETIag € TTPOKABOPITUEVO Xpovo (on time
service delivery)
II. Cpriyopn avTatrokpian g€ AITHPATA TTEAATWY
ll. "~ AkpIBAG THPNON apXeiwv TTeEAATWY
V. Akping TTANpo@opnaon TTeEAATWY
V. -Tpnaon UTTOOXETEWYV TTPOG TOUG TTEAATEG
VI. EmiAuan TTpoBANuaTWY TTEAATWY

VII.  EmBupia TTapoxng Bonbeiag aToug TTEAATEG
o - Emooaeic atnv e@odiaaTikn aAugida:
[.  AuvardtnTa TTEPIOPITUOU TOU KOOTOUG

II.- BeAtiwan ato Babuo xpnaong Twv diagopwyv pecwy (facilities)

lll. BeAtiwan Tou KUKAouU gioTTpagns (cash to cash)

Opigpéva kpithpia afloAOynang HETAQOPEWY Kal TTAPOXWY UTINPEaIwy logistics
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€Xouv peAeTnBei kKal aTabuiaTei aTnv €épeuva Twv (Lai Kee-Hung) Ta otroia

TTaparifevral gtov lMivaka 4

ZXETIKO

Bapog
Kpitipia KpiTnpiou Alpha
ZuvapuoAdynaon/ atroouvapuoAdynon 0.823 0.908
Avaouokeuaaia/ TTIKOAANCN ETIKETWV 0.798
Ayopég/ MNpounBeieg 0.774
Cross docking 0.755
Etmegepyaoia TapayyeAiwv 0.719
EKTUOTTWON ETIKETWV VIO OUYKEKPIUEVOUG TTEAATEG 0.722
Alayeipion otéAou 0.665
AlaTTpayHATEUCN KOl CUUPOPPWON PETAEU TTEAGTN KAl
TTAPOXOU 0.628
ATtToBrKeuan 0.560
Alayegipion TTANPOQOPIOKWY CUCTAPATWY 0.876 0.904
IxvnAaoiudtnta gopTiou 0.855
AladIKTUOKOI oUVdETOI 0.835
AvtaAAayr) dedopévwy dedopévwv: uéow EDI 0.769
2uvOUaOEVN PETOPOPA 0.942

Mivakag 4; Kpitrpia eTTAOYNG PETAQOPEQ

To Bapog kaBe KpITnpiou PTToPEi va £€axBei €iTe- aTTd TTPAYUATOTTOINCN £PEUVAG EIiTE Va

OPIOTEI ATTO ETMITPOTIN EPTTEIPOYVWHOVWY. (Panayides and Meko)

O1 TpeIg TTAPAYOVTEG TTOU PUTTOPOUV VA dIaKPIBOUV ATTO TOV TTOPATTAVW TTiVAKO

gival ol €¢n¢:

Mapayovrag 1: O1 rpoaTmiBeuevng agiag utrnpeaicg Logistics (Value added
logistics services) ammoteAouv 10 35,8% TOU uvoAou Kal TTepIAapBAvouv epyaaieg
TTOU OXETICOVTAI € OUVAPHOAOYNAN — ATTOCGUVAPHUOAGYNAON, QVAoUOKEUOdid,
ayopég/ TrpopnBeieg, cross docking, emeepyaaia TTapayyeAIwy, EKTUTTWAON
ETIKETWV €I0IKA YIa TOV TTEAATN, SIOTTPAYUATEUTN KAl TUUUOPPWAN UETAEU TTEAATN
Kal TTapoxou, diaxeipian aTOAOU Kal atroBnkeuan.

Mapayovtag 2: O1 uttnpeaieg Logistics mou axetiovral Pe TEXVOAOVYIKN
dieukOAuvan atroteAouv 10 24,4% Tou guvoAou Kail TTepIAapBavouv dlaxeipion
TTANPOPOPIOKWY CUCTNUATWY, TTAPAKOAOUBNGN GTOIXEIWV TOU (POPTIOU, ATTOTTOAT)

Kal Afyn TipoAoyiwv péow EDI.
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Mapayovtag 3: H petagopikn utrnpeaia ( freight forwarding) atrorteAei 1o 8,7% Tou

guvoAou Kail TrepIAauBAver yia pévo PeTaBAnTr, TN JETAPOPA YOPTIOU.
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KE®AAAIO 3

ZYMIMNEPAZMATA

ZTnV TTaOpoUCa gpyaadia €XEl Yivel Yia UVOTITIKI TTaPOUaiadn TnG Padikhg Bewpiag
ONUOTTPATIWY HE OTOXO va OnuioupynBei 10 BewpnTiKO UTTORABPO. yIa TTEQAITEPW
avaAuan Tng XpAong SnUOTTPACIWY YIA TNV TTPOUNBEIN PETAPOPIKWY - UTTNPETIWV.
Apxik& TTapouadialovtal o1 T€agepig Baaikoi Tutrol dnuotrpaagias (English - Auction,
Dutch Auction, First Price Sealed Bid, Second Price Sealed Bid) aAAd Kal KATTOIO! TTIO
guvBetol (Combinatorial Auction, Multi Stage - Auction, - Reverse Auction). H
avTioTpo@n dnNUOTTPATIa €ival auUTr) TTOU XPNOIUOTTOIEITAI VIO TTPOMNBEIES YEVIKA, AP
KAl auTn TTou Ba XpNaIPoTToINBE yIa TTPOUNBEI0 YETAPOPIKWY UTTNPETIWY. AVAAUETAI N
aTPATNYIKA TTOU YTTOPEI Va akoAouBrjgouv Ta dUo Pépn (dSNUOTTPATNG, TTPOTPEPOV) VIO
KGBe TUTTO dNUOTTPOTIaG, N ONUATIa TTOU €XEI N ACUMPMETPIa TTANPOQOPNONG , YiveTal
OUYKPION METAEU TwV OIOQOPETIKWY TUTTWV Onuotrpagias  (benchmark model) kai

avagopa ato Revenue Equivalence Theorem.

O1 dnuoTtrpaagieg QaiveTal TTWG PTTOPOUV VA XENCIJOTTOINBOUV WG £pyaAcio yia Tnv
TTPOMNOEIO  PETOQOPIKWY  UTINPETIWY. - H KABe  emixeipnon pImopei  apxik&  va
dlepeuvnael av autr n pEBodOG Ba civar atroTEAETUATIKA yia TNV idia KaBwg eEapTaTal
Q11O TA IBICITEPA XOPOKTNPIOTIKA TNG. ZTNV £pyaAdia TTAPOUTIAaTNKAV T KPITAPIA KOl
T 1IQITEPO XAPAKTNPIOTIKA TOUG YIO TNV UTTOOTAPIEN ANWNG Hiag TETOIOG aTTOQaaNG.
MNa va rpoxwpnasl o TTPOUNBEIEG PEgw dnUOTTpagiag, XPEIAlETal va ATTOSEIXTEI TTWG
TEAIKA Ba €xel kEPOOG. To KEPOOG aUTO UTTOPEi va gival g€ €MTTESO OIKOVOUIKO,
onAadr va EemTUXEl KAAUTEPEG TIMEG. MTTopEl Opwg va PBEATILWOEI KAl TTOIOTIKG
XOPAKTNPIOTIKA TG PETAPOPAG TA OTTOIO ATTOPEPOUV TTPOCOETN agia aTnv £podIaaTIKA
aAugida Kal GUVETTWG aTOUG TTEAATEG OAAQ KAl OTOUG TEAIKOUG KATAVOAWTEG. H pgiwan
TOU KOOTOUG O&V TTPOKUTITEI POVO OTTO TIG MEIWMEVEG TIMEG, OAAG Kal aTTO TV
atrAouaTeuan Tng diadikagiag TTpounBeiag. H Tpounbeia péow dnuotrpagiag PTropei
va givar AlyOTEPO  YPAPEIOKPATIKF, TAXUTEPN KOl TTIO QIANIKH TTPOG TOUG XPHOTEG,
YEYOVOG TIOU  UTTOPEI va  evBappuvel T cuppetoxr. MeyaAutepn agupueToxXn
METAQOPEWY Onuaivel peyoAutepn BAon TTPOPNBEUTWY KAl GUVETTWG TTEPITTOTEPES

ETMAOYEG OO0V APOPA OTIG TIMEG KAl OTNV TTOIOTNTA TWV UTTNPETIWV.

H epappoyn piag 1000 BIOPOPETIKAG HEBODOU UTTOPEI va TTPOKAAE apxIKA dITAYUO

TO00 OTOUG OYOPACTEG OGO KAl OTOUG PETAPOPEIG. AV OPWG UTTAPXOUV au@IBoAieg yia

63



TNV €TITUYXIA, PTTOPEI VO XPNOIUOTTOINGEI KATTOIOG €VOIAUETOG POPEAG — OUMPBOUAOG
Tou Ba avaAdBer Tn die€aywyn NG dnuotrpagiag. O BaBuog eUTTAOKNG Tou e€apTaTal
QTTO TNV ETTIXEIPNON TTOU ToVv TTPocAapBavel. Evag €utTeipog aUPBouAog PTTopEi va
AUgel TIGC ap@IBoAieg Tou @opTwT OAAG Kal va avaAdaBel Tnv eKmaideuan Twv

MeTapopeéwv BonbwvTtag atnv opaAoTepn diecaywyr) NG diadikagiag.

To diAnupa NG €mmAoYNG TUTTOU dnuoTTpaaiag dev xpeldderal va TTpoRANUaTiel Tov
@OopPTWTH. AvAAoya pPE Ta XAPAKTNPIGTIKA TNG ETAIPIAG, TOU TTPOIOVTOG Kal TNG £nNTnang
yId QuTO, KAVOVTAG guvOUaduo Twv BadiKwy TUTTWV. ONUOTTPACIWY. 0 ONUOTTPATNG

pTTopEl va kataAngel ae pia diadikagia Trou va Taipialel aKpIBWS aTIC avAYKES TOU.

Eva d&AA0  onpavTikO TTAEOVEKTNUO TTOU  TTPOKUTITEl OTTO TR XPNOIUOTIoiNgn
onuoTtTpaagiag givalr N ouvayn CUPPBAGOEWY PE TOUG UETAPOPEIS. KabBwg peyaAwvel n
Bdaon otnv otroia 0 YOPTWTNG ATTEUBUVETAI Kal aTTO TNV GAAN TTAEUPA O1 HETOQPOPEIG
MTTOPOUV va yvwpifouv akpIBwg TIG AVAYKEG TOU £TOI WOTE VA KAVOUV KAAUTEPO
TTPOYPAMMATIONO TNG O1IaBETIOTNTAG TOUG, UTTAPXE! N duvatoTnTa va TTPOKUYWOUV TTIO
MOVILEG TUVEPYATIAg O OTTOIEG va BIaag@aAICovTal PETW TNG UTTOYpa®nS oupBoAaiou.
To 6@eAOG yia TOV QOPTWTN €ival TTWG dlag@alileTal atTo PEYAAESG IAKUPAVOEIS TWV
TIHWV (yIa TTAPAdEIYUa T TTEPITITWON CNUAVTIKAG avodou TNG TIMAG TWV KAUdipwy),
€€A0@AAilel aTABEPN TTOIOTNTA UTTNPECIWV KAl YVWPIZEl TTwG Ba €xel Tn diaBeaiuoTnTa
TTOU TOU XPEIAZETAI avAAOya PE TIG AVAYKEG TOU. ATTO TNV TTAEUPA TOUG O1 PHETOPOPEIG
MTTOPOUV VA KAVOUV KAAUTEPO TTPOYPOUMOTIONO TWV QOPTIWV TOUG, ETTITUYXAVOVTOG
MEYOAUTEPN TTANPOTNTA OTA -QUTOKIVATA TOUG KOI CUVETTWG auinuéva keEpdn. lMa
QUTOUG N ONUOTIPACia PTTOPEI va aTTOTEAETEI KAl €vav TPOTTO OIEUPUVANG TNG ayopdag

aTnv oTToia armmeubuvovTal.

H dieCaywyn TnG Onuotrpagiag ataitei TN dlaxeipion €vog peydAou  Oykou
TANpo@opiwv. O1 TTANPoYopieg auTeEG XpelaleTal va  OUYKEVTPWOOUV Kal va
Tagivopunbouv kabwg Kai va KaBopIaTei TToI0g gival UTTEUBUVOG yIa TV PETAdOON TNG
KGBe TTANPOQYOPIAG, O€ TTOIOV KAl OE TTOIA XPOVIKN OTIyur TG diadikagiag. Autn n
OUYKEVTPWAN TTANPOYOPNACNG UTTOPEI va atrodeIxXTeEl TTOAU XprRoiun Kabwg Oivel Tn
duvaTtoTNTa aTNV ETTIXEIPNON VA £XEI TUYKEVTPWHEVOUG T€ Wia Baan dedopEvwy 6Aoug
TOUG PETAQYOPEIG TTOU EXEI IGTOPIKA XPNTIUOTIOINTEl, VA TOUG agloAoyei dIapKwgs Kal va

QVATPEXEI OE AUTA TA OTOIXEIQ AVA TTACA OTIVUN).
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H véa autr peBodog trpopnBeiag divel TNV aQopur Ot Mia TTIXEipnon va BeaTrioel
TTOAU OUYKEKPIYEVA KPITAPIA ETTIAOYAG TWV PETAPOPEWY Kal va BeaTrigel pia pEBodo
BaBuoAdynong autwv. Ta TTOTOTIKA KPITAPIA €ival CUVABWS EUKOAQ PETPNTINA, OPWG
guvnBwg diveTal MIKPOTEPN anuagdia aTa TroloTIKA. MNa va die€axBei- dnuotrpagia 6Aa
Ta TTOIOTIKA KpPITpIa TTPETTEl va PaBuoAoyouvtal. H BaBuoAdynon artabpiletar pe
KATTOIOV UVTEAEDTH avAAoya Ue Tn anuagia Tou KaBe Kpitnpiou. Me autdv Tov TPOTTO

ETMITUYXAVETAI N GUVEXNG KAl KAAUTEPN AgIOAOYNON TWV PETAPOPEWV.

H 1Tapouca epyaagia Ba Pyttopoude va Xpnaipotroindei we agetnpia TTpoBAnuartiauou
yla KATTola €TTIXEipNON TToU evOIOQEPETAl VO OOKIPATEl TIG dNUOTTPATieS WS PEBODO
TTPOMNOEING PETAPOPIKWY UTTNPETIWYV KABWG TTEPIYPAPOVTAl Ta BrjpaTta Ta OTToia
TTPETTEl AV OKOAOUBAOEI TTPOKEIYEVOU VA  opyavwael Tn - dnuotrpagia. ETiong
UTTAPXOUV OUYKEVTPWHEVEG EVOEIKTIKEG TTANPOYOPIEG TTOU Ba avTaAAaYTOUV HETAGU
TWV EPTTAEKOPEVWV PEPWYV KABWG Kal TO TTOTE Ba XPEIAATOUV Kal TO TToI0G Ba givail

UTTEUBUVOG YIa TN HETADOATN TOUG.

2mv EAAGOa TO peTagopikd dikTuo. udTEPEi Ot Bepata opyavwang. Eival Aiyeg ol
EMIXEIPATEIS TTOU ETMIOIWKOUV VA -OUVAWOUV- GUUBOAQIa pE PETAQOPEIS. ATTO TnVv
TIAEUPG TWV PETAPOPEWY TO CUUBOAdIO O (aiveTal va QTTOTEAEI TTpOTEPAIOTNTA. TO
TTPORANUA TTAPOUCIAZETAI KUPIWG OTNV. EEUTTNPETNON TNG ETTAPXIAG TTOU YiveTal ATTO TA
TTapadoaiakd TTPOKTOPEIa PETAPOPWYV. OI opyavwuEVOI 0BIKOI HETAPOPEIG TE TTOAAEG
TTEPITITWAOEIG EEUTTNPETOUVTAI TEAIKA MECTW TWV TTPAKTOPEIWV PeETapopwy. TOTo atnv
gyXwplia 600 Kal atn dIEBVI) PETAPOPA, N HETAPOPA TTPAYUATOTTOIEITAI KATA KavOva e
guvepyalopeva OXAUATA KAl CUVETTWG O ETTIXEIPNUATIOG EXEI MIKPOTEPO EAEYXO TTAVW
aTov OTOAO Tou. H TTpoag@opd Twv UTTNPECIWV TOUG JE dnUOTTpadia Ba PuTTopouae va
QTTOTEAETEI KiVNTPO WATE va BeATIWBoUV, KaBwg n diadikagia CUPPETOXN €ival aTTAn

Kal Ta OQEAN TTOAAG TOOO aTTO TTAEUPAG KEPOOUG OO0 Kal atTd TTAEUPAG TTEAATOAOYIOU.
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NMAPAPTHMA

Tumkda éyypaea yia mTAEIOTNPIACUO HETAPOPIKWY UTTNPECIWV
AITHXH XYMMETOXHX

| EMQNYMIA

| EMATTEAMA

NOMIKH MOP®H (ITapaxkari® onpeidote pe X)

ATOMIKH EINIXEIPHXH

OE

EE

EIIE

NIIII

NITAA

MH KYBEPNHTIKOX
OPI'ANIEMOX

AAAO

| AIEY®OYNXH EAPAX

NOMIMOZX EKITPOXQITIOX
EINIXEIPHXHX

(Ovopo/ Er®dvopo)

XTOIXEIA EIIIKOINQNIAX

(Tn,/ 0revBvvon,/ AprtOpdg 0.6TUVOUIKNG TOVTOTTAC).

YIHEYOYNOX I'TA THN
AAAHAOI'PA®IA THX
AHMOIIPAXIAY

(Ovopa/ Er®dvopo)

XTOIXEIA EINIIKOINQNIAX

(Tn,/ 1evBvvon,/ AprlOpdg 0.6TUVOUIKNG TOVTOTTOC).

EINNIOYMHTOX TPOIIOX
EINIKOINQNIAX

EEZEOYZIOAOTHMENOI XYMMETEXONTEX (¢m¢ Tpia atopa)

(Ovopa/ Encdyvopo) X1oyeio emKovOViog
(Ovopa/ Er®dvopo) 2Tor El0 EMKOVOVING
(Ovopa/ Encoyvopo) X1oyeio emKovOViog

66




AITAITOYMENA ETTPA®A

Hoapoxker® onperdote X Yo 660 £YYpa@a GUVOOEVOVY TNV GiTION GVUUETOYNS

®OPOAOI'TKH ENHMEPOTHTA

AXDAAIXTIKH ENHMEPOTHTA

OEQPHMENEX
EZEOYXZIOAOTHXEIX I'TA TOYX
XYMMETEXONTEX

OEQPHMENH EZOYXIOAOTHXH
I'TA TON NOMIMO EKITPOXQITIO

AAAA EITPA®A (onperwote 10
gidog eyypapov)
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OIKONOMIKA XTOIXEIA ETAIPIAX

| KYKAOX EPTAXIQN ITPOHI'OYMENOY ETOYX ‘

| KYKAOX EPTAXION N-2 ETOYZ |

| PO ®OPQN KEPAH IPOHIOYMENOY ETOYX |

| IIPO ®OPQN KEPAH N-2 ETOYX |

| APIOMOX AITAXXOAOYMENOQY ITPOXQIIKOY |

| EEATQI'EX | (va/ éyv)

| EHENAYZEIX EEQTEPIKOY | (vo/ 6yv)

AV vor, TOPUKOAD OVOQEPATE TO €100 TG EMEVOVONGS KAOMS KAl T1) (OPU.

OYI'ATPIKEX ETAIPIEX

OYI'ATPIKH 1

EIIQNYMIA

EITAITTEAMA

EAPA

ADM

OYI'ATPIKH 2

EIIQNYMIA

EITAITEAMA

EAPA

ADM

XYMMETOXH XE AAAEX ETAIPIEX

EITIQNYMIA

EITAITEAMA

MMOXO0XTO XYMMETOXHX

EIAOX XYMMETOXHX
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EIITIAOTI'H AHMOIIPATOYMENQN I'PAMMQN

KANAAI 1 Yovmep Mapket
KANAAI 2 Xovopepmopro
KANAAI 3 Mvpormieio
KANAAI 4 Dappokeio
KANAAI S Nocokopgio
KANAAI 6 Koppotipro
KANAAIL 7 Kévrpo aroOntuciig
ATOPA 1 Kalhovtika
AT'OPA 2 dappoxa
AT'OPA 3 Tpoégna.
I'PAMMH 1 Adva
I'PAMMH 2 Attun) — [lewpondg
(Extoc AOva
KEVTPO)
I'PAMMH 3 Bowotia
META®OPA ME IAIA MEXZA
(onpewwote X)
META®OPA ME
YXYNEPTAZOMENA ®OPTHI'A
(onpewwote X)

EINIOYMHTOX TPOIIOX TIAHPQMHX TOY
AIKAICMATOX XYMMETOXHX (onpeidote X)

Katafeon og tpaneliké Aoy/po

MeTpntd

IIotoTikn KépTo

Emrayn
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OPOI XYMMETOXHX

Am0dE ON0L TOVS 6POVS GUUNETOYNS TOV AVAPEPOVTOL GTIV AT G CUUNETOYNS

Ovopaterdvopo

Ymoypaon

Oéon

Hpepopnvia

Yopoyioa
gTopiog
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BEBAIQXH ITAPAAABHX AITHXHX I'lA THN ETAIPIA---—--------—--

H aitnon coc mapari@Onke otic nn/pp/ee ko £xer aprOpo tpotoxkoériov 0000000.
Hopaxarodpe kpateioTe aviiypapo g aitnong kabag ko avtyv v fefaionon yra To
apyEio cog.

Evyapistodpe yia T ooppetoyn coc.
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