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ΔΤΥΑΡΗ΢ΣΗΔ΢ 
 

Θα ήζεια πξσηίζησο λα επραξηζηήζσ ζεξκά ηνλ θαζεγεηή ηνπ Σκήκαηνο Υξεκαηννηθνλνκηθήο θαη Σξαπεδηθήο 

Γηνηθεηηθήο , θν Δκκαλνπήι  Σζηξηηάθε ν νπνίνο δέρζεθε λα αλαιάβεη ηελ επίβιεςε ηεο δηπισκαηηθήο κνπ εξγαζίαο θαη λα κνπ 

παξέρεη θάζε πιεξνθνξία θαη βνήζεηα πνπ ρξεηάζηεθε γηα ηελ πινπνίεζή  ηεο. Πνιχ ζεκαληηθή θαη ε βνήζεηα ηνπ θ. 

Κσλζηάληηνπ,  ν νπνίνο κε θαζνδήγεζε κεζνδηθά γηα ηελ εμεχξεζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ ρξεηαδφηαλ. 

Δπίζεο, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ φινπο ηνπο θαζεγεηέο ηνπ Μεηαπηπρηαθνχ Πξνγξάκκαηνο ΢πνπδψλ γηα ηηο πνιχηηκεο 

γλψζεηο ηνπο θαη ηελ θαζνιηθή ηνπο αθνζίσζε πνπ επέδεημαλ ζην έξγν ηνπο , θαζ΄φιε ηε δηάξθεηα ηνπ πξνγξάκκαηνο , 

δεκηνπξγψληαο έλα εμαηξεηηθφ θιίκα ψζηε λα πξαγκαηνπνηεζνχλ νη ζηφρνη φισλ. 

Σέινο ,επραξηζηψ ηελ νηθνγέλεηά κνπ γηα ηελ ζηήξημε θαη ηελ εκπηζηνζχλε πνπ δείρλεη ζε θάζε κνπ επηινγή. 
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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 
 

΢θνπφο ηεο παξνχζαο εξγαζίαο, είλαη λα κειεηήζεη πσο ε πνηφηεηα ηνπ ραξηνθπιαθίνπ ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ 
(trademarks) κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ αγνξαία ππεξαμία ησλ επηρεηξήζεσλ.  Δηδηθφηεξα,  παξνπζηάδνληαη νη δηεζλείο 
θαλνληζκνί θαη ε λνκνζεζία πνπ δηέπεη ηα εκπνξηθά ζήκαηα, θαη ζηελ ζπλέρεηα  εμεηάδεηαη  ε πνηφηεηα ελφο εκπνξηθνχ ζήκαηνο 
πνπ επεξεάδεη ηελ απφδνζε κηαο επηρείξεζεο. 

Τινπνηήζεθε έξεπλα κε δείγκα 2.354 ακεξηθάληθσλ επηρεηξήζεσλ, νη νπνίεο είλαη εηζεγκέλεο ζην ρξεκαηηζηήξην, γηα ηηο 
ρξνλνινγίεο 2005-2019.Σν κνληέιν ηεο έξεπλαο καο έδεημε φηη ππάξρεη ζεηηθή ζπζρέηηζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ κε ηελ 
απφδνζε .Δπίζεο, κεγάιν ελδηαθέξνλ παξνπζηάδεη  ην γεγνλφο φηη ηα εκπνξηθά ζήκαηα επηδξνχλ ζεηηθά ζηελ θεξδνθνξία ησλ 
επηρεηξήζεσλ θαζψο απνθηνχλ αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα κε απνηέιεζκα λα απμάλνληαη νη απνδφζεηο ησλ επηρεηξήζεσλ. 
Σέινο, ηα εκπνξηθά ζήκαηα κπνξνχλ λα πξνζδψζνπλ ζεκαληηθή ππεξαμία ζηηο επηρεηξήζεηο θαη νη απνθάζεηο γηα ηελ 
δηαρείξηζε ησλ ελ ιφγσ ραξηνθπιαθίσλ ηνπο είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθή. 

 

                          

 
ΛΔΞΔΗ΢-ΚΛΔΗΓΗΑ: Δκπνξηθφ ζήκα, πνηφηεηα  ραξηνθπιαθίνπ, απφδνζε , θαηαρψξεζε  εκπνξηθψλ ζεκάησλ, θαηλνηνκία  



5 
 

 
  

Abstract (Πεξίιεςε ζηα Αγγιηθά) 
 

The purpose of this paper is to study how the quality of the trademark portfolio can affect the market value of companies. In 

particular, the international regulations and legislation governing trademarks are presented, and then the quality of a trademark 

that affects the performance of a company is examined. 

A survey was conducted with a sample of 2,354 US listed companies for the years 2005-2019. Our survey model 

showed that there is a positive correlation between brands and performance. It is also very interesting that brands have a 

positive effect on the profitability of companies as they gain a competitive advantage resulting in increased business returns. 

Finally, trademarks  can add significant value to companies and decisions to manage their portfolios are particularly important. 

 

 

 

KEYWORDS: trademark, portfolio quality, performance, trademark registration, innovation 
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Δηζαγσγή 
 

Μέρξη θαη πξηλ κεξηθά ρξφληα, δελ είρε δνζεί ηδηαίηεξα κεγάιν ελδηαθέξνλ γηα ηα εκπνξηθά ζήκαηα, παξφιν πνπ απηά 
απνηεινχλ ζηνηρεία πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο θαη ρξεζηκνπνηνχληαη επξχηεξα απφ εηαηξείεο φισλ ησλ ηχπσλ ζε νιφθιεξε ηελ 
παγθφζκηα νηθνλνκία. Σα ηειεπηαία ρξφληα, ζηελ δηεζλή βηβιηνγξαθία, αλαδχεηαη θαη απμάλεηαη ην εξεπλεηηθφ ελδηαθέξνλ πνπ 
δηεξεπλά ηελ απμαλφκελε ρξήζε εκπνξηθψλ ζεκάησλ θαη πξνζπαζεί λα αμηνινγήζεη ηνλ νηθνλνκηθφ ξφιν θαη ηνλ αληίθηππν 
απηνχ ηνπ ηχπνπ πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο (Millot, 2009).  

Όληαο πεγή νξαηφηεηαο θαη θήκεο, ηα εκπνξηθά ζήκαηα γίλνληαη ζηξαηεγηθφ πιενλέθηεκα γηα ηηο επηρεηξήζεηο πνπ 
αληαγσλίδνληαη βάζεη ηεο δηαθνξνπνίεζεο ησλ πξντφλησλ θαη ηεο αθνζίσζεο ησλ πειαηψλ. Όηαλ είλαη επηηπρεκέλα, ηα 
εκπνξηθά ζήκαηα ζπλδένληαη κε ηελ αληηιεπηή αμία γηα ηνπο ρξήζηεο θαη, θαηά ζπλέπεηα, απνηεινχλ πεγή πςειφηεξσλ θεξδψλ 
γηα ηηο επηρεηξήζεηο. Σφζν νη θαηλνηφκεο φζν θαη νη κε θαηλνηφκεο εηαηξείεο ρξεζηκνπνηνχλ εκπνξηθά ζήκαηα, κία απφ ηηο θχξηεο 
κνξθέο δηθαησκάησλ πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο. Ζ πξσηαξρηθή νηθνλνκηθή ιεηηνπξγία ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ δελ είλαη φπσο κε 
ηα δηπιψκαηα επξεζηηερλίαο λα δίλεη θίλεηξα ζηηο επηρεηξήζεηο λα επελδχζνπλ ζηελ έξεπλα θαη ηελ αλάπηπμε, αιιά λα 
ζεκαηνδνηεί ηελ πνηφηεηα θαη ηελ θαιή ζέιεζε, λα εληζρχεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα κεηψλνληαο ην θφζηνο αλαδήηεζεο ησλ 
θαηαλαισηψλ θαη λα ππνζηεξίμεη ηηο πξνζπάζεηεο εηαηξηθήο επσλπκίαο (Davies & Davies, 2011). 

΢θνπόο ηεο Δξγαζίαο 
 

΢θνπφο ηεο παξνχζαο εξγαζίαο, είλαη λα κειεηήζεη πσο ε πνηφηεηα ηνπ ραξηνθπιαθίνπ ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ 
(trademarks) κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ αγνξαία ππεξαμία ησλ επηρεηξήζεσλ.  Δηδηθφηεξα, ζα παξνπζηαζηνχλ νη δηεζλείο 
θαλνληζκνί θαη ε λνκνζεζία πνπ δηέπεη ηα εκπνξηθά ζήκαηα, θαη ζηελ ζπλέρεηα ζα εμεηαζηεί πσο ε πνηφηεηα ελφο εκπνξηθνχ 
ζήκαηνο κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ απφδνζε κηαο επηρείξεζεο.  
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Θεσξεηηθό Πιαίζην θαη Δξεπλεηηθά Δξσηήκαηα-Τπνζέζεηο 
 

Σν εκπνξηθφ ζήκα (trademark) είλαη έλα ζεκαληηθφ ζηνηρείν ησλ ζχγρξνλσλ αγνξψλ θαη έλα ζεκαληηθφ ραξαθηεξηζηηθφ 
ηεο θαζεκεξηλήο δσήο. Οη εηαηξείεο επελδχνπλ κεγάια ρξεκαηηθά πνζά ζηε δηαθήκηζε ησλ αγαζψλ θαη ησλ ππεξεζηψλ ηνπο θαη 
ζηελ νηθνδφκεζε θήκεο ζηελ αγνξά. Με ηε ζεηξά ηνπο, απηέο νη δξαζηεξηφηεηεο επεξεάδνπλ ηελ επηινγή ησλ θαηαλαισηψλ θαη 
θαζνξίδνπλ ηελ εκπνξηθή επηηπρία. Σειηθά, ην εκπνξηθφ ζήκα δηακνξθψλεη ηνλ ηξφπν αληαγσληζκνχ ησλ επηρεηξήζεσλ, κε 
ζεκαληηθέο επηπηψζεηο ζηελ νηθνλνκηθή επεκεξία. Ζ θαηαλφεζε ησλ ζηξαηεγηθψλ επσλπκίαο ησλ εηαηξεηψλ θαη ηνπ ηξφπνπ κε 
ηνλ νπνίν επεξεάδνπλ ηα απνηειέζκαηα ηεο αγνξάο είλαη επνκέλσο ζεκαληηθή. 

Οη πξψηεο ζεσξίεο γηα ην πψο ιεηηνπξγνχλ νη νηθνλνκίεο ηεο αγνξάο έδσζαλ ιίγε πξνζνρή ζηηο δξαζηεξηφηεηεο 
branding. Ξεθηλψληαο απφ ηα γξαπηά ηνπ Άληακ ΢κηζ ηε δεθαεηία ηνπ 1700, νη νηθνλνκηθνί κειεηεηέο έθξηλαλ ζησπεξά δεδνκέλν 
φηη νη θαηαλαισηέο έρνπλ πιήξε γλψζε φισλ ησλ πξντφλησλ πνπ πξνζθέξνληαη ζηελ αγνξά θαη φηη νη απνθάζεηο αγνξάο ηνπο 
απνηεινχλ κέξνο ηνπ αφξαηνπ ρεξηνχ πνπ θαζνδεγεί ηηο απνθάζεηο παξαγσγήο ησλ επηρεηξήζεσλ.  

Χζηφζν, ζηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1970, νη νηθνλνκνιφγνη άξρηζαλ λα εθηηκνχλ φηη νη πιεξνθνξίεο δελ ξένπλ 
ειεχζεξα κεηαμχ ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηελ αγνξά. Απηή ε εμέιημε άλνημε ην δξφκν γηα απζηεξή αλάιπζε ηνπ ηξφπνπ κε ηνλ 
νπνίν νη δξαζηεξηφηεηεο επσλπκίαο θαη ε ζπκπεξηθνξά ησλ πιεκκειψο ελεκεξσκέλσλ θαηαλαισηψλ επεξεάδνπλ ηα 
απνηειέζκαηα ηεο αγνξάο. 

Τπάξρεη εξεπλεηηθφ θελφ, ζηελ ζρέζε ηεο πνηφηεηαο ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ θαη ζηελ νηθνλνκηθή απφδνζε ησλ 
επηρεηξήζεσλ. ΢πλεπψο, θξίλεηαη ζθφπηκν λα εμεηαζηεί θαη λα αλαιπζεί ε πνηφηεηα ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ (Trademark 
Portfolio) θαη πσο απηή κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ απφδνζε κηαο επηρείξεζεο. ΢χκθσλα κε ην παξαπάλσ, ηίζεληαη ηα εμήο 
εξεπλεηηθά εξσηήκαηα: 

Α) Πσο κεηξηέηαη ε πνηφηεηα ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ, θαη πνηα ηα νθέιε γηα ηηο επηρεηξήζεηο; 

Β) Δπεξεάδεη ε πνηφηεηα ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ηελ αγνξαία ππεξαμία ησλ επηρεηξήζεσλ; 
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Κεθάιαην 1- Δκπνξηθό ΢ήκα (Trademark) 

1.1. Οξηζκόο Δκπνξηθνύ ΢ήκαηνο 
 

΢ε επίπεδν marketing ην εκπνξηθφ ζήκα εκθαλίζηεθε ζηελ Ακεξηθή ην 19ν αηψλα κε ηνλ εξρνκφ ηεο ζπζθεπαζίαο ησλ 
πξντφλησλ. Σελ παξαγσγή αξθεηψλ νηθηαθψλ αγαζψλ ψζεζε ε βηνκεραλνπνίεζε απφ ηηο ηνπηθέο δεπηεξνγελείο κνλάδεο ζηα 
θεληξνπνηεκέλα εξγνζηάζηα. Καηά ηελ κεηαθνξά ησλ εκπνξεπκάησλ, νη επηρεηξήζεηο πξαγκαηνπνηνχζαλ ππξνζθξάγηζε ην 
ινγφηππφ ηνπο ζηα ρξεζηκνπνηνχκελα βαξέιηα. Ο φξνο πξνέθπςε απφ απηή ηελ δηαδηθαζία .Σα πξντφληα πνπ παξήγαγαλ ηα 
εξγνζηάζηα ήηαλ καδηθά πξντφληα, ηα εξγνζηάζηα ζηφρεπαλ λα πνπιήζνπλ ηα πξντφληα απηά ζηελ επξχηεξε αγνξά, ε νπνία 
ήηαλ  κφλν εμνηθεησκέλε κε ηα ηνπηθά αγαζά. Σα εξγνζηάζηα έπξεπε λα πείζνπλ ην θαηαλαισηηθφ θνηλφ φηη αμίδεη λα 
εκπηζηεπηνχλ απηά ηα αγαζά φζν θαη ηα ηνπηθά θαη απηφ απνηεινχζε ζεκαληηθή δπζθνιία. Ζ ιχζε ήηαλ ε εμνηθείσζε κε ηα 
πξντφληα θαη ην εξγαιείν γηα ηνλ ζηφρν ηνπο ήηαλ αξρηθά ε ρξήζε ηνπ ινγφηππνπ ηνπο (Cela et al., 2015). 

Σα εκπνξηθά ζήκαηα είλαη κία απφ ηηο ηξεηο πην ζεκαληηθέο κνξθέο δηθαησκάησλ πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο (ΓΠΗ), καδί κε 
ηα δηπιψκαηα επξεζηηερλίαο θαη ηα πλεπκαηηθά δηθαηψκαηα. Σα εκπνξηθά ζήκαηα είλαη ηδηαίηεξα πνιχηηκα γηα ηα πξντφληα, ηφζν 
γηα ηηο καδηθέο αγνξέο, φπσο αλαςπθηηθά θαη θηλεηά ηειέθσλα, φζν θαη γηα πνιπηειείο αγνξέο φπσο πνιπηειή ζπνξ απηνθίλεηα 
θαη κφδα (Maskus, 2000). Σα πην ζεκαληηθά θαη πνιχηηκα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία κηαο επηρείξεζεο είλαη ηα εκπνξηθά ζήκαηα. Έλα 
δηαθξηηηθφ εκπνξηθφ ζήκα επηηξέπεη ζε κηα επηρείξεζε λα νηθνδνκήζεη δεκφζηα θαιή ζέιεζε θαη θήκε επσλπκίαο ζηα πξντφληα 
ή ηηο ππεξεζίεο πνπ πσιεί. Έλα εκπνξηθφ ζήκα είλαη νπνηαδήπνηε ιέμε, φλνκα, ζχκβνιν ή ζπζθεπή (ή νπνηνζδήπνηε 
ζπλδπαζκφο ηνπο) πνπ πξνζδηνξίδεη θαη δηαθξίλεη ηελ πεγή ησλ αγαζψλ ελφο κέξνπο απφ απηά άιισλ. Οκνίσο, έλα ζήκα 
ππεξεζίαο είλαη νπνηαδήπνηε ιέμε, φλνκα, ζχκβνιν ή ζπζθεπή (ή νπνηνζδήπνηε ζπλδπαζκφο ηνπο) πνπ πξνζδηνξίδεη θαη 
δηαθξίλεη ηηο ππεξεζίεο ελφο κέξνπο απφ απηέο άιισλ. Έλα εκπνξηθφ ζήκα πξνζδηνξίδεη ηελ πξνέιεπζε ελφο πξντφληνο, κηαο 
ππεξεζίαο ή κηαο εηαηξείαο, ην δηαθξίλεη απφ άιια πξντφληα, ππεξεζίεο ή εηαηξείεο. Απηφ θαζηζηά ηα εκπνξηθά ζήκαηα 
δηαθνξεηηθά απφ άιιεο κνξθέο δηθαηψκαηα πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο, φπσο δηπιψκαηα επξεζηηερλίαο, ηα νπνία πξνζηαηεχνπλ 
ηελ ππνθείκελε εθεχξεζε (φπσο λέν θάξκαθν ή κεραλή), θαη πλεπκαηηθά δηθαηψκαηα, ηα νπνία πξνζηαηεχνπλ ηελ έθθξαζε 
κηαο ηδέαο (φπσο έλα ηξαγνχδη ή βηβιίν). Έλαο θάηνρνο εκπνξηθνχ ζήκαηνο ιακβάλεη επίζεο λφκηκν κνλνπψιην ηε ρξήζε ηνπ 
ζήκαηνο γηα ην θαζνξηζκέλν εκπφξεπκα θαη πξνζηαηεχεηαη απφ παξαβίαζε. Αιιά ε θχξηα νηθνλνκηθή ιεηηνπξγία ηνπ εκπνξηθνχ 
ζήκαηνο είλαη λα ζεκαηνδνηεί ηελ πνηφηεηα θαη ηελ θαιή ζέιεζε, κείσζε ηνπ θφζηνπο αλαδήηεζεο θαηαλαισηψλ (Economides, 
1997, Landes and Posner, 1987). Γελ ππάξρεη απαίηεζε, φπσο κε δίπισκα επξεζηηερλίαο, φηη ην εκπνξηθφ ζήκα 
αληηπξνζσπεχεη κηα ηερλνινγηθή πξφνδν. 
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Έλα εκπνξηθφ ζήκα ή έλα ζήκα ππεξεζίαο κπνξεί λα είλαη κηα ιέμε, ινγφηππν, ζχλζεκα, ζρέδην παθέηνπ ή άιινο 
δείθηεο πεγήο (ή έλαο ζπλδπαζκφο ηνπο) ή νπνηνδήπνηε άιιν γλσζηφ πξάγκα πνπ ρξεζηκεχεη γηα λα δείμεη κηα ζπγθεθξηκέλε 
πεγή, αγαζφ ή ππεξεζία. Οη επηρεηξήζεηο πνπ βαζίδνληαη ζε κεγάιν βαζκφ ζηα εκπνξηθά ζήκαηα γηα ηε δεκηνπξγία αμίαο 
πεξηιακβάλνπλ θαη ηα θαηάιιεια ζήκαηα γηα παξάδεηγκα, ηνλ παηδηθφ θαηαζθεπαζηή παηρληδηψλ Lego, ηελ fast-food αιπζίδα 
McDonalds, ν ζηηιίζηαο κφδαο Hermes ,ν θαηαζθεπαζηήο ξνινγηψλ Rolex ,ην BIG MAC είλαη έλα ιεθηηθφ ζήκα γηα 
ράκπνπξγθεξ, ην ζρέδην SHELL είλαη έλα ινγφηππν γηα βελδίλε, ην ULTIMATE DRIVING MACHINE είλαη έλα ζχλζεκα γηα 
απηνθίλεηα θαη ην κπνπθάιη COCA-COLA είλαη έλα ζήκα ζρεδηαζκνχ γηα αλαςπθηηθά. 

 Ζ VISA θαη ην AMERICAN EXPRESS είλαη θαη ηα δχν ζήκαηα ππεξεζηψλ γηα ππεξεζίεο πηζησηηθψλ θαξηψλ. Αθφκε θαη 
έλαο ήρνο, κπξσδηά, ρξψκα, ζπλδπαζκφο ρξσκάησλ ή ζρήκα κπνξεί λα είλαη εκπνξηθφ ζήκα ππφ νξηζκέλεο ζπλζήθεο. Γηα 
παξάδεηγκα, ην ρξψκα ξνδ έρεη γίλεη έλα πνιχ γλσζηφ εκπνξηθφ ζήκα γηα κφλσζε πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζηελ θαηαζθεπή 
θηηξίσλ, ην ρξψκα θαθέ έρεη γίλεη ζήκα ππεξεζίαο γηα ππεξεζίεο παξάδνζεο παθέησλ θαη ν ήρνο νξηζκέλσλ θηχπσλ πνπ 
αληηπξνζσπεχνπλ ηηο ζεκεηψζεηο. Ζ GEC έρεη γίλεη ζήκα θαηαηεζέλ ηεο NBC, εηαηξεία ηειενπηηθψλ εθπνκπψλ. Πνιιέο ρψξεο 
αλαγλσξίδνπλ επίζεο «ζπιινγηθά ζήκαηα» θαη «ζήκαηα πηζηνπνίεζεο». Σα εκπνξηθά ζήκαηα ππνδεηθλχνπλ ζπκκεηνρή ζε κηα 
νκάδα (φπσο ην AAA [the American Automobile Association] ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο). ΢ήκαηα πηζηνπνίεζεο - φπσο ην CE 
(επξσπατθή ζπκκφξθσζε) θαη ε ζθξαγίδα έγθξηζεο GOODHOUSEKEEPING - "πηζηνπνίεζε" φηη ηα πξντφληα ή νη ππεξεζίεο 
πιεξνχλ έλα ζπγθεθξηκέλν επίπεδν πνηφηεηαο, πεξηθεξεηαθήο πξνέιεπζεο ή παξφκνηα, παξφιν πνπ ηα πξντφληα κπνξεί λα 
πξνέξρνληαη απφ δηάθνξεο κε ζρεηηθέο εηαηξείεο. 

Σα εκπνξηθά ζήκαηα, ζπρλά γλσζηά θαη ρξεζηκνπνηνχληαη σο εκπνξηθά ζήκαηα, απνηεινχλ κέξνο ηεο θαζεκεξηλήο 
δσήο. Ο θχξηνο ζθνπφο ελφο εκπνξηθνχ ζήκαηνο είλαη λα επηηξέςεη ζην θνηλφ λα αλαγλσξίζεη ηα αγαζά ή ηηο ππεξεζίεο πνπ 
πξνέξρνληαη απφ κηα ζπγθεθξηκέλε εηαηξεία ή φηη είλαη έλα ζπγθεθξηκέλν πξντφλ ή ππεξεζία. Σα εκπνξηθά ζήκαηα 
πξνζηαηεχνληαη απφ ην λφκν πξνθεηκέλνπ λα εμππεξεηήζνπλ απηήλ ηε ιεηηνπξγία πνπ δείρλεη ηελ πεγή θαη λα απνηξέςνπλ ην 
θνηλφ λα ζπγρέεηαη ζρεηηθά κε ηελ πεγή ησλ αγαζψλ ή ησλ ππεξεζηψλ. Με απηφλ ηνλ ηξφπν, έλα εκπνξηθφ ζήκα βνεζά επίζεο 
λα δηαζθαιηζηεί φηη ν θάηνρνο ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο, θαη φρη έλαο κηκεηηθφο αληαγσληζηήο, ζα απνθνκίζεη ηα νθέιε πνπ 
ζρεηίδνληαη κε έλα επηζπκεηφ πξντφλ. Δλεξγψληαο σο δείθηεο πεγήο, ηα εκπνξηθά ζήκαηα θαη ηα ζήκαηα ππεξεζηψλ 
ππφζρνληαη έλα ζηαζεξφ επίπεδν πνηφηεηαο, βνεζψληαο ηνλ θαηαλαισηή λα απνθαζίζεη εάλ ζα αγνξάζεη μαλά έλα επηζπκεηφ 
πξντφλ ή ππεξεζία ή λα απνθχγεη έλα αλεπηζχκεην (Yang et al., 2019). 
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1.2. Δίδε Δκπνξηθώλ ζεκάησλ 
  

Ζ απεηθφληζε ησλ ζεκάησλ κπνξεί λα γίλεη σο εμήο: 

Μπνξεί λα ρξεζηκνπνηνχληαη κία ή πεξηζζφηεξεο ιέμεηο (ιεθηηθά ζήκαηα), αιιά φρη πιήζνο ιέμεσλ.  

           Με βάζε ηελ αληίιεςε ησλ Διιήλσλ θαηαλαισηψλ ζα θξηζεί ε δηαθξηηηθφηεηα ησλ μελφγισζζσλ ιέμεσλ, φηαλ φκσο 
πξφθεηηαη θπξίσο γηα αγγιφθσλεο ιέμεηο, ζα πξέπεη λα ιακβάλεηαη ππφςε θαη ε δπλαηφηεηα αλαγσγήο ηνπο ζε φξνπο επξείαο 
ρξήζεο. Σν φλνκα θπζηθψλ ή λνκηθψλ πξνζψπσλ, ην ςεπδψλπκν, ε επσλπκία θαζψο θαη ν δηαθξηηηθφο ηίηινο κπνξεί λα 
πξνζηεζνχλ σο ζήκα. 

Ο νκνζπνλδηαθφο λφκνο ησλ ΖΠΑ (Lanham Act, 15 U.S.C. § 1127[1982]) νξίδεη ην εκπνξηθφ ζήκα σο νπνηαδήπνηε 
ιέμε, φλνκα, ζχκβνιν ή ζπζθεπή ή ζπλδπαζκφο απηήο, πνπ πηνζεηήζεθε θαη ρξεζηκνπνηείηαη απφ θαηαζθεπαζηή ή έκπνξν γηα 
λα πξνζδηνξίζεη ηα πξντφληα ηνπ θαη λα ηα δηαθξίλεη απφ απηά πνπ θαηαζθεπάδνληαη ή πσινχληαη απφ άιινπο. Μπνξνχλ λα 
ρξεζηκνπνηνχληαη απεηθνλίζεηο, αξηζκνί, ζρέδηα θαη γξάκκαηα νπνηαζδήπνηε κνξθήο, αξθεί λα παξνπζηάδνπλ δηαθξηηηθφηεηα ή 
δεκηνπξγνχλ ηδηφκνξθν ζχκπιεγκα φπσο ην ζήκα 3Δ. 

 Έλα εκπνξηθφ ζήκα κπνξεί λα απνηειείηαη απφ ιέμεηο, ζχκβνια, γξάκκαηα, αξηζκνχο, ην ζρήκα ελφο αγαζνχ ή 
ηελ ζπζθεπαζία, καδί κε κνπζηθνχο ή θσλεηηθνχο ήρνπο ησλ νπνίσλ ε γξαθηθή παξάζηαζε θαηαγξάθεηαη κε 
λφηεο ή παικηθά θχκαηα . Δπίζεο ηα δηαθξηηηθά αξψκαηα, ρξψκαηα κπνξνχλ  λα απνηεινχλ ζήκα ζχκθσλα κε ην 
λφκν, αιιά γηα λα έρνπλ δηαθξηηηθφηεηα επηβάιιεηαη λα έρνπλ επηθξαηήζεη ζηηο ζπλαιιαγέο πρ HSBC. 

 

1.3. Πνηόηεηα Δκπνξηθνύ ΢ήκαηνο 
 

Σα εκπνξηθά ζήκαηα είλαη κηα κνξθή πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο (ΠΗ). Όπσο ηα δηπιψκαηα επξεζηηερλίαο, ηα πλεπκαηηθά 
δηθαηψκαηα, ηα βηνκεραληθά ζρέδηα θαη άιιεο κνξθέο ΠΗ, παξέρνπλ απνθιεηζηηθά δηθαηψκαηα ζε έλα άπιν πεξηνπζηαθφ ζηνηρείν. 
Χζηφζν, ηα εκπνξηθά ζήκαηα δηαθέξνπλ κε ζεκαληηθνχο ηξφπνπο απφ άιιεο κνξθέο IP. Πξνθεηκέλνπ λα εθηηκήζνπκε πιήξσο 
ην ξφιν ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ, είλαη ρξήζηκν λα εμεξεπλήζεηε απηέο ηηο δηαθνξέο. Απφ νηθνλνκηθή άπνςε, ε πην ζεκαληηθή 
δηαθνξά ζρεηίδεηαη κε ην είδνο ηεο απνηπρίαο ηεο αγνξάο πνπ επηδηψθνπλ λα επηιχζνπλ ηα δηάθνξα δηθαηψκαηα πλεπκαηηθήο 
ηδηνθηεζίαο. Όπσο έρεη ήδε εμεγεζεί, ζηελ πεξίπησζε εκπνξηθψλ ζεκάησλ, ε ζρεηηθή αζηνρία ηεο αγνξάο είλαη ε παξνπζία 
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αζχκκεηξσλ πιεξνθνξηψλ κεηαμχ αγνξαζηψλ θαη πσιεηψλ. ΢ηελ πεξίπησζε ησλ δηπισκάησλ επξεζηηερλίαο θαη ησλ 
πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ, είλαη ε δεκφζηα θχζε ηεο εθεπξεηηθήο θαη δεκηνπξγηθήο παξαγσγήο. Οη νηθνλνκνιφγνη αλαθέξνληαη 
ζε δεκφζηα αγαζά σο αγαζά πνπ κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ πνιινί άλζξσπνη ηαπηφρξνλα, θαη ηα νπνία δελ κπνξεί θαλείο 
λα απνθιείζεη απνηειεζκαηηθά απφ ηε ρξήζε. Δίλαη ζαθέο φηη κηα ιχζε ζε έλα ηερληθφ πξφβιεκα ή έλα ινγνηερληθφ έξγν 
εκπίπηεη ζε απηφλ ηνλ νξηζκφ.  

Υσξίο δηπιψκαηα επξεζηηερλίαο θαη πλεπκαηηθά δηθαηψκαηα, ην θίλεηξν ησλ εηαηξεηψλ λα επελδχζνπλ ζε εθεπξεηηθέο θαη 
δεκηνπξγηθέο δξαζηεξηφηεηεο ζα κεησλφηαλ, θαζψο νη αληαγσληζηέο ζα κπνξνχζαλ λα επσθειεζνχλ ειεχζεξα απφ ηνπο 
θαξπνχο απηψλ ησλ δξαζηεξηνηήησλ. Δίλαη ηα εκπνξηθά ζήκαηα ηδησηηθά αγαζά ή δεκφζηα αγαζά; Δίλαη ελδηαθέξνλ φηη έρνπλ 
ζηνηρεία θαη ησλ δχν. Μηα επσλπκία έρεη αμία θήκεο κφλν εάλ ρξεζηκνπνηείηαη ζε ζρέζε κε έλα κφλν αγαζφ, κηα ππεξεζία ή κηα 
εηαηξεία. 

 Ζ ρξήζε ελφο εκπνξηθνχ ζήκαηνο, είλαη ζπλεπψο «αληαγσληζηηθή» ζηε θχζε - ζε αληίζεζε κε κηα εθεχξεζε ηελ νπνία 
πνιιέο εηαηξείεο κπνξνχλ λα επαλαρξεζηκνπνηήζνπλ ρσξίο λα ππνλνκεχζνπλ ηελ αμία ηεο. Απφ ηελ άπνςε απηή, ηα εκπνξηθά 
ζήκαηα είλαη ηδησηηθά πξντφληα. Σαπηφρξνλα, ην γεγνλφο φηη ηα εκπνξηθά ζήκαηα πξνζδηνξίδνπλ κνλαδηθά ζπγθεθξηκέλα αγαζά 
θαη ππεξεζίεο ηα θαζηζηά ρξήζηκα εξγαιεία επηθνηλσλίαο. Απηφ ην ραξαθηεξηζηηθφ ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ έρεη δεκφζην 
ραξαθηήξα, θαζψο πνιιά άηνκα κπνξνχλ ηαπηφρξνλα λα αλαθέξνληαη ζε έλα εκπνξηθφ ζήκα θαηά ηελ πεξηγξαθή ή ηε 
ζχγθξηζε πξντφλησλ. Πξνθάιεζε νξηζκέλεο εμαηξέζεηο ζηα απνθιεηζηηθά δηθαηψκαηα πνπ παξέρνληαη απφ εκπνξηθά ζήκαηα, 
ηδίσο ην δηθαίσκα ηνπ θνηλνχ λα ρξεζηκνπνηεί εκπνξηθφ ζήκα φηαλ αλαθέξεηαη ζε ζπγθεθξηκέλα αγαζά θαη ππεξεζίεο.  

Τπάξρεη κηα κνξθή ΠΗ πνπ ζρεηίδεηαη ζηελά κε εκπνξηθά ζήκαηα, δειαδή γεσγξαθηθέο ελδείμεηο (ΓΔ). Όπσο ηα εκπνξηθά 
ζήκαηα, ηα GI επηδηψθνπλ λα κεηψζνπλ ην θφζηνο αλαδήηεζεο ησλ θαηαλαισηψλ θαη λα παξέρνπλ θίλεηξα γηα δηαθνξνπνίεζε 
πξντφλησλ. Μία βαζηθή δηαθνξά είλαη φηη ην δηθαίσκα ρξήζεο ελφο ΓΔ αλήθεη ζε κηα νκάδα παξαγσγψλ πνπ βξίζθνληαη εληφο 
ζπγθεθξηκέλνπ γεσγξαθηθνχ νξίνπ, θαη φρη απφ κία νληφηεηα. Τπάξρνπλ πξφζζεηεο λνκηθέο θαη ζεζκηθέο δηαθνξέο κεηαμχ 
εκπνξηθψλ ζεκάησλ θαη ΓΔ. Χζηφζν, πνιιά απφ ηα επηρεηξήκαηα θαη ηα επξήκαηα ζρεηηθά κε ηα εκπνξηθά ζήκαηα ηζρχνπλ 
επίζεο κε ηνλ ίδην ηξφπν ή κε παξφκνην ηξφπν γηα ηηο ΓΔ (Saiz et al., 2018).  

Ζ επηινγή ελφο εκπνξηθνχ ζήκαηνο κπνξεί λα κελ είλαη εχθνιε. Μπνξεί λα είλαη δειεαζηηθφ λα επηιέμεηε κηα ιέμε πνπ 
θαίλεηαη "ειθπζηηθή" θαη πεξηγξάθεη έλα ραξαθηεξηζηηθφ  ησλ αγαζψλ ή ησλ ππεξεζηψλ ζαο. Χζηφζν, θαηά γεληθφ θαλφλα, νη 
φξνη πνπ είλαη απιψο πεξηγξαθηθνί πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ δελ κπνξνχλ λα πξνζηαηεπηνχλ σο ζήκαηα θαη φζν πην 
πεξηγξαθηθφ είλαη ην ζήκα ζαο γηα ηα πξντφληα ή ηηο ππεξεζίεο ζαο, ηφζν πην δχζθνιν κπνξεί λα είλαη λα εκπνδίζεηε ηνπο 
αληαγσληζηέο ζαο λα ην ρξεζηκνπνηήζνπλ. Οκνίσο, ζε πνιιέο ρψξεο είλαη δχζθνιν λα πξνζηαηεπζνχλ νη γεσγξαθηθνί φξνη θαη 
ηα επψλπκα σο εκπνξηθά ζήκαηα. Όζν πην δηαθξηηηθφ είλαη έλα ζήκα, θαη φζν πην γλσζηφ γίλεηαη ην ζήκα, ηφζν επξχηεξν ζα 
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είλαη ην πεδίν πξνζηαζίαο ηνπ ζήκαηνο. Σα ηζρπξφηεξα ζήκαηα ζπλήζσο δελ έρνπλ λφεκα ζε ζρέζε κε ηα πξντφληα ή ηηο 
ππεξεζίεο γηα ηηο νπνίεο ρξεζηκνπνηνχληαη, αλ θαη ζήκαηα πνπ ππνδειψλνπλ ζεηηθέο ηδηφηεηεο ησλ αγαζψλ ή ησλ ππεξεζηψλ 
κπνξεί κεξηθέο θνξέο λα είλαη ηζρπξά ζήκαηα (Yang et al., 2019).  

 

1.4. Κίλεηξα γηα θαηαρώξηζε εκπνξηθώλ ζεκάησλ    
 

΢ηε κειέηε ηνπο νη Flikkema, De Man, & Wolters (2010) απφ ην ζχλνιν είθνζη θηλήηξσλ, θαηέιεμαλ ζε ηέζζεξα βαζηθά 
θίλεηξα ηεο θαηαρψξεζεο εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Σν πξψην είλαη ε κφριεπζε άιισλ εηαηξεηψλ. Απηφ ην θίλεηξν ζρεηίδεηαη κε 
εκπνξηθά ζήκαηα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ αχμεζε ηεο αμίαο ησλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ πνπ ήδε δηαζέηεη κηα εηαηξεία, 
είηε είλαη ε εηθφλα ηεο εηαηξείαο, ε πειαηεηαθή βάζε είηε ε δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε. Έλα εκπνξηθφ ζήκα (trademark) κπνξεί λα 
εληζρχζεη νπνηνδήπνηε απφ  ηα παξαπάλσ ζηνηρεία. Σν δεχηεξν θίλεηξν είλαη λα δνζεί έκθαζε ζηε ζεκαζία ηεο θαηλνηνκίαο 
ησλ πξντφλησλ ή ηεο αγνξάο ηφζν ζε εηαηξίεο φζν θαη ζε εμσηεξηθνχο. Έλα λέν εκπνξηθφ ζήκα ζα δείμεη φηη θάηη λέν ζπκβαίλεη 
θαη ιεηηνπξγεί σο κέζν ζεκαηνδφηεζεο γηα θάηη λέν θαη θαηλνηφκν (Saiz et al., 2018). 

  

Σν ηξίην θίλεηξν είλαη λα βειηησζεί ε εκπνξεπζηκφηεηα ησλ εηαηξηθψλ ζηνηρείσλ ελεξγεηηθνχ. Δάλ έλα πεξηνπζηαθφ 
ζηνηρείν έρεη θαζνξηζηεί, απηφ απνηειεί έλδεημε φηη είλαη πνιχηηκν θαη βνεζά ζηελ εθκεηάιιεπζε απηνχ ηνπ πεξηνπζηαθνχ 
ζηνηρείνπ ζηελ αγνξά, επεηδή γίλεηαη αλαγλσξίζηκε νληφηεηα. Δίλαη γηα λα απνθεπρζεί ε απνκίκεζε κάξθεηηλγθ. Με ηελ αμίσζε 
ελφο εκπνξηθνχ ζήκαηνο, ε άκεζε απνκίκεζε απφ έλαλ αληαγσληζηή θαζίζηαηαη πην δχζθνιε. (Flikkema et al., 2010). Μηα 
ηειηθή άπνςε ηεο εκπνξηθήο ζήκαλζεο αληηθαηνπηξίδεη ηελ αιιαγή ζηηο πξαθηηθέο δηαρείξηζεο Greenhalgh & Rogers (2007) 
απνθαινχλ απηήλ ηελ «δηαρείξηζε κφδαο». Δίλαη πηζαλφ φηη ε απμεκέλε ρξήζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ νθείιεηαη ζε κεγάιν 
βαζκφ ζηηο κεηαβαιιφκελεο δηαρεηξηζηηθέο πξαθηηθέο θαη, ζπγθεθξηκέλα, ζε κηα βηαζχλε απφ ηνπο δηαρεηξηζηέο λα αληηγξάςνπλ 
ηηο δξαζηεξηφηεηεο ησλ αληηπάισλ, θαη φρη νπνηαδήπνηε εγγελή αμία γηα ηα εκπνξηθά ζήκαηα θαζαπηά. Μηα ηέηνηα άπνςε εγείξεη 
επίζεο αλεζπρίεο ζρεηηθά κε ηελ πηζαλφηεηα αληίζηξνθεο αηηηφηεηαο: νη δηεπζπληέο εηαηξεηψλ πςειήο παξαγσγηθφηεηαο κπνξεί 
λα έρνπλ πεξηζζφηεξα δηαθξηηηθά θεθάιαηα θαη λα δηαζέζνπλ νξηζκέλα απφ απηά γηα ηελ επέλδπζε ζε λέεο θαηλνηνκίεο.  
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1.5. Σα εκπνξηθά ζήκαηα σο δηθαίσκα ηδηνθηεζίαο 
 

΢χκθσλα κε ηνλ Παγθφζκην Οξγαληζκφ Πλεπκαηηθήο Ηδηνθηεζίαο (WIPO), έλα εκπνξηθφ ζήκα νξίδεηαη σο «δηαθξηηηθφ 
ζήκα, ην νπνίν πξνζδηνξίδεη νξηζκέλα αγαζά ή ππεξεζίεο φπσο απηά πνπ παξέρνληαη απφ ζπγθεθξηκέλν άηνκν ή επηρείξεζε » 
(WIPO, 2004). Ζ δηάδνζε πνπ ελζσκαηψλεηαη  απηφλ ηνλ νξηζκφ είλαη πξαθηηθά δπζδηάθξηηνο. Όπσο ηα δηπιψκαηα 
επξεζηηερλίαο, έηζη θαη έλα εκπνξηθφ ζήκα πξέπεη λα παξέρεη ηε λνκηθή πξνζηαζία ηνπ ηδηνθηήηε παξαρσξψληαο  απνθιεηζηηθά 
ην δηθαίσκα λα ρξεζηκνπνηείηαη  γηα ηελ αλαγλψξηζε αγαζψλ ή ππεξεζηψλ. Σα δηθαηψκαηα παξαρσξνχληαη ζε εζληθφ επίπεδν. 
Μφιηο θαηαρσξεζνχλ ηα εκπνξηθά ζήκαηα, κπνξνχλ λα αλαλεσζνχλ επ 'αφξηζηνλ κε ηελ πιεξσκή πξφζζεησλ ρξεψζεσλ.  

 Σα εκπνξηθά ζήκαηα είλαη δηθαηψκαηα πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο πνπ εθδίδνληαη απφ εμνπζηνδνηεκέλε εζληθή θξαηηθή 
ππεξεζία κεηά απφ κηα δηαδηθαζία εμέηαζεο πνπ εμαξηάηαη απφ λνκηθά θξηηήξηα θαη απφ έλα ζπλδπαζκφ πεξηνξηζκέλσλ 
αλζξψπηλσλ θαη ηερληθψλ πφξσλ πνπ δηαρεηξίδνληαη απφ απηφλ ηνλ νξγαληζκφ. Μφιηο ππνβιεζεί κηα αίηεζε, νη εμεηαζηέο 
αλαδεηνχλ δηαζέζηκεο βάζεηο δεδνκέλσλ γηα λα αληρλεχζνπλ νπνηαδήπνηε άιια ζήκαηα ζε ρξήζε πνπ ελδέρεηαη λα έξρνληαη ζε 
δηέλεμε κε απηφ ηνπ αηηψλ. ΢ε έλα εκπνξηθφ ζήκα, κπνξεί λα απνξξηθζεί ε εγγξαθή ηνπ, κφλν εάλ θξηζεί παξαπιαλεηηθή γηα 
ηνπο θαηαλαισηέο (π.ρ. εάλ ζπγρέεηαη κε άιια ζήκαηα, εάλ πεξηέρεη κηα παξαπιαλεηηθή πεξηγξαθή ηνπ ραξαθηήξα ή ηεο 
πνηφηεηαο ηνπ αγαζνχ ή ηεο ππεξεζίαο, θ.ιπ.), ή εάλ δειψλεη ζχκβνια πνπ πξννξίδνληαη γηα ηε ρξήζε ηνπ ζην θξάηνο ή ζηνπο 
δεκφζηνπο νξγαληζκνχο. Έλα επηηπρεκέλν ζήκα θαηαηεζέλ αλαγλσξίδεηαη φηαλ επηζπλάπηεηαη έλα απφ ηα δχν ζχκβνια: «®» ή 
«TM». Ζ επίζεκε θαηάζεζε θαη θαηαρψξηζε ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο  είλαη πνιχ κηθξφηεξε απφ απηφ γηα ηα δηπιψκαηα 
επξεζηηερλίαο. Γηα παξάδεηγκα, ελψ ζπλήζσο ρξεηάδεηαη έλα έηνο γηα ηελ θαηαρψξηζε ελφο CTM, κπνξεί ζπρλά λα ρξεηάδεηαη 
πάλσ απφ 5 ρξφληα γηα λα απνθηήζνπλ δίπισκα επξεζηηερλίαο απφ ην Δπξσπατθφ Γξαθείν Δπξεζηηερληψλ.  

Ο πξψηνο δηεζλήο δηαθαλνληζκφο εκπνξηθψλ ζεκάησλ έγηλε κε ηελ ΢χκβαζε ησλ Παξηζίσλ ηνπ 1883. ΢ε απηφ ην 
πιαίζην, ην WIPO ηειηθά αλαδείρζεθε σο ν παγθφζκηνο νξγαληζκφο ζπληνληζκνχ πνπ πξνσζεί ηελ αλάπηπμε λφκσλ γηα ηα 
δηθαηψκαηα πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο θαη δηεπθνιχλεη ηε δηεζλή θαηαρψξηζε εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Μηα πην πξφζθαηε δηεζλήο 
αλάπηπμε ήηαλ ε ίδξπζε ηνπ CTM ζηελ Δπξψπε, πνπ δεκηνπξγήζεθε κε ηελ ίδξπζε ηνπ  ΓΔΔΑ, ζεζκηθφ φξγαλν ηεο ΔΔ, ην 
1994. 
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1.6. Γηεζλείο ζπκθσλίεο γηα εκπνξηθά ζήκαηα - Ννκνζεζία 
 

Έρνπλ δεκηνπξγεζεί δηάθνξεο δηεζλείο ζπλζήθεο γηα ηελ ελαξκφληζε ησλ δηαθφξσλ δηαδηθαζηψλ εγγξαθήο TM 
(Trademarks)  ζε δηάθνξεο ρψξεο θαη γηα ηελ απινπνίεζε ηεο δηαδηθαζίαο ππνβνιήο αηηήζεσλ γηα αηηνχληεο πνπ ζηνρεχνπλ ζε 
πνιιέο ρψξεο. Δθηφο απφ ηε ΢χκβαζε ησλ Παξηζίσλ θαη ηα TRIPS, ηα νπνία ελαξκνλίδνπλ ηε δηαδηθαζία εκπνξηθψλ ζεκάησλ 
ζε φιεο ηηο ρψξεο, ε πην ζεκαληηθή δηεζλήο ζπκθσλία γηα ηα εκπνξηθά ζήκαηα είλαη ην Πξσηφθνιιν ηεο Μαδξίηεο, ην νπνίν 
επηηξέπεη ζηνπο ηδηνθηήηεο εκπνξηθψλ ζεκάησλ λα δεηήζνπλ πξνζηαζία ζε πνιιέο ρψξεο, ππνβάιινληαο κφλν κία αίηεζε. 
Χζηφζν, δελ είλαη δπλαηή ε ππνβνιή κηαο κνλαδηθήο θαηαρψξηζεο εκπνξηθνχ ζήκαηνο πνπ ζα ηζρχεη απηφκαηα ζε φιν ηνλ 
θφζκν. ΢ηελ επξσπατθή θνηλφηεηα, απφ ην 1994, νη θάηνρνη εκπνξηθψλ ζεκάησλ κπνξνχλ λα θαηαρσξίζνπλ έλα εκπνξηθφ 
ζήκα πνπ ηζρχεη ζε νιφθιεξε ηελ Δπξσπατθή Κνηλφηεηα, κέζσ ηνπ ζπζηήκαηνο θνηλνηηθνχ ζήκαηνο (CTM) (Davies, 2011). 

΢πλζήθεο πνπ δηέπνπλ ηα ζπζηήκαηα θαηαρώξεζεο γηα ηελ απόθηεζε πξνζηαζίαο  

Υάξε ζηηο δηάθνξεο δηεζλείο ζπλζήθεο, ηα ζπζηήκαηα εκπνξηθψλ ζεκάησλ είλαη ζρεηηθά ελαξκνληζκέλα παγθνζκίσο. 
Δθηφο απηνχ, ράξε ζηα ζπζηήκαηα εγγξαθήο, ηα ζχλνια δεδνκέλσλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ είλαη δηαζέζηκα κε πιεξνθνξίεο 
ζρεηηθά κε ηνλ θάηνρν, ηε γεσγξαθηθή πξνέιεπζή ηνπ θαη ηηο εκεξνκελίεο εθαξκνγήο θαη εγγξαθήο (Agostini et al., 2013).  

 

1.7. Καηνρύξσζε Δκπνξηθώλ ΢εκάησλ 
 

Ζ θαηνρχξσζε ελφο εκπνξηθνχ ζήκαηνο ζηηο ΖΠΑ πεξηιακβάλεη ηα εμήο αθφινπζα πέληε βήκαηα (USPTO, 2020):  

1. Ζ επηινγή ηνπ ζήκαηνο είλαη ην πξψην βήκα. Απηφ αξρίδεη απφ ηελ ζηηγκή πνπ κηα επηρείξεζε έρεη απνθαζίζεη φηη 
ρξεηάδεηαη ηελ πξνζηαζία εκπνξηθνχ ζήκαηνο. Οη επηρεηξήζεηο ζα πξέπεη λα επηιέγνπλ κε ζθέςε θαη ηε δένπζα 
θξνληίδα ην εκπνξηθφ ηνπο ζήκα, θαζψο αθελφο δελ κπνξνχλ λα θαηνρπξσζνχλ φια ηα εκπνξηθά ζήκαηα θαη 
αθεηέξνπ δελ είλαη δπλαηή γηα φια ε λνκηθή θαηνρχξσζε. Πξηλ ηελ ππνβνιή ηεο αίηεζεο θαηνρχξσζεο νη 
ελδηαθεξφκελνη ζα πξέπεη λα ιακβάλνπλ ππφςε:  

a. • Αλ ην εκπνξηθφ ζήκα πνπ επηιέρζεθε είλαη θαηαρσξίζηκν.  
b. • Αλ ε επηινγή ηνπ ζήκαηνο παξέρεη ηζρπξφ βαζκφ πξνζηαζίαο. Γηα ηελ εθαξκνγή ησλ παξαπάλσ ζα πξέπεη 

λα θαζνξηζηεί ε κνξθή ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο θαη λα πξνζδηνξηζηεί ζαθψο ζε πνηα πξντφληα ή ππεξεζίεο ζα 
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εθαξκνζηεί. Δπίζεο γηα ηελ θαηνρχξσζε εκπνξηθψλ ζεκάησλ ζηηο ΖΠΑ ζε απηφ ην βήκα ζθφπηκν είλαη λα 
αλαδεηείηαη ε εθπξνζψπεζε απφ έλα δηθεγφξν κε εηδίθεπζε ζηα εκπνξηθά ζήκαηα. Απηφ είλαη ππνρξεσηηθφ γηα 
ηηο αιινδαπέο επηρεηξήζεηο. Οη ηνπηθέο επηρεηξήζεηο παξά ην γεγνλφο φηη δελ έρνπλ ππνρξέσζε λα 
πξνζιάβνπλ εηδηθφ δηθεγφξν, ελζαξξχλνληαη λα ην θάλνπλ, ψζηε λα έρνπλ αθξηβή θαζνδήγεζε γηα ηελ 
νινθιήξσζε ησλ δηαδηθαζηψλ.  

2. Σν δεχηεξν βήκα αθνξά ηελ πξνεηνηκαζία θαη ηελ ππνβνιή ηεο ζρεηηθήο αίηεζεο. ΢ε απηφ ην βήκα ππνβάιινληαη ηα 
ηέιε θαη νη αηηήζεηο ππνβάιινληαη ειεθηξνληθά. Σα ηέιε απηά είλαη γηα ηελ εμέηαζε ηεο αίηεζεο θαη δελ επηζηξέθνληαη ζε 
πεξίπησζε πνπ ην εκπνξηθφ ζήκα απνξξηθζεί. Δπίζεο κέζσ ηεο ειεθηξνληθήο πιαηθφξκαο πνπ ε αίηεζε ππνβιήζεθε ζα 
πξέπεη λα παξαθνινπζείηαη θαη ε εμέιημε ηεο αίηεζεο.  

3. Αθνχ εμεηαζηεί φηη ε αίηεζε έρεη πξαγκαηνπνηεζεί βάζεη ησλ πξνβιεπφκελσλ δηαδηθαζηψλ θαη πιεξνχληαη ηα θξηηήξηα, 
ε ππφζεζε αλαηίζεηαη ζε θάπνηνλ δηθεγφξν. Ζ δηαδηθαζία απηή κπνξεί λα δηαξθέζεη αξθεηνχο κήλεο θαη αθνξά ηελ εμέηαζε γηα 
ηελ αλαδήηεζε γηα ζπγθξνπφκελα ζήκαηα, ηελ εμέηαζε ηεο αίηεζεο, ηνπ ζήκαηνο θαη θάζε δείγκαηνο. Αλ ν δηθεγφξνο ηεο 
ππεξεζίαο απνθαλζεί φηη ην εκπνξηθφ ζήκα δελ κπνξεί λα θαηνρπξσζεί ηφηε εθδίδεηαη ζρεηηθή επηζηνιή πξνο ηνλ αηηνχληα. 
Όκσο ζηελ πεξίπησζε φπνπ απαηηνχληαη κφλν κηθξέο δηνξζψζεηο, ν αξκφδηνο δηθεγφξνο εηδνπνηεί ηελ επηρείξεζε ψζηε λα 
πξαγκαηνπνηεζνχλ θαη λα πξνρσξήζεη ε δηαδηθαζία.  

4. Σν βήκα απηφ πεξηιακβάλεη ηελ έγθξηζε ή ηελ απφξξηςε ηνπ αηηήκαηνο. ΢ηελ πεξίπησζε έγθξηζεο ην εκπνξηθφ ζήκα 
δεκνζηεχεηαη ζηελ εβδνκαδηαία εθεκεξίδα ηνπ USPTO θαη απνζηέιιεηαη ζηνλ ελδηαθεξφκελν ζρεηηθή αλαθνίλσζε. Μεηά ηελ 
δεκνζίεπζε παξέρεηαη πξνζεζκία ελφο κήλα ψζηε λα θαηαηεζνχλ ηπρφλ ελζηάζεηο απφ νπνηνδήπνηε ζεσξεί φηη ζίγνληαη ηα 
ζπκθέξνληά ηνπ απφ ην ζπγθεθξηκέλν εκπνξηθφ ζήκα. Ζ ππνβνιή έλζηαζεο αλαθφπηεη ηελ δηαδηθαζία θαη εμεηάδεηαη απφ έλα 
δηνηθεηηθφ δηθαζηήξην ζην πιαίζην ηνπ νξγαληζκνχ.. Αλ παξέιζνπλ νη ζπγθεθξηκέλεο πξνζεζκίεο, ην εκπνξηθφ ζήκα ζεσξείηαη 
φηη εγθαηαιείθζεθε θαη ν αηηψλ αλ ζειήζεη λα ην επαλαθέξεη ζα πξέπεη λα ππνβάιιεη εθ λένπ ζρεηηθή αίηεζε. 

 5. Σν πέκπην ζηάδην αθνξά ηελ δηαηήξεζε ηεο θαηνρχξσζεο. Δληφο δχν κελψλ απφ ηελ έγθξηζε ηνπ εκπνξηθνχ 
ζήκαηνο ν USPTO εθδίδεη ηελ θαηνρχξσζε. Ο ηδηνθηήηεο ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο γηα λα κελ αθπξσζεί ή ιήμεη ε θαηαρψξεζε 
ζα πξέπεη λα θξνληίδεη γηα ηελ θαηάζεζε ζπγθεθξηκέλσλ εγγξάθσλ ζπληήξεζεο ηεο θαηαρψξεζεο, αιιηψο ην εκπνξηθφ ζήκα 
ζα αθπξσζεί ή ιήμεη θαη ζα πξέπεη ε δηαδηθαζία λα μεθηλήζεη απφ ηελ αξρή κε ηνλ θίλδπλν λα κελ εγθξηζεί. Ζ θαηάζηαζε ηεο 
θαηνρχξσζεο ζα πξέπεη λα παξαθνινπζείηαη απφ ηνλ ελδηαθεξφκελν εηήζηα, κέζσ ηνπ ειεθηξνληθνχ ζπζηήκαηνο θαη ηα 
έγγξαθα ζπληήξεζεο ζα πξέπεη λα θαηαηίζεληαη κεηαμχ ηνπ πέκπηνπ θαη έθηνπ έηνπο. Μεηά ε δηαδηθαζία πξαγκαηνπνηείηαη θάζε 
δεθαεηία. Δπίζεο ν θάηνρνο ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο είλαη θαη ν ππεχζπλνο γηα ηελ δηαζθάιηζε φηη ην ζήκα ηνπ δελ παξαβηάδεηαη 
θαη αλ ππάξρεη ζρεηηθή ππφλνηα ή βεβαηφηεηα ζα πξέπεη λα ππνβάιεη ζρεηηθή αλαθνξά ζηελ ππεξεζία. Ζ θαηνρχξσζε ελφο 
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εκπνξηθνχ ζήκαηνο παξέρεη απνθιεηζηηθφ δηθαίσκα ρξήζεο δειαδή ην εκπνξηθφ ζήκα κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί απνθιεηζηηθά 
απφ ηνλ θάηνρφ ηνπ ή λα ρξεζηκνπνηεζεί απφ ηξίην αλ ν θάηνρφο ηνπ, ηνπ ρνξεγήζεη ζρεηηθή άδεηα εθκεηάιιεπζεο έλαληη 
ακνηβήο. Με ηελ θαηνρχξσζε παξέρεηαη λνκηθή βεβαηφηεηα θαη ζε πεξίπησζε δηαθνξψλ εληζρχεη ηε ζέζε ηνπ θαηφρνπ ηνπ, 
έλαληη ηξίησλ (WΗΡΟ, 2020).  

΢πλζήθεο- Ννκνζεζία  
 

Ο Παγθφζκηνο Οξγαληζκφο Πλεπκαηηθήο Ηδηνθηεζίαο καδί κε ηηο εζληθέο θαη πεξηθεξεηαθέο αξρέο έρνπλ δηαρεηξηζηεί θαη 
δηακνξθψζεη ηηο αθφινπζεο ζπκθσλίεο θαη ΢πλζήθεο γηα ηα εκπνξηθά ζήκαηα (WΗΡΟ, 2020): 

            • ΢χκβαζε ησλ Παξηζίσλ: Ζ ζχκβαζε ησλ Παξηζίσλ εγθξίζεθε ην 1883 θαη εθαξκφδεηαη ζηε βηνκεραληθή ηδηνθηεζία κε 

ηελ επξχηεξε έλλνηα, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ δηπισκάησλ επξεζηηερλίαο, ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ, ησλ βηνκεραληθψλ 

ζρεδίσλ, ησλ ππνδεηγκάησλ ρξεζηκφηεηαο, ησλ γεσγξαθηθψλ ελδείμεσλ θαη ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ.  

• ΢πκθσλία ηεο Μαδξίηεο γηα ηε δηεζλή θαηαρψξηζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Ζ ΢πκθσλία ηεο Μαδξίηεο εγθξίζεθε ην 
1891 θαη θαζίζηαηαη δπλαηή ηελ πξνζηαζία ελφο εκπνξηθνχ ζήκαηνο ζε κεγάιν αξηζκφ ζπκβαιιφκελσλ ρσξψλ, πξνζδίδνληαο 
ζηελ θαηνρχξσζε δηεζλή ραξαθηήξα.  

• Σν Πξσηφθνιιν ζρεηηθά κε ηε ΢πκθσλία ηεο Μαδξίηεο γηα ηε δηεζλή θαηαρψξεζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Σν 
Πξσηφθνιιν απνζθνπεί λα θαηαζηήζεη ην ΢χζηεκα πην επέιηθην θαη πην ζπκβαηφ κε ηηο εζληθέο λνκνζεζίεο ή δηαθπβεξλεηηθνχο 
νξγαληζκνχο πνπ δελ είραλ πξνζρσξήζεη ζηελ ΢πκθσλία.  

• Ζ ΢πκθσλία ηεο Νίθαηαο ζρεηηθά κε ηελ δηεζλή ηαμηλφκεζε πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ γηα ηελ θαηαρψξεζε ησλ 
εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Σα ζπκβαιιφκελα θξάηε ζα πξέπεη λα αλαθέξνπλ ζε επίζεκα έγγξαθα ηνπο αξηζκνχο ησλ θιάζεσλ ηεο 
θαηάηαμεο ζηηο νπνίεο αλήθνπλ ηα πξντφληα ή νη ππεξεζίεο πνπ θαηνρπξψλνληαη.  

• Ζ ΢πκθσλία ηεο Βηέλλεο. Ζ ΢πκθσλία ηεο Βηέλλεο αλαθέξεηαη  ζηελ θαζηέξσζε δηεζλνχο ηαμηλφκεζεο ησλ γξαθηζηηθψλ 
ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ, ζεκάησλ πνπ απνηεινχληαη ή πεξηέρνπλ εηθνληζηηθά ζηνηρεία.  

• Ζ ΢πλζήθε ηεο ΢ηγθαπνχξεο .Ζ ΢πλζήθε ηεο ΢ηγθαπνχξεο αλαθέξεηαη ζην δίθαην ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Ο ζηφρνο 
ηεο ζπγθεθξηκέλεο ΢πλζήθεο ήηαλ ε δεκηνπξγία ελφο ζχγρξνλνπ θαη δπλακηθνχ δηεζλνχο πιαηζίνπ γηα ηελ ελαξκφληζε ησλ 
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δηαδηθαζηψλ θαηαρψξηζεο ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ. H ζπγθεθξηκέλε ζπλζήθε αληηκεηψπηζε ηηο πην πξφζθαηεο εμειίμεηο ζηνλ 
ηνκέα ηερλνινγηψλ επηθνηλσλίαο. 

• Ζ ΢πλζήθε πεξί Δκπνξηθψλ ΢εκάησλ. Ζ ζπλζήθε απηή αλαθέξεηαη ζηε ηππνπνίεζε θαη ζηνλ εμνξζνινγηζκφ ησλ 
εζληθψλ θαη πεξηθεξεηαθψλ δηαδηθαζηψλ θαηαρψξηζεο εκπνξηθψλ ζεκάησλ.  

• Ζ ΢πλζήθε ηνπ Νατξφκπη γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ ΢πκβφινπ ησλ Οιπκπηαθψλ Αγψλσλ. ΢ηηο ΖΠΑ ε βαζηθή λνκνζεζία 
γηα ηα εκπνξηθά ζήκαηα απνηειείηαη απφ ην ηξνπνπνηεκέλν Νφκν ηνπ 1946 πεξί Δκπνξηθψλ ΢εκάησλ, ηνπο πξαθηηθνχο 
θαλφλεο ζε ππνζέζεηο εκπνξηθψλ ζεκάησλ (37 Ο.Ρ.Ρ) θαη ην Γηεζλέο ΢χζηεκα ηεο Μαδξίηεο (USPTO, 2020). 

 Μηα πεξηνρή κπνξεί λα απνθηήζεη αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα έλαληη άιισλ πεξηνρψλ εάλ νη εηαηξείεο πνπ βξίζθνληαη 
εθεί θεξδίδνπλ επίζεο αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα θαη εάλ ε πξνζηηζέκελε αμία πνπ πξνθχπηεη δηαηεξείηαη πεξηζζφηεξν απφ 
αλαινγηθά εληφο ηεο πεξηνρήο. Έηζη, έλα παγθφζκην θνηλσληθφ θφζηνο πνπ πξνθχπηεη απφ ηε κνλνπσιηαθή ζηξέβισζε είλαη 
ζπλεπέο κε έλα πεξηθεξεηαθφ φθεινο εάλ ε εηαηξεία βξίζθεηαη εληφο ηεο πεξηνρήο. Ο ιφγνο γηα ηνλ νπνίν νη πεξηθεξεηαθέο 
ππεξεζίεο επηζπκνχλ λα πξνσζήζνπλ ην εκπνξηθφ ζήκα κεηαμχ ηνπηθψλ εηαηξεηψλ είλαη, πηζαλψο, λα δηεπθνιπλζεί ε 
δεκηνπξγία θαη δηαηήξεζε κνλνπσιηαθψλ ελνηθίσλ ζηελ πεξηνρή. (Mainwaring, Moore, & Murphy, 2004).  

 

Ο Ρφινο ησλ Οξγαληζκψλ Καηνρχξσζεο Δκπνξηθψλ ΢εκάησλ 
 

Οη νξγαληζκνί θαηνρχξσζεο εκπνξηθψλ ζεκάησλ πεξηιακβάλνπλ ηηο νληφηεηεο πνπ είλαη επηθνξηηζκέλεο κε ηελ 
εθαξκνγή ηνπ λφκνπ πεξί εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Καη΄αξρήλ, απηφ πεξηιακβάλεη ην δηνηθεηηθφ γξαθείν πνπ δηαρεηξίδεηαη ηε 
δηαδηθαζία θαηαρψξηζεο εκπνξηθψλ ζεκάησλ, θαζψο θαη ηηο δηάθνξεο νληφηεηεο πνπ είλαη ππεχζπλεο γηα ηελ επηβνιή ηνπ 
λφκνπ - ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ δηθαζηηθψλ αξρψλ, ηεο αζηπλνκίαο θαη ησλ ηεισλεηαθψλ αξρψλ. Απηή ε ππνελφηεηα 
επηθεληξψλεηαη ζηε δηαδηθαζία εγγξαθήο, αλ θαη αγγίδεη επίζεο δεηήκαηα επηβνιήο ηνπ λφκνπ. Ζ θαηαρψξηζε ελφο εκπνξηθνχ 
ζήκαηνο είλαη ζπλήζσο ην πην ζεκαληηθφ φρεκα γηα ηελ εμαζθάιηζε απνθιεηζηηθψλ δηθαησκάησλ ζε έλα εκπνξηθφ ζήκα 
(Friedmann, 2016).  

 Ζ ηππηθή δνπιεηά ελφο γξαθείνπ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ζπλίζηαηαη ζηελ εμέηαζε ησλ αηηήζεσλ πνπ ιακβάλνπλ γηα 
εγγξαθή, ηε δεκνζίεπζε απηψλ, ιακβάλνληαο ππφςε πηζαλέο αληηζέζεηο ηξίησλ ελαληίνλ ηνπο, ηελ θαηαρψξηζε επηηπρεκέλσλ 
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αηηήζεσλ θαη ηε δηαηήξεζε ηνπ κεηξψνπ σο επίζεκνπ κεηξψνπ ηδηνθηεζίαο εκπνξηθνχ ζήκαηνο. Καηά ηελ εθηέιεζε απηψλ ησλ 
εξγαζηψλ, ηα γξαθεία εκπνξηθψλ ζεκάησλ ζπλήζσο επηδηψθνπλ λα πξνσζήζνπλ ηνπο αθφινπζνπο ζηφρνπο: 

 • Πξνψζεζε ηεο πξνζβαζηκφηεηαο ζην ζχζηεκα εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Σα ηέιε γηα ηελ εγγξαθή θαη ηελ ππεξάζπηζε 
ελφο εκπνξηθνχ ζήκαηνο, θαζψο θαη ζρεηηθψλ δηαδηθαζηηθψλ απαηηήζεσλ, δελ ζα πξέπεη λα επηβαξχλνπλ αδηθαηνιφγεηα ηνπο 
αηηνχληεο   ηδηαίηεξα κηθξφηεξεο νληφηεηεο κε πεξηνξηζκφ πφξσλ.  

• Δμ αζθάιηζε δηαθάλεηαο θαη αζθάιεηαο δηθαίνπ. Όινη νη ζπκκεηέρνληεο ζηελ αγνξά ζα πξέπεη λα έρνπλ ζαθή εηθφλα 
ησλ εκπνξη θψλ ζεκάησλ πνπ είλαη λφκηκα θαηαρσξεκέλα, ησλ αγαζψλ θαη ησλ ππεξεζηψλ πνπ θαιχπηνπλ, ησλ εκπνξηθψλ 
ζεκάησλ γηα ηα νπνία ην γξαθείν έρεη ιάβεη αηηήζεηο θαη ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ πνπ έρνπλ ιήμεη.40 Χζηφζν, ζηηο 
πεξηζζφηεξεο ρψξεο, αθφκε θαη u Δμηζνξξνπήζηε ηα ζπκθέξνληα ησλ θαηφρσλ δηθαησκάησλ θαη εθείλσλ ηξίησλ. Οη δηνηθεηηθέο 
δηαδηθαζίεο πξέπεη λα νδεγνχλ ζηελ απφξξηςε αηηήζεσλ πνπ αθνξνχλ κε επηιέμηκα ζέκαηα, πνπ δελ είλαη αξθεηά δηαθξηηηθά ή 
γηα ηα νπνία ππάξρνπλ πξνεγνχκελα δηθαηψκαηα. Θα πξέπεη επίζεο λα επηηξέπνπλ ζε ηξίηα κέξε λα ακθηζβεηνχλ ηηο αηηήζεηο 
γηα λέα ζήκαηα, απνηξέπνληάο ηνπο παξάιιεια λα θαζπζηεξήζνπλ αδηθαηνιφγεηα ηε δηνηθεηηθή δηαδηθαζία ( Friedmann, 2016). 

• Απνθπγή ηεο  «αθαηαζηαζίαο» ηνπ κεηξψνπ εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Θα πξέπεη λα ππάξρνπλ θίλεηξα γηα ηελ 
ειαρηζηνπνίεζε ηεο θαηαρψξηζεο θαη ηεο αλαλέσζεο εκπνξηθψλ ζεκάησλ πνπ δελ ρξεζηκνπνηνχλ νη αηηνχληεο. Σα αθαηάζηαηα 
κεηξψα επηβάιινπλ θφζηνο ζηελ θνηλσλία, θαζψο κεηψλνπλ ην ρψξν ησλ νλνκάησλ θαη άιισλ επηιέμηκσλ ζεκάησλ πνπ 
δηαηίζεληαη γηα λέα εκπνξηθά ζήκαηα. Δλψ ε αθξηβήο έθηαζε ησλ αθαηάζηαησλ κεηξψσλ θαη ην θφζηνο ηνπο είλαη αβέβαηεο, 
ππάξρνπλ θάπνηεο ελδείμεηο φηη επεξεάδνπλ αξλεηηθά ηνπιάρηζηνλ νξηζκέλνπο ζπκκεηέρνληεο ζηελ αγνξά (Naumovski, et al., 
2011). 

1.8.  Ο ξόινο θαη ε Αμία ησλ εκπνξηθώλ ζεκάησλ 
 

Αμία 

Γηα λα εθηηκήζνπκε ηνλ ξφιν ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ, είλαη ρξήζηκν λα μεθηλήζνπκε ξσηψληαο γηαηί νη θαηαλαισηέο 
εθηηκνχλ ηηο κάξθεο ζηελ αγνξά. Κάπνηνο κπνξεί ζε γεληθέο γξακκέο λα δηαθξίλεη κεηαμχ δχν δηαθνξεηηθψλ πεγψλ αμίαο. 
Πξψηνλ, νη κάξθεο έρνπλ αμία θήκεο. Οη θαηαλαισηέο κπνξνχλ λα πξνηηκνχλ έλα πξντφλ απφ έλα άιιν γηα δηάθνξνπο ιφγνπο - 
πφζν ιεηηνπξγηθφ ή απνηειεζκαηηθφ είλαη ην πξντφλ. πφζν αμηφπηζην είλαη; πφζν δηαξθεί πφζν εχθνιν είλαη λα ην 
ρξεζηκνπνηήζεηε; πψο έρεη γεχζε, ήρνπο ή κπξσδηέο; ηη παξελέξγεηεο κπνξεί λα έρεη. ΢πρλά, απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά δελ 
κπνξνχλ λα παξαηεξεζνχλ εχθνια θαηά ηε ζηηγκή ηεο αγνξάο. Οη θαηαλαισηέο ελδέρεηαη λα κπνξνχλ λα ηα αμηνινγνχλ κφλν 
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φηαλ δνθηκάδνπλ ην πξντφλ. Πξνθεηκέλνπ νη θαηαλαισηέο λα επηιέμνπλ ηα πξντφληα πνπ ηαηξηάδνπλ θαιχηεξα ζηηο αλάγθεο θαη 
ηηο πξνηηκήζεηο ηνπο, πξέπεη λα βαζίδνληαη είηε ζηελ πξνεγνχκελε εκπεηξία θαηαλάισζεο είηε ζε πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ην 
πξντφλ πνπ παξέρεηαη απφ ηνλ παξαγσγφ ή ηξίην κέξνο. Δλ νιίγνηο, πξέπεη λα βαζίδνληαη ζηε θήκε ελφο πξντφληνο. Αιιά 
απηφ ιεηηνπξγεί κφλν φηαλ νη θαηαλαισηέο κπνξνχλ λα πξνζδηνξίζνπλ αμηφπηζηα ηα πξντφληα δηαθνξεηηθψλ παξαγσγψλ ζηελ 
αγνξά - ηελ αθξηβή ιεηηνπξγία πνπ πξαγκαηνπνηνχλ νη κάξθεο (Moro et al., 2020). Πξάγκαηη, εάλ πνιιέο επηρεηξήζεηο 
κπνξνχζαλ λα εκπνξεχνληαη αλεμάξηεηα ηα πξντφληα ηνπο ρξεζηκνπνηψληαο ην ίδην εκπνξηθφ ζήκα, ε επθπΐα ησλ 
θαηαλαισηψλ ζα είρε κηθξή αμία θαη νη παξαγσγνί δελ ζα κπνξνχζαλ λα δεκηνπξγήζνπλ κηα θαιή θήκε. 

 

Σέινο, ε αμία ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο κπνξεί επίζεο λα ζπλαρζεί απφ  ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν νη εηαηξείεο αμηνπνηνχλ 
ζπρλά εκπνξηθά ζήκαηα αδεηνδφηεζεο  (Jacoby 2001). Ζ αδεηνδφηεζε πξνυπνζέηεη ηε ρνξήγεζε  ζε κηα εηαηξεία λα 
ρξεζηκνπνηήζεη ηα εκπνξηθά ζήκαηα ζε ζπλδπαζκφ κε ηα πξντφληα κηαο άιιεο εηαηξείαο σο αληάιιαγκα δηθαηψκαηα. Γηα 
παξάδεηγκα, ε θνξπθαία  θαξκαθεπηηθή εηαηξεία AstraZeneca ρνξήγεζε άδεηα γηα ην εκπνξηθφ ζήκα γηα ην θάξκαθν Prilosec 
γηα ηελ θανχξα ζε κσβ ρξψκα πνπ ζρεηίδεηαη κε ην πξντφλ ζηελ Procter & Gamble (P&G), ε νπνία ην θπθινθφξεζε σο 
θάξκαθν ρσξίο ηαηξηθή ζπληαγή (Αξηζκφο θαηαρψξηζεο εκπνξηθνχ ζήκαηνο ΖΠΑ αξηζ. 2806099).Δπηπιένλ,  ε εηαηξεία κπνξεί 
λα νηθνδνκήζεη έλα ηζρπξφ θαζεζηψο εκπνξηθψλ ζεκάησλ  θαη  λα εληζρχζεη ηελ νηθνλνκηθή ηνπ αμία. 
 
 
 
Αμία Brand Name 
 

Οη εηδηθνί ηνπ θιάδνπ ζπρλά πξνηείλνπλ φηη ηα εκπνξηθά ζήκαηα είλαη ζεκαληηθά πεξηνπζηαθά ζηνηρεία πλεπκαηηθήο 
ηδηνθηεζίαο πνπ εληζρχνπλ ηελ αμία ησλ κεηφρσλ (π.ρ. Davidson 2004) 

 
Χζηφζν, νη επσλπκίεο δελ πξνζθέξνπλ κφλν αμία θήκεο. Έλαο θαηαλαισηήο πνπ αληηκεησπίδεη ηελ επηινγή κεηαμχ δχν 

πξντφλησλ ηεο ίδηαο γλσζηήο πνηφηεηαο, αιιά θέξεη δηαθνξεηηθά εκπνξηθά ζήκαηα, κπνξεί αθφκα λα επηιέμεη έλα εκπνξηθφ 
ζήκα απφ ην άιιν - θαη κπνξεί αθφκε θαη λα είλαη πξφζπκνο λα πιεξψζεη πςειφηεξε ηηκή γηα ηελ πξνηηκψκελε κάξθα (Aldred 
et al., 2008). Απηφ ζπκβαίλεη επεηδή νη κάξθεο έρνπλ αμία εηθφλαο.  
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Γηα παξάδεηγκα, έλαο θαηαλαισηήο κπνξεί λα απνιακβάλεη επραξίζηεζε απφ ην λα θνξάεη ηα ίδηα γπαιηά ειίνπ κε έλαλ 
εζνπνηφ ηνπ Υφιηγνπλη. Σηο πεξηζζφηεξεο θνξέο, ε αμία ηεο εηθφλαο πεγάδεη απφ ηελ εκθάληζε ηεο ηδηνθηεζίαο κηαο 
ζπγθεθξηκέλεο κάξθαο ζε άιια κέιε ηεο θνηλσλίαο. Απηφ ηζρχεη ηδηαίηεξα γηα πνιιά πξντφληα πνιπηειείαο, φπνπ νη κάξθεο 
επηηξέπνπλ ζηνπο θαηαλαισηέο λα επηθνηλσλνχλ ηελ επεκεξία ηνπο (Moro et al., 2020).  

Χζηφζν, ηζρχεη θαη γηα άιιεο εηθφλεο. Γηα παξάδεηγκα, νη θαηαλαισηέο επηιέγνπλ επσλπκίεο γηα λα κεηαθέξνπλ ην πφζν 
παξαδνζηαθά, ελαιιαθηηθά, ζπνξ ή κνληέξλα είλαη. Καηά ηνλ εμνξζνινγηζκφ ηνπ ζπζηήκαηνο εκπνξηθψλ ζεκάησλ, ε 
νηθνλνκηθή αλάιπζε επηθεληξψζεθε θπξίσο ζηε θήκε ηεο επσλπκίαο. Καηά ζπλέπεηα, απηή ε ελφηεηα ξίρλεη κηα πην πξνζεθηηθή 
καηηά ζε απηφ πνπ θξχβεηαη πίζσ απφ κηα ηέηνηα αμία θήκεο, ηελ νπνία αλαιχεη ε νηθνλνκηθή βηβιηνγξαθία σο πξνο ην θφζηνο 
αλαδήηεζεο ησλ θαηαλαισηψλ. Χζηφζν, ε αμία εηθφλαο ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ έρεη ζεκαληηθέο νηθνλνκηθέο επηπηψζεηο 
(Barnes, 2006).  

 

Δπηπιένλ, ππάξρνπλ ελδείμεηο φηη νη πξνζπάζεηεο κηαο επηρείξεζεο λα ρηίζεη ηζρπξφ εκπνξηθφ ζήκα επσλπκίαο έρεη 
ζεηηθφ αληίθηππν ζηα νηθνλνκηθά ηεο επηρείξεζεο. Έξεπλεο  έρνπλ δείμεη φηη ε ηζρπξή εηαηξηθή επσλπκία βνεζά ηηο επηρεηξήζεηο 
λα δεκηνπξγήζνπλ πςειφηεξα αζθάιηζηξα εζφδσλ, λα κεηψζνπλ ηελ εππάζεηα ζε αληαγσληζηηθέο δξάζεηο, λα απμήζνπλ ηε 
καθξνπξφζεζκε απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ πξνσζήζεσλ θαη λα κεηψζνπλ ηηο δηαθεκηζηηθέο δαπάλεο γηα επαθφινπζεο 
επεθηάζεηο επσλπκίαο (e.g. Ailawadi, Lehmann, θαη Neslin 2003 · Slotegraaf θαη Pauwels 2008; ΢ξηλαβαζάλ, Park, θαη Chang 
2005), ηα νπνία επεξεάδνπλ ζεηηθά ηελ νηθνλνκηθή αμία ησλ επηρεηξήζεσλ (Mizik θαη Jacobson 2008). Πξάγκαηη, νη εξεπλεηέο 
έρνπλ ηνλίζεη ηε ζεκαζία ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ζηελ πξνζηαζία απηήο ηεο αμίαο, εθηζηψληαο ηελ πξνζνρή ζηηο απεηιέο  
απφ παξαπνίεζε ή παξαβίαζε εκπνξηθνχ ζήκαηνο (e.g. Morrin, Lee θαη Allenby 2006) 

 

Μείσζε ηνπ ρξόλνπ αλαδήηεζεο ησλ θαηαλαισηώλ 

 

 ΢χκθσλα κε ηελ νηθνλνκηθή ζεσξία, ζε κεγάιν βαζκφ  νη αγνξαζηέο έρνπλ πιήξε γλψζε ηεο πνηφηεηαο φισλ ησλ 
πξντφλησλ θαη  ππάξρνπλ πνιιέο επηρεηξήζεηο νη νπνίεο εκπνξεχνληαη ην ίδην πξντφλ (Morris,. 2016). Ο κεγάινο αληαγσληζκφο 
κεηαμχ ησλ ελδηαθεξφκελσλ πσιεηψλ νδεγεί ζηε ζπλέρεηα ζηελ θαηαλνκή πφξσλ πνπ κεγηζηνπνηνχλ ηελ θνηλσληθή επεκεξία. 
΢ηνλ ζεκεξηλφ θφζκν, ζηηο ζχγρξνλεο αγνξέο,  ε παξαπάλσ ζεσξία εθαξκφδεηαη ζηελ πξάμε. Γηα παξάδεηγκα, ηα βαζηθά 
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πξντφληα φπσο ν ρξπζφο ή ν ραιθφο είλαη νκνηνγελή αγαζά πνπ δηαθηλνχληαη ζε φιν ηνλ θφζκν ζε πξνθαζνξηζκέλα επίπεδα 
πνηφηεηαο. Οκνίσο, πνιιέο ρξεκαηνπηζησηηθέο αγνξέο πιεζηάδνπλ απφιπηα αληαγσληζηηθέο - έλα δνιάξην Ζλσκέλσλ 
Πνιηηεηψλ (ΖΠΑ) θνζηίδεη ην ίδην ζε ζρέζε κε γηελ Ηαπσλίαο, αλεμάξηεηα απφ ην εάλ ην δνιάξην αγνξάδεηαη ζηε Νέα Τφξθε ή 
ζην Σφθην (Stefanovski et al.  2014).   

Χζηφζν, πνιιέο ζχγρξνλεο αγνξέο - ηδηαίηεξα νη θαηαλαισηηθέο αγνξέο – απνηεινχλ δηαθνξεηηθή πεξίπησζε, θαη ε 
παξαπάλσ ζεσξία δελ εθαξκφδεηαη ζηελ πξάμε. Όπσο πεξηγξάθεηαη παξαπάλσ, νη πξνζθνξέο πξντφλησλ δηαθέξνπλ ζε έλα 
επξχ θάζκα πνηνηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ. Οη θαηαλαισηέο, κε ηε ζεηξά ηνπο, δελ κπνξνχλ πάληα λα παξαηεξνχλ απηά ηα 
ραξαθηεξηζηηθά ηε ζηηγκή ηεο αγνξάο. ΢ηελ νηθνλνκηθή νξνινγία, ελεκεξψλνληαη αζχκκεηξα γηα ηα πξντφληα - αζχκκεηξα, κε  
ηελ έλλνηα φηη γλσξίδνπλ ιηγφηεξα γηα ηα πξντφληα απφ ηνπο πσιεηέο (Morris,. 2016).  

Ο βξαβεπκέλνο κε Νφκπει νηθνλνκνιφγνο Σδνξηδ Άθεξινθ ήηαλ ν πξψηνο πνπ δηεξεχλεζε ηηο ζπλέπεηεο ησλ 
αζχκκεηξσλ πιεξνθνξηψλ ζρεηηθά κε ηε ζπκπεξηθνξά ηεο αγνξάο θαη ηελ θαηαλνκή ησλ πφξσλ. Σν θχξην ζπκπέξαζκα, είλαη 
φηη ε αβεβαηφηεηα ηνπ αγνξαζηή, ε πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο ελδέρεηαη λα κελ νδεγεί ζε αγνξέο πξντφλησλ πςειήο πνηφηεηαο, 
αθφκε θαη αλ ππάξρεη δήηεζε γηα ηέηνηα πξντφληα. Χο απνηέιεζκα, νη θαηαλαισηέο θαη ε θνηλσλία ζην ζχλνιφ ηνπο είλαη 
ρεηξφηεξα (Morris,. 2016). 
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Κεθάιαην 2- Υαξηνθπιάθην Δκπνξηθώλ ΢εκάησλ θαη Απόδνζε Δπηρείξεζεο 

2.1  Ζ Υξήζε Δκπνξηθώλ ΢εκάησλ σο Γείθηεο Καηλνηνκίαο Καη Οηθνλνκηθήο Απόδνζεο 

 
Οη δείθηεο είλαη κέζα απφθηεζεο πνζνηηθψλ πιεξνθνξηψλ. Φπζηθά, δελ ππάξρνπλ ηέιεηνη δείθηεο θαηλνηνκίαο, φπσο δελ 

ππάξρνπλ ηέιεηνη δείθηεο άιισλ θνηλσληθννηθνλνκηθψλ θαηλνκέλσλ. Έηζη, γηα λα ιεηηνπξγήζεη έλαο δείθηεο εκπνξηθνχ ζήκαηνο, 
είλαη ζεκαληηθφ λα θαηαλνήζνπκε ηηο νληνινγηθέο πξνυπνζέζεηο γηα ηελ επίηεπμε αμηφπηζησλ γλψζεσλ. Οη δείθηεο θαηλνηνκίαο 
κεηαθέξνπλ πιεξνθνξίεο,  αληρλεχνπλ θαη θαηαρσξνχλ ηα «επίπεδα» θαη ηε «δπλακηθή» ησλ αηφκσλ,  ησλ εηαηξεηψλ, 
ηδξπκάησλ θαη ρσξψλ. Οη δείθηεο δεκηνπξγνχληαη θαη ζπληεξνχληαη (Patel θαη Pavitt, 1995).Ο Κηζ  Smith (2004) ηνλίδεη φηη νη 
δείθηεο δελ είλαη απινί αξηζκνί. 

 
Ζ κειέηε ησλ πεγψλ θαη ησλ πξνηχπσλ ηεο ηερλνινγηθήο αιιαγήο έρεη πξνρσξήζεη ζεκαληηθά απφ ηα κέζα ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ '60, φηαλ δεκνζηεχζεθαλ νη πξψηεο δηεζλψο ζπγθξίζηκεο ζηαηηζηηθέο γηα δξαζηεξηφηεηεο Δ & Α απφ ηνλ ΟΟ΢Α, κε 
βάζε ην έξγν ηνπ Chris Freeman θαη άιισλ. Παξά ην γεγνλφο φηη έρεη ηφζν κεγάιε ηζηνξία, νη δείθηεο επηζηήκεο θαη 
ηερλνινγίαο (S&T) παξακέλνπλ ακθηζβεηνχκελνη (Godin, 2003). Χο εθ ηνχηνπ, πηζηεχνπκε φηη έλαο δείθηεο πνπ βαζίδεηαη ζε 
εκπνξηθά ζήκαηα έρεη ηε δπλαηφηεηα λα ζπκβάιεη επηπιένλ ζηελ θαηαλφεζε ηεο θαηλνηνκίαο θαη ηεο βηνκεραλίαο . Σα εκπνξηθά 
ζήκαηα έρνπλ ρξεζηκνπνηεζεί απφ εηαηξείεο σο κέζν ηεο ελίζρπζεο ηεο δηαθνξνπνίεζεο ησλ πξντφλησλ ηνπο, θαη ζε απηφ ην 
πιαίζην κπνξνχλ λα εκθαληζηνχλ σο έληνλα ζπζρεηηζκέλνη κε θαηλνηφκεο πξνζπάζεηεο. Απηφ καο θαιεί λα αθνινπζήζνπκε ηε 
ζχζηαζε ησλ Martin θαη Irvine (1983) θαη λα πάξνπκε εκπνξηθά ζήκαηα σο δείθηεο θαηλνηφκσλ επηδφζεσλ, νη νπνίνη 
ζα πξέπεη λα ζπλδπαζηνχλ κε δεδνκέλα γηα ηελ παξαγσγή αμηφπηζησλ ζπκπεξαζκάησλ. Δπνκέλσο, ηα λέα δεδνκέλα πξέπεη 
λα αληηκεησπίδνληαη ζνβαξά, (Pavitt, 1985). 

 
Απφ φζα γλσξίδνπκε, ε πξψηε αλαθνξά ζηα εκπνξηθά ζήκαηα σο δείθηεο θαηλνηνκίαο είλαη ε έθζεζε ηερλνινγηθήο 

απφδνζεο ηεο Γεξκαλίαο  ην 2001, γξακκέλε εμ νλφκαηνο ηνπ Οκνζπνλδηαθνχ Τπνπξγείνπ Παηδείαο θαη Έξεπλαο απφ κηα 
νκάδα νθηψ γεξκαληθψλ εξεπλεηηθψλ θέληξσλ (Velling, 2002). Ζ νκάδα ησλ εξεπλεηηθψλ θέληξσλ  ππνζηεξίδεη φηη ηα εκπνξηθά 
ζήκαηα δελ κπνξνχλ πιένλ λα ζεσξεζνχλ δεπηεξεχνληα βηνκεραληθφ δηθαίσκα. Σν γεγνλφο φηη ν αξηζκφο ησλ θαηαρσξίζεσλ 
ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο πνπ θαηαηέζεθαλ ζηε Γεξκαλία ηξηπιαζηάζηεθαλ θαηά ηε δεθαεηία ηνπ 1990 ζεσξείηαη «ζαθήο έλδεημε 
φηη ζηα εκπνξηθά ζήκαηα απνδίδεηαη πνιχ κεγαιχηεξε ζεκαζία απφ φ, ηη ζην ην παξειζφλ »(Velling, 2002, ζει. 20). Αλ θαη ε 
θαηλνηνκία δελ είλαη απαίηεζε γηα θαηαρψξηζε ελφο εκπνξηθνχ ζήκαηνο, νη ζπγγξαθείο ιέλε φηη θάπνηνο κπνξεί λα ππνζέζεη κε 
αζθάιεηα απηά ηα εκπνξηθά ζήκαηα θπξίσο γηα λέα πξντφληα θαη ππεξεζίεο. Απηνί επηζεκαίλνπλ επίζεο φηη νη εκπνξηθέο 
επηρεηξήζεηο απνηεινχλ ηνλ κεγαιχηεξν αξηζκφ αηηνχλησλ.  
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2.2. Δπηξξνή  ησλ εκπνξηθώλ ζεκάησλ ζηελ Δπηρείξεζε 

 
 ΢ε πξνγελέζηεξε έξεπλα ηνπ Davis ην 2006 είρε δηαπηζησζεί φηη ηα εκπνξηθά ζήκαηα παξά ην γεγνλφο φηη δελ επηδξνχλ 

άκεζα ζηελ θαηλνηνκία ησλ επηρεηξήζεσλ, επεξεάζνπλ ην θίλεηξφ ηεο δηπιά. Αξρηθά ζρεηίδνληαη κε ηηο πξνζπάζεηεο ησλ 
επηρεηξήζεσλ λα αλαπηχμνπλ δηαθνξνπνηεκέλα πξντφληα, αιιά θαη κε ην γεγνλφο φηη ρξεζηκνπνηνχληαη έκκεζα γηα λα 
ζπκπιεξψζνπλ άιιεο ζηξαηεγηθέο (Davis, 2006).Πξψηνλ, ν ζθνπφο ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ δελ είλαη λα παξέρεη ηέηνηα 
θίλεηξα. Γεχηεξνλ, ηφζν νη θαηλνηφκεο φζν θαη νη κε θαηλνηφκεο εηαηξείεο ρξεζηκνπνηνχλ εκπνξηθά ζήκαηα. Ώξεο ψξεο ηα  
πξντφληα θαη νη ππεξεζίεο κε εκπνξηθά ζήκαηα είλαη θαηλνηφκα, κεξηθέο θνξέο φρη. Σξίηνλ, ελψ ηα δηπιψκαηα επξεζηηερλίαο 
πξνζηαηεχνπλ κεκνλσκέλεο εθεπξέζεηο ,ηα  εκπνξηθά ζήκαηα κπνξνχλ λα πξνζηαηεχζνπλ φρη κφλν κεκνλσκέλεο εθεπξέζεηο, 
αιιά θαη ζρεηηθέο νκάδεο εθεπξέζεσλ, θαη λα πξνζηαηεχνπλ ηελ  εηαηξεία γεληθφηεξα.  Σέηαξηνλ, ε βηβιηνγξαθία γηα ηα 
δηπιψκαηα επξεζηηερλίαο εζηηάδεη ξεηά ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ηα δηπιψκαηα επξεζηηερλίαο κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ηηο 
επηρεηξήζεηο θαηάιιεια (e.g.  Teece, 1986). Ζ ζεκαζία ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ σο θίλεηξα γηα θαηλνηνκία, βαζίδεηαη ζηε 
ζηξαηεγηθή κάξθεηηλγθ ηεο εηαηξείαο. Γελ έρεη ζεκαζία πφζν ηερληθά αλψηεξν  κπνξεί λα είλαη έλα λέν πξντφλ ή ππεξεζία ή 
πφζν θαιά πξνζηαηεχεηαη κέζσ δηπισκάησλ επξεζηηερλίαο. Σα εκπνξηθά ζήκαηα παξέρνπλ θίλεηξα γηα θαηλνηνκία κε δχν 
αιιειέλδεηνπο ηξφπνπο. Πξψηνλ, παξαθηλνχλ ηηο επηρεηξήζεηο λα εκπιαθνχλ ζε απμεηηθή θαηλνηνκία, ηδηαίηεξα κε ηε κνξθή 
δηαθνξνπνίεζεο πξντφληνο. Γεχηεξνλ, νη εηαηξείεο κπνξνχλ λα αμηνπνηήζνπλ εκπνξηθά ζήκαηα έκκεζα γηα λα ζπκπιεξψζνπλ 
άιιεο θαηαιιειφηεηεο ζηξαηεγηθέο, φπσο δηπιψκαηα επξεζηηερλίαο, κπζηηθφηεηα θαη ρξφλνο παξάδνζεο. Αιιά ηα εκπνξηθά 
ζήκαηα ελδέρεηαη επίζεο λα απνθιείνπλ ηελ θαηλνηνκία.Οη επηπηψζεηο ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ζηελ θαηλνηνκία είλαη ηφζν 
ζεηηθέο φζν θαη αξλεηηθέο (DAVIS 2011). 

 Σα εκπνξηθά ζήκαηα ελζσκαηψλνπλ νλφκαηα, φξνπο, ζήκαηα, ζχκβνια, ινγφηππα θαη ζρέδηα γηα ηε δεκηνπξγία 
ηππηθψλ εηθφλσλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ησλ εηαηξεηψλ επηδηψθνληαο ηε δεκηνπξγία νηθνλνκηθήο αμίαο θαη νθέιε. Σα 
εκπνξηθά ζήκαηα είλαη άπια πεξηνπζηαθά ζηνηρεία, πνπ έρνπλ ηε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο κειινληηθψλ εζφδσλ, ηελ ελίζρπζε 
ηεο πξνζθεξφκελεο αμίαο ησλ πειαηψλ, ηελ πξνζηαζία αληαγσληζηηθψλ ζέζεσλ θαη ηελ αχμεζε ηεο ειθπζηηθφηεηαο ησλ 
επηρεηξήζεσλ ζην παγθφζκην επηρεηξεκαηηθφ πεξηβάιινλ. Ζ αλψηεξε ζέζε ησλ εηαηξεηψλ ππνζηεξίδεηαη έληνλα απφ ηα 
εκπνξηθά ζήκαηα θαη ηηο επσλπκίεο. Ζ απνηίκεζε ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο θαζνξίδεηαη απφ ηε ρξεκαηηθή απνδεκίσζε πνπ 
αλακέλεηαη λα εηζπξάμεη κηα επηρείξεζε απφ ηε ρνξήγεζε αδεηψλ εθκεηάιιεπζεο, ηε δηθαηφρξεζε ή ηελ πψιεζε ηνπ εκπνξηθνχ 
ζήκαηνο ηεο (Chapagai, 2018). 

Σα εκπνξηθά ζήκαηα ζρεηίδνληαη ηφζν κε καθξν-νηθνλνκηθέο φζν θαη κε κηθξν-νηθνλνκηθέο ιεηηνπξγίεο. Οη νηθνλνκηθέο 
ιεηηνπξγίεο πνπ εμππεξεηνχλ ηα εκπνξηθά ζήκαηα είλαη νη εμήο (Idris, 2003): 
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1. Ζ δηεπθφιπλζε ησλ θαηαλαισηψλ ζηελ ιήςε απνθάζεσλ ζρεηηθά κε ηελ επηινγή πξντφλησλ ζηελ αγνξά 
2. Ζ παξνρή θηλήηξσλ ζηηο επηρεηξήζεηο γηα λα επελδχζνπλ ζηελ αλάπηπμε θαη πξνζθνξά αγαζψλ θαη ππεξεζηψλ κε βάζε ηηο 

επηζπκίεο ησλ θαηαλαισηψλ. 

Σα εκπνξηθά ζήκαηα βνεζνχλ ηηο απνθάζεηο ησλ θαηαλαισηψλ ζε πεξηπηψζεηο φπνπ είλαη δχζθνιν λα επαιεζεπηεί ε 
πνηφηεηα ησλ πεγψλ ησλ πξντφλησλ ή ππεξεζηψλ, γξήγνξα θαη νηθνλνκηθά. Απηέο νη δχν ιεηηνπξγίεο είλαη ζπκπιεξσκαηηθέο 
θαη αιιεινεληζρπφκελεο. Όηαλ νη πειάηεο επηιέγνπλ έλα πξντφλ ιφγσ ησλ ηδηνηήησλ πνπ πξνηείλνληαη απφ ην ζήκα ηνπ θαη 
φηαλ νη επηρεηξήζεηο επελδχνπλ ζε πνηφηεηα γηα λα ζπλερίζνπλ λα θηηάρλνπλ ηε θήκε ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο, απηφ έρεη σο 
απνηέιεζκα ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο πνπ πξνζαπμάλεη ηελ εκπηζηνζχλε ησλ πειαηψλ ζην εκπνξηθφ ζήκα (Idris, 2003). 

Ζ ζηξαηεγηθή ρξήζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ απφ ηηο επηρεηξήζεηο έρεη άκεζα θαη έκκεζα νηθνλνκηθά νθέιε. ΢ηα άκεζα 
ζπγθαηαιέγνληαη ε αχμεζε ησλ πσιήζεσλ θαη θαη‘ επέθηαζε ησλ εζφδσλ θαη θεξδψλ (Idris, 2003). Ζ Burja ην 2011 κειέηεζε 
ηνπο παξάγνληεο πνπ βνεζνχλ ηηο επηρεηξήζεηο λα αλαπηπρζνχλ νηθνλνκηθά θαη λα βειηηψζνπλ ηηο απνδφζεηο ηνπο. Ζ έξεπλα 
πξαγκαηνπνηήζεθε ζηελ Ρνπκαλία ηελ πεξίνδν 1999-2009 ζε εηαηξείεο πνπ αλήθνπλ ζηνλ θιάδν ησλ ρεκηθψλ . Ζ θεξδνθνξία 
ησλ επηρεηξήζεσλ κεηξήζεθε απφ ηνλ δείθηε ηεο απφδνζε ελεξγεηηθνχ. Βαζηθφ ζπκπέξαζκα ηεο έξεπλαο ήηαλ φηη νη 
επηρεηξήζεηο γηα λα είλαη επηθεξδείο ζε καθξνπξφζεζκε βάζε ζα πξέπεη λα επηθεληξψλνληαη ζηελ επσλπκία 
(αλαγλσξηζηκφηεηα) ησλ πξντφλησλ ηνπο (Burja, 2011). 

Οη Greenhalgh θαη Longland ην 2005 δεκνζίεπζαλ κηα έξεπλα γηα λα εμεηάζνπλ πσο ε θαηλνηνκία (βάζε ησλ εμφδσλ 
έξεπλαο θαη αλάπηπμεο θαη ησλ πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ, κε παηέληεο θαη εκπνξηθά ζήκαηα) απμάλεη ηελ πξαγκαηηθή 
πξνζηηζέκελε αμία ησλ βξεηαληθψλ θαηαζθεπαζηηθψλ επηρεηξήζεσλ. Ζ πξαγκαηηθή πξνζηηζέκελε αμία ησλ επηρεηξήζεσλ 
κεηξήζεθε απφ ην άζξνηζκα ησλ θεξδψλ πξν θφξσλ θαη ακνηβψλ πξνζσπηθνχ, απνπιεζσξηζκέλε κε ηε ρξήζε 
απνπιεζσξηζηή ηηκψλ ΑΔΠ. Δηδηθά γηα ηα εκπνξηθά ζήκαηα δηαπηζηψζεθε φηη ζπλδένληαη ζεηηθά κε ηελ αχμεζε ηεο 
πξνζηηζέκελεο αμίαο, ρσξίο λα ππάξρεη ζεκαληηθή εμάξηεζε κε ηηο κεηαβνιέο ησλ παηεληψλ. Ίζσο ε πνηφηεηα ηνπ αλζξψπηλνπ 
δπλακηθνχ ζρεηίδεηαη κε ηε ζπλερνχο ξνήο θαηλνηνκηψλ (Greenhalgh & Longland, 2005). 

Σν 2016 ν Yeboah M. κειέηεζε ηελ βξαρππξφζεζκε θαη καθξνπξφζεζκε επίδξαζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ησλ 
πξντφλησλ ζηα έζνδα απφ πσιήζεηο πξντφλησλ ηεο εηαηξείαο Unilever (Ghana) Limited, κηαο εηαηξείαο πνπ ζηξαηεγηθά εζηηάδεη 
ζην φλνκα ησλ πξντφλησλ. Ζ εμαξηεκέλε κεηαβιεηή ηεο έξεπλαο ήηαλ ηα έζνδα ηεο εηαηξείαο θαη  ην θφζηνο ησλ εκπνξηθψλ 
ζεκάησλ (φια ηα θφζηε πνπ ζρεηίδνληαη κε ηα εκπνξηθά ζήκαηα, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ εμφδσλ γηα ηνλ ζρεδηαζκφ ησλ 
ζπζθεπαζηψλ, θιπ) θαη ην θφζηνο ηεο δηαθήκηζεο γηα ηα έηε 1984-2014. Ζ έξεπλα έδεημε φηη ηα εκπνξηθά ζήκαηα θαη ε 
αλαγλσξηζηκφηεηα ησλ πξντφλησλ επηδξνχλ ζεκαληηθά ζηελ καθξνρξφληα αχμεζε ησλ πσιήζεσλ ηεο εηαηξείαο. Οη εηαηξείεο 
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πνπ δεκηνπξγνχλ θαη δηαρεηξίδνληαη απνηειεζκαηηθά ηα εκπνξηθά ζήκαηα ησλ πξντφλησλ ηνπο κπνξνχλ λα επηηχρνπλ 
πεξηζζφηεξεο πσιήζεηο ζε καθξ νπξφζεζκν νξίδνληα, αλ θαη ζε βξαρππξφζεζκν νξίδνληα δελ ππάξρεη άκεζε επίδξαζε. 
Δπίζεο ε ζεκαζία ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ είλαη αθφκα κεγαιχηεξε ζε θάζεηο φπνπ επηθξαηεί απμεκέλνο αληαγσληζκφο ζηελ 
αγνξά (Yeboah, 2016). 

Απφ ηελ έξεπλα ησλ Crass et al. πνπ έγηλε ην 2016  ηα απνηειέζκαηα ήηαλ παξφκνηα.  Ζ κειέηε πξαγκαηνπνηήζεθε απφ 
ην 2001 έσο ην 2010 θαη ζην δείγκα ζπκκεηείραλ ηφζν εηζεγκέλεο φζν θαη κε εηαηξείεο. ΢ηελ έξεπλα κειέηεζαλ ηελ 
καθξνπξφζεζκε επίδξαζε ηεο θαηαρψξεζεο ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ζηελ θεξδνθνξία γεξκαληθψλ επηρεηξήζεσλ φπνπ 
απαζρνινχλ πεξηζζφηεξνπο απφ πέληε εξγαδνκέλνπο.  Ζ εμαξηεκέλε κεηαβιεηή ηεο έξεπλαο ήηαλ ε κεηαβνιή ηνπ θαζαξνχ 
πεξηζσξίνπ θέξδνπο. Απφ ηελ έξεπλα δηαπηζηψζεθε φηη νη επελδχζεηο ζε εκπνξηθά ζήκαηα, θαηά κέζν φξν, δελ έρνπλ θακηά 
επίδξαζε ζηα θέξδε ησλ επηρεηξήζεσλ ηα πξψηα ηέζζεξα έηε θαη κεηά απφ δέθα ελλέα έηε. Δπίζεο ζεκαληηθφ εχξεκα ηεο 
έξεπλαο ήηαλ ε δηαθνξεηηθή επίδξαζε ζηηο επηρεηξήζεηο δηαθνξεηηθψλ θιάδσλ (κε κεγαιχηεξν ζεηηθφ αληίθηππν ζηηο 
επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ ηξνθίκσλ θαη πνηψλ) , ελψ γηα επηρεηξήζεηο πνπ ηα  θέξδε ηνπο ήηαλ πάλσ απφ  2 εθ. επξψ εηεζίσο ε 
κέζε αχμεζε ησλ θεξδψλ  αλήιζε ζε 265.000 επξψ εηεζίσο απφ ηα εκπνξηθά ζήκαηα (Crass et al., 2016). 

2.3. Έξεπλεο ΢ρεηηθά κε ηελ Απόδνζε  
 

Πνηνο είλαη ν αληίθηππνο ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ζηελ θνηλσληθή πξφλνηα; Απηή ε εξψηεζε έζεζε ηνπο νηθνλνκνιφγνπο 
λα έρνπλ δηαθνξεηηθέο απφςεηο.  

Ο Landes and Posner (1987), ζην ηδξπηηθφ ηνπο έγγξαθν ηεο «Ννκηθήο θαη Οηθνλνκηθήο Πξνζέγγηζεο», ππνζηεξίδνπλ φηη 
ν λφκνο πεξί εκπνξηθψλ ζεκάησλ κπνξεί λα εμεγεζεί κε ηελ ππφζεζε φηη ν λφκνο πξνζπαζεί λα πξνσζήζεη ηελ νηθνλνκηθή 
απνδνηηθφηεηα. Σν βαζηθφ επηρείξεκα είλαη φηη ηα εκπνξηθά ζήκαηα είλαη νηθνλνκηθά σθέιηκα, θαζψο βνεζνχλ ζηελ επίιπζε ηνπ 
δεηήκαηνο ηεο αζπκκεηξίαο κεηαμχ πσιεηψλ θαη αγνξαζηψλ, πνπ ηνλίζηεθε απφ ηνλ Akerlof (1970). Οη εηαηξείεο 
ρξεζηκνπνηνχλ εκπνξηθά ζήκαηα γηα λα επηζεκάλνπλ ζηνπο θαηαλαισηέο φηη ην πξντφλ είλαη ζπγθεθξηκέλεο πνηφηεηαο(Sandner 
et al., 2011). 

 Ο Landes θαη ν Posner θαηαζθεπάδνπλ έλα επίζεκν κνληέιν βαζηζκέλν ζηελ νινθιήξσζε ηνπ θφζηνπο αλαδήηεζεο 
ησλ θαηαλαισηψλ θαηά ηελ επηινγή ησλ πξντφλησλ ηνπ: ε πιήξεο ηηκή ηνπ αγαζνχ πεξηιακβάλεη ηφζν ηελ ηηκή ηνπ ρξήκαηνο 
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φζν θαη ην θφζηνο αλαδήηεζεο. Οη επελδχζεηο εηαηξεηψλ ζε εκπνξηθά ζήκαηα κεηψλνπλ ην θφζηνο αλαδήηεζεο, έηζη ψζηε ε 
εηαηξεία λα κπνξεί λα ρξεψλεη πςειφηεξε ηηκή ρξήκαηνο θαη λα απμάλεη ηα θέξδε ηεο. Όηαλ εηζάγεηαη δηαθνξνπνηεκέλε 
πνηφηεηα, ην κνληέιν πξνβιέπεη επίζεο φηη πςειφηεξε επέλδπζε εκπνξηθψλ ζεκάησλ πεγαίλεη κε πςειφηεξε πνηφηεηα 
πξντφλησλ. Έηζη, ηα εκπνξηθά ζήκαηα θηάλνπλ ζε έλα είδνο θνηλσληθνχ βέιηηζηνπ (Millot, 2009). ΢ηελ επξεία ζπδήηεζε γηα ηα 
πιενλεθηήκαηα ησλ κέζσλ IP, ην θνηλσληθφ θφζηνο θαη ηα νθέιε ελ γέλεη λννχληαη σο παγθφζκηεο έλλνηεο (Cella et al., 2015).  

Τπάξρνπλ αξθεηέο εκπεηξηθέο κειέηεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ, δηπισκάησλ επξεζηηερλίαο ή άιισλ 
κνξθψλ πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο. Πξφζθαηα, ππήξμε απμεκέλν ελδηαθέξνλ γηα ηε ρξήζε εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Σα θχξηα 
ζέκαηα είλαη α) ηα πξφηππα ρξήζεο εηαηξηθψλ ζεκάησλ ζε ζρέζε κε ηηο δξαζηεξηφηεηεο θαηλνηνκίαο θαη ηα λέα πξντφληα ηνπο, 
β) ζρέζεηο εκπνξηθψλ ζεκάησλ κε ηελ νηθνλνκηθή απφδνζε ηεο εηαηξείαο θαη γ) εκπνξηθά ζήκαηα θαη κέγεζνο εηαηξείαο( Cella, 
2015).  

Οη Vetsika et al. (2017) , ζε έξεπλα ηνπο, εμέηαζαλ ηε ζρέζε κεηαμχ ησλ απνηειεζκάησλ ηεο θαηλνηνκίαο θαη ηεο 
νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο ζε κηα νκάδα επξσπατθψλ ρσξψλ γηα ηελ πεξίνδν 1980-2015. Πην ζπγθεθξηκέλα, ηξεηο δηαθνξεηηθνί 
ηχπνη δηθαησκάησλ πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο ρξεζηκνπνηνχληαη σο δείθηεο ησλ απνηειεζκάησλ ηεο θαηλνηνκίαο: αηηήζεηο 
δηπισκάησλ επξεζηηερλίαο, εθαξκνγέο βηνκεραληθνχ ζρεδηαζκνχ θαη εθαξκνγέο εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Οη παξαπάλσ 
εξεπλεηέο, ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ ηερληθή νινθιήξσζεο Johansen, δηεξεπλψληαο πηζαλέο καθξνπξφζεζκεο ζρέζεηο κεηαμχ 
απηψλ ησλ ηξηψλ δεηθηψλ παξαγσγήο θαηλνηνκίαο θαη ηνπ θαηά θεθαιήλ ΑΔΠ. Δπίζεο, ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ αλάιπζε Granger 
αηηηφηεηαο γηα λα ειέγμνπλ αηηηψδεηο ζρέζεηο. Σα εκπεηξηθά επξήκαηα ηνπο, δείρλνπλ φηη νη καθξνρξφληεο ζρέζεηο κεηαμχ 
θαηλνηνκίαο θαη νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο είλαη ζπγθεθξηκέλεο γηα ηε ρψξα θαη ηνλ ηχπν πξνζηαζίαο. Σα απνηειέζκαηα ηεο 
δνθηκήο αηηηφηεηαο ηνπ Granger δείρλνπλ φηη νη αηηήζεηο δηπισκάησλ επξεζηηερλίαο έρνπλ ηζρπξφηεξε αηηηψδε επίδξαζε ζηελ 
νηθνλνκηθή αλάπηπμε παξά ζε εθαξκνγέο βηνκεραληθνχ ζρεδηαζκνχ θαη εκπνξηθνχ ζήκαηνο. Σα απνηειέζκαηα δείρλνπλ κηα 
κνλνθαηεπζπληηθή αηηηψδε ζρέζε απφ ηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε κε ηα δηθαηψκαηα πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο ζηηο βφξεηεο, θπξίσο 
ζθαλδηλαβηθέο, επξσπατθέο ρψξεο, ελψ ζηηο ρψξεο ηεο Νφηηαο Δπξψπεο ε αηηηψδεο ζρέζε είλαη αληίζηξνθε. Ζ επίπησζε απηήο 
ηεο κειέηεο είλαη φηη ε εκπεηξηθή αλάιπζε κε έκθαζε ζην ζπλδπαζκφ θαηλνηνκίαο παξαγσγήο θαη δεηθηψλ εηζφδνπ κπνξεί λα 
παξάγεη πην δηνξαηηθά επξήκαηα ζρεηηθά κε ηε ζρέζε κεηαμχ θαηλνηνκίαο θαη νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο( Vetsikas et al., 2017).  

Δίλαη γεγνλφο φηη, ε εκπεηξηθή κέηξεζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ θαηλνηνκίαο θαη κειινληηθψλ επηδφζεσλ είλαη πεξίπινθε. Δλψ 
ηα δεδνκέλα ζρεηηθά κε ηηο δαπάλεο Δ & Α είλαη δηαζέζηκα, θαζηζηψληαο ηε κηα θπζηθή επηινγή σο εκπεηξηθφο αληηπξφζσπνο 
γηα πξνζπάζεηεο θαηλνηνκίαο, νη δαπάλεο Δ & Α αληηπξνζσπεχνπλ κφλν κία απφ ηηο πνιιέο εηζξνέο ζηε δηαδηθαζία θαηλνηνκίαο 
(Matolcsy and Wyatt, 2008). 
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 Δπηπιένλ, αθφκε θαη αλ ε Δ & Α ρξεζηκνπνηείηαη σο κέηξν έληαζεο ηεο θαηλνηνκίαο, είλαη ζεκαληηθφ λα ζεκεησζεί φηη νη 
εηαηξείεο είλαη πηζαλφ λα πνηθίιινπλ ζηελ ηθαλφηεηά ηνπο λα κεηαηξέπνπλ ηηο εηζξνέο Δ & Α ζε κειινληηθά νθέιε. Απηφ είλαη έλα 
κεηνλέθηεκα νξηζκέλσλ πξνεγνχκελσλ κειεηψλ πνπ έρνπλ ππνλνεζεί ζηαζεξά νξηαθά παξαγσγηθφηεηα ησλ πξνζπαζεηψλ 
θαηλνηνκίαο ζε δηαηνκή θαη κε ηνλ θαηξφ Γηα λα θαηαλνήζνπκε θαιχηεξα ηνλ ξφιν πνπ δηαδξακαηίδεη ε Δ & Α ζηελ εμήγεζε ησλ 
κειινληηθψλ ιεηηνπξγηθψλ επηδφζεσλ θαη ζε αληίζεζε κε ηηο πξνεγνχκελεο κειέηεο πνπ επηθεληξψζεθαλ απνθιεηζηηθά ζηηο 
εηζξνέο ζηε δηαδηθαζία θαηλνηνκίαο (δει. Γαπάλεο Δ & Α), ρξεζηκνπνηνχκε επίζεο κέηξα εμφδνπ Δ & Α.  

Οη Pandit et al. (2011), εμέηαζαλ  εάλ νη επηηπρεκέλεο πξνζπάζεηεο Δ & Α ζρεηίδνληαη κε πςειφηεξα επίπεδα θαη 
ρακειφηεξε κεηαβιεηφηεηα κειινληηθψλ επηδφζεσλ. ΢χκθσλα κε ηελ αβεβαηφηεηα ησλ σθειεηψλ Δ & Α, πξνεγνχκελεο κειέηεο 
δείρλνπλ κηα ζεηηθή ζρέζε κεηαμχ Δ & Α θαη ηεο κεηαβιεηφηεηαο ησλ κειινληηθψλ θεξδψλ. Μηα ηέηνηα πξνζέγγηζε πξνυπνζέηεη 
ζηαζεξή νξηαθή παξαγσγηθφηεηα ηεο Δ & Α ζε δηαηνκή. Οη παξαπάλσ εξεπλεηέο, έδεημαλ φηη ε κειινληηθή απφδνζε ζρεηίδεηαη 
ζεηηθά κε ηελ πνηφηεηα θαζψο θαη ηνλ αξηζκφ ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Απηή ε ζεηηθή ζρέζε είλαη πςειφηεξε γηα πην 
παξαγσγηθέο θαη θαηλνηφκεο εηαηξείεο.  

Δπίζεο, ζηελ παξαπάλσ έξεπλα, ππνζηεξίδεηαη φηη ε ζρέζε κεηαμχ Δ & Α θαη κειινληηθψλ επηδφζεσλ γίλεηαη θαιχηεξα 
θαηαλνεηή κε ηελ ελζσκάησζε πιεξνθνξηψλ ζρεηηθά κε ηελ παξαγσγηθφηεηα ησλ δαπαλψλ Δ & Α κηαο εηαηξείαο. Ζ 
πξνζέγγηζή καο καο επηηξέπεη λα εμεηάζνπκε ηε ζρέζε κεηαμχ θαηλνηνκίαο ζε επίπεδν επηρείξεζεο θαη ιεηηνπξγηθήο απφδνζεο 
πνπ εμαξηάηαη απφ ηελ επηηπρία ησλ πξνζπαζεηψλ Δ & Α ησλ επηρεηξήζεσλ. Έλα πιενλέθηεκα ηεο πξνζέγγηζήο ησλ 
παξαπάλσ εξεπλεηψλ,  είλαη φηη νη ππνζέζεηο θαη ν εξεπλεηηθφο ηνπο ζρεδηαζκφο αλαγλσξίδνπλ φηη νη εηαηξείεο δηαθέξνπλ ηφζν 
ζηηο ηθαλφηεηέο ηνπο λα κεηαηξέπνπλ ηηο εηζξνέο Δ & Α ζε απνηειέζκαηα, φζν θαη ζηελ πνηφηεηα ησλ θαηλνηφκσλ 
απνηειεζκάησλ ηνπο, ε νπνία επίζεο είλαη πνιχ πηζαλφ λα δηαθέξεη ζε εηαηξείεο. Οη πξνεγνχκελεο ινγηζηηθέο κειέηεο 
ρξεζηκνπνηνχλ ηελ Δ & Α σο ην κφλν κέηξν ηεο δξαζηεξηφηεηαο Δ & Α θαη επηθεληξψλνληαη ζηελ ηθαλφηεηα ησλ δαπαλψλ Δ & Α 
λα εμεγνχλ ηε κεηαβιεηφηεηα θαη / ή ην κέζν επίπεδν ησλ κειινληηθψλ θεξδψλ, ελψ ε πξνεγνχκελε έξεπλα ζηα 
ρξεκαηννηθνλνκηθά θαη ηα νηθνλνκηθά επηθεληξψλεηαη ζε κεγάιν βαζκφ ζηελ απνηίκεζε ηεο αγνξάο θαηλνηφκσλ εηαηξεηψλ. 
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2.4. Δκπεηξηθά επξήκαηα γηα ηελ επίπησζε αλαθνίλσζεο εκπνξηθνύ ζήκαηνο ζηηο ηηκέο ησλ κεηνρώλ 
 

΢ε έξεπλα ην 2005 ησλ Griffiths et al. νη εξεπλεηέο δηαπίζησζαλ φηη ηα θεθαιαηαθά θέξδε είλαη πςειφηεξα απφ ηελ 
αχμεζε ησλ παηεληψλ, έπνληαη ηα εκπνξηθά ζήκαηα ελψ ηα ζρέδηα είραλ αξλεηηθή επίδξαζε ζηα θέξδε. Δπίζεο δηαρξνληθά 
παξαηεξήζεθε φηη ππήξμε αχμεζε ηεο επίδξαζεο ηεο θαηνρήο δηθαησκάησλ ζηνηρείσλ πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο ζηα θέξδε, ελψ 
νη γεξαηφηεξεο εηαηξείεο είραλ ρακειφηεξα θέξδε θαηά κέζν φξν απφ ηα εκπνξηθά ζήκαηα απφ φηη είραλ νη λεφηεξεο 
επηρεηξήζεηο, ελδερνκέλσο ιφγσ ηνπ θαηλνκέλνπ ηνπ θχθινπ δσήο ησλ επηρεηξήζεσλ (Griffiths et al., 2005). 

Οη Sandner θαη Block ην 2011 κειέηεζαλ ηελ επίδξαζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ζηελ αγνξαία αμία ησλ επηρεηξήζεσλ, 
κε εηήζηα έζνδα πςειφηεξα ησλ 400 εθ επξψ, γηα ηα έηε 1996-2002. Ζ έξεπλα έδεημε φηη ηα εκπνξηθά ζήκαηα επηδξνχλ ζεηηθά 
ζηελ αμία ησλ επηρεηξήζεσλ, απμάλνληαο ηηο απνδφζεηο ησλ κεηνρψλ. Τπφ απηφ ην πξίζκα ηα εκπνξηθά ζήκαηα κπνξνχλ λα 
αληηκεησπηζηνχλ σο έλα απνηειεζκαηηθφ εξγαιείν, έζησ θαη κεξηθά, γηα ηελ αγνξαία απνηίκεζε ησλ επελδχζεσλ κάξθεηηλγθ. 
Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο είραλ ηζρχ ζε αξθεηνχο θιάδνπο αιιά θαη ζε δηάθνξνπο βαζκνχο πνηφηεηαο ησλ εκπνξηθψλ 
ζεκάησλ. (Sandner & Block, 2011). 

΢ε λέα έξεπλα ησλ Greenhalgh θαη Rogers ην 2012 εμεηάζηεθε πσο ηα εκπνξηθά ζήκαηα επηδξνχλ ζηηο απνδφζεηο ησλ 
Βξεηαληθψλ επηρεηξήζεσλ (ηνπ θιάδνπ ησλ ππεξεζηψλ θαη ηνπ θαηαζθεπαζηηθνχ θιάδνπ). Οη απνδφζεηο κεηξήζεθαλ απφ ηνλ 
ιφγν ηεο αμίαο θεθαιαηνπνίεζεο πξνο ην ζχλνιν ηεο ινγηζηηθήο αμίαο ησλ ελζψκαησλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ θαη απφ ην 
ζχλνιν ησλ ελζψκαησλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ. Σέινο ε απμεκέλε δξαζηεξηφηεηα ησλ αληαγσληζηψλ ζε εκπνξηθά ζήκαηα, 
κεηψλεη ηελ θαζαξή παξαγσγή ησλ επηρεηξήζεσλ αιιά νδεγεί ζε ζπλνιηθή αχμεζε ηεο ρξεκαηηζηεξηαθήο αμίαο, εχξεκα 
ζπκβαηφ κε ηε δηαδηθαζία αληαγσληζκνχ ηνπ Schumpeter κέζσ ηεο θαηλνηνκίαο (Greenhalgh & Rogers, 2012). 

΢ε έξεπλα ηνπ 2011 κειεηήζεθε ε επίδξαζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ζηηο απνδφζεηο ησλ εηζεγκέλσλ εκπνξηθψλ 
ηξαπεδψλ ζηελ ρξεκαηηζηεξηαθή αγνξά ησλ Ζ.Π.Α. Ζ έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε βάζεη δχν πξνζεγγίζεσλ, καθξνπξφζεζκα 
θαη βξαρππξφζεζκα. Βάζεη ηεο καθξνπξφζεζκεο πξνζέγγηζεο δηαπηζηψζεθε φηη νη ηξάπεδεο πνπ δελ αλαλεψλνπλ ην 
ραξηνθπιάθην ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ηνπο έρνπλ κεησκέλεο ρξεκαηηζηεξηαθέο απνδφζεηο. Απφ ηελ άιιε βάζεη ηεο 
βξαρππξφζεζκεο πξνζέγγηζεο, δηαπηζηψζεθε φηη ε δεκηνπξγία ελφο εκπνξηθνχ ζήκαηνο έρεη ζεηηθή επίδξαζε ζηηο κε 
θαλνληθέο απνδφζεηο ζε αληίζεζε κε ηηο αθπξψζεηο εκπνξηθψλ ζεκάησλ πνπ έρνπλ αξλεηηθφ αληίθηππν (Gonzalez-Pedraz & 
Mayordomo, 2012). 

Ζ έξεπλα ησλ Korkeamaki θαη Takalo γηα ηελ επίδξαζε ησλ αλαθνηλψζεσλ θαηλνηνκίαο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην iPhone. Οη 
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αλαθνηλψζεηο πνπ κειεηήζεθαλ ήηαλ απφ ην 1999 πνπ ε Apple θαηνρχξσζε ηνλ ηζηφηνπν iPhone.org έσο θαη ηνλ Γεθέκβξην 
ηνπ 2009 θαη αθνξνχλ εθαξκνγέο επξεζηηερλίαο θαη εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Πην ζπγθεθξηκέλα φηαλ ε Apple ππέβαιε ηελ αίηεζε 
ην 2002 γηα ηελ θαηνρχξσζε ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο ηνπ iPhone ζηελ ΢ηγθαπνχξε παξαηεξήζεθαλ ζεηηθέο κε θαλνληθέο 
απνδφζεηο ελψ ζην Ζλσκέλν Βαζίιεην θαη ηελ Απζηξαιία ηελ ίδηα ρξνληά δελ παξαηεξήζεθαλ κε θαλνληθέο απνδφζεηο. 

 Ζ αλαθνίλσζε γηα ηελ θαηνρχξσζε ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο ζηελ Νέα Εειαλδία θαη ηηο Ζ.Π.Α. ην 2006 δελ 
αθνινπζήζεθε απφ ππεξβάιινπζεο απνδφζεηο. Αληίζεηα κε ηα εκπνξηθά ζήκαηα πνπ δελ είραλ ζαλ ζπλέπεηα ηελ αχμεζε ηεο 
αμίαο ηεο εηαηξείαο, νη θαηνρπξψζεηο ησλ δηπισκάησλ επξεζηηερλίαο κπφξεζαλ λα εμεγήζνπλ ηελ αχμεζε ηεο.(Korkeamaki & 
Takalo, 2013). 

Σν 2017 δηεμήρζε έξεπλα απφ ηνπο Dosso θαη Vezzani γηα ην πψο ε θαηλνηφκνο δξαζηεξηφηεηα ησλ θνξπθαίσλ εηαηξεηψλ 
ζε επελδχζεηο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο παγθνζκίσο επηδξνχλ ζηελ αμία ησλ επηρεηξήζεσλ ζηελ ρξεκαηηζηεξηαθή αγνξά. Ζ 
έξεπλα έγηλε ζε πεξηζζφηεξεο απφ 1.500 πνιπεζληθέο εηζεγκέλεο εηαηξείεο ηελ πεξίνδν 2005-2012, κε ηελ θαηλνηφκν 
δξαζηεξηφηεηα λα κεηξάηαη απφ ηα δηπιψκαηα επξεζηηερλίαο θαη ηα εκπνξηθά ζήκαηα. Δπίζεο ε θεθαιαηαθή αμία ζπζρεηίζηεθε 
κε ηελ κεηαβνιή ησλ πσιήζεσλ θάζε εηαηξείαο πξνο ηελ κεηαβνιή ησλ πσιήζεσλ ηνπ θιάδνπ. Σν βαζηθφ απνηέιεζκα ηεο 
έξεπλαο ήηαλ φηη νη παηέληεο θαη ηα εκπνξηθά ζήκαηα επεξεάδνπλ ζεηηθά ηελ ρξεκαηηζηεξηαθή αμία ησλ επηρεηξήζεσλ, αλ θαη 
κεηαμχ ησλ δηαθνξεηηθψλ θιάδσλ ππήξμαλ δηαθνξνπνηήζεηο, ιφγσ ηνπ βαζκνχ πνιππινθφηεηαο ησλ πξντφλησλ αιιά θαη ησλ 
δηαθνξεηηθψλ ζηξαηεγηθψλ θαη ηεο αληαγσληζηηθφηεηαο ζηνλ θάζε θιάδν (Dosso & Vezzani, 2017). 

 Tν 2019 ζε κηα έξεπλα πνπ έγηλε απφ ηνπο  Hsu et al. κειέηεζαλ πσο ηα λέα εκπνξηθά ζήκαηα ησλ επηρεηξήζεσλ 
απνηηκνχληαη απφ ηηο ρξεκαηηζηεξηαθέο αγνξέο. Σν δείγκα ήηαλ απφ 305.422 θαηαρσξήζεηο εκπνξηθψλ ζεκάησλ ζηηο Ζ.Π.Α. 
απφ ην 1976 έσο ην 2014. ΢πγθεθξηκέλα ε εμαξηεκέλε κεηαβιεηή ηεο έξεπλαο ήηαλ ν αξηζκφο ησλ θαηαρσξήζεσλ εκπνξηθψλ 
ζεκάησλ θάζε εηαηξείαο πξνο ην ζχλνιν ηνπ ελεξγεηηθνχ ηεο, έσο κέηξν γηα ηνλ βαζκφ έληαζεο ησλ θαηαρσξήζεσλ. Σφζν νη 
θαηνρπξψζεηο ησλ επηρεηξήζεσλ φζν θαη ε κέηξεζε ησλ ρξεκαηηζηεξηαθψλ απνδφζεσλ έγηλε ζε εηήζηα βάζε. (Hsu et al., 
2019). 

Σν θαηλφκελν απηφ ήηαλ εληνλφηεξν ζε πην πνιχπινθεο εηαηξείεο, πην κεγάιεο θαη αδηαθαλείο, κε κεγαιχηεξε δηαζπνξά 
πξνβιέςεσλ ησλ αλαιπηψλ, πεξηζζφηεξεο δαπάλεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε θαη ρακειφηεξεο δηαθεκηζηηθέο δαπάλεο. Δπίζεο 
ε ππνηίκεζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ήηαλ κεγαιχηεξε ζηελ πεξίπησζε αζαθψλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Έλα αθφκα εχξεκα ηεο 
έξεπλαο είλαη φηη ν απμεκέλνο βαζκφο θαηαρψξεζεο ησλ ζεκάησλ είρε πξνβιεπηηθή αμία γηα ηελ κειινληηθή θεξδνθνξία ησλ 
επηρεηξήζεσλ. Σέινο, δηαπηζηψζεθε φηη ε αμία ησλ επηρεηξήζεσλ ήηαλ ππνηηκεκέλε, ελψ κεηά απφ ηελ θαηαρψξεζε ησλ 
εκπνξηθψλ ζεκάησλ ε αμία ησλ κεηνρψλ ήηαλ απμεκέλεο (Hsu et al., 2019). 



33 
 

 
  

Ζ έξεπλα ησλ Yang θαη Yuan, ην 2019 ήηαλ ζχκθσλε σο πξνο ην πξψην κέξνο κε ηελ πξνεγνχκελε έξεπλα. Δηδηθφηεξα 
εμεηάζηεθε ν ηξφπνο απνηίκεζεο ησλ εηαηξεηψλ ζηελ αγνξά θαη πην ζπγθεθξηκέλα θαηά ηελ αξρηθή εγγξαθή ηνπο ζην 
ρξεκαηηζηήξην, ζε ζρέζε κε ηηο πξνγελέζηεξεο εηήζηεο θαηαρσξήζεηο εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Με δείγκα 4.321 αξρηθέο δεκφζηεο 
εγγξαθέο ζηηο Ζ.Π.Α. ην δηάζηεκα 1980-2016 δηαπηζηψζεθε φηη νη εηαηξείεο πνπ πξηλ ηελ δεκφζηα εγγξαθή είραλ κεγαιχηεξε 
δξαζηεξηφηεηα ζηελ θαηαρψξεζε εκπνξηθψλ ζεκάησλ, ε αξρηθή ηνπο απνηίκεζε ήηαλ ιηγφηεξν ππνηηκεκέλε απφ ηηο εηαηξείεο 
κε ιηγφηεξεο θαηαρσξήζεηο εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Πηζαλά ηα εκπνξηθά ζήκαηα ιεηηνπξγνχλ σο έλα ζεκάδη γηα ηελ πνηφηεηα ησλ 
επηρεηξήζεσλ, νδεγψληαο ζε κείσζε ηεο αζπκκεηξίαο ζηελ πιεξνθφξεζε (Yang & Yuan, 2019).            
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Κεθάιαην 3 :Δκπεηξηθή Μειέηε 

 3.1 Οηθνλνκεηξηθή κεζνδνινγία 
 

       Γηα ηα εηήζηα ρξεκαηννηθνλνκηθά απνηειέζκαηα ησλ νξγαληζκψλ θαη ησλ επηρεηξήζεσλ ζα ρξεζηκνπνηεζεί ε βάζε 
δεδνκέλσλ ηεο datastream θαζψο θαη ην uspt office (Ακεξηθάληθν γξαθείν παηεληψλ).  

Ζ επηζηήκε πνπ ζα θιεζεί ν εξεπλεηήο λα ρξεζηκνπνηήζεη γηα λα θέξεη εηο πέξα απηήλ ηελ έξεπλα, νλνκάδεηαη 
νηθνλνκεηξία θαη απνηειεί ηελ ζχκπξαμε κεηαμχ ζηελ Οηθνλνκηθή , ηελ ΢ηαηηζηηθή ζεσξία θαη ηα Μαζεκαηηθά ψζηε λα γίλνπλ 
θαηαλνεηά φια ηα επηκέξνπο πνζνηηθά ζηνηρεία  ηεο νηθνλνκίαο αιιά θαη λα γίλεη ιεπηνκεξήο αλάιπζε ηεο ζρέζεο πνπ έρνπλ 
κεηαμχ ηνπο (Γξεηηάθεο 1975 p.19). 

Ζ γξακκηθή παιηλδξφκεζε είλαη έλα ζηαηηζηηθφ εξγαιείν, ηνπ νπνίν ζθνπφο είλαη ε πεξηγξαθή ηεο πξνζπάζεηαο ηνπ 
κνληέινπ λα εληνπίζεη ηελ ζρέζε αλάκεζα ζε 2 κεηαβιεηέο. Ζ κία κεηαβιεηή είλαη ε εμαξηεκέλε θαη ε άιιε είλαη ν 
επεμεγεκαηηθφο παξάγνληαο (Yale.edu, 1997). 

3.2 Τπόδεηγκα πνιιαπιήο παιηλδξόκεζεο  
 

Ζ πνιιαπιή παιηλδξφκεζε πεξηγξάθεη ηελ ζρέζε κεηαμχ ηεο εμαξηεκέλεο κεηαβιεηήο Y θαη ησλ k  αλεμάξηεησλ 

κεηαβιεηψλ X1,X2,X3…Xk..To κνληέιν έρεη ηελ εμήο κνξθή: 

                      Y=β0+β1Υ1+β2Υ2+…βθΥθ +ε 

           Όπνπ: 

Y=ε ηηκή ηεο εμαξηεκέλεο κεηαβιεηήο 

X1,X2,Xθ=νη ηηκέο ησλ αλεμάξηεησλ κεηαβιεηψλ 

Β0=κηα ζηαζεξά 

Β1,Β2,ΒΚ=νη ζπληειεζηέο παιηλδξφκεζεο πνπ πεξηγξάθνπλ ηελ επίδξαζε ησλ αλεμάξηεησλ κεηαβιεηψλ 

ε= ζθάικα 
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Γηα ηελ πεξίπησζή καο φπνπ ππάξρνπλ  7 αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο, ε εμίζσζή καο γίλεηαη ε εμήο: 

          Y=βν+β1ρ1+β2ρ2+β3ρ3+β4ρ4+β5ρ5+β6ρ6+β7ρ7 

Όπνπ: 

Τ=ln_tobinsQ ε εμαξηεκέλε κεηαβιεηή 

β0,β1,β2,β3,β4,β5,β6,β7 ηα αλαιχζακε παξαπάλσ. 

Υ1=ε ηηκή Trademarks 

Υ2=ε ηηκή R&D 

Υ3=ε ηηκή sale 

Υ4=ε ηηκή sale growth 

Υ5=ε ηηκή leverage 

Υ6=ε ηηκή ALTMAN 

Υ7=ε ηηκή  ln_adverting 

 

3.4 ΢πληειεζηήο πνιιαπινύ πξνζδηνξηζκνύ 
 

Δπεηδή νη αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο είλαη πεξηζζφηεξεο ζηελ πνιιαπιή παιηλδξφκεζε ,ν ζπληειεζηήο πνιιαπινχ 
πξνζδηνξηζκνχ κεηξάεη ηε ζπλνιηθή επίδξαζε πνπ δέρεηαη ε Y απφ ηηο ρ1, ρ2..ρθ.Ο ζπληειεζηήο ηζνχηαη κε: 

R²=SSR/TSS=1-SSE/TSS 
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Ζ ηηκή  πνπ κπνξεί λα πάξεη ν πνιιαπιφο ζπληειεζηήο πξνζδηνξηζκνχ θπκαίλεηαη κεηαμχ 0 θαη 1, 0 < R² < 1 

3.5  Γξακκηθή παιηλδξόκεζε. ΢πληειεζηήο ΢πζρέηηζεο 

 
              Ζ ιέμε ζπζρέηηζε ρξεζηκνπνηείηαη ζηελ θαζεκεξηλή δσή γηα λα ππνδειψζεη θάπνηα κνξθή ζπζρέηηζεο. Χζηφζν, ζε 
ζηαηηζηηθνχο φξνπο ρξεζηκνπνηνχκε ζπζρέηηζε γηα λα ππνδειψζνπκε ζπζρέηηζε κεηαμχ δχν πνζνηηθψλ κεηαβιεηψλ. 
Τπνζέηνπκε επίζεο φηη ν ζπζρεηηζκφο είλαη γξακκηθφο, φηη ε κία κεηαβιεηή απμάλεη ή κεηψλεη έλα ζηαζεξφ πνζφ γηα αχμεζε ή 
κείσζε κνλάδαο ζηελ άιιε. Ζ άιιε ηερληθή πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζπρλά ζε απηέο ηηο πεξηζηάζεηο είλαη ε παιηλδξφκεζε, ε νπνία 
πεξηιακβάλεη ηελ εθηίκεζε ηεο θαιχηεξεο επζείαο γξακκήο γηα λα ζπλνςίζνπκε ηε ζρέζε. Ζ θχξηα επηδίσμε ηεο παξνχζεο 
κειέηεο είλαη λα δηεξεπλήζεη ηηο ζρέζεηο αλάκεζα ζηηο κεηαβιεηέο θαη θπξίσο λα δηαπηζηψζεη ην κέγεζνο ηεο πηζαλήο 
αιιεινεπίδξαζεο. Ζ καζεκαηηθή δηεξεχλεζε απηήο ηεο επηδίσμεο εθθξάδεηαη δηακέζνπ ηεο κεζφδνπ πνπ νλνκάδεηαη γξακκηθή 
παιηλδξφκεζε. 

΢χκθσλα κε ηνλ Υαιηθηά et al(2015,p.235) ε γξακκηθή παιηλδξφκεζε δηεξεπλά ηελ καζεκαηηθή ζρέζε αλάκεζα ζε δχν ή 
πεξηζζφηεξεο κεηαβιεηέο. Καηά θχξην ιφγν ε παιηλδξφκεζε εμεηάδεη ην πψο νη κεηαβνιέο ησλ αλεμαξηήησλ κεηαβιεηψλ 
επεξεάδνπλ ηελ εμαξηεκέλε θαη ηνλ βαζκφ ζπζρέηηζεο ηνπο  

Ο βαζκφο ζπζρέηηζεο κεηξάηαη κε ζπληειεζηή ζπζρέηηζεο, πνπ ππνδειψλεηαη κε r. Οξηζκέλεο θνξέο νλνκάδεηαη 
ζπληειεζηήο ζπζρέηηζεο Pearson  (ν δεκηνπξγφο ηνπ) θαη είλαη έλα κέηξν γξακκηθήο ζπζρέηηζεο. Ο ζπληειεζηήο ζπζρέηηζεο 
κεηξάηαη ζε θιίκαθα πνπ θπκαίλεηαη απφ + 1 έσο 0 έσο - 1. Ζ πιήξεο ζπζρέηηζε κεηαμχ δχν κεηαβιεηψλ εθθξάδεηαη είηε κε +1 
είηε -1. Όηαλ κηα κεηαβιεηή απμάλεηαη θαζψο ε άιιε απμάλεη, ν ζπζρεηηζκφο είλαη ζεηηθφο. φηαλ ην έλα κεηψλεηαη θαζψο ην άιιν 
απμάλεηαη, είλαη αξλεηηθφ. Ζ πιήξεο απνπζία ζπζρέηηζεο αληηπξνζσπεχεηαη απφ ην 0. 

 

p =  1 : Θεηηθή ΢πζρέηηζε 

 

        p =  0 : Γελ ππάξρεη ζπζρέηηζε 

 

   p = -1 : Αξλεηηθή ζπζρέηηζε 
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Με βάζε ηα παξαπάλσ θαηά ηελ ζηαδηαθή εξκελεία ησλ απνηειεζκάησλ ηεο κειέηεο ην πξψην βήκα ηεο δηεξεχλεζεο 
εθθηλεί απφ ηελ εχξεζε ησλ ζπζρεηηζκψλ αλάκεζα ζηηο κεηαβιεηέο θαη ηνπ κεγέζνπο ηεο ζπζρέηηζεο απηήο. Με απηφλ ηνλ 
ηξφπν ζην επφκελν ζηάδην φπνπ ζα απνθαιπθζεί ε ζηαηηζηηθή ζεκαληηθφηεηα ηεο θάζε κεηαβιεηήο ζα γίλεη εθηθηή ζηνλ 
εξεπλεηή ε δπλαηφηεηα βαζκνλφκεζεο ηεο επηξξνήο ηεο θάζε κηαο απφ απηέο ψζηε λα πνζνηηθνπνηήζεη ηα απνηειέζκαηα ζηα 
ζπκπεξάζκαηα ηνπ. 

 

3.6 Πνιπζπγγξακηθόηεηα , Δηεξνζθεδαζηηθόηεηα θαη Οκνζθεδαζηηθόηεηα 
 

Πνιπζπγγξακηθόηεηα 

    Έλα πξφβιεκα πνπ δεκηνπξγείηαη απφ ηελ χπαξμε ηζρπξψλ ζπζρεηίζεσλ κεηαμχ ησλ αλεμάξηεησλ κεηαβιεηψλ  ζε 
κηα πνιιαπιή παιηλδξφκεζε, είλαη ε πνιπζπγγξακκηθφηεηα. Όηαλ πθίζηαηαη απηφ ην πξφβιεκα ζα πξέπεη λα δίλεηαη ηεξάζηηα 
πξνζνρή ζηνλ ηξφπν πνπ εξκελεχνληαη φιεο νη εθηηκήηξηεο ηνπ κνληέινπ. Γηα λα απνθεπρζεί ε πνιπζπγγξακκηθφηεηα  ζα 
πξέπεη λα ιεθζεί ππφςηλ ν πίλαθαο ζπληειεζηψλ ζπζρέηηζεο ησλ κεηαβιεηψλ Υi. Αλ ζε απηφλ ηνλ πίλαθα ππάξρνπλ κεγάιεο 
αξλεηηθέο θαη ζεηηθέο ηηκέο ζα θαηαιαβαίλνπκε φηη νη αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζην κνληέιν έρνπλ κεγάιε 
ζπζρέηηζε άξα θαη πνιπζπγγξακκηθφηεηα. Θα πξέπεη λα απνκαθξπλζνχλ απφ ην δείγκα νη ελ ιφγσ κεηαβιεηέο, δηφηη δελ 
ζπλεηζθέξνπλ ζρεδφλ θαζφινπ (Hamilton,2012 p.202).  

 

Δηεξνζθεδαζηηθόηεηα 

΢ε κηα ζπλεζηζκέλε παιηλδξφκεζε νη βαζηθέο ππνζέζεηο ζεσξνχλ πσο ηα ζθάικαηα ησλ κνληέισλ έρνπλ 
παλνκνηφηππεο θαηαλνκέο. ΢ε δηαθνξεηηθή πεξίπησζε κπνξεί λα ππνηηκεζνχλ ηα ηειηθά απνηειέζκαηα. Απηφ ην πξφβιεκα 
νλνκάδεηαη εηεξνζθεδαζηηθφηεηα θαη ζπλήζσο ηα κνληέια ππνινγηζκνχ έρνπλ αληίζηνηρεο εληνιέο πνπ θάλνπλ ηηο αλάινγεο 
πξνζαξκνγέο (Hamilton,2012 p.190). 

 

 



38 
 

 
  

Οκνζθεδαζηηθόηεηα 

Μηα ζεκειηψδεο ππφζεζε ηνπ γξακκηθνχ ππνδείγκαηνο είλαη φηη ν δηαηαξαθηηθφο φξνο (εt) είλαη κηα ηπραία κεηαβιεηή κε 
κέζν φξν 0 θαη δηαθχκαλζε ζηαζεξή  γηα φιεο ηηο ηηκέο πνπ παίξλεη ε Τ. Όηαλ ε δηαθχκαλζε ηνπ εt είλαη ζηαζεξή, 
θαηαιαβαίλνπκε φηη εληνπίδεηαη ην πξφβιεκα ηεο νκνζθεδαζηηθφηεηαο(Stock H. James) 

 

3.4 Γείγκα  
 

Αξρηθά ζπιιέρζεθαλ ζηνηρεία γηα 2354 εηαηξείεο ακεξηθάληθσλ επηρεηξήζεσλ, νη νπνίεο είλαη εηζεγκέλεο ζην 
ρξεκαηηζηήξην, γηα ηηο ρξνλνινγίεο 2005-2019.  

 

3.5 ΢ηαηζηηθή Αλάιπζε 
 

Γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο αλάιπζεο ρξεζηκνπνηήζεθε ην ζηαζηηθφ πξφγξακκα Stata 15.0 ψζηε λα κπνξέζνπλ λα 
αλαιπζνχλ ηα παξαθάησ δεδνκέλα. 
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Κεθάιαην 4: Δκπεηξηθή Αλάιπζε 
 

Παξαθάησ ζα παξαηεζνχλ ηα απνηειέζκαηα   απφ ηελ εκπεηξηθή αλάιπζε πνπ δηεμάρζεθε. Υξεζηκνπνηήζεθε δείγκα 
2.354 ακεξηθάληθσλ επηρεηξήζεσλ, νη νπνίεο είλαη εηζεγκέλεο ζην ρξεκαηηζηήξην, γηα ηηο ρξνλνινγίεο 2005-2019. 
Υξεζηκνπνηήζεθε ην ζηαηηζηηθφ πξφγξακκα Stata 15.0 ψζηε λα κπνξέζνπλ λα αλαιπζνχλ ηα παξαθάησ δεδνκέλα.  

Ο παξαθάησ πίλαθαο καο δείρλεη ζηελ 1ε ζηήιε  ηηο κεηαβιεηέο πνπ ζα ρξεζηκνπνηήζνπκε ζηελ 2ε ζηήιε ηηο κεηαβιεηέο 
– νξηζκφο θαη ζηελ 3ε ζηήιε ηελ πεγή.  

 

ΠΗΝΑΚΑ΢ 1: Πεξηγξαθή κεηαβιεηψλ 

Μεταβλητές Οξηζκφο Πεγή 

Ln_TobinsQ Λνγάξηζκνο ηνπ tobinsQ  
 
 
 
 

uspt office 

Trademarks_at Δκπνξηθφ ζήκα σο πξνο ην ζχλνιν ηνπ 
Δλεξγεηηθνχ 

R&D_at Έξεπλα θαη αλάπηπμε 

Sale_at Πσιήζεηο 

Sales_growth Αχμεζε πσιήζεσλ 

Leverage Μφριεπζε 

ALTMAN Πηψρεπζε 

ln_adverting Κφζηνο δηαθήκηζεο 
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  Ο παξαθάησ πίλαθαο καο δείρλεη ηηο ζπζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ  θαη είλαη αξθεηά ζεκαληηθφο γηα λα δνχκε πψο 

ζπζρεηίδνληαη νη κεηαβιεηέο κεηαμχ ηνπο. 

   

 

ΠΗΝΑΚΑ΢ 2: Πίλαθαο ζπζρεηίζεσλ θαηά ηελ πεξίνδν ηνπ δείγκαηνο, 2005-2019. 

 

 Ln_Tob~Q Tradem~t R&D_at Sale_at Sales_~h Levera~1 ALTMAN Ln_adving 

In_tobinsQ 1.0000        

Trademarks_at 0.1269 1.0000       

R&D_at 0.2137 0.0218 1.0000      

Sale_at -0.1012 0.0171 -0.0546 1.000     

Sales_growth -0.0566 -0.0009 -0.0095 0.0.435 1.0000    

Leverage1 0.2962 0.0974 0.7449 -0.0012 -0.0262 1.0000   

ALTMAN -0.2450 -0.0887 -0.7107 -0.0148 0.0466 -0.8264 1.0000  

ln_adverting 0.0286 -0.0210 -0.0338 0.1393 0.0240 -.00197 0.0375 1.0000 
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Γηα παξάδεηγκα βιέπνπκε φηη ηα εκπνξηθά ζήκαηα πξνο ην ζχλνιν ηνπ Δλεξγεηηθνχ (Trademarks_at) έρνπλ ζεηηθή  

ζπζρέηηζε θαηά 12.69% κε  ηελ ινγαξηζκηθή απφδνζε ηνπ  Tobin‘s Q, ελψ  έρνπλ αξλεηηθή ζπζρέηηζε -24% κε ηνλ ALTMAN. 

  Παξαηεξνχκε φηη κεηαμχ ησλ αλεμάξηεησλ κεηαβιεηψλ δελ ππάξρνπλ πςειέο ζπζρεηίζεηο γεγνλφο πνπ ππνδειψλεη φηη 

ζην κνληέιν καο δελ ζα έρνπκε πξνβιήκαηα πνιπζπγγξακκηθφηεηαο . 

 

ΠΗΝΑΚΑ΢ 3: Ο παξαθάησ πίλαθαο  παξέρεη ζπλνπηηθά ζηαηηζηηθά ζηνηρεία ησλ κεηαβιεηψλ καο θαηά ηελ πεξίνδν ηνπ 

δείγκαηνο, 2005-2019. 

Variable   Mean Std. Dev. Min Max 

Trademarks~t  .0038833 .1211562 0 14.28571 

R&D_at  .1205794 2.038125 0 183.1667 

Sale_at  1.012199 5.387886 0 652.6667 

Sales_growth  -.0640752 6.408511 -810.1096 205.1614 

Leverage1  .4473215 7.441514 0 822.2857 

ALTMAN  .1436423 743.1355 -54121 49871.42 

ln_adverting  1.235362 1.972286 0 9.305741 
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΢εκεηώζεηο: Ο πίλαθαο 3, αλαθέξεη πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά ζηνηρεία γηα έλα δείγκα 2.354 δεκνζίσλ εηζεγκέλσλ εηαηξεηψλ ζηηο 

ΖΠΑ. Σεθκεξηψλεη ηε κέζε, ηππηθή απφθιηζε, ηα ειάρηζηα θαη κέγηζηα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία γηα ην δείγκα 

 

΢ηελ αξηζηεξή ζηήιε ηνπ πίλαθα ππάξρνπλ νη κεηαβιεηέο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηελ αλάιπζε, ελψ ζηελ πξψηε 

γξακκή ππάξρνπλ ν κέζνο φξνο, ε ηππηθή απφθιηζε, ην ειάρηζην θαη ην κέγηζην.  

 

 Ο ιφγνο Q, επίζεο γλσζηφο σο Tobin's Q, ηζνχηαη κε ηελ αγνξαία αμία κηαο εηαηξείαο δηαηξεκέλε κε ην θφζηνο 

αληηθαηάζηαζεο ησλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ ηεο. Έηζη, ε ηζνξξνπία είλαη φηαλ ε αγνξαία αμία ηζνχηαη κε ην θφζηνο 

αληηθαηάζηαζεο. ΢ην πην βαζηθφ ηνπ επίπεδν, ν ιφγνο Q εθθξάδεη ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο απνηίκεζεο ηεο αγνξάο θαη ηεο 

εγγελνχο αμίαο. Με άιια ιφγηα, είλαη έλα κέζν εθηίκεζεο εάλ κηα δεδνκέλε επηρείξεζε ή αγνξά είλαη ππεξηηκεκέλε ή 

ππνηηκεκέλε. 

 

 

TobinsQ=
                                  

                                            
 

  

 

Μπνξνχκε λα αληιήζνπκε αξθεηέο πιεξνθνξίεο απφ ην παξαπάλσ πίλαθα θαη λα θάλνπκε ζπγθξίζεηο κεηαμχ ησλ 

κεηαβιεηψλ πνπ έρνπκε επηιέμεη. Γηα παξάδεηγκα , εμεηάδνληαο ηνλ πίλαθα βιέπνπκε φηη θαηά κέζν φξν: 
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 Σν εκπνξηθφ ζήκα ζηo δείγκα καο είλαη 0 .0038833 

 Σν R&D ( έξεπλα θαη αλάπηπμε) είλαη 0.1205794 

 πσιήζεηο πξνο ην ζχλνιν ηνπ ελεξγεηηθνχ 1.012199 

 αχμεζε ησλ πσιήζεσλ είλαη  -0.0640752  

 κφριεπζε είλαη  0.4473215 

 ALTMAN είλαη 0.1436423 

 Κφζηνο δηαθήκηζεο είλαη  1.235362 
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ΠΗΝΑΚΑ΢ 4: Ζ επίδξαζε ησλ trademarks ζηελ αγνξαία ππεξαμία ησλ επηρεηξήζεσλ (tobinsQ). 

     RESULTS 

 

 

  

 (1) (2) 
 

VARIABLES 
 

ln_tobinsQ 
 
 
 

 
ln_TobinsQ 

   

trademarks_per_year_at 
0.422*** 
(0.073) 

0.325*** 
(0.037) 

R&D_at  
-0.004 
(0.031) 

sale_at 
0.015** 
(0.006) 

-0.039*** 
(0.0 10) 

sales_growth 
-0.000 
(0.002) 

-0.006*** 
(0.002) 

Leverage1 
0.008 

(0.025) 
0.110*** 
(0.030) 

ALTMAN 
-0.000 
(0.001) 

-0.000 
(0.001) 

ln_advertising 
0.020*** 
(0.002) 

0.009*** 
(0.002) 

Constant 
0.687*** 
(0.071) 

0.884*** 
(0.121) 

   

Observations 18,690 10,770 

R-squared 0.132 0.176 

Year FE YES YES 

Industry FE YES YES 
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΢ΖΜΔΗΧ΢Ζ: ΢ε φιεο ηηο ζηήιεο, ηα ηππηθά ζθάικαηα πνπ αλαθέξνληαη ζε παξελζέζεηο πξνζαξκφδνληαη σο πξνο ηελ 

εηεξνζθεδαζηηθφηεηα. Έλαο αζηεξίζθνο δείρλεη ηε ζεκαζία ζε επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο  ηνπ 10% ,  δχν δείρλνπλ ηε ζεκαζία ζε 

επίπεδν ηνπ 5% θαη ηξία δείρλνπλ ηε ζεκαζία ζε επίπεδν ηνπ 1%. 

Παξαθάησ παξαζέηνπκε ηηο εθηηκήζεηο ηνπ ππνδείγκαηνο καο. Σν 1ν  είλαη γηα ην εκπνξηθφ ζήκα  πξνο ην ζχλνιν ηνπ 

ελεξγεηηθνχ θαη ην 2ν ην εκπνξηθφ ζήκα πνπ ζπκπεξηιακβάλεη ην  R&D (έξεπλα θαη αλάπηπμε ) πξνο ην ζχλνιν ηνπ 

ελεξγεηηθνχ. 

Παξαηεξψληαο ηoλ παξαπάλσ πίλαθα απνηειεζκάησλ, βιέπνπκε φηη αλ απμεζνχλ θαηά 1% ηα εκπνξηθά ζήκαηα πξνο ην 

ζχλνιν ηνπ ελεξγεηηθνχ, ηφηε ζα απμεζεί ε ινγαξηζκηθή απφδνζε ηνπ Tobin‘s Q θαηά 42,2% ζε επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο 1%. 

Δάλ απμεζεί θαηά 1% ην εκπνξηθφ ζήκα πνπ ζπκπεξηιακβάλεη ην  R&D (έξεπλα θαη αλάπηπμε ) ηφηε ζα απμεζεί κφλν θαηά 

32,5% ε ινγαξηζκηθή απφδνζε ηνπ Tobin‘sQ γηα ηηο επηρεηξήζεηο πνπ αλαιχνπκε.  

 

Δπηπιένλ παξαηεξψληαο ην R-squared κπνξνχκε λα πνχκε φηη έρνπκε έλα κέηξην κνληέιν ην νπνίν είλαη ζχκθσλν ζε 

εξκελεπηηθή ηθαλφηεηα  θαη θπκαίλεηαη απφ 13,2%  έσο 17,6% κε ηελ βηβιηνγξαθία πνπ εμεηάζακε. 
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Κεθάιαην 5: ΢πκπεξάζκαηα  
 

Απφ ηελ αλάιπζε πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε βξέζεθε φηη ππάξρεη ζεηηθή ζπζρέηηζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ κε ηελ 
απφδνζε. Σα απνηειέζκαηα απηά είλαη ζπκβαηά κε ηηο έξεπλεο ησλ Sandner θαη Block ην 2011 θαη ηεο Burja ην 2011 πνπ    
κειέηεζαλ ηελ επίδξαζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ζηελ αγνξαία αμία ησλ επηρεηξήζεσλ. Καη νη δπν έξεπλεο έδεημαλ φηη ηα 
εκπνξηθά ζήκαηα επηδξνχλ ζεηηθά ζηελ αμία ησλ επηρεηξήζεσλ, απμάλνληαο ηηο απνδφζεηο ησλ κεηνρψλ. Σα απνηειέζκαηα ησλ 
εξεπλψλ είραλ ηζρχ ζε αξθεηνχο θιάδνπο αιιά θαη ζε δηάθνξνπο βαζκνχο πνηφηεηαο ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Παξφια απηά 
ζην κεγάιν δείγκα πνπ αλαιχζακε βξήθακε φηη ε ζπζρέηηζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ κε ηελ απφδνζε ησλ επηρεηξήζεσλ είλαη 
ζεηηθή, αλ θαη ζρεηηθά κηθξή.  

Σν κνληέιν καο έδεημε φηη ε επίδξαζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ζηελ απφδνζε ησλ επηρεηξήζεσλ είλαη ζεηηθή, γεγνλφο 
πνπ ππνδειψλεη φηη ε θαηλνηνκία θάλεη ηα θέξδε ησλ  επηρεηξήζεσλ λα απμάλνληαη. Δπηπιένλ ζχκθσλα κε ηελ έξεπλα πνπ 
δηεμήρζε ην 2016 απφ ηνλ   Yeboah M. ν νπνίνο κειέηεζε ηελ βξαρππξφζεζκε θαη καθξνπξφζεζκε επίδξαζε ησλ εκπνξηθψλ 
ζεκάησλ ησλ πξντφλησλ ζηα έζνδα απφ πσιήζεηο πξντφλησλ ηεο εηαηξείαο Unilever (Ghana) Limited, κηαο εηαηξείαο πνπ 
ζηξαηεγηθά εζηηάδεη ζην φλνκα ησλ πξντφλησλ. Ζ έξεπλα έδεημε φηη ηα εκπνξηθά ζήκαηα θαη ε αλαγλσξηζηκφηεηα ησλ πξντφλησλ 
επηδξνχλ ζεκαληηθά ζηελ καθξνρξφληα αχμεζε ησλ πσιήζεσλ ηεο εηαηξείαο. Οη εηαηξείεο πνπ δεκηνπξγνχλ θαη δηαρεηξίδνληαη 
απνηειεζκαηηθά ηα εκπνξηθά ζήκαηα ησλ πξντφλησλ ηνπο κπνξνχλ λα επηηχρνπλ πεξηζζφηεξεο πσιήζεηο άξα απμάλεηαη ε 
θεξδνθνξία ηεο επηρείξεζεο. Σν ίδην απνηέιεζκα έβγαιε θαη ε έξεπλα  ησλ Crass et al. πνπ έγηλε ην 2016. Δπίζεο ζεκαληηθφ 
εχξεκα ηεο έξεπλαο ήηαλ ε δηαθνξεηηθή επίδξαζε ζηηο επηρεηξήζεηο δηαθνξεηηθψλ θιάδσλ (κε κεγαιχηεξν ζεηηθφ αληίθηππν ζηηο 
επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ ηξνθίκσλ θαη πνηψλ) , ελψ γηα επηρεηξήζεηο πνπ ηα  θέξδε ηνπο ήηαλ πάλσ απφ  2 εθ. επξψ εηεζίσο ε 
κέζε αχμεζε ησλ θεξδψλ  αλήιζε ζε 265.000 επξψ εηεζίσο απφ ηα εκπνξηθά ζήκαηα (Crass et al., 2016) 

Απφ ηελ αλάιπζε πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε παξαηεξήζακε φηη δηα κέζνπ ηεο θαηλνηνκίαο νη επηρεηξήζεηο απνθηνχλ 
αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα γεγνλφο πνπ ηηο βνεζά ζην λα απμήζνπλ ηελ απφδνζε ηνπο . ΢ε πξνγελέζηεξε έξεπλα ηνπ Davis ην 
2006 είρε δηαπηζησζεί φηη ηα εκπνξηθά ζήκαηα παξά ην γεγνλφο φηη δελ επηδξνχλ άκεζα ζηελ θαηλνηνκία ησλ επηρεηξήζεσλ, 
επεξεάζνπλ ην θίλεηξφ ηεο δηπιά . Σα εκπνξηθά ζήκαηα παξέρνπλ θίλεηξα γηα θαηλνηνκία κε δχν αιιειέλδεηνπο ηξφπνπο. 
Πξψηνλ, παξαθηλνχλ ηηο επηρεηξήζεηο λα εκπιαθνχλ ζε απμεηηθή θαηλνηνκία, ηδηαίηεξα κε ηε κνξθή δηαθνξνπνίεζεο πξντφληνο. 
Γεχηεξνλ, νη εηαηξείεο κπνξνχλ λα αμηνπνηήζνπλ εκπνξηθά ζήκαηα έκκεζα γηα λα ζπκπιεξψζνπλ άιιεο θαηαιιειφηεηεο 
ζηξαηεγηθέο, φπσο δηπιψκαηα επξεζηηερλίαο, κπζηηθφηεηα θαη ρξφλνο παξάδνζεο. Σν βαζηθφ απνηέιεζκα ηεο έξεπλαο ήηαλ φηη 
ε  θαηλνηνκία επεξεάδεη ζεηηθά ηελ ρξεκαηηζηεξηαθή αμία ησλ επηρεηξήζεσλ άξα βνεζάεη ζην λα απμήζνπλ ηελ απφδνζε ηνπο. 
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Σέινο, παξαηεξψληαο ηα απνηειέζκαηα πνπ αληιήζακε απφ ηελ έξεπλα, πξέπεη λα πξνζηεζεί σο επηζήκαλζε φηη ηα 

εκπνξηθά ζήκαηα πξνο ην ζχλνιν ηνπ ελεξγεηηθνχ απμάλνπλ θαηά 42% ηελ απφδνζε ησλ επηρεηξήζεσλ  ελψ ηα εκπνξηθά 

ζήκαηα πνπ  πεξηιακβάλνπλ R&D, απμάλεη  κφλν θαηά  32% ηελ απφδνζε ησλ επηρεηξήζεσλ.  
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