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AHAQXH

H epyaoia ot givor TpmTOTLRN KO EKTOVIONKE OTOKAEIGTIKG KOl LOVO Y10l TNV OTOKTNOT) TOV

GLYKEKPIUEVOL LETOTTUYLOKOD TITAOV.

Ta TvevpaTiKd StkaldIOTe, YPNCYLOTOINGNG TOV PN TPOTOTLTOL VAKOV TG MAE avijkovv ctov
LETATTUYLOKO GOITNT ZOKPATN ZTuAlave Kot 6to emPAénov péhog AEIL, Kwotémovio
Kovotavtivo g1 0LOKANPpo, OnAadT EKATEPOG UTOPEL VL KAVEL YPTOT OLTOV Y®PIG TN CLVAIVEST
éAlov. Ta TVELHOTIKG OTKOUMULOTA XPNOLULOTOINGNS TOV TPOTOTLTOV HEPOLS TS MAE avrjkovv
OTOV/GTN LETOMTUYLOKO/M POLTNTY Kol 6TOV EMPAETOVTA OO KOoL, dnAadT| dev umopet o Evog
a6 Tovg 600 va KAveL xpNon avTov ympic tn cvvaiveon Tov dAiov. Kat' e&aipeon, emitpémeton
1 ONUOGIELGT| TOV TPOTOTLTOV UEPOVG TNE OUTAMUATIKNG EPYOCIOG GE EMGTNUOVIKO TEPLOSIKO N
TPOUKTIKE GLVESPIOL b TOV éva €k TV 600, e TNV TPoHTdHOEGN OTL AVvaPEPOVTAL TAL OVOLLOLTAL
KO TOV dV0 G GLV-CGLYYPUPEMVY. ZTNV TEPIMTOGCT] VTN TPONYEITOL YPATTH EVIUEPOGT TOL LN
CUULETEYOV GTI GLYYPOEN TOV EMIGTNUOVIKOD dpOpov. Aev EMTPENETAL 1] KATO OTOLOONTOTE

TPOTO ONUOGLOTTOINGT VAIKOV T0 07oio £xel MAwOEL £yyplowg wg amdppnTo.

O dornrg O Emprénov
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OI AITA®OPETIKOI TYIIOI KAI XYMIIEPI®OPEX HI'EXIAX I'TA THN
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Emprénov:
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Iepidnyn

H nyeoia vyniav emodcemv sivar por KpIGUN TTuyn TG OpYOVOTIKNG ETLTVYING GTO GNUEPIVO
YPNYOPO KOl OVIOY®VIGTIKO EMEpNUOTIKd TepPdALlov. Eemepvd TNV TopadOGLOKN MNYECIa,
eotidlovtag Oyt LOVO GTN UEYIGTOMOINGN TNG OMOTEAEGLATIKOTNTOS, ALY Kol TNV TpodOnon
TGO TNG KOUVOTOUI0G 060 Kot TG Prdoiung avantuéng. Ornyéteg vynAdv emdoOcemV givar ekeivol
TOL EUTVEOLV TIG OLADES TOVGS, Aapfdvouy aropdoelg mov Bacilovtol og dedopéva Kot dLoTpovV

apeiMkn eotiaom otV eniteLsN EENPETIKAOV OMOTEAECUATOV.

Avti N epyacia diepevva T1G Pacikég apyES TG NYESIOG VYNADV ETOOCEWV, dIvovTag ELPOCT] GTO
OTPOTNYIKO OPOLO, TNV EKTEAEGT, TI CLVOUGONUATIKY] VOTLOGUVY KOl TNV TPOGOPUOGTIKOTNTOL.
To egpdT™HO 0TO OmMOi0 GTOYEVEL VAL AMAVINGEL APOPd TO KOTE OGO TO GTLA TMYECIOG Kot M
CUUTEPLPOPE TV VADTEP®VY EMNPEALOVLY TNV OTAS0CT TNG OUADOC, TV OPYUVAOGIOKN IKAVOTOINGM

KaBmg emiong Kot TV 0ECUELGN GTOV OPYAVIGUO.

AéEeig kAelda (vPmAn amddoon, nyeoia, NYENG, TUTIOL NYECIAG, CUUTIEPLPOPES, TTISOOT )
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Department of Mechanical Engineering, University of Thessaly, 2025

Supervisor:

Konstantinos Kostopoulos, Professor Department of Industrial Management and Technology

Abstract

High-performance leadership is a key factor for achieving organizational success in today’s
demanding and competitive business environment. This type of leadership goes beyond
conventional approaches, aiming not only at enhancing efficiency but also at promoting innovation
and sustainable development. High-performance leaders are those who inspire their teams, make

decisions based on data, and stay consistently focused on delivering outstanding results.

This thesis examines the fundamental principles of high-performance leadership, focusing on
elements such as strategic vision, effective implementation, emotional intelligence, and
adaptability. The core question this study seeks to answer is how leadership style and senior
managers' behavior impact team performance, organizational satisfaction, and employee

commitment.

Keywords (high performance, leadership, leader, types of leadership, behaviors )
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MEPOX 1: EIZATQI'H

1.1 IIEPIEXOMENO KAI XHMANTIKOTHTA

270 oNUEPIVO OLVOUIKO KOl OVTOYWVIGTIKO OpYOVOTIKO TAMIGL0, N NYECiO VYNADV EMOOGEDV
Eexyopilel ¢ onuavtikog moapdyovtag TpoPAeyns g emtvyioc. Avtn N 10€0 OVOQEPETOL GTNV
TEYVIKT] KOL TNV TPOKTIKT TOV VoL 00NYElG Kot va ennped el dropa 1) opddeg, pe okomd va pTdcsovy
010 péyoto anotédecpa. H nyssio vynlov emddcemv gival onuaviikn 6€ d14popovs KAAOoUG,
CUUTEPIAMOUPOVOUEVOV TOV EMYEPNOEDY, TOV 0OANTIOUOD, OAAL KOl GE U1 KEPOOGKOTIKOVG
opyavicpovs. H katavonomn tov miaiciov kot e onpaciog e nyeciog vyniov enddcemv gival

101iTePA ONUOVTIKT GE KAOE EKPAVOT| ETLYEIPTLATIKOTNTOG,

H nyeocia vyning amddoong €vdokiel 6€ ol TOKIAID CNUAVTIKOV TEPICTACEWDV. X& AKPMG
OVTOYOVIGTIKES AYOPEG, Ol EMYEPNOELS PpioKovTal cuVEXDS TNV avaykn va EEMEPAGOVV TOVG
avToyoviotég tovc. H nyesio vymAiadv emdodcemv kpivetat Kaiplog onpaciog yio v enitevén e
OPYAVAOTIKNG APIOTELONG KoL TN SLOTPNON TOV OVTAYOVICTIKOV TAcoveKTHatv. [Tpokeiévon va
dwtnpn et Eva avtoymvioTikO TAEOVEKTN LA, Ol ETPAETOVTEG GE aVTd To TANic1Lo TPEmel va BEcovv
VYNA0VS 6TOYOVE, VL ovaTTOEOLY GTPATNYIKA GYEOLN KOl VO, TOVS EPUPUOGOVV OTOTEAEGLOTIKE,

TPOKEWEVOD VA KATACTEL EMTVYEG TO EMBLUNTO OTMOTEAEG LA

Me 11 emyelpNGELS VO AEITOVPYOVV OO KO TEPIGGOTEPO GE TAYKOGHLN KAMLLOKO, Ol NYETEG TPEMEL
va drayepilovtol daPopeTIKEG OUAdES GE SLUPOPETIKOVG TOMTICUOVS Kot {dves dpog. Avtd
amortel Tponypéves 0e€10TNTEG TNV EMKOVAOVIO, TNV TOAITIGTIKY VONLLOGUVT] KOl TV IKOVOTNTO
OMUOVPYING CUVEKTIK®V KOl YMPIG AmTOKAEIGHOVG OUASIKAOV TEPPAAALOVTI®V. € Eva TOYKOGLLO
TAOiG10, 1 Myecia VYNADV EMOOGE®V TEPAAUPAVEL TNV KATOVONOT KOl TO GEPACUO TV
TOAMTIGIKAOV Sl0popdV, evad TapdAinia kabodnyel éva 6OVOAO TPOg KOWOUS OpyaveTIKOVS
ot1oyovg. [TapdAinia, mapdyoviec OT®G 0 TOYVTOTOS PLOUOG TV TEXVOAOYIKAOV eEeAEemV KoL N
SLVOUIKY] TNG AYOPAS OmoToVV NYETEG TOV UITOPOLV VO, KOAOVONGOVY eMOEELO KO e gvKpiveln
MV ovveyn oAAayn, vo TpowBNcovv TNV Kovotopio Kol Vo TPOcOpPUOGOVV YPNYOpd TIG

OTPATNYIKEG TOLG OTA GLYYpPova oecdopéva. Ot Myéteg vymAdV €mOOGE®V KOAOVLVTOL VO



TPOPAETOVV TIG EVOEYOUEVEG OAAAYEG KO VO TPOETOIUALOVV TIC OUAOES TOLG TPOKEYEVOL VO

a&lomooovV VEEC ukapies, LeTpltilovtag Tapaiinia mOAVES amellés.

‘Epevveg ava ta xpovia £xovv amodeiEel Tmg o1 apocImpUEVOL EpYAOIEVOL EIVOL TTIO TOPUYMYIKOL,
ONUIOVPYIKOL KO TGTOL GTOVS OPYAVIGHOVG TOVS. O NYETEC LYNADV ETOOGEWV ival EUTEPOL 0N
onuovpyio mePParroviov mov evBappivovy LYNAGL emimedo OEGUEVONG KOl UKOVOTOINONG.
Koatavoouv 6t éva epyatikd duvoptko pe kivitpa kol apocimon eivon {oTiKNG onupaciog yo v
eMITEVEN LYMADOV EMOOCEMVY KOt T SLOTPNON TG EMLTVYIAG TOL 0pyavicov. To aicOnua evbivng
KaAAlepyeitan HEcm vYEOVG EVOAPPLVONG Kol O OVTAYOVIGHOS LETAED TV povadwv petpldletan
®ote Vo amodidel 6T0 PEYIOTO M opdda. Ot chyypoveS OpyavOTIKEG TPOKANGELS glval cuyvd
TOADTAOKES KOl TOADTAEVPES, OMOLTMOVTOG MYETEG OV UTOPOLV VO GKEPTOVIOL KPITIKA, Vo
AapBavouy  TEKUNPIOUEVEG OMOPACELS KOU Vo EUTVEDGOUV  GAAOVLG VO GLVEPYAOTOVV
amoteleopotikd. Ot My€tec vYNAGV €mOOGE®V SlomPETOVY oIV EMIALGON TPOPANUATOV
a£10TOLOVTOS OLPOPETIKEG TPOOTTIKEG KOl KAAAEPYDVTOG TAVTOYPOVA L0l KOLATOVPA GLVEXOVG

pénong kot Pertioonc.

H onpaocia g nyeciog vyming amdooong oev pumopel va vrepextiun0el, kabog ennpedlel dpeca
ToAAOVG Pacikovg toueis. Q¢ myéteg B€touv caen opdpato Kol GTPOTNYIKODS GTOYXOVC,
evBuypoppifovtog Tig opdoeg Kol TOVS TOPOVS YO TNV OTOTEAEGUOTIKY EMITELEN OVTOV TOV
otoywv. E€acparilovv 0T1 6A0t Katavoohv Tov pOAO TOLG GTNV ELPVTEPT EIKOVA Kot Epyalovtal
GUVEKTIKG TPOG TOVG KOOV GTOYOVG, KOAAEPYDVTAS Lo KOLATOVPA GuVEXOLG Peltimong kot
Kavotopiag, evBapphvovtag Tov TEWPAUATICUO Kol ayKoAlovTag TNV omotuyio ¢ gvukopia
puéBnonc. Ot amotereopotikol NyETEG ONUIOVPYOVV AVOEKTIKES OUAOES TOV LUITOPOVV VO OVTEEOVY
TIG TPOKANGELS, VO AVOKAIWOLY YpRyopa amd TiG omc0odpouGELS Kot va dloTnpcouy VYNl
emineda amddoong, akdpo kol oe meplotdoelg vd mieon. H avBektikodtnta eivon kpiown oto
onuePVE 0edopEVA, OTOV Ol AmPOcAOKNTEG OAAAYEC Kol dwatapayés eivar cvvnbelc. Méow
OMOTEAECUOTIKOV KIVATPOV, 0vAOEOT G Kol DITOGTNPIENG, Ol NYETEC VYNADV ETOOCEWDV EVIGYVOVV
TN GLVOALKY| TTOPOYOYIKOTNTO KO OTOTEAEGLATIKOTNTO EVTOG TOL OPYOAVIGLOV, SLAcPoAovTag OTL

T LEAN ™G opddag epydlovtar pe Tig KaADTEPEG SLVATOTNTEG TOVG,.
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Me v mpombnon pog pnéikérevdng vootpomiog, 0d1yodV ToVG 0pYaVIGHOVS TOVG GTNV OVATTUEY
VEOV TPOIOVTWV, LANPECLOV Kol O0OIKAGIOV OV UTOPOLV VO, TPOGPEPOLY OVIOYMOVIGTIKO
mAeovékTnuo. Ot nyéteg mov divouv Eueacn otnv vYynA anddoon cvuPdriiovy ce pio BTk
OPYAVAOGIOKT VOOTPOTiO TOVL EKTIUE TNV aptoteia, TNV vrevBuvotnta Kot Tov apolfaio cefacud.
Mua tétota 1oyvp1 VOOTPOTio EVIGYVEL TNV IKOVOTTOINGT KOl TNV APOGimoT TV epyalopévay, To

omoio elval amopaitnTa yio T pokpompofeoun entruyio.

H avBextikomra kot n duvotdtnTa Kot kovoTtnTo N amdkAMong and éva 6toYo eival kpiciuot
TAPOYOVTEG GTO CTUEPLVE O£dOUEVA, OOV O1 ATPOGIOKNTES OAAAYES KOl O1TOPUYES ElVaL KOWVEC.
MéG® OMOTEAEGUOTIKOV KWVATPOV, Ol MNYETEC LYNAMV EMOOCEMV EVIGXVOVV TN GLVOAIKY|
TOPAYOYIKOTNTO KO OTOTEAECUOTIKOTNTO EVTOG TOL OPYOUVIGLOV, OcPaAilovTag OTL To LEAT TNG
opadag epydlovrar pe TG KOAVTEPEG OLVOTOTNTEG TOLG. Ot MYETEG LYNADV EMOOGEDV
EMKEVIPOVOVTAL GTOV EVIOMIGUO KOl TNV KOAMEPYEW TOAEVIOV, TOPEXOVING ELVKALPIES Yia
EMAYYEALATIKN OovOTTTUEN Ko €£EMEN. Avto eivon (oTikng onpaociag yio T HoKporpodeosun
0pYOVOTIKT emtTuyia, KaOdg dtac@arilel po otabepn| oelpd EEEIOIKEVUEVOV KO TOPAKIVILEVOV
epyalopévav mov etvat £Tolpotl va avoAdfouv LeALOVTIKOVS NYETIKOVG pOAOVS. Me TV TpomBnon
L10G KOVATOVPOS VYNADVY EMOOCEWDY, Ol OPYAVIGUOL UTOPOVV VAL S1ATNPTIGOVV TO OVTOYOVIGTIKO
TOVG TAEOVEKTNHO GTNV ayopd. Ot nyEteg VYNA®V EMOOGE®V TPOGEAKDHOLY KOPLQAin TOAEVTO,
STnPovV TEAATES KO BEATUDVOVY GLVEYMG TIG TPOGPOPES TOVG Y10, VO TAPAUEIVOLY PUTPOGTE OTd

TOV OVTOYOVIGUO.

H nyeoia vymhav emodcemv dev apopd LLOVO TO AUECH OMOTEAEGLOTO ALY KO TN OLOCOAALON
™G Hokpompofeoung Prooudmrag kot emituyiog ToL opyavicpov. Avtd  mepthapPdver
oTPOTNYIKN TPOPAEYN, OMOTEAEGUATIKO OYESOCUO dadoyns kol déopevon yoo nokég kot

VREVOLVEC TPAKTIKEG NYEGING.
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Mo v enitevén vynAnc amddoons, ot NYETe opeiAovy va £X0VV 1IKOVOTOOUV €vol GUVOAO
de&loTv, va OlTnpodV £vo GOEEG OPOUO OAAG KoL TNV 1KAVOTNTO VO TO ETIKOVMOVOVOV
OTTOTEAEGUOTIKG Y10 VO EUTVELGOLV KOl VoL KABOOYNGOLV TIG OHAdEG TOVS. Ot NYETES e IkavO T T
LETAO00MG TOV OPALATOS TOVG dNUIOVPYOLV Lo, 0icONoN 6KOTTOV Kot KaTELOLVONG TOL TOPAKIVEL

OAOLG VO, EPYAGTOVV Y10, TOLG KOVOLG 0LTOVS GTOYOVC.

O nyéteg VYNA®V EMOOGE®V SOETOVV 1GYLPT CLVALCHNUOTIKT VONLOGVVT|, TTOV TOVG EMITPEMEL
va dayepilovtal To cuVGOUOTE TOVG, KOOIGTMOVTAG TOVG £TOL IKOVODS VO KATOVOOUV KOl VO
emnpealovv to cuvaucOnuota TV GAA@vV. Avt) 1 deldonta givor {oTikng onuaciog yio T
onpovpyia woxvpOV cYécemv, TV €miAvon cvykpovoewv kot TN Onovpyio evog Betucod
gpyactakol meptPdilovtog. Eival tkavol otn Ay otpatyikdv antopdcewv pe Pdorn dedopévav
avé mepiotaon, yvooelg kot €1 BdBog katavonon g ayopds Kol TG OPYOVOTIKNG OVVOUIKTG.
Avtol o1 nyéteg ivar €VEAMKTOL Kol TPOGAPUOGLUOL, TKOVOL Vo, TPOGAPUOLOVV TIG CTPUTNYIKES
kaBdc aAlalovv ot mepiotdoels. Evovvapmvouv Tic opddeg tovg avabétovtag eEovoia,
TapEXOVTaS TOPOLG Kot evicyvovtog €va mepidAiov 6mov ta dtopa owcBdvovior oio kot

EUTIGTOCVVT).

YKomOG NG TOPOVCOS EPYOTIOG EIVOL VO KATOPEPEL VO OKLOYPOPT|GEL TO TOAVTAELPO VT (TN

KO VO OTOTUTTAOGEL TNV OOUN TNG EMYEPTUATIKOTNTAG GTNV GUYYPOVT] KOIV®VIaL.

1.2 BAZIKA XAPAKTHPIXTIKA

H nyeoio vynAng anddoong elvar Eva moAdTA0KO £yyeipn o, T0 0moio TpokeEVOL Vo emttevydel
arortel amd TOVG EPOPUOCTEG NG €VAL GUVOAO TPOCOTIKMOV YUPOKTNPIOTIKOV draitepng
onpoavtikdmrag. H dtatpnon evoc capovg opapatog 6To 0moio OA0L HTopovV v GuvToydovv ot
EMKOWVOVIOKEG OEEIOTNTEG, N IKOVOTNTA dlayeiplong Kpicewv elval HEPIKA TOPASETYUATU OQVTAOV.
210 TAOio10 TNG EUTEPIOTATMOUEVNG LEAETNC TOV BEUOTOG 0KOAOVOOVVY TaL £V AGY® YOPOKTNPLOTIKAL,

KaOdg eniong kot o pOAOG Tov KaBEVOS, otV mitELEN TG VYNAODS 0moddGEMS NYESTag.

Apyikd, eitvar ToAd peyding onuaciog ot Ny£teg va €xovv avortoéel Eva EekdBapo dpapa, TOG0

Yo TNV Topeia TG OpAdag avé povado, 060 Kot Yo TOUG GTOYOLS TOL GLVOAOL KAOMS £TG1, OYL
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uovo kabopilel ) oTpatnykn KatebOvvon, aAAd YPNOUYLEVEL ETIONG Kol MG 1GYVPO KIvNTpo Yo
oAovs. ‘Eva cagég dpapa S10TummdvEL 0VTO TOL 0 OPYOVIGLOC PIA0O0EET Vo, ETITUYEL 6TO UEAAOV,
TapEXOVTAG Lo 0icONoT GKOTOL oV UIopEel Kot va vVepPaivel TG Kadnuepvég epyaciec. Avti 1
npoonTiky fondd Tovg NyETeg Kat TIg OPLAdES TOVG VAL STVOVV TPOTEPOLOTNTO OTIS TPMTOPOVLALES Kot
Vo KOTOVELOVV OTOTEAEGLATIKA TOLG TTOPOLS, EVAD TOPAAANAG TPOAYETOL 1) EVOTNTO KOL T
eLOLYPAUUION EVTOG TOV OPYOVIGHOV. X& TEPLOOOVS aVTIE0OTNTAS, EVa KOAN KABOPIGUEVO OpaLa
yopokmnpiletor omd otabepotnro ko avlektukotto. YzmevOopiler €tol oty opddo tovg
LOKPOTTPOBEGLLOVE GTOYOVS TNG KoL TV EupLTEPN 1KOVA, fonddvTag TV va elydel emtuyds oTIg

TPOKANGELS KO VO TAPOUEIVEL APOCIOUEVT) GTOVS GTOYOVGS TNG.

Ot mpoavaepBévteg otdyo1 0peirovy va KabBopilovtat Le GaENVELD amd TOVS NYETEG LE YVMOLOVOL
mv Pektioon, €yoviag ®oTdc0 TAVTA VIOYLWY OTL Ol MPocdokieg amddoong Oa mpémer va
aKoAovBovv pealoTtikovg otoyovs. [I€pav tov kabopiopd OU®G TOV GTOXW®V, 01 NYETEG VYNANG
amOd00MG TAPAKOAOLOOVV TAKTIKE TNV TPO0OO, TAPEXOVTAS GYOALN Kot 0N YiES Yo TNV OUAAOTEPT
KO 70 O0d0TIKY EMITEVEN TOV OPIGUEVOV GTOY®V, Y®PIc ®GTOGO va epmodilovv v avtovopio
TV VELETAPEVOV. O KOBOPIGHOS TV GTOY®V EUUECHS ONANOT] TPOWOEL Lo SEGILEVTT) Y100 GLVEXT
puéBnon Kot avantuén, T060 TPOCOTIKE OGO Kot Y10 TNV OUdda, S1oc@aAilovtog 0Tt 01 deE10TNTEG

Kot 01 dladtKacieg eEeAioocovtan Yo va avTamokpivovtol TG LETOPOALOLEVES OTOLTIOELS.

H xoAMépysia pog vootpomiog ovvepyosiog O6mov to péAN TG opadas ovvepydlovrot
OTOTEAEGLOTIKG, 0E0TOIOVTOS TO €va To duvatd onueio Tov dAlov Kot polpdlovial YVAOGoELS
ovpPdArovy og KaALTEPO amoTEAEGHOTA. 'ETELTA 1] OVGLOGTIKY ETKOWVMOVIOL KOl Ol YEVIKOTEPES
EMKOWVOVIOKEG 0e€10TNTEC amOTEAOVV aKkpoywviaio AlBo g nyeciag vynAng amddoong. kabmg
vrootpilel TV AMOTEAECUATIKOTNTO GYEOOV OAMV TOV MYETIKOV Agttovpyidv. H capng
eMKOVOVia dSIo@UMEEL OTL TO OPOLLE KOl OL GTPATNYIKOT GTOHYOL TOV OPYOVIGLOD YivovTol KOAA
KaTovonTol amd oA To LEAN TG opdoag, evbuypappilovag Tic TpoondBelEs Tovg TPOg KOOV
o1oYovs. Avti 1 evBuypdupion sivon LOTIKNG oNUAGIaG Yo T STHPNON TNG E0TIOONG Kot TNG

GULVETELONG OTIG EVEPYELES GE OAOKANPO TOV OpYaVIGUO.
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Otr omoteleopotikol MYETEC YPNOUOTOOVY TIC EMKOWOVIOKEG TOVG OeEl0TNTEG YIOoL Vo
01KOOOUN oLV £val TEPIPAALOV EUTIGTOCVVNG Kot gyepvOelag, 6mov ot epyalouevol acBdvovtot
dveta vo potpalovtal Tig 106e¢ Kot TIG 0v|oLyies Toug. Avti 1 dtapdvela Oyt LOVO EVIGYVEL TV
entivon mpoPAnudtov Kot TV Kowotopio, oAAd Ponbd emiong otov eviomcoud mbavov
mudrov Tpotod KApokwbovv. EvBappivovtoc v apueidpoun entkovavia, ot NyETeg HTopovv
VO GUYKEVIPDOGOLY TOAVTIL GYOALN, VL AABOVY TEKUNPIOUEVES ATOPAGELS KOl VOL TPOGUPUOGOVY
TIG OTPATNYIKES OMMOG AMALTEITOL ZTNV OVGI0, 1] ETKOWVOVIL GTNV NYEGIO VYNAGDV EMOOGEDV deV
agopd puovo ) petddoon mAnpogopumv. Ipdkettar yio ) dnpovpyio oxécewv, TV Tpoddnon
™G cuvePyaciag Kat T dnpovpyia evog TePPAAAOVTOC OTOL 0 KOOEVOS UTOPEL VO GUVELGPEPEL

GTNV €mMTLYI0 TOV OPYAVIGULOD.

H ZvvaicOnpatiky Nonpoovvn (EN) eivor amopaitntn oty nyecio VYNA®V €T06GE®V, KOOGS
emnpealet fadid Tov Tpdmo pe Tov omoio ot Nyéteg drayepilovtal ToV E0VTO TOVS KOl TIG OYECELS
TOVG PE TOVG AAAOLG. Ot nyéteg pe vYnAod deiktn cvvalcHnuatikig vonuoohvng eivar wkavol va
avayvopilovv kot va puBuilovv ta dikd Tovg GuvarcHnpata, KATL TOL TOLg BonBd va Tapapeivovy
NPEUOL KOL GLYKEVIPOUEVOL VO Tieon. Avti M avtoyvocio givor kpioyun yio ™ AQyYn
opBoAoYIK®DV, KOAL TPOUEAETNUEVOV ATOQAGEMY, EOIKA GE KATAGTACEL DYNAOD KIVOUVOL Kol
aroutoewv. Emmiéov, n cuvousOnuatikn vonpocvvn divel 1n duvatdTnTo GTOVS MYETES VO
ocvovausBdavovtor to pEAN NG OMAdOS TOVG, EVICYLOVTIOS £VO LIOGTNPIKTIKO Kot Yopig
OTOKAEIGLOVG £pyactako mepiBaiiov. Katavomvtog kot avtipetonilovtag ta cuvoicOnuoto Kot
TIG OVAYKES TOV VITOAAMA®V TOVG, 01 GLVALCONUATIKE EVELEIC NYETEC UTOPOVV VO TOPAKIVI|GOVY
OTOTEAEGLOTIKG TIG OUAOEG TOVS, EVIGYVOVTAS TN OEGUELGT Kol TV Topay®yiKoTnTe. Emmiéov,
ot MY£ETec pe LYNAO deiktn cuvansOnuatikng vonuooHvng ivar kaAvtepa eEomAopévol yuo vo
xepilovtar ETOIKOSOUNTIKE TIG GLYKPOVGELS, SIUGPAAILOVTOS OTL 01 S10P®VIES dEV KAUOKOVOVTOL

OAAG EMADOVTOL [LE TPOTO TTOV EVICYVEL TI) GLVOYN TNG OLASNG.

Ot ouddec mov MPOAyovy TNV EMOYYEALOATIKY] EVOLVAUMOTN TOV HEADV TOVG E£YOLV EYYEVMG
TEPLOCOTEPO KivnTpa Kot Oeopevoelc. AwsBdavovtor éva aicOnuo okomov Kot €AEYY0 oTo

KoOKOVTA TOVS, KATL TOV 0dNYEl 6€ LYNAOTEPA ENMITES A TOPAYOYIKOTNTOS KOl ONUIOVPYIKOTNTOC.
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Av1d 10 KivnTpo TYdlel amd v ehevbepio TG KavoToUinG KOl TOV TEPOUUOTICUOD Y®PIg TO
eofo g wkpodiayeiptong (Micromanaging). Xe tétowo mepifdriovio, ot gpyalOpevol dev
EKTEAOVV amA®G Ko KovTa. Avalntodv evepyd TpOTOVG Yo va BEATIOGOVV TIG S10d1KAGTIES Kol VoL

EMTHYOVV KOADTEPO, ATOTEAEGLOTAL.

Emniéov, n evouvaumon aut] cuuPaAiel oty avarTuEn 0e510TNTOV KOl EUTIGTOCVVNG HETAED
TOV LEADV NG opadas. [Ipokaimvtog dtopa pe evBHveg mEPa amd Tovg Pacikodg TOVG POAOVE, Ol
NYETEG TOPEYOLV gVKALPIES Yo AvATTLEN Ko pdBnom. Avti 1 cuveyng avamTLEN Oyt LOVO EVIGYDEL
TIG OATOMKES IKOVOTNTES, OAAG dnpiovpyel emiong éva mo avOeKTIKO Kot TPOGAPUOGILO EPYOATIKO

SUVOLIKO £TOLO VO AVTILETOTIGEL TIG LEAAOVTIKES TPOKATGELS.

H mpocappoctikdmmra éxet avaderybel wg kpioun 0e£0TT0 6T0 ONUEPVO TOTIO TOV YDPOL
gpyacioc. H «ExbBeon yw 10 pédrov tov Bécewv epyasiacy tov Ilaykdouiov Otkovopkod
dopovp voypoupiler ™ onuacio g, onuewdvovtag OtL ot paydaiec TeEXVOAOYIKES eEeMiEelg
amottobv omd ATOUO. KOL OPYOVIGHOUG Vo, TPOGapUoOlovTal ypryopo Kot vo kowvotopovv. H
evioyvon g TPOCHPUOCTIKOTNTAG €ivol omapoitnTn Yo TNV OpYOVOTIKY ovOEKTIKOTNTA,
EMTPEMOVTOG OTIG OUAOEG VO OVTILETOMILOVY  OMOTEAECUOTIKA TS OKOTEG Kol Vol

EKHETAAAEDOVTOL VEEC EVKOLPTES.

Baowkd yopaxtmpiotikd yio v emitevén myeciog vynAng amddoons sivar QuoKA Kot 1
avOEKTIKOTNTA TOGO TNG OUASAG OGO KOL TV LOVAO®MV OV TNV OTOTEAOVV. ZaV YOPAKTNPIGTIKO 1)
avOexTIKOTNTO KOAALEPYEL TNV VOOTpOTio TG dTNPNONG TS EMTVYIOG GE TPOSOMIKO EMITESO
OAAG Ko 6€ EMIMESO OPYOVIGHOV. ApmYel EvEPYA GTNV d1ATNPNOT VOGS KAILOTOS TOL TPOAYEL TNV
TOPAYOYIKOTNTO KOl TNV KOAY emidoon mapd TS Omoleg avTiEo0TNTEG TAPOVCIUCTOVV LE
OTOTEAEGLOL TNV YPNYOPN OVAKOLWT] KOL GUVEXT £PYACIN TAV® OTNV €MITEVEN TOV GTOHY®V TOL

&xovv tebet.
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[Tépav TV mapamdved OU®G, N AVOEKTIKOTNTA GOV YOPUKTNPIGTIKO, €lval amopaitntn Yoo TNV
dtatpnon evog VYL TEPIPAALOVTOG EpYaGiag TO 0moio ivol ONUAVTIKO Y10 TNV O1UGPAMOT) TNG

YOYIKNG VYElOG TV VTEAAA®VY Kot 001 yel og VYNAOTEPES EMOOGELG.

H xovotopia, dniadn n evBappuven g novpytkdTTag VIOS TG ORAd0S, LITOPEL VoL 00N YNOEL
o€ VEEG 10€€G KOl TPOGEYYIGEIS TOL 0dNYOUV 0T PEATIMON KOl TO OVIOY®OVIGTIKO TAEOVEKTILLAL,
KGTL TO 0010 CLUVETAYEL TNV LOKPOTTPOOEGUN EMITLYIN. L€ EMIMEDO ETOUPELDV OIVEL TNV SOLVATOTNTA
™G S10LPOPOTOINGNG TOV SPOPOV TOKTMOV GTNV Ayopd, TPOPOSOTMOVTAS £TGL TOV OVTAY®OVIGUO
kot TN Owdkpion. Ilpodyst 10 aicOnua tov va kovnydg v oplotein kot v Pertioon og
TPOCMOTIKO EMIMEDO, ONUOVPYADVTOG TLO OmOdOTIKEG opddes. TlapdAinia mpodyet kon e&umnpetel
mv ocvveyn Peitioon TtV SdKACIOV €VIOC €vOG OPYOVIGUOL TPOG EMITELEN KAADTEP®V

OMOTEAECUATOV.

Ao ToVg NYETEG LYNANG aOS0GNC OVOUEVETOL KOl OTOLTEITOL CTPATNYIKN OKEYN, 1 IKOVOTNHTO
oNAadn aviivong oOVOETOV KOTAGTACE®V, TPOPAEYNS UEALOVIIKOV TACE®V Kol ANYNG
TEKUNPOUEVOV amoPdoemy Tov gvBuypappilovior pe pokpompddespovg otoyovs. Ot nyéteg
opeiAovv va Eyovv avamtHEeL IKOVOTNTES TOL TOLG fonbBovv va mpogvepyolv, teplopilovtag katd
10 péytoto mbavd mpoPAnuaTe, OCTE Vo Uy ennpedlovion to. EmBLUNTO OTOTEAEGLOTO KOL T
enitevén tov otoywv. I[MapdAAnia, M OCLYKEKPYWEVN TPOGEYYIGN GULVOAIKA TPOdyeEL TOV
AVTOYOVIGUO KAL, TLO GUYKEKPLUEVA, TO OVTOYMVIGTIKO TAEOVEKTILLO TOV OPYOVIGLOD £VAVTL TOV
vrohoinwv, kabhg mepropiletl Tig aotoyieg TV TPOPAEYE®V Kol TNV OLGYEPELN EMITELENS TV
avapevopevoy otdoyov. apdiinia, 1 AMyn onoedoewv givol TOAD GNUOVTIKOS TopdyovTag,
kaBmg emmpedlel v mopeia ™G TPodOOV, TOGO MG TPOG TO OMOTEALECHO, OGO Kol O TPOG TOV
xPpOVo mapadoong. Ot nyéteg kaloHvtal Vo amopacicovV Yo ToAVTAEVpa {NTHLLOTA, VIO XPOVIKN
nieon ovyvd, TPOKEWEVOL Vo gival duvath M JEKTEPAIMCT TOV EPYACIOV TPOS TO mBuuntod

OTOTEAEC L.

15



Evo 6la to mopamdve givor {oTikng onpaciag yio v enitevén nyeciog vyning amdooong, oev
TPEMEL Vo TOPAPAETETOL 1] ONUAGIo TNG LANPETIKNG Kol TG NOKNg nyesiog. Avo apevog
SPOPETIKOV OP®V, TOV OUNOS ATO KOO ONUIOVPYOUV £va 0oQUAES TEPIPAAAOV EpYACiaG, GTO
omoio ot VTAAANAOL £YovV TN SLVVATOTNTO VO KIVOOVIOL TPOG TOV KOWO GTOYO TNG GUVOAIKNG
Beltimong, €yoviag yvadomn Tov YeVIKoD OpAPATOS TOL €KAoTOTE Oopyaviopov. Ta onuepvd
opyovotikd mepailovia yopokmpilovtolr amd £viovn TOAVTAOKATNTO, Kol Ol TPOGEYYIoELS
nyeciog mov divouv Eueacn oty gunuepia TV epyalopévav Kot ot Ayn NOK®OV aroeicewmy
avayvopilovtal 0Ao Kot TePocdTEPO MG (OTIKNG onuaciag Yo T pakporpddeoun emtvuyio. H
VANPETIKN NYyecia Kot 1 NO Nyecia elvar 600 té€toleg mpoceyyioelg mov, av Kol dtakpivovtal,
popdlovtolr oNUAVTIK OAANAOETIKOALYT GTNV €0TIOGN TOLG HE OKOMO TNV €VIoYLon g

EUTIGTOGVVNG, TNG OKEPOLATNTOS KO LOG OETIKNG KOVATOVPOS GTO YDPO EPYUGING.

H vmmpetucn nyecio og grhocopio éxel mpotapyikd otdyo Vv €Eummpétnon tov HEA®V TNg
ouadag, avti va dtvel mpotepardtnra 61 dvvaun 1 6€on tov Nyén. Avtn 1 1Wéa, Tov g0 and
tov Robert K. Greenleaf t dexaetia tov 1970, Paciletar oty menoifnon Ot ot nyéteg mpénet va
vrootpilovy Vv mpdodo Kal TNV avATTLEN TV EpYULOUEVOV TOVG, dtacPaiilovtag OTL Exovv
TOVG TOPOVGS KOl TNV EVOAPPLVOT) TTOL YPELOVTOL Y10 VAL EDOOKIUNCOVY. TV TPAEN avTd onpaivet
OTL €vag NYETNG EMOUDKEL EVEPYA VO EVOLVOAUMGEL TOVG VITOAAAOVS TOV, KOAALEPYDVTAG £TOL £Vl
nepBaiiov avtovopiog Kol gumotoovvng. g amotélecpa, ot gpyaldpevol ouyvd vimbouvv
peyoAvtepn a&io kot Kivtpo, 00NydvTag 6€ VYNAITEPO EMITESN IKOVOTOINGNG 0o TNV £pyacia,

aPOGimMoNG Kol Apocimwonc.

Amo TV AAAN TAeLpd, M NOIKN NYECTIO EMKEVIPMOVETOL GTNV TNPNOT TOV NOIKOV 0pYdV Kol 61N
déopEVon Yol ANYT AmOPACE®MY TTOV dEV €Vt HOVO VOULUES, 0AAG kot Noikd opBég. Ot nbkol
Nyéteg BETOLY VYNAL TPATLTLAL GLUTEPLPOPES, TOGO Y10 TOVG 1310VG OGO KO Y10, TOVS OPYUVIGHOVG
TOVG, SLOUOPPAOVOVTAG LE GUVETELD TNV OKEPOLOTNTA, TN OKOOGHVN Kot Tov cefacud. Avtn 1
TPOGEYYIoN GTNV NYEGTO ONOVPYEL pia KOVATOVPa OOV 01 pyalopuevol aucBdvovtol ac@aleic,
yvopilovtag 0Tt 01 NYETEG TOVG B EVEPYNCOLY TPOG TO GLUPEPOV TOVG KOt OTL O OPYAVICUOG EXEL
deopevtel va Kavel avtd mov eivar cwotd. H Eupacn oty n0ikn copmepipopd fondd eniong tovg
OPYOVICHOVG VO amo@VYouV TIG moyideg ™G Ppayvnpodbeoung oxéyng, mpowboviog

Blrooyotra kot T pakpompddeoun emtrvyio.
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O oLVVOLACUOC TOV aPY®V TNG LIANPETIKNG MYyeciog pe owtéc g MOwmMe nyeoiog umopel va
00MYNoEL o€ oL 1oyvpn cvvépyeta. Ot nyéteg mov evotepvilovtal Kal TiG OV TPOGEYYIGELS Eivat
o€ Béom va novpyncovy Eva epyactako TEPBAALOV TOV O)L LOVO TPOAYEL TNV EVTUEPT KoL TNV
avantuén tov epyalopévav, oAAd kol vrootnpilel ta vynAdTEPO MO mpdTLTTA. AVTOG O
oVVOLAGCUOG ElVOL OTOPOITNTOS Y1 TNV OIKOOOUNGN EUTIGTOGVVIC, TNV EVIGYLOT TOL NOTKOV TV
epyalopévov kol Tn owo@dAlon TG pHoakpompdbeoung emtvyiog Kot Plooctudtrog Tov

OpPYOVIGLOV.

SUVOMKE TapOTNPEITAL TG 0L NYETEG TPOKELLEVOL VO EMTOYOVV Ui NYESTD VYNANG amddoong
KOAOLVTOL VO SLBETOVY £veL GUVOAOD YOPUKTNPLOTIKMOV TOL KOADTTOLV £VOl YEVIKA TOAD €upl
eacpa yopig dpms va xdvoovv 1o aicOnua evfdvng. Opeilovy vo LoyodotovV yio ToV E0VTO TOVG,
OAAG Kot Yo ToL LEAN TG OMAdOG Yo TIG EVEPYEIEG KOl TO OTOTEAEGLOTO TOVG EVM TOPAAAN A

deeaAilovv TV p1Momn TV EVBLVEV KoL TNV THPNON TOV TPOTHTM®V.

1.3 2YMIIEPIOOPEX KAI TYIIOI HI'EXIAYX XTHN HI'EXIA YWHAHX
AIIOAOXZHZ

m Bdon g, M Myecio VYNA®V amoddcE®V givanl Aueco cLVVEAGUEVN e TNV Besmpia
YOPOKTNPIOTIKOV, L0 Ol TIG TPATEG TPOGEYYIGEIS TS MNYyESiag mov vrootnpilel 6TL oplouéva
EYYEVI YOPOAKTNPICTIKA 1 YVOPIGLOTO SL0POPOTOOVY TOVS NYETEG OO TOVG UN MYETEG. ALt M)
Bewpla LTOONADVEL OTL ATOHO HE CLYKEKPIUEVEG WOOTNTEG - OMMOC guuia, avtomemoidnon,
OTOPACIOTIKOTNTO KOl KOWOVIKOTNTO - €ivor To Thavo va avadeyBodv wg amoteAecuatikol
nyétes. [épav avtg uoikd, 1 eniteLsén VYNAOV amT0dOCEDV OTANTEL TNV SIOALAKTIKOTNTO TMV
NYET®V TPOG a&lomoinoT TV PEYIGTOV duvaTtoTNTeOV TG opddas. [lapakdtm akolovdel chvioun
TEPLYPOUPY] TOV TUTMOV KOl TOV GULUTEPIPOP®V OV oyeTilovtal pe nyecsio VYNANG anddoong

COUPMVO, LLE TIC EPEVVEG.
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1.3.1 Metaoynuatiotikny Hyeola

H petaoymuatiotikny nyecio etvar éva Suvopikd Kot emdpacTikd 6TUA NYEGiag Tov vrepPaivel Tig
TAPOOOCLOKEG TPOCEYYIGEIS NYESIAG. ZTOV TUPNVA TNG, 1| LETACYNMUOTIOTIKN 1YEST £XEL VO KAVEL
LE TNV EUTVELCT KOl TNV TOPOKIVION TOV HEA®V U0G ORASOS 1) EVOG OPYOVIGLOD VO ETTOYOVY
neEPLoGOTEPA Ao GGa TioTELAY OTL EIVOIL SUVATOV, TOGO Y10 TOLG 1010VG OGO KOl Y10l TOV OPYAVICUO
Tovc. AvTO T0 GTVA Nyesiog Tovilel TN onuacio TOV OPAATOG, TNG CALXYNG KoL TNG TPOCMTTIKNG
avATTUENG, HE TOVG MYETEG VO AEITOVPYOVV G TPOTLTO. TOL OpUEIGPNTOVY To Status quo Kot
001 yoLV 6TNV TPO0d0. Le avtifeon Le T GLVOAAAKTIKN NYEGi0 TOL B0 VOAVGOVUE TAPAKATO, 1|
oMol EMIKEVIPAOVETOL GE OVIOAAAYES Kol OVTOUOBES Yl GLYKEKPIUEVO KoBnkovta, 1
LETAGYNULOTIOTIKN NYEGT0 ETOIDKEL VO, ELYVLYDOCEL TN GLAAOYIKT] GLVEION OGN TOCO TOV NYETOV OGO

KOl TOV 0Tad®V, EVIGYVoVTOG o fabid déouevon og Kool oTtdyovg Kot adiec.

‘Eva amd to 1o SloKplTikd YopoKInpIoTIKe TG LETAGYNUOTIOTIKNG NYEGiog etvat To KivTpo g
gumvevonc. Ot petaoynUoToTikol nyéteg eival ovol 6To v S10TLTMOVOLY £val OPULLO. Y10l TO
HEALOV IOV €XEL AMNYNON GTOVG VPLGTAUEVOLS TOVG. Emtkovevodv avtd to dpapa pe mdhog kot
evBovoiacud, dnuovpymdvtag pio aichnon okomod mov vrepPaivel Tig KaOnuepvég epyacies.
Av10 10 dpapa xpnouedel MG oNUEio CLYKEVTIPMOOTG Y10t OAOKAN PO TOV OPYOVIGUO, TOPOKIVOVTOG
T dropa vo, evOLYPAUHIGOVY TIG TPOCTAOELES TOVG [LE TOVS EVPVTEPOVG GTOYOVG TNG OUASIC.
[Mapéxovrag avtn) v aicOnon kotevbBovvong Kol GKOTov, 0l LETACYNIUATIOTIKOL YETEC UTOPOVV
VO EUTVELGOVY TOVG OTTOOOVS TOVS VAL TTPOYWPNCOVY TEPOL KOl TEPA, CLUPAAAOVTOG GTN GUVOAIKT

EMLTUYI0L TOL OPYAVIGHOV.

‘Eva dAho Pacikd yopoknpioTikd TG UETACYNUOTIOTIKNG Myeciog €ivor 1 eE0avikevpévn
EMPPON, OTOL 01 MYETEG AEITOVPYOVV G NOKA TpOTLTAL. O GLVEPYATES KOl VITAAANAOL TEIVOLY VO
eAkbovTol og avTovS Toug MYétes, Bavpaloviag v akepUOTNTA, TN OECUEVGT TOLG KOl TNV
npobupia Tovg va avalafovv pioka yo To YeEVIKOTEPO KAAO. Avth 1 e€davikevpévn entppon
KOAAEPYEL TNV EUTIOTOGUVN Kol TOV GERAGHO, KAMGTOVTAG TOVG VPIGTOUEVOLS o TOAVO va
akolovOnoovv kot vo punbovv T ocovpmepipopd Tov MNYETHN. Me avtdv Ttov TPOTO, O1
LETAGYNUOTIOTIKOL NYETES Oyt LOVO KaBodNyohv Tic opdades Tovg, aALd BETovy eniomng £va TPOTLTTO
aploteiog kot NOKNG GLUTEPLPOPES TOL daEPVE OAOKANPO TOV OPYOVIGHO. AVTA I TTLYN TNG
nyeoiog eivar {oTiKNAG onuociog ywo TNV OWKOJIOUNOT HING 1GYVPNG, OCLVEKTIKNG OUOOIKNG

KOVATOVPOC, OTTOV TO LEAN TTapakivovvTal amd Kowes aieg kot apoifaio oefacud.
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H Swovontukm diéyepon eivar €var ALO YOpOKTNPLOTIKO TNG UETOCYNUOTIOTIKNG Myeoiog. Ot
LETOCYNUOTIOTIKOL NYETEG EVOUPPIVOLV T1 ONUIOVPYIKOTNTO KOl TNV KOVOTOUO, UPIoPNTOVTIG
T1G VILAPYOVGEG LTOBEGELS Kot EVOOPPVUVOVTOG TOVS OTAOOVG VO CKEPTOVTOL KPLTIKE. Anpiovpyovv
éva TePIPAALOV OTIOL 01 VEES 10€€G etval EVTTPOGOEKTES Kot 1) ETTAVGN TTpofANUAT®V TpooeyyileTal
OLALOYIKA. AVTY 1| TVELUOTIKNY S1€YEPON O)L LOVO 00Myel o€ KOADTEPN ANYN ATOPAGE®Y, ALY
Bonba emiong Tovg LPIGTAUEVOLS VO AVATTTVEOVV TIG OIKEC TOVG MYETIKEG de&lotntes. [Ipodyovtag
L0 KOVATOVPO GUVEYOVS LABNoNG Kot BEATIOONC, Ol LETAGYNUOTIOTIKOT NYETES dtacarilovy OTL

01 OPYOVOGELS TOVG TOPAUEVOLY EVEMKTOL KO TPOGAPUOGILOL ATEVAVTL TNV AAAXYT.

To tehevtaio oToryEl0 TNG LETAGYNUATIGTIKNG NYECTOG Elval 1] E£0TOLUKEVIEVT GLUVEKTIUN G|, OTTOV
oL Myéteg Olvouv TPOcOYN| OTIS HOVAOIKES OvAyKeS Kot @uhodoéieg kdbe veiotdpevov. Ot
LETAGYNUOTIOTIKOL NYETEG EVEPYOUV G LEVTOPES, TAPEXOVTOS ECATOMKEVUEVT] LITOGTHPIEN KOl
kafodnynon v va Ponbicovv Tovg OmadOVG TOLG VO EMTVYOVV TOVS TPOCMOTIKOVS KOt
EMOLYYEALATIKOVG TOVG GTOXOVG. AVTH 1 €EATOMKEVUEVT TTPOGOYT EVOappOVEL Evav 1GYLPO OEGO
HeTa&D TOL MYETN KOl TOV VIOAOIT®V OTOU®V TNG OUASOS 1) KOl TOV KUKAOV TOV, 00N YDVTOS GE
vynAdtepa  emimedo Kovomoinong amd TNV gpyocio Kot 0opocimong Tov  epyalopEvov.
Avayvopilovtog Kot KOAMEPY®OVTAG TIS dSuvatdTNTEG KAOE ATOLOV, Ol LETAGYNUATICTIKOL NYETEG
Oyt LOVO EVIGYVLOVY TNV ATAS00T TOVG CAAL GLUPBEAAOLY €MioNG GTN GLVOAIKY] OVATTLEN KO

gunuepia Tovg,.

O avTiKTLTOG TNG LETACYNUATIOTIKNG NYEGIOG GTOVG 0pYaVIGHOVS etvan awsOntdg. H Epsuva éxet
dei&el otabepd OTL o1 petaoynUaTIoTIKOL NYETeg elvan amotelecpotikol otny enitevén OBetikadv
OmOTEAECUATOV, oLumepAapuPavopévng g  ovénuévng odéopevong tov  epyalouévav,
VYNAOTEP®V EMIE®V 1KOVOTOINONG amd TNV €pyacio Kot PEATIOUEVNG OPYOVAOTIKNG OTOS0CNC.
Avtd 10 OTLA mMyeciog eival WHTEPO OMOTEAEGUOTIKO GE TEPLOOOVS OAAAYNG, KabBDg ot
LETAGYNUOTIOTIKOL NYETES £tvan kavol va KaBodnyoOV TOLG OpYAVIGLOVG TOVG LEGH UETAPAGEDY
kol mpokAncewv. EvBappovovtog v aicOnon tov xowvod oxomol kai evBoappivovioag v
Kavotopia, ot LETaoyNUatioTikol Nyéteg fonbodv Tovg 0pyavIGHOVE TOVG VO TPOGAPHOGTOVY GTIC

VEEC TPAYUOTIKOTNTEG KO VO EKUETOAAEVTOVV EVKALPIES Y10l VATTTVEN).

Ta Oeopntikd Ogpélio TS LETOOYNUATIOTIKNAG NYeGiog T€Onkay and Tov James MacGregor Burns
10 1978, 0 omolog elonyorye yio mpdTN POpd TNV £Vvola, OOV SEKPIVE TN LETACYNLATICTIKY NYEGTN

oo TN GLVOAAOKTIKY Myecia, divovtag Eueocn otV €0Tioon TG TPAOTNG OTNV AVOY®OGCT TOV
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KIWVATPOV Ko TG NOKNG TO60 TV NYETOV OGO Kol TOV VIOAOIT®MV pHeA®dv ¢ opdadac. O Bernard
M. Bass eméktewve apydtepo 10 €pyo tov BUINS, mapéyovioag éva mo AETTOUEPES UOVTIELO
LETOOYNLOTIOTIKNG NYESiag Kot avortvecovtag t0 Epotnuatordyio Hyesiog Multifactor (MLQ)
YL va. TocoTiKomom el 1 Tapovsio Kot 0 avtiktumog tov. Me ta xpovia, ToAvaplOueg HeAéteg
EYOVV EMKVPMOEL TNV OTOTEAEGUATIKOTNTO TNG UETACYNUATIOTIKNG NYEGIOG 6€ £va, eVpY QAN
TAUGIOV, EVIGXOOVTOG TNV KATAGTOON TNG WG KPICIUNG TPOGEYYIoNE NYECING GTOVE GVYYPOVOLS

OPYOVIGLLOVG.

H petaoymuotiotikn nyecio elval puo 1oyvpn tpocEyylon mov LaepPoivel TG TopodOGLoKES
TEYVIKEG Olayeipiong. Eumvéovtog Kot Tapakivdvtog Toug Aouovs, KOAAEPYDVTOS Lol KOLATOVPO
KOLVOTOUIOG KOl TOPEXOVTOAG EEATOLKEVIEVT] DTOGTNPIETN, Ol LETACYNUATIOTIKOT NYETEG HTOPOVV
Vo 00NYNOOVV GE ONUOVTIKEG BETIKEG OAANYEC GTOVS OPYAVIGHOVS TOVG. AVTO TO GTVA NYeGiag
touptéletl Wuitepa o duvapukd teptpdArovia dmov 1 oAdayn kot 1 kovotopia givot omoapaitnTed,
KaO1oTOVTOG TO TOAVTIHO epyoieio Yoo MyEteg mov PLA000E0HV va dNUIOVPYNGOLY UOVILO

ovTiKTLTO.

1.3.2 Xvvorraktikr Hyeoio

H ocvvolhoktikn nyecia givor €évo 6TUA SOXEIPIONG OV EMIKEVIPAOVETOL GTH SWITNPNON TNG
otafepdTnTog Kot o1 Olc@AAMoTn 0Tl Ol OpyoveTIKEG  dlodkacies  aKoAovBovvion
amotelecpoTkd. Avtn 1 Tpocséyyion Paciletar 6T apy€c ™S AvTOAAOYNS HETAED MNYETOV KOl
VOLOTAUEV®OV: Ol MYETEC TPOGPEPOLV OVTAUOBES Yo TNV EMITEVLEN GLYKEKPUEVOV GTOHY®V 1|
TPOTOT®OV amdO0oNG Kot EMPAALOVY TOWES 1 d10pBTIKEG EVEPYELES OTAV QVTA TOL TPOTLTLAL EV
minpovvtal. H Poaocwn wéa eivar O6t1 or gpyaldpevol mapakivoOvtol HEGH €VOG GAPOVS
GLOTNUOTOG OVTAUOP®OV Kol GUVETEW®Y, TO omoio Pondda va dwceaiiotel OTL Ol gpyacieg

OAOKANPOVOVTOL OTIMG OVOLLLEVETOLL.

Youewvo pe tov Bernard M. Bass, o omoiog cuvéBale onuavtikd otn LEAETN TV TPOTOV NYEGIAC,
N GLVOAAOKTIKY TMyecio yopaktnpiletor amd Tpion KOPO. CLOTOTIKA: EVOEYOUEVT avTOUOPT,
dwxeipon kat’ eEaipeon (evepyntikn) kon dwayeipion kotd eaipeon (mabntkn). H evdeyduevn
avtopolpn meptlopfdvel Tov Kabopiopd GoPOV TPOGIOKLDY KOl TNV TAPOYN OVTAUOPOV OTOV
avTéG Ol TPocdokieg wovoroovvtol. o mwopdoetypa, €vag LVIOAANAOC TOV EKTANPAOVEL M

vrepPaivel TOVG GTOYOVE TOANGEWV UTOPEL Vo AAPEL UTOVOLG 1} avayvdPLlon. AVTY 1] GLVIGTOGH
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NG GLVOALOKTIKNG NYECIAG Elval GLYVE AMOTEAECUOTIKT GTO VO SLOCPAAIGEL OTL 01 £pyaloOpeVOL

KATOVOOUV Tl OVOUEVETAL AtO ALTOVS KOl OTL £XOVV KIVITPO Vo, ETLTHYOVV OVTES TIG TPOCIOKIES.

H dwayeipion xat' eaipeon £xel dvo popPéc: evepyntikn| ko mtadntikn. H evepydg owyeipion kat'
eaipeon mepthapPdver v evepyn mapakorlovOnon g anddoons v epyalopévey Kol TV
napéuPacn yo T 016pOmon TuyxdV anokiicewv amd To avopevopeva tpotuma. Ot NyETec mov
YPNOLOTOOVV aVTO TO GTVA gival Tpoopatikoi, eviomifovv kot avtipetonilovv {ntuato Tpv
avtd KAlpokobovv. AvtiBeta, n mabntunm dwayeipion kot egaipeon meprlaupdvel mapéuPoon
puoévo otav ta {ntiuoto arddoone yivoviar onuaviikd. Ot nyéteg mov vioBetovv ovthiv TV
TPOGEYYION UWITOPEL VO GUUUETEYOLV AYOTEPO OTIS KaOnuepvég Aettovpyieg, aAld Oa mapEpfouvv

otav TPOoKHWYOLV TPpoPANLaTAL.

H ocvvolhaktikn nyecia ivor wdiaitepa omotedespotikn o€ neptBdilovio 6mov to kafnKovia
elvar pouvtiva kol omottodv tpnon kobiepouévov Sadikacidv. Avtd To GTLA mMyeoiag
epappoletar ouvnwg o KAGOOVE OTMC M petamoinor, 1 dtoiknon Kot GAAOL Topelg 6oV 1M
amotedecpoTikOTNTO. Kol 1 ovvémewa givor {otikng onuoacioc. Eotidlovrog omn datipnon
TOKTIKOV AEITOVPYIOV KOl GTN SLEIPION TNG AmOd00NG UEGH OVTAULOIP®OV Kol KUPDOGEWV, Ol
NYETEG GUVOAAAY®OV UTOPOVV VO 0 YHGOVY OTMOTEAEGLATIKG TNV ATOd0CT KOl VO Sl0GPOAGOVV

OTL 01 OPYAVOTIKES O100IKOGIES EKTEAOVVTOL OUOAA.

[Mopd v amOTEAEGUOTIKOTNTO TNG GE OPIOUEVA TAMIGLO, 1 GUVOAAOKTIKY myecio €yl To
petovektuotd ™. Mo onuoavtikn kprtikny €ivonr 0Tt pmopet va punmv  evBappivel
HaKpOTTPOHEG N KovoTopia 1] VoL EUTVELGEL VYNAA EITESD OEGUEVLOTG LETAEL TV EPYOLOUEVOV.
AVt TO OTLA TMyeciog EMKEVIPAOVETOL TEPIGGOTEPO GE PPpoyumPdBecOVS GTOYOVS KOl OTN
CUUUOPPMOT LE KAEPOUEVES IIUDIKAGIES, YEYOVOG TTOL UITOpEl va Teplopicetl TV KavoTNTé TOV
VO TOPOKIVEL TOVG VITOAANAOVG Vo LTEPPOVV Ta GpeEGH KAONKOVTO TOVS 1 VO GUVEIGPEPOLY
OMNUOVPYIKE 6TOV 0PYAVICUO. G AMOTEAEGHA, EVA N CUVUALUKTIKN NYECTO Lmopel va, 0dNyNoEL
OTNV amOd00C KOl TNV OTOTEAEGLOTIKOTNTO, UTOPEl va. unv €ivol 1060 OMOTEAEGUATIKY OTNV

avamTLEN TV £pYalOUEVOV 1) GTNV EUTVEVCT] LETAGYNUOTIOTIKOV OALAYDV.

H ovvolhoxtik] myecio Swdpopatiler xpiciypo polo o1n O0TPNoT TNG OPYOUVOTIKNG
otafepdTTag KOl 01N SoEAMON TG amOO0oNS UECH €VOG GUOTHUOTOS OVTAUOPBAV Kot

Kopdoewv. Evd eivon eEapetikd amoteleopatikd oe dopnuéva mepifaiiovia pe capelg
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TPOGOOKie, Umopel vo unv evBappivel TV Kovotopio Kot T pokpompoddeoun OEGUEVOT TOV
epyalopévov. H  elicoppdémnon TV CUVOAAOKTIKOV — TPOCGEYYIGE®Y, UE  OTOLXEIN
LETAGYNUOTIOTIKNG NYETiag, uropel va fondncel 6TV OVILETOTION QLTOV TOV TEPLOPIGUAOV KOl

oTn dNUIoVpYia VOGS O SLVOUIKOD KOl TOPUKIVITIKOD EPYAGLOKOD TEPPAAAOVTOG.

1.3.3 Yanpetun Hyeoia

H vmpeticn nyecio etvor puo graocopio nyecsiog 0Tov N TpmTapyIkn £6Tioen TOL NYET elval va
vanpetel kol vo VTooTNPilel TOVG GAAOVG, avTi Vo EMOIDKEL TNV TPOCHOTIKY SVVOUN 1 TO
opPYaVOTIKO KEPSOG. AT N Tpoctyyion elonydn and tov Robert K. Greenleaf oto Ogpeliddeg
dokipo tov tov 1970, The Servant as Leader. H 16éa tov Greenleaf nepiotpépeton yopw amnd v
10€0. OTL Ol OMOTEAEGLLTIKOT MYETEG HIVOLV TTPOTEPAOTNTA GTNV OVATTLEN, TNV EvNEPin Kot TNV

AVATTUEN TOV HEADV TNG OLLASOG TOVS KOt TNG KOWVOTNTOG YEVIKOTEPQL.

2Tov TUpNVA TNG, 1 VINPETIKN NYeSia dlvel Epupaoct otn dEopevon Yo eELTNPETNOT TOV GAAW®V,
petotomilovtag TNV €0Tioen Al To TOPASOGIUKA LOVTEAN NYEGTIOG OO TAV® TPOS TA KAT® GE [
mo avOporokevipikn npocéyyion. O Robert K. Greenleaf, o onoiog giofyaye avtiv v évvola
o710 dokipd Tov o 1970 “The Servant as Leader”, diatdnmoe apKeTd Pactkd yopaKTNPLOTIKA TOV

kaBopilovv Evav LINPETIKO NYETN KO TOV dlaKpivovy amd T o GVUPATIKA GTUA 1YEGLOGC.

H axpoaon givar Ogpeiidong yio tnv vanpetikn] nyecio. Ot Ny£ETEG GLUUETEXOVY GTNV EVEPYNTIKY
aKpOOGT Yol VO KOTOVOT|GOVV GE BABOC TIC avAYKES KO TIG avNnOLYIES TOV LEADVY TNG OUAOG TOVC.
Avt M TPOGOYN TOLG EMITPEMEL VO OVTATOKPIVOVTOL OMOTEAEGUATIKO KOl VTOGTNPIKTIKA. H
evouvaicOnon stvar éva dAAo kpicipo yapoakplotikd. Ot nyéteg mov oyetilovion Pe VINPETIKN
nyecio Ogiyvouv YVNGLO €VOLAPEPOV YloL TO GLVOLGOMUATO KOl TIG EUTEPIES TOV GAL®V,
KOAMEPYDVTOGS £TG1 £va TEPPAAAOV OOV Ta LEATN NG Opddag acBivovTal OTL TOLS EKTILOVV Kot
toug Katavoovv. Ilpoonabodv va Bondncovv tovg dAlovg va Eemepdcovy TPOCOMIKES Kot
EMOYYEAULATIKEG TPOKANGELS, GLUPAAAOVTOC OTN CLVOALKT evnuepia kKo oviamTvEn tovg. H
entyvoon mepAapfavet T dloTpnon g oVTOYVOGING Kol TNV KOTAVONGT TOL TPOTOL UE TOV
omoio ot Tpd&elg Kat ot amoPacels Kamowov ennpedlovv Tovg dAlovg. Ot nyéteg €xovv eniyvoon
™G EMPPONG TOVG Kot TpoomaBohv va evepyohv pe okepardtmta kot mpocoyr. H melbo
avtikadiota v e€dptnon and v eéovoia Béong. H mel®d ypnowonoteitar emiong g péco

gumvevong kot kafodnynong Tov GAA®V, KOAAEPYDOVTOG L0 ATHLOCPALPO GUVEPYOCIOG Kol YWPig
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OTOKAEIGLOVG Kol YL L0 ATHLOCPOLPO TOV Kuplapyeitar amod epopykn eEovoia. H evvoloddynon
OVTOVOKAG TNV IKOVOTNTO VO CKEPTOLOGTE TEPO OO AUEGES OVNOVYIEG Ko VO opapaTilOUAoTE

LLOKPOTTPODECLOVE GTOYOVS KOl GTPOUTIYIKES.

Ot nyéteg e€looppomohv TIg KOOMUEPIVEG EPYOGIEC LE LU0 TPOOTTIKY] TPOVONTIKNG OKEYNG, LE
oT0X0 v KaBodNynoovv TOVG OPYOVIGHOLG TOVG Tpog TN Pudoiun emtvyic. H mpoomtiky
depevvnon mepthapPdvel v tpoPreyn TV mBAvOV cuvenEl®V TV amo@dcemy. Ot Nyéteg
YPNOUOTOLOVV TNV TPOVONTIKOTITO Y10l VO KAVOLV EMAOYEC TOL MPEAOVV TOGO TOV OPYOVIGUO
000 kot tor LEAN Tov paxpompobecua. H dwayeipion eivor guBovn g pe odveon kot nOkn
dwxelptong TV mOpOV TOL OopyoviouoV. Evepyodv ®¢ SoEploTEG aVTOV TGV TOP®V,
dcParilovtag OTL XPNGIULOTOLOVVTOL OTOTEAECUATIKA Y10 TO HEYOADTEPO KAAO TOL OPYAVIGHLOV
Kol TOV evolpepolévav Lepov Tov. H déopevon yio v avantuén tov avBporov onuaivet
EMEVOLOT| GTNV TPOCMOTIKT KOl EXAYYEALOTIKY OVOTTUEN TOV HEADV NG opdoas. Ymootnpilovv
Kat evBappHvovy v avartué Tovg, Bondmvtag Toug va aglomomcovy TANPOS TG SuVATOTNTEG

TOVG.

H dnovpyia g aicOnong tov “avikewv” Kot tng cuvepyoasiog LEGO GTOV OPYAVIGUO gival emiong
OepeMadovg onuaciag. Ot Myéteg mov otpilovv Ko €PapUOlovV TOV GUYKEKPIUEVO TUTO
epyoaciog epydloviar yio vo KOAAMEPYNOGOVV &VO VTOGTNPIKTIKO KOl YOPIC OTOKAEIGHOVG
nePPAALOV OOV EVSOKILOVV 1) OpLAdIKY EpYacia Kot o apoiPaiog oefacudc. v ovcia, n nyecia
VINPEGiag mEPLOTPEPETAL YOP® amd TNV €0 OTL N AMOTEAEGUOTIKN Nyecia mephapuPdvel v
eEumnpétnon tov ABALOV, TV TPo®ONo™ TG OVATTUENG TOVG KOIL T ONULOVPYIO OGS GUVEPYOTIKNG

KOl VTOGTNPIKTIKNG OPYOVAOTIKNG KOLATOVPOG.

M 10éa, 1 omoia OTWG Kot TOPATAVE® CHUELOVETAL, Elval AppNKTO GUVOEOEUEVT LLE TNV NYECTA

VYNANG amdd0oNC.

Yougpwvo pe v épevva tmv Liden et.al. (2008), 1 vanpetikn nyecio pmopei vo 001 yNoEL GE TOAAG,
Oeticd amoteAéopoTo. AlOmTICTOONV OTL 1| DANPETIKY NYEGIO GLVOLETAL e VYNAOTEPQ Emimedal
apocimong TV epyalopévmy, 1KAvomoinomn and TV £pyacio Kol CUUTEPIPOPES OPYOVIOGIOKNG
Bayévelnc. Avtd To amOTEAEGLOTA VTOONAMVOLY OTL OTAV Ol MYETEG BIVOLV TPOTEPUOTNTA OTIC
avlykeg Kot TV avamtuén tov epyalopévav Tovg, Umopel ovTOd VO EVIGYUOEL TI GUVOMKN

OPYOVOTIKT aOO0GN Kot To NO1KO.
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Qo1060, N VANPETIKN Nyecio dev eivan yopig TpokAnoelg Ko emkpicels. Opiouéveg €pevveg
vrootNPilovy OTL N IOEAMGTIKY VUGN TNG VINPETIKNG NYECTOC LTOPEL VoL UMV ELVOL TAVTO TPAKTIKY|
0€ OVTOYWVIOTIKA 1 tepapykd teptBdilovta. H e£looppdmnon tov avoyKdv TOV LELOVOUEVOV
epyalopéVOV LE TOVG OPYOVOTIKOVS GTOXOVG UTOPEl va elvar mepimhokn Kot pmopel va amontel

npooektikn mhonynon (Van Dierendonck, 2011).

Yvvoyilovtog, 1 Nyecio T@V VANPETOV TPOGPEPEL LI OVOLOOYOVTIKTH TPOOTTIKT Y10 TNV NYECI,
dtvovtag éupaon ot onuacio g e&uanpétnong tov dAlov. H eotiaon tov oty evevvaicOnon,
TNV TPOGMOTIKY OVATTLEN KOt TV 01KodOUNnon kowvdtntog evbuypoappileton pe v avEavorevn
avayvopion e o&log TV VTOGTNPIKTIKOV Kol Y0Pl OmOKAEIGHOVG oTVA myeoiag. [lapa
OPIOUEVEG TPOKANGELS, Ol apyES TNG MYESTOS TV vINpPeTdV cvveyilovv va emnpedlovy Kol va

EUTVEOLV TIG GUYYPOVEG MYETIKES TPOUKTIKES.

1.3.4 Hyeoia ¢ Katdotaong

H Bewpio g nyeoiog katdotaocng avantoydnke and tovg Paul Hersey kai Ken Blanchard ota
TéAN NG dekaetiag Tov 1970, divovtag Epueacr oty 10€a OTL 1] ATOTELECUATIKT NYEGio €E0PTATOL
ot 10 TAAICL0 Kol TO €MIMESO ETOUOTNTOS TOV HoVAdwv. Avth 1 Bewpia vrootpiler OTL dev
VILAPYEL TAYKOGUIMG EVOG KOAOG TpOTOS va nyn0eis. AvtiBeta, ot nyéteg Tpémel va TPOcSapHOGOVY

TO GTLA TOVG Y10, VO, TOPLALovV OTIg aVAYKES TNG OUAOOS TOVG KO GTY| GUYKEKPIUEVT] KOTACTOON.

H Bewpioa mpocsdiopilel Téooepa O10POPETIKA GTVA NYEGTIOG, TO KABEVA KOTAAANAO Y10 S10POPETIKA

EMIMEdA ETOUOTNTOS TOV LEADV TNG EKAGTOTE OUAONG:

Directing (S1): Avtd 10 otoA mepAapPavel VYNAN KATELOLVTIKY) GLUTEPLPOPA KoL YOUNAN
VROGTNPIKTIKY cvumepipopd. Eivar mo katdAinio 6tav ot epyalduevol Ppickoviat o€ yopumAd
eMinedo €TOATNTOG - cLVNOWG, elval dmelpol N} 0V dBETOLVY TIC amapaitnTES dEEIOTNTES. XE AVTO
TO GEVAPLO, Ol MYETEG TAPEYOLV GOaPElG odnyieg kot emPAEémovy oTeEVA TIC €pYaoieg Yo va

dtopoaricovy 0Tt £xovv oAokANpwBEl GOOTA.

Coaching (S2): e avtd 0 6TVLA, 01 NYETEC emdidovTal T060 e LYNAN Kabodnynon 6co Kol o€
VYNA] VTOCTNPIKTIKY] GLUTEPLPOPA. XPNCIUOTOLEITOL OTOV Ol VQIGTAUEVOL £YOVV KATOLl
wKovoTTa aAAG pmopel va umv €xovv déopevon N epumiotoovv. Ot nyéteg Oyt Hovo mopEyovv
kaBodynon Kot katehvvon, aAld Tpoceépovv emiong evBdppuvon Kol vTooTHPEN Yoo TNV

01K0dOUN o1 SEEI0TNTMOV Kl KIVATPOV TOV OTUODV.
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Supporting (S3): Avtd o 6TLA SlabETEL YoUNAT 081 Yio KO VYNAT VITOGTNPIKTIKE GUUTEPLPOPA.
Eivon amotedeopatikd 0tav ot veprotdpevol gival ikavoi, aAAd pmopet va ypeldloviot TepuITEP®
vrooTNPIEN Yol VO TOPOUEIVOLV APOCIMUEVOL Kot TTapaKivnpévol. Ot Ny£ETeg oL YPNGYLOTOLOVV
aLTAV TV TPocEyyion eotidlovv otnv evBdppuvon Kot tn dlevkdAvVen avti vo katevfhvouv,

EMTPEMOVTOG £TGL GTA LEAT TNG OUASOG VA avaAGPovy TeptocdTePT TPp®TOROoVAin Kot evOVOVY.

Delegating (S4): Me younAn odnyio Kot YGUnNAn DTOGTNPIKTIKN GUUTEPLPOPE, AVTO TO GTVA ivoil
KATAAANAO Y10l VPLOTOUEVOVS TTOL eivar eEPETIKA tkovol Kot apootwpévol. Ot nyéteg avadétovv
kafnkovto Kot evOHVEG, eUmoTEVOVTOL TOL UEAT TNG OUAOOS VO AELTOLPYOLV OVEEAPTNTO, EVOD

TPOGPEPOLY EAGYIOTN EMIPAEY.

M BepeMddng évvolwn omnv myecio Kotdotaong eivor m «erotndtnTo HEAOLG», 1 Omoia
OAVOPEPETOL GTNV IKOVOTNTO Kot TNV Tpofupio pog Lovados vo eKTEAECEL [ 0E00UEVT] EpYaCiaL.
To povtélo mpoteivetl Ot o1 nyéteg mpémel vo 0ELOA0YoVV TO EMIMEDO ETOUOTNTOG TOV UEADY TNG
opadog Tovg Kat va mpocsaprdlovy avdroya tov Tpdémo nyeciog tove. To emimeda eTotudTnTOG

KOTYOPLOTOLOVVTOL GE TEGGEPU GTALL:

R1: XopunAn wavétta kot younAin tpobupio
R2: Kanow tkavotnta aAdd younin tpobupio
R3: YynA wavotnta ahld petapintn tpobupio
R4: YymAn wavotta kot vynin tpobupio

To cvykekpuévo poviédo nyeciog elonydn and tovg Hershey & Blanchard (1977). Xty epyoaoia
TOUG TEPLYPAPOLV TS Pacikés apyés Kot TS epoppoyés g Bewplag, evd 1o 1981 ot idot
onpocievcav pio eVNUEP®UEVN €KO0ON POCICUEVY] OTIS OPYIKEG £VVOLEC, WE TEPOLTEP®

eneEnynoeic kabmg emiong Kot (e TPOKTIKES EPAPLOYESG TOV LOVTEAOL.

H emppon 1ov cuykekpiévov poviélov mapotnpeital Kot oty mpdén aAld kot oty Bewpia,
Tapd TV €viovn kprtikn mov €xel ogxbel ko pe v mdpodo twv ypovav €xel eelybel. H
avaockonnon tov Graeff (1997) e&etalel kpitikd v avamtvén g Oempiog kot Toviletl ta duvatd

onueia, KobmOS Kol To OPLA TNG.
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JVVOTTIKA, 1 Bempia TG KATAGTAONG NYEGIOG TPOGPEPEL 0L EVEAMKTY] TPOCEYYIOT) GTNV NYECI,
vrootnpilovtag 6Tt 01 NYETEG TPEMEL VO, TPOCAPUOGOVY TO GTLA TOVG Y10, VO OVTATOKPIVOVTOL OTIG
eEeMoodpeveg avaykeg Tov omad®v toug. H éugpoacmn mov divel 6Ty TpocaprosTiKOTNTA KoL TNV
avTomoKplon 10 kafiotd €vo TOAVTIHO TAGICLO Yylo Tn OlayElploT JPOPETIKMOV OUAO®V Kot

SVVOUIKAOV TEPPOALOVI®V EPYOGTOC.

1.3.5 Anupokpatikn Hyecia

H dnpoxpatikn nyecio, yvoot) kot o¢ coppetoykn nyeoia, Baciletal otnv apyr twg n PEATIOT
MY amopAcE®V Ko 1 ETITELEN GTOHY®V EMTLYYXAVOVTAL OTAV OA TOL LEAT TNG ORADAG EXOVV TNV

duvatdTo va suuBaAlovv.

O nyétng mpowBel TV avoryT EMKOIVOVIO, TNV OVTOALOYN OEDV Kol TN GLVEPYOGia, EVO divel
BapHtnra oTic amdyels Kot TG 0eE10TNTEG TOV HEADY TNG OLADOS AEITOVPYDVTOS TEPLGGOTEPO MG
ouvtoviotig. Ta onUavTIKOTEPA YOPOKTNPLGTIKA 0VTOL TOL TUTOL Myeoiag oyetilovtan pe v
evioyvomn g OMNUOVPYIKOTNTOG KOl TNG KOVOTOUING Kot LE TNV CLUUTEPIANYN TOV HEADV o€ OA
T GTASLOL EKTOVNONG EVOC EPYOV OO TNV ANYT ATOPAGEDV GTIV OAOKANpwo™ Tov. Katd avtdv
TOV TpOTO, KaAAlepyeiTon aicON O 1IGOTNTOC KOt EUTIGTOCVVNG EVD TAPAAANAQ TOL LEAT) TNG OULAOOC
evBappivovior v eKEPAGOVY ampOCKOTTO TIG 10£EG TOVG OAAG Kol TIC TLYXOV GVTIIPPNOELS KO
avnovyieg tovc. Ta pédn g opddog achBavovtor mwg ot amdYels Toug AapPdavovior cofapd
VoY, etvon mBavotepo va peTéyovy evepyd kot va epydloviat pe tepiocdtepo gvhovsiacpo. H
emwowvovia givor vyiomg onuociog ota dNUokpaTikd TpoOTLTTA NYEGioS, KabmG o0 ddAoyog
eVioYLEL Kat Tpodyetl TV Pabidtepn katavonon tov otoymv (Northouse, 2021). Q¢ anotéleoua,
acOnpata afefoardmrag mepropilovtar Kot 1 EMITEVEN TOV GTOXWOV GLVOIEVETAL OO TPOGMOTIKT

O£GLLELOT TOV EKAGTOTE LEAOVC.

H Oonpoxpatiky myeocia odlvel éupacn oty ovdmtuén tov JeSlot)tov TOV HEADV EVO
yopokInpileTor amd cuveyn eKmTAidevon Kot OoHopacid TV evBuvav. O nyétng dev €yl Tov
POAO TOVL OVTAPYIKOD TPOIGTOUEVOL OALL AEITOVPYEL MG OPWYOS TNG EVOLVAUM®GNG TOV GLVOAOV.
Yougpwva pe tovg Hackman & Oldman (1976), n evéuvaumon kot 1 avtovopio cuppdilovy otny
avénon g epYaclaKNg KovoToinong kat g onuovpykoétntos. [HapdAinia, n dnpokpoTikn
nyeoia cupPdriel onV HGEIEN TV decUOV PeTAED TV PEADV TG opadac, Bondd ot PeAdtioon
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TOV SOTPOCHOTIKOV GYECEMV Kol eVIoYDEL TN ovvoyn, mepopilovtag tig ovykpovoelg (Yulk,
2013). Katd avtov 1oV TpOTo TEPUV TV LEADV TNG OLLAONS MPEAEITAL GTIUOVTIKA KOl O OPYOVIGHLOG

GLVOMK.

O1 Lewin et.al (1939), die€fyaryav £vo KOWVOVIKO TEIPOALLO 6TO 0TOT0 TEVTE OUASES OTOUMY NAKIOG
déKa €TV TomoBeTONKay og mePPAALOVTO TaL OTTOlol AELTOVPYOVGAV VIO SLUPOPETIKE TYETIKA
TpOTLTO. Tol ELPMLOTA TTOL TPOEKVLYAV TGTOTOINGAV MG TO SLOIKNTIKO GTLA TNG ONLLOKPOTIKNG
Nyeciog eVIGYVEL T GLVOYN TNG OUASNG KOl T OEGUELOT) TV LEADV GE OVTN, €V OVTIOECEL TV

OVTOPYIKDV NYETIKOV TPOTUTTMV.

[Moapd To onuavtikd o@éAN, M OMUOKPOTIKY] Myecio eyeipel mpokANocels. A@evog M Afym
AmoQAcCEDV o€ TEPPAALOVTO ONUOKPOATIKOV TPOTOH®V MYEGING, GLUYVE OTOLTOVV OCNUAVTIKO
YPOVIKO SldoTnua, YeEYOvog mov Bo Umopovce vo amotehel oNUAVTIKO KOALUO EOIKOTEPO GE

TEPMTMOGEIS UEYOA®YV OUAO®V 1 OF TEPMTMOELS EMELYOLGOC OVAYKNG OOV OmoLTeiTOL GLESN
dpaon (Yulk, 2013).

[MopdAinia, vrapyer mbovotnto m avdbeon gvbuvav vo unv elvar caeng, Kabotovtog
dVOKOAOTEPO TO MPOGAOPLoTEL 0 LIELHVVOG YL TNV EPAPLOYN TNG ATOPOCNS KATL TO OTOI0

dvvaTot vo 00N YNoEL 6 KOBVGTEPNGELS 1| KOl OTTOTVYIEC.

H onpokpatikn nyeoio amaitel mpoictapévous Le eumelpio TPOKEWEVOL VO ATOODGEL T PEATIOTA
aroteAéopata. Amortel nyéteg mov eivan g B€om va dlaEPLoTOHV TIC TOADTAOKES TPOKANGCELG

Y®pig va dtakvPedovion o1 PAcIKES apyEG TOV GLUUETOYIKOV NYETIKOV TPOTVTOV.

1.3.6 Avtapykn Hyeoia

H ovtopyucn nyeoia yopoakmmpiletor amd pior KevIpikn dtodikocioo ANyng amopacemy 0mov o
nyémg éxet v amokAelotikny €Sovoion va AapuPavel amoQAcES KOl OVOUEVEL OO TOLG
VOLOTAUEVOVS VO KOAOVOOUV aLTEG TIG 00N YiES XPig cuvelsPopd. Xav Evvola eivat avtifetn Tov
6cov pépl oTiyung €xovv peretnfel oty mapovoa epyacio ®GTOGO KPIVETOL amapaitnn 1M

avapopd Ko LEAETN TOV GLYKEKPIUEVOL TUTTOV MG AVTIBOPO TNG KEVIPIKNG 100G,

H avtapykn nyeoio cav tpocéyyion amhonotel T AMyn omoedcewv, 1 omoia pmopel va givat
WOiTEPA OMOTEAEGLATIKT OE KOTAGTACELS VYNANG TIECTG OV ATOLTOVY YP1YOPES omavTnoets. Ot

Nyéteg mov V1BETOLY AVTO TO GTLA JSWTNPOLV AVGTNPO EAEYYXO TOV OOIKACIOV KOl TMV
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LdIKAG LDV, S1GPAAMLOVTOG TN CAPNVELD KOL TNV OTOTEAEGUATIKOTNTO. 26TOCO, AVTOG 0 EAEYYOG
&xel k6otog. H éAderyn cvopfoing tov epyalopévev umopei va 00NyNoel o€ HEI®UEVO NOKO Kot
INUIOVPYIKOTNTO, KOOGS TO LEAT TN OLASOG LTopel v acOEvOoVTOoL VTOTIUNUEVE KO OTTOKOLIEVL
and  owdwkacioo Ayng anogdosmv. EmmAéov, n eEdpmon ond €vav poévo myétn y v
KkatevBuvon umopel va KotamviEel TNV KovoTtopia Kot vo Snuovpynoet po eEdptnon mov uropet

va gtvon emnua pokporpdOeca.

AvtiBeta, n nyecia vynANg amddoong divel ERPacT oTNV eNITEVEN EIAOO0EMV GTOYMV KOl OTN
BeAtioTomOINGN TN OMOTEAEGULOTIKOTNTOG TG OLAOMS. AVTOG 0 TPOTOC NYeciog £xel oyedlaoTel
Y. vo. odnyel 6€ OMOTEAEGUOTO Kot Vo PEATIOVEL TV OmAd00T TOL OpyoviouoV. Qotdco, 1
emdImEN vyMAdV emddcewv dev elvar ywpic oapdyec. Mo onpoavtiky avnovyio eivar m

mBovotnto vepPoAkng mieong otovg epyaldpevoug, n onoio propel va 0dNYNoEL 6 EAVTANON.
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MEPOZ 2: BIBAIOTPADIKH ANAAY2H

2.1 HI'EZIA YWYHAHX ATIOAOXHX KAI BAYXIKA XAPAKTHPIXTIKA

H nyecio amotedel xabopiotikd mapdyovia otnv emitevén vyniodv emOOGEMV €VIOC TV
opyoviopav. H oyéon peta&d tmv 6TLA 1YECIaG KOl TNG 0PYAVOGLOKNG amOd0ong Exel pehetn el
EKTEVMDG GE O1APOPOVS KAAOOVG, 0dNy®dVTOG OTNV avAanTuén moAvdppmy Bempidv. AvTég ot
Oewpieg dlepevvolv TAOG Ol dPOPETIKEG TTPoceyYioelg nyesiog emnpealovy ta kivntpa TV
epyalopévav, TNV TApUy®YIKOTNTO Kol T GUVOAIKT OPYOVOTIKY emttuyic. AVt 1 BpAOYpa@iKn
avackomnon €xel ®g otoéyo ¢ o€ Paboc Katavonon tov Pacikdv Bsmpudv myeciog mov
ocvoyetifovtal pe TV Nyecio VYNANG AmOd06NS MG TPOG TIG PACIKES TOVS EVVOLES KOl MG TPOG TNV

CLVAQPELH TOVG LE TNV TPODONGT TEPPAAAOVTOV VYNANG aTOS0CNC.

H nyecio vyming amddoong evod €xet emnpeactel amd v Bewpia yopakTPIoTIKGOV, SNAOOT OTNV
Tapadoy] TOg ot NYEteg Eexympilovy AOY® EPELVTOV YOPUKTNPIGTIKOV TOVS, UE TNV TAPOJO TOV
YPOVOV Kot 0G0 01 peAéteg cuveyilovy, TV €xel eEEMEEL TPOKEIUEVOL VO LTOPEL VO ATOOMCEL GE
£VTOVOUG £pYOGLOKOVG pLOLOVS Kot ToAVTAOKA opyaveTikd teptBdArovtat. H épevva tov Stogdill
(1948) toviCer O0TL ev®d OWTE TO EUELTO XOPOKTNPIOTIKA UTOopovV va cLUPBdALOLY oTnV
OMOTEAECUOTIKOTNTA TNG MNYECIAG, gV €YYLAOVTIOL LYNAN amotedecpatikotnta. O meploptopdg
avtng TG Bewplog Eykerton 6TV £6TINOCT TNG GE EUELTA YOPAKTNPLOTIKA KO OYL GE GLUTEPUPOPES
TOV UTOPOLV Vo ovortvyBodv 1 va TPOGOPUOGTOVV. UG OMOTEAEGUO, T TPOGEYYION
YOPOKTNPLOTIKOV GUYVE Bempeltor avemapkng yio va eENYNGEL T SLVALLKY] EVGOT) THG NYECTNG TOV

amonteiTon 6€ SAPOPaA OPYOVOTIKA TTEPBAALOVTOL.

g amavInon 6ToLG TEPOPIGHOVS TG Bempiog YapaKTNPIOTIK®OV, epnpavictnkay ot Oswpieg g
ZVUTEPIPOPAS, TOV EGTIALOVV GTIG EVEPYELEG KU TIC GUUTEPLPOPES TMV NYETAV KoL )L GTA EYYEVN
toug yvopiopota. Ot peréteg g [ToAtteiog Tov Oydio kKo Tov Mictykay ota péca tov 2000 aumva
EVTOTIOOY 300 POCIKEG OUGTACELS TNG NYETIKNG CUUTEPUPOPAS: TPOGAVATOAGLEVT GTNV EPYOTin
KO TPOCAVOATOAIGLEVT 6TOVG avOpdmove. Ot nyéteg mov mpocavatoAiloviotl oty gpyacio divouv
éupaorn otov Kabopiopd oTOY®V Kol GTNV Opydveon NG epyociog, odNydVIag € LYNMAN
OMOTEAECUOTIKOTNTA  TOPEYOVIOG GoPn katevBvvon kot dour. Avtifeta, ov  myéreg
TPOGUVATOAIGUEVOL GTOV AVOPMOTO EMIKEVIPMOVOVTOL GTNV OIKOOOUNCT OYEGEMV KOL OTNV

VROGTHPIEN TOV HEADV TNG OUAOAS, EVICYDOVTOS TV ATOd00N UEGM TNG AVENUEVIG EPYOUCIOKNG
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wavomoinong kot kvntpov (Blake & Mouton, 1964). Avtd ta evpiuato vroypappilovv
ONUOGI0 TOV CLUTEPIPOPDOV NYESIAG GTN ONUIoVPYia TEPIPAALOVI®OV TOV TPOAYOLV TV VYNAN

OTOTEAEGLOTIKOTITO.

O Bewpieg éxtaxtng avdykng pacilovtol otny 10£a OTL dEV LIAPYEL L0 EVINLO TPOGEYYIOT] Y10 TNV
nyeoia. AvtifBeta, avtég ol Bewpieg vrootnpilovy 611 N amotedespuaTikn Nyecia eaptdron amd T
OLGYETION TOV TPOTOL MYyeoiag evog MyEtn kot TG ocvykekpiuévng kotdotaong. To Fiedler's
Contingency Model (1967) vrootnpilel 0Tt N amotelecpoTiKOTNTO VOGS NYETN €€apTdTon amd TO
OTLA TOV - €1TE EIVOL TPOCAVATOAGEVO TPOG TNV EPYACIN EITE TPOCAVATOMGUEVT] GT) GYECT] - KO
TNV EVVOTKY] KaTdoTao™ TG Katdotaons. [lapdyoviec katdotaong, OTmS ot 6XEGES NYETN-UEALOLG,
N SO TV EPYOCLOV Kol M 1oyVG TG B€omg elval KpIiGIHOL Y10 TOV TPOGOIOPICUO TNG IKAVOTNTOG
TOV NYETN va 0dnyel o VYNAN arnoterecpatikotnta. Opoing, N Ocwpio Movoratiov-Xtdyov Tov
House (1971) mpoteivet 6t o1 nyéteg pmopodv va Pertidsovv v anddoon Eekabapiloviag v
TOpEla TPOG TOVG GTOYOVG, APULPDOVTOS TO EUTOIO KO TOPEYOVTOS TNV ATAPALTN TN VTOGTNPIEN.
Avt N Beswpia Tovilel TV avaykn Yo TOVG MYETEG VA TPOGOPUOGOVV TO GTLA TOVG - E€ITE
KaTELOVVTIKO, VTTOGTNPIKTIKO, GUUUETOYIKO 1) TPOCAVATOMGUEVO GTO. EMTEVYUOTO - GTIG OVAYKES

TOV OTOOMV TOVG KO GTIG OMOLTGELS TNG KOTAGTUOTG.

Meta&h tov mo ovyypovev Bewpidv nyeciog, N HETACYNUOTIOTIKN NYecio Eexwpilel Yoo v
wyvpn ™G oxéon pe ™V vynin amoteleopatikdtra. Ewonydn amd tov Burns (1978) ko
avantOyOnke mepontépo amd tov Bass (1985), n petaoynuoatiotiky nyeoio meptiapfavel v
EUTVELOT KOl TNV TOPOKIVIOT TOV OTAd®V V. VIEPPBOVY TO TPOGHOTIKO TOLS GLUPEPOV Y10 XEpN
tov opyaviopov. Ot petacynuartiotikol nyéteg apbpaovovv €va Opapa, evBappivovv v
TVEVUOTIKY] OVATTUEY, TOPEYOVV EEATOMKEVUEVT] OKEYT Kol AEITOLPYOVV ¢ TtpdTuma. H épevva
delyvel 0TL aVTog 0 TpdTOG NYyesiog cvoyetiletan Betikd pe ddpopovg deikteg VYNANG amddOoNG,
cvpmepAapfavopévng e tkavoroinong tov epyalopuévev, e SEGUEVONG Kol TOV GUVOMK®OV
opyovotik®v arotedecudtov (Bass & Avolio, 1994). H petaoynuotiotikn mpocéyyion
vroypoppilel ) onpacio g NYEciag Le OPAUATIGUO Kot EUTVELGT Yo TNV emitevén otabepng

VYNA®OV EMOOGEDV.

Avtifeta, n ovvarloktikn myeoio Paciletor oe éva cHoTNUO AVIOUOIPOV KoL TIUOPIOV,
eotidlovtag otn Swdkacio avtodiayng peta&d myetodv kol epyalopevov. Ot nyéteg tov

GUVOALOYDV AVTOUEPBOVYV TOVG OTTAOOVG Y10l TV EKTANP®GT] CLUYKEKPILEV®V KPLTNpimv omddoong
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N TOVG TIHEPOVV Y10, TNV amoTvyio Tovg (Burns, 1978). Av kot eivol amoteAecUATIKT GTNV N{TEVEN
Bpoyvrpofeopmv oTOY®OV Kol 6T OTNPNON TNG OPYOUVOTIKNG oTafepOTNTAS, 1 MNYECIO TMOV
ocuvoAlaydv pmopel va punv givor 1660 €uvoikn Yoo TV TpomOnon TG Kovotoptog 1
pokpompoBeoun vynin amotelecpatikdtnta. Qotdc0, 1 EPELVA TPOTEIVEL OTL EVOC GLVOLACUOG
HUETOCYNUOTIOTIKNG KOl CUVOAAAKTIKNG NyEcioc, 6mmg amotvndvetarl oto Full Range Leadership
Model (Bass & Avolio, 1994), unopel va givat 10101tEP OMOTEAECUOTIKOS GTNV EMITELEN LYNADOV

eMOO0EMV €ELGOPPOTMOVTAG T SOUN LE TNV EUTVEVOT).

M GAAN oOYYPOVI] TPOGEYYIOT, N VANPETIKN NYECia, OiveEl EUPOOTN GTO POLO TOL TMYETN OC
VINPETN 6TOVG AAAOVLC. AVTOG 0 TpdTOG Nyesiag mov wpotabnke amd tov Greenleaf (1977), n
NYECIO TOV VPIGTAUEVDV SIVEL TPOTEPAOTNTA GTIC AVAYKEG TV VPICTAUEVAOV, EVOOPPOVOVTAG THV
TPOCMOTIKN TOVG OVATTLEN Kot EVOLVAUADVOVTOG TOVS VO 0modidovy 660 10 duvatdv KAAVTEPQ.
Av10 10 0TVA NYEGiag £xel cLVOeDel e TNV LYNAN OTOTEAEGLATIKOTNTA LECH TNG EMIOPACTG TOV
OTNV OPYOVMOGLOKY KOVATOVPO, EVIGYDOVTIOS TNV EUNIGTOGUVI, TN GUVEPYACIO KOl TNV KON
aicOnon oxomov (Liden, Wayne, Zhao, & Henderson, 2008). Ot nyéteg Ompovpyodv
neplPdAlovio 6mov ot epyaldpevol acBAvovTol OTL TOVG EKTILOVV KOl TOLG Vrootnpilovv,
00N YMOVTOG £TGL GE [0 EVIGYVUEVT] OEGLEVGT), IKAVOTTOINGT OO TNV E£PYACIN KOl OPYOVMTIKY|

déopevon - PaciKé GLGTATIKA TOV OUAO®V VYNANG ATOd00NG.

H avBevtikn nyecio eot1dlel 6N YyvNoOTNTA KOL TNV OKEPOLOTNTO TOL NYETN. ZOUPOVO, LLE TOVG
Avolio kot Gardner (2005), ot avBevtucol nyéteg £xovv avtoyvmaoia, etvat dtopaveic Kot GUVETEIS
oT1g aieg Kot T TPA&elg Toug. AT M AOEVTIKOTNTA EVICYVEL TNV EUTLGTOGHVN KOL TO GLVOLYLLOL
péca oTig opdoeg, odnymvtog oe PeAtiopéva anoteAéopato amddoons. H Bewpia avt tpoteivel
OtL Otav o1 MYETEG €vePYOUV pE TPOTOLG TOL gival oAndivol pHe TOV €0WTO TOLG KOt
evBuypappilovrar pe tig Pacikéc tovg aiec, EUTVEOLV TOPOUOLN GUUTEPUPOPE GTOVS OTAOOVG
TOVG, ONUIOVPYDOVTOG e KOVATOUpA vynAmv emddcewv. H avbeviikn nyssio vroypoppiler
onuoacio TG aKepaldTNTOG Kol TNG EVOLYPAUUIONS LETAED TPOCOTIKMY KOl OPYOVAOTIKAOV a&ldv

Yo TV enitevén Prodcung emtruyiog.

[To cvykekpyévo avaopikd pe TV Nyecios VYNANG amOS00NG, Ol UEAETEG VTOOEIKVOOLV TNV
TOAVTAOKOTNTA. TOL Opov, KOOMC @aiveton mwg emnpealetonr Kot e£apTatol amd TOAAEC

TOPOAUETPOVG.
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O Daniel Goleman (1995) 6pioe ) cuvalcHONUOTIKT VOUOCGUVT] O TV IKOVOTNTO OVAYVAOPIONG,
KATOVON oG Kol dtoryeipiong 1060 Tmv cuvaustnudTmv Tov atdpov 660 Kot Twv GAA®V. Ot nyéteg
LE VYNAY cuvalsOnpatikny vonuooHvn ivat tkovol 6Ty TAONYNoN 6€ TEPITAOKES OUTPOCHOTIKEG
SUVOIKEG, KATL TTOV TOVG EMLTPENEL VAL OIKOSOLOVV 1GYLPEG GYECELS KOl VO KOAAEPYOHV Eva BeTiKd
gpyactakd mepifdarov. Xoppwva pe toug Goleman et. al.,(2002) or nyétec pe vynAd deikn
CLUVOLCOMUOTIKNG VONUOGUVIG UTOPOVV Vo SAXEPLOTOVV KAADTEPO. TO GYYX0G, Vo ETADGOLV
OLYKPOVGELS KOl VO TOPOKIVIIOOVV TIC ORAOES TOVS, oONy®MVTOG O PEATIOUEV OPYOVOTIKY
arodoon. H wavdétta katovonong kot oviamoOKplong OTI CLVOICONUOTIKEG OVAYKES TV
epyalopévav gival kpioyn yuo tn dtotpnon Tov NKoL Kot Ty avénon Tev emmEd®V SEGUEVONS
Kot wapoywywdtnrog. Merétn and tovg Wong & Law (2002) dwumictmoe 0Tt 01 NYETeg pe VYNAN
oLVOGONUOTIKY VONUOGTUVI TAV TTLO IKOVOL GTN S1OXEIPLOT) TOV GyYOLS, TO OTOI0 LE TN GEPA TOV
emnpéoce OeTikd v amddoon ¢ opddag Tove. Opoimg, ot Coté kot Miners (2006) amédei&ay 0T
1N GLVOICONUATIKY VONLOGUVT] CUUPBGAAEL OTNV KOAVTEPN ANYT OTOEAGE®V KOl 6TV £milvom
OLYKPOVGE®YV, TO. omoto efvorl amapaitnTa Yo T STNPNoN LYNADV EMOOGE®V GTIS opddes. Ot
NYETEG Le VYNAO JEIKTN GLVALCONUATIKNG VONLOGVVNG Elval ETIOTG KAAVTEPOL GTO VO KAAAEPYOUV
éva BeTikd opyavoTIKO KA, TO 0moio umopel va 0dnNynoel 6 awénpévn kavomroinomn amd v

gpyacia Kol Hetpévo Tocootd KukAov epyacumv (Sy et.al., 2006).

Ot Bennis kot Nanus (1985) vrootnpilovv 6Tt 01 0moTeEAEGLATIKOL NYETES ONULOVPYOLV EVaL OPOLLLOL
mov TopEYEL pol aicnomn okomov Kou koatevlvvong, amoapaitnTa Yoo TV €mITELEN LYNAGV
emdocev. O1 opapatiotés Nyétes BETovy PIAOd0E0VG 6TdYOVS Kol dtvouv TN dLVATOHTNTA OTIG
OUAdES TOLG VO KOLVOTOHOVV Kol VO, OVOAAUPBAVOUY VTOAOYIGUEVOLG KIVOUVOUG YLl VO TOLG
EMTUYOVV. AVTN 1] IKOVOTNTA VO PAETELS TTEPX OO TO TOPOV KOl VO EUTVEELS AAALOVG VOL EPYOGTOVV
v €va, KOO HEALOV Elval yopaKTNPIOTIKO YVOPIoUO NYEGTag VYNADV enddcemy. Ot Baum et.al.
(1998), damictcoY TOG 01 OPUUATIGTEG NYETEG, TOL JATLTMVOLY EEKADUPA TO OPALLA TOVG, Etvat
710 TOAVO v 00N YNooVV 6€ VYNAL emimeda amdO0oNG, WiTEP OE EMLYEPNUATIKA TEPPAALOVTAL.
H opopotikn oxéyn meptlappdvel exiong v wkavotto TpoPAEYNS LEALOVTIKOV TACEWV Kol
TPOETOYLUGIOG TOV OPYAVICUOD VO TPOGAPUOOTEL 6TIG aAAYEC oTo mepiBailov. TTapdAinia ot
Sarros et.al. oe pehétn Toug to 2008, vrooTPilovy TMG N NYEGIQ [LE OPALOTIGUO GVVOEETAL BETUK
HE TNV OPYOVOTIKY] KOWVOTOMIOL KOl TNV TPOGOPUOCTIKOTNTA, TO. OToio €ivol Kpioiua yuo T

ST)PNON VYNA®V EMOOGEDV.
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Xoupova pe toug Tichy kot Bennis (2007), ot amotedecuatikol nyéteg dlokpivovtol yio, Tnv
KAVOTNTA TOVG VO LEW®VOLV TIG affefotoTnTeg Kot Vo AapBavouy ToAUNpEG amoPAcELS, Ao Kot
otav avTipeTonilovyv dOokoAeg kot afféPateg cuvOnKeS. AVTA 1| ATOPAGIGTIKOTNTO, GE GLVIVAGUO
pe v mpobupio va avardfovyv VTOAOYIGUEVOLS KIVODVOUG, SIveL TN SuVATOTNTO GTOVG NYETEG VOl
K003 YNCOLV TOVE OPYUVIGLOVS KoL TIG OULAOES TOVG OTIG TPOKANGELS KO VAL ETITVYOVV KOAAVTEPT)
anddoon. Evog amopaciotikog nyEtng mapéyel cagpn Katevbuvon kot eVveTaldlel TV EUTIGTOCVV
oTNV opdde Tov, KATL TOV givol amapaitnTo yo T S10THPNOoN TNG £0TINONG Kot TV emitevén
VYNAOV EMOOcEMV. Xg TEPIPAAAOVTA LLE YPTYOPOLG pLOUOVS Kot afefatdtnta 1 tkavdtnta Aymg
YPNYOPOV Kot KOAG EVNUEPOUEVOV amo@AceE®V eivol (OTIKNG onpaciog yio T dtnpnon mg
OpUNG Kot TNV eKUETAAAEVON vkatpldy. H amopaciotikdtnta arotedel KpIGILO YOpOKTNPLOTIKO
TOV NYETOV, Wwitepa oe mepimlokeg Kot aféPfateg cuvOnieg, 6ToL N adpdveln pmopel va Exet
coPapéc ovvémeleg. Zoppmvo pe tovg Kahneman et al. (2011), ot ano@aciotikoi nyéteg cuyva
Bacilovtal 610 YPNYOopO KOl EVOTIKTOOEG GUGTNUO GKEYNS, TO OMOI0, OV KOl EMPPENES GE
YVOOTIKES TPOKATUANYELS, LTOPEL VAL 0ONYNOEL GE ATOTEAEGUOTIKES KOl AUECES AMOPAGELS. AVTY|
N KavoTTo £ivol amapaitnTn yio TV OVIIHETMOTION KPIGEMV Kal TNV 0&loToiNon EVKAIPLOV, OTMG
toviCouv kat ot Tichy kot Bennis (2007). Q6t060, Ol TPOKATOANWYELS EVEYOLV TOV KivOUVO
napofioons dedopévov N EMAOYOV, KOBIGTOVTOG ovayKaio TNV 1GOPPOTio, e OVOAVTIKY GKEWT
KOl T XPNON OTPATNYIKAOV OTMOC 1 GLVEPYOGIO KOl 1 EMOVEKTIUNGT] OATOPAGEMY. LVUVETMG, M
ATOPACIOTIKOTNTO EVICYVEL TNV NYEGTN, VO TNV TPobmoOHecn OTL GLVOOEVETAL OO TPOGEKTIKN
dwyeipion tov meplopiop®dv e, H amopaciotikdtra oyetileton emniong pe v kavotnTo TOL
nyém va dwyepiletar tov kivovvo. Epgvva tov McGrath (2011) mpoteivel 01t o1 nyéteg mov givan
AmoQAGIoTIKOl Kot mpdBvpol vo avordpfovv vroAoylopévoug Kivdvvovg eival mo mhovd vo
NyNOoVV 0pyaVIGUAOV VYNADOV EMOOGEMV, 10101TEPA GE KAAOOLG oV YapakTnpiloviol amd Toyeio
aAAdayn ko Kavotopio. EmumAéov, ol amogaciotikol nyéteg mapéyxovv capn katevbuvon, n onoia
BonBdé oy gvBuypdppion TV TPocTABEIDOV TOV OUAd®V TOVS KOl GTY| JTPNCN THG ECTINGNG

GTOVG OPYOVAOTIKOVG GTOYOVG.

H avBektikdnTa cuvdceTon e TNV IKOVOTNTO TOL NYETN VA EVIGYVEL Eva TEPIPAAAOV YUYOAOYIKNG
ac@iielng, Omov ot gpyalduevor oaicBiavovror 61t vrootnpilovror kol gvBappvvovtal vo
avaAdfouv kivduvoug yopic eopo arnotvyiog (Edmondson, 1999) kot dmwg eivon Aoyikd amoteAel

Bacwkd cvuoTaTiKO GTNV NYecsio VYNAOV amoddcewv. Mo perétn and toug Sutcliffe kot Vogus
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(2003) vroypappilel Tn onuoacio g avOEKTIKOTNTOG TNV NYEGLM, ONUEIOVOVTOG OTL Ol 0vOEKTIKOT
Ny£€teg etvan KaAvTepa eEOTAIGUEVOL Yo VoL StoryepilovTon KPIGELS KOt VoL 001YOUV TIG OLADES TOVG
oe mepldoovg avTIE0OTNTOC. AVTH 1] KOVATOUPO OVOEKTIKOTNTOG KOl YUYOAOYIKNG OCPAAELNG
umopel va PeAtidost v amddoon NG Oopddag TpowBmVTAG TN OMHOVPYIKOTNTA KOl TNV
kavotopio. Ot Caza kot Milton (2012) vrootnpilovv 6Tt o1 avOekTiKol nyEteg, Oyt LOVO avTEYOLV
TIG TPOKANGELS, OALAE Y¥PNOIUOTO0VV EMIONG QVTEC TIG EUMEPlEG ™G guKoupieg Yo pabnomn Kot
avamTuEn. AvTi 1 IKAvOTNTO TPOGAPLOYNG Kot evnuepiog otig petafoaridpeveg cuvinkeg sivot
LoTikng onuociog yio ) datnpnon VYNA®V eTOOGEMV Le TNV TEP0d0 Tov ¥pdvov. Ot avBektikol
NYETEG EUTVEOLV TIG OPLAOES TOVS VO ENUEIVOLV GTIG OVGKOAMES KOl VO, TAPAUEIVOVV OPOGIOUEVOL
OTOVG GTOYOLG TOVS, KATL TOV givor amapaitnto Yo ™ pokporpddecun emrvyio. Ot avBextucol
NYETEG LTOPOVV VO VOKAUYOLV 0td TG OTIGHOIPOUNGELS KO VO TPOGOPUOGTOOV GTNV GAALYY,

STNPOVTOG TNV E0TIOGT KOL TNV OPLY| TOVS UTPOCTA GTIG OVTIEOOTNTEG.

On Trevifio et.al. (2003) tovicayv 0TL N akepadTNTO EVOL KEVIPIKNG GNUOGING Y1 TV 01KOIOUNGN
EUMIGTOGVUVNG HECH GE EVOV OPYOVIoUO, N omoio omoteAdel Bactkd poyAd TG HakpompdBeoung
emttvyiog. Ot Brown kot Trevifio (2006) avaeépovv 6t 1 N0k nyecia enmnpedlel Oetikd ™
oLUTEPLPOPE TV £pYalopévmv, KaBmG 01 NYETEC TOL EMOEIKVOOLY OKEPOULOTNTO EUTVEOLV TTIGTN
Kot OECUEVGT). AVTN M EUMIGTOGVVT Kot 1) N0k Bdon evBapphvouv pia kovAtovpa Aoyodooiog
EVTOC TOV 0pYaVIoHOV, 1 ortoia eivar Kpiowun yio tnv vymAn amotelespatikdtnta. Ot epyalopevor
elvar mo mhavd va vepPoiv ta dpro OTV TGTEHOLY GTNV NOIKN AKEPAOTNTO TOV NYETOV TOVG,
cuupdriovtag og o KOLATOLpa LYNA®V emddcewv. H axepatdonta ko n N0 nyeoia sivor
OepeM®dON YOPOKTNPIOTIKA TOV MNYETOV LYNA®V emddcewv. Ot myéteg pe vymid emineda
akepadT TG Bewpovvtal a&lomioTol, nfikol Kot cuveneic otig evépyelég tovg. ' Epsvva tov Mayer
et.al. (2012), dwumictwoe 6t1  nOwM nyecia oyetileTton Oetikd pe ™ décpevon TV epyalopévav
KOl TIG CUUTEPLPOPES OPYOVAOGLOKNG 1O1OTNTOG TOL TOALTN, Ol OTToieg Elvan KPIGULES YL TV VYNAN

QTOTEAEGLOTIKOTNTA.

O Conger (1991) vroompiler OTL M OMOTEAEGUATIKY] EMKOWV®ViD, €ivonl omapaitnn yo v
nopakivnon tov epyalopévav, Ty evBLYPAUIIoT TV TPOSTUHELDV TOVG LE TOVG OPYUVMTIKOVS
oTOYOVG Kol TNV emiAvon cvykpovoewv. Ot MyETeg VYNADV EMOOGEDV YPNGLUOTOOVLY TNV
EMKOWVOVIOL Y100 VO OIKOOOUNGOLV EUTIGTOCLVY], VO EVIOYDGOLV TN GCULVEPYOSIO KOl Vo

eEacpaiiocovv Ot OA0l gpydlovion mpog Evav Koo otdyo. H capng ko cuvenng emkotvavia
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Bonba ot drotrpnon ¢ eoTioong Kol TG MONoMG 68 OpAdeg LVYNANG amddooNG. Mia peAétn and
tovg Mayfield xon Mayfield (2002) owamictwoe OTL 01 MYETEC MOV YPNOLUOTOOVV YADGOH
TapoKivnong, cvpmeptiapfavouévng g yAmooag mov divel katebBuveon, evovvaicOnong kot
dtvel vompa, pmopohv va eVIGYOGOVY GNUAVTIKE T KivTpa Kot TNV amdd0on TV epyalotEvVmV.
H amoteleopatikn emkowvovia dtadpapatifet exiong (owtikd poAO GtV EMIALGN GLYKPOVGEMV, 1
omoio elval amopoitnTn Yo T S THPNOoT TG CLVOYNG Kot TG TOPAYOYIKOTNTOG TG opddos (De
Dreu & Weingart, 2003). Ot ny£teg vynA®V eMOOGEDV YPNGLOTOIOVV TV ETKOVOVID Oyl LOVO
Y. vo. €0OLYPOUUIGOVY TIC OUAOEG TOVG HE TOVUG OPYOVOTIKOVG GTOYOVS OAAGL Kol ylo Vo

O1KOOOUNGOLVV EUTLIGTOGVVT KOl VO TPO®ONGOoLV v cuvepyaTikd epyactokd meptBaAlov.

H pobnoioxn evehé&io, mov opileton og n wkavdétta vo poboaivouv amd v eumelpio Kot vo
ePapprolovy AT TN YVAGCT G€ VEEG KATAGTACELS, EMTPENEL GTOVG NYETES VO £EEAMGGOVTOL GLVEY DG
KOl Vo BEATIOVOVY TNV MYETIKY TOLG TPoceyyion. Meiétn tov Lombardo & Eichinger (2000)
TPOGIOPIGE TN LoNGLaKT evKivnGia MG factkd Tapdyovta TPOPAEYNS TG EmTLYING TG NYESTAG,
Wwitepa 6 POLOLG TOL OTOUTOVV Ta)Elo Tpocapuoy oty oAiayr. Ot DeRue et.al. (2012)
wpoteivovv OTL 01 NYyEteg pe vy poabnotokn eveMéia eivor koAvTEPO EEOTAICUEVOL Yo VO
nyobvtor opdodeg LVYNA®V €mOOGE®V, KAODS UTOPOVV YPNYopd VO TPOGOPUOGTOVV OTI
petafoiidpeveg ovvOnKes kot vo KaBoOMNYNGOLV TOVS OPYOVIGHOUS TOVG G TEPLOSOVS
petooynuotiopov. Ot TpocaprocTiKol NYETeg lvol KOADTEPO TPOETOUOGUEVOL VA TEPINYNO0HV
GTNV TOAVTAOKOTNTO, TOL GLYYPOVOL EMLYEPNUATIKOD TEPIPAAAOVTOG KO VO S1ATNPTICOVV VYNAEG
emdooels. H mpocappostucomta kot 1 podnotokn eveMéio eivar oloéva Kol mo ONUOVTIKG
YOPOKTNPIOTIKE Y10 TOLG MYETEG LYNADV €MOOCEWV, E€WOIKE O©TO ONUEPIVO Kol TOYEWMG
petofaridpevo emyeipnuoatikd mepiBdAiov. Ot nyéteg mov givol TPOCAPUOGTIKOL umopohv vo

avTOmoKpPOOUV Gg VEEC TPOKANGELS Ko gvkoupieg pe eveMéia kot dnpovpytkdTnTa.

INUovTIKn EniOpaon otV amdd0GT COUPOVO LE TIG EPEVLVES EYEL KO 1] GUUTEPIANYT TOV HEADY
™mg ouddog otn Anyn anopdoewv. O Somech (2006) dwumictwoe OTL | GLUUETOYIKN MNYECIQ
OLVOEETOL e LYMAOTEPQL EMIMEDD ONUOVPYIKOTNTAG KOl KOVOTOUIOG, 1d10iTEPO GE OUAOES TOV
ATOLTOVV  SLOQOPETIKEG TPOOTTIKEG Kot dedtnreg emilvong mpoPAnudtov. EmimAéov, 1
oLUUETOYIKT MYyecia &xel cuvoebel pe PBeAtiopévn cuvoyn ™S opdoag Kot PEloUéves TpobEcelg

avavéwong (Lam et.al., 2015), ot onoiec cupPaAAoVY GE KOADTEPO OPYOVAOTIKA ATOTEAEGLOTOL.
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H Biproypagia yio tqv nyecio vyniov emiddcemv anroca@nvilel T onuacio. GUYKEKPIUEVOV
YOPOKTNPLIOTIKOV TOV EMTPETOVY GTOVG NYETEG Va. £Y0VV EEAPETIKY] OmOO0CGN GTIG OUAOES TOVG,.
[Mopdiinia vroypoappilel v onupocio TS cVVEXOVG PEATIOONG TOV NYETIKOV TPOTHTWOV, KAO®DS
Omwg mapatnpeiton 0 OEpa TG Myeciag VYNANG amdS0oNS AVOUOYAEVLETOL €00 KOl OPKETEG
dekaetiec.  H ocvvaicOnuotiky vonuoovvn, 1 OpoUOTIK) OKEWYN, 1 OTOPOCIOTIKOTNTO, N
avOEKTIKOTNTA, 1 AKEPALOTNTA, Ol EMKOWVMOVIOKES OEEIOTNTES KO 1) TPOCAPLOGTIKOTNTO Elval OAa
KPIGULOL CLOTATIKG LOG OTOTEAEGLATIKNG NYESIOG 08 TEPIPAALOVTO VYNADOV EMOOCEMY. AVTA TO
YOPOAKTNPLOTIKA Oyl LOVO EVIGYDOLY TNV 1KAVOTNTA EVOG NYETN VO EUTVEEL KOL VO TOPOKIVEL T1G
OLLAdES TOV, AL emionG ToVg eE0mMAILOVY VoL TAOTYNOOVV GTIC TOAVTAOKOTNTES KO TIC TPOKANGELS
TOV onuepwoL opyaveTikod tomiov. Kabdg ot opyaviopol cvveyilovv va oavipetonilovv
av&ovopevn mieon yuo arddoon ota VYNAdTEPa emimeda, N {NTNOM Yo NYETEC TOV EVOOUATOVOLY
avtd T YapakTnprotikd Oo avéndel. H katavomon kot n KaAMEPYELL VTOV TOV YOPUKTNPLOTIKOV

OTOVG MYETES €lval amapaitnTn Yo T STNPNON TNG OPYOVOTIKYG EMTVYIOG.

e avtifeon pe to mapoamdve, 1 avTapykn Nyecia, Onwg tpoavapipOnke, akoAovdel Eva TOAD
SPOPETIKO HOVTELO TV OGmV £x0ovV onuelmbel otnv cuykekppévn gpyacia. Qo6T060, GYETIKEG
épevvec vrroypappifovv 6t M addkonn tpoomdbeia yia anoteAécpato pmopel va 0écet o kivouvo
v eunuepio TV epyalopévmv, Le OTOTEAEGUO LEIWUEVT] IKAVOTTOINGT amd TV £pyacio Kot
wpoPAruata vyeiag (Bakker & Demerouti, 2017). Ta mepiBdAiovto vyning amddoong umopodv
emiong va evBappovouv pia Bpayvrpdbeoun eotioomn, divovrag TpotepaldTNTO GTA AUECH KEPON
évavtt g pokponpoBeoung Prooipudmmrag. Avtd pmopel vo VTOVOUEDGEL TNV OPYOVOTIKY

oTafepdTNTA KO VAL TOTOYEL VAL OVTIHETOTIGEL TaL VToKeipeva TpoPanparta (Pfeffer, 2010).

Emumiéov, n nyeoio vymrhov emddcewv pmopel pepikéc gopég va mapafiénet {ntiuata 160t Tog
Kot gvoopdtoons. H éueaon otig petpnoelg amddoons Umopel oKOUGLOL VO LELOVEKTIGEL
OPICUEVEG OLADES 1] VO TTOTVYEL VO IKOVOTTOMGEL SLOPOPETIKEG AVAYKES, £MNPedlovTog SuVNTIKA
TN GLVOAKT cvvoyn kot To NOkd g opddag (Nishii, 2013). 'Eva dAdo kpioo {Rmua eivar n
nOuM drdotact g Nyesiog vynAov emddcemv. H évtovn eotiaon oty enitevén anoteAecpdtov
umopel va. odnynoel ce avnOkn cuopmepLpopd, €dv o1 mMECELS amdd0ooNS EMOKIALoVY NBiKovg
npoPAnuaticpovs. Mekéteg €xovv degiéel 0Tt Té€To mepiPdArovia pmopel va evBapphHvovv

apELoPNTodEVEG TPOKTIKES, BETOVTOC onuavtikd nowd Siiquuata (Jones, 1991).
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Yvvoyilovtog, evd M avTapylkn Myecio mopéyxel cagn kotevbvvomn kot EAEYY0, WTOPEL va
eumodioel ™ Omuovpywkotnta Ko to Noikd. H rmyscia vymhdv emiddcemv EMOUDKEL VL
LLEYIOTOTOMGEL T OOTEAECHATO, OALL OVTILETOTICEL KPLTIKY Yoo EVOEXOUEVN dtakhPevon TG
eonuepiog, ¢ Prooodmrog, ™S EviaEng Kot Tov Nokov Tpotinteov tov epyalopéveov. H
eElooppOMNON ™G TAONG Y10 VYNAEC EMOOGELS e TIC NOKEC TPUKTIKES Kot TNV VTOGTNPIEN TOV
epyalopévav mapapével po oHvOeTN TPOKAN O Yo TOVG cVYYpovous NyEtec. H koatavomon avtomv
TOV SOUVOUIKOV givol (OTIKNAG onuaciog Yo Ty evioyvon NG OMOTEAEGUOTIKNG Kot Pldoung

NYEG10G GE OMOI0OMTOTE OPYUVMTIKO TAAIGLO.

2.2 HI'EZIA YYHAHX AIIOAOXHX KAI MEAETEX IIEPHITQXHX

Yta mhaicwo ™G mapovoag HEAETNG TapovotdlovTol HEPIKES HEAETES TTEPIMTOONG GKOTOG TV
omoiwv gival vo amocoenvicet e Tapadelypota amd tn cOYYPOVI ETAYYEALOTIKY TPOYUATIKOTNTO

10 00 TOL TPpaypaTEHETOL VTN 1) EPYOGIaL.

2.2.1 Metaoynuotiotikn) Hysoio: Steve Jobs, Apple

O Steve Jobs avapépetor cvyvd ®g Pactkd TOPASELYUO HETOCYNUOTIOTIKNAG Nyeoiog. Katd T
ddpketo, g Onteiog Tov oty Apple, o Jobs enédeile opoapatikny okéyn Kol EVETVEVGE TOVG
VITOAAAOVG TOV va. emithyovy afloonueinta eninedo Kawvotopiog kot aploteiog. O Steve Jobs
Nrav YvooTdg Yo TV OPOUOTIKT TOV TPOGEYYIoT 6TV TEXVOLOYia Ko To oyedtacud. H woavotntd
TOV VoL TPOPAETEL TIC SVVATOTITES TOV TPOCOTIKADV VITOAOYIGTMV, TNG YNOLUKTG LOVGIKNG KOt TNG
KWWNMG emkowvmviog ftav amopduiddn. To opapo tov Jobs dev ftav udévo m dnuovpyia
TPOIOVI®V, OALAL 1| OVCIACTIKY OAANYT TOL TPOTOV LE TOV 0010 Ot AvBpwmTol OAANAETIOPOVV pE
v teYVoLoYia. Zuyxva HAOVoE Yo To Opopo TOV Kot cVVINOE va avagEpet Yo avTtd TV €ENG
epaon: "making a dent in the universe", mg Topadetypo ToL PHEYOUAEIDIOVS OPAUATOS TOV Yo TNV

Apple kot tov avtiktund ¢ 610V KOGLO.
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Av16 10 dpapa NTov KPIoo Yio TV E0OVYPAUIGT TV TPOSTAOEIDV TV £PYALOUEVOV KOL TOV
ovvepyatav g Apple. Ot 0éoeig epyaciag dev é0eoay amhmdg oTOXOVG. LOYPAPIOE pia EIKOVOL EVOC
HEAAOVTOG OV MoV Kot @rhodo&o kot epikto, wbmvtag v Apple va Eemepdoel ta Opla Tov
duvatod. H avartvuén tov iPod, tov iPhone kot tov iPad eiyav O6Aeg tig pileg Tovg 68 avTod TO
opapLa, KAOe Tpoidv £pepe ENAVACTOON GTOV OVTIGTOL(O KAGADO TOL Kol BETOVTAG VEQ TPOTLTIA Yo

TNV KOLVOTOUOL.

H nyeoio tov Jobs yapaktnpiotnke amd Ty IKavOTNTA TOL VO EUTVEEL KOLL VOL TTOPOKIVEL TIG OUAOES
TOV, GUYVA TPOKAADVTOG TIG VO TPOSPEPOLYV TNV KAAOTEPT d0VAELA TOVG. 'HTaw yvmotog yia Tov
QTTOLTNTIKO YOPOKTNPA TOV, TEPIUEVE TNV TEAELOTNTA Kot ®O0VGE TOVG VITAAANALOVG VAL TETVYOVV
avtd OV Be®pPovGAV AdVVATO. AV KOl AVTA 1) TPOGEYYIoT Ba propovoe va eitvat £vTovr, 00NyNGe

eMioNG 6€ PEPIKA OO TOL TTLO TPOTOTOPLAKA TPOIGVTA GTOV KAASO TG TEYVOAOYLNG.

O Jobs wioteve 6TIC SUVOTOTNTEG TNG OLASAG TOV KOl GLYVA TNV ®OoVGE TP amd TIg (DVES Aveon
Tovc. Avt M Tpocéyyion evBuypolETOL PHE TN UETOGYNMUOTIOTIKY] NYEGiN, OTOL Ol MYETEG
TPOKAAOVV TIG OUAOES TOVG va. avarTuyBov, va ndfovv Kot vo Katvotouncovy. @Etovtag vynid
TPOTLTOL KO T TEVOVTOG GTNV IKAVOTITA THG OLLAdAG TOV Vo, To, avtamokpidei, o Jobs dnuiobpynoe

éva mepPdAlov dmov avOice 1 SNUIOVPYIKOTNTO KOL 1) KOLVOTOAL.

Mo Booikn TToyn TG LETAOYNUATIOTIKAG NYEsiog Tov Jobs Ntav 1 eotioot tov oty Tpoddnon
(oG KovAtovpag kowvotopiog oty Apple. EvBdppuve o kovitovpo Omov 1 omotvyio
Bempovvtav Eva Prpo Tpog TV emttuyia, Oyl ®G AOYOS TIH®piag. AVTH 1 VOOTPOTio, EMETPEYE
otovg vroAAfAovg ¢ Apple vo avaidpovy picka kol Vo TEPAPATIOTOOV UE VEES 10EEC,
00N YMOVTOG GTNV OVATTLEN TPOIOVIMY TOL JEV NTAV OMAMS CTAONKES BEATIOGELS, AALL AAAalavV

TO O VIOL.

INo mopaderypa, to iPhone dev Ntov aml®dg évo KOAVTEPO TNAEQP®VO. NTAV UL TANPNG
emave&étaon Tov Tt B pmopovoe va givat po opnt cvokevn. Opoimg, to iPad dnpovpynoe pia
VEQ, KATIYOPio. GLOKEVAOV TOV YEPHPMOOE TO YAG O LETAED POPNTOV VITOAOYIGTMV Kot Smartphone.
Avtég ol kawvotopiec Nrav dvvatég emewdn o Jobs dnuovpynce éva mepiBdiiov Omov 1

SLLPOPETIKT OKEYN Ol ATTAMG EVOOPPLVOTOV OAANL avapeEVOTaAY.

Ortav o Jobs enéotpeye oty Apple to 1997, n etaupeio fpiokdtay ota Tpoddupa TG YPEOKOTIOC.
Méom TG HETOCYNUOTIOTIKNG NYEciag Tov, YOopioe Tnv Apple v 0dMynoe o o mopeia va yivet
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Lo 07O TIC O EMLTUYNUEVEG KEPOOPOPES TOUPEiES oTOV KOGpOo. H advomdnnt eotiaon tov Jobs
TNV KavOTOui0, TO GYESOGHUO Kot TV EUTEIPIO XPNOTN UETAUOPPMOGE TN GEPA TPOIOVI®V TNG

Apple kot eravatorofetovoe v etaupeion G NyETN 6€ TOAAOVG KAASOLC.

To otvk nyeoiag tov Jobs dev agopovoe povo TV amdd06T, OALL KOl TOV HETOCYNUATIOUO TNG
T TOTN TG KOt TNG KovAtovpag T Apple. Evetdiae pia aicOnon okomov kot eneiyovtog otny
etapeio, TOv HETAPPACTNKE GE dEGUELON YO oploTein g KABE TTVY TG emyeipnong. Avtog o
TOMTIGHIKOC HETOCYNUOTIoUOS TaV TOG0 KPioog yia TNV emttvyio thg Apple 660 kot ot idieg ot

TEYVOLOYIKEG KALVOTOWIEG.

Mia perétn mepintmong tov Harvard Business School yia tv Apple vroypappilet tov tpdmo pe
TOV 07010 1 HETOOYNUATIOTIKN NYesia Tov Jobs émaiée kpioo poAo otV emtTvyio TG ETOPEiOG.
To otodh myeoiag Tov €vBAppLVE ML KOLATOVPA KOLVOTOUIOG, 0ONYADVING OTNV avATTLEN
TPOTOTOPLOKOV TPoidvtmv ommwg to IPhone, to iPad ka1 to MacBook. Avt n mepintwon
vrootnpilel v dmoyn OTL N LETACYNUOTICTIKN NYEGIO GLVOEETOL GTEVA LE DYNAEG EMOOGELS,

wuwitepa o€ KAGOoVS Tov Paciloviol 6T GuvERN KAvOTOpId.
2.2.2 Anpokpotikn (Zvppetoyikn) Hyeoia: Google’s Project Aristotle

To Project Aristotle g Google, pa ektevig ecmtepikn peAétn, €xel ToPAoyEl AVEKTIUNTEG
TANPOPOPIES Y10 TO TL KAVEL TIG OULADES ATOTELECUATIKES. AleENyON Y10 apKETA YpdVIa, 1 LEAETN
EMKEVTPM®ONKE 6TOV EVTOTIGUO TOV PACIKAOV TApAyOVIOV TOV GUUPAALOVY GE OUASES VYNADY
emdocemV evtog g etarpeioc. Ta svprpata vroypoppifovv ™ onuacio T®V GTVA Nyeciag Kot

NG OLVOLKTG TNG ORLAOAG Yo TNV EMITEVLEN EEAUPETIKAOV EMOOCEMV.

Mio amo T1¢ wo evivnmotokég omokaldyels and to Project Aristotle givar o kpiciog porog tng
YUYOAOYIKNG AGPAAELNG. AVTN 1 £VvOold avapEPETAL o€ £va TEPIPAAAOV OOV T LEAT TNG OUAOOGC
acBavovtal dveto vo Taipvouy pioka Kot vo, eKepAalovV TiG 10€g TOVG Y®PIic POPO YL apvNTIKEG
emmtOoes. Ot opddeg mov yapaktnpilovrar amd vVYNAN YoxorAoyikn acedieia ivar mo mbavod
VO GUUUETAGYOLV GE OavOlXTO O10A0Y0, VO LOPACTOOV OLOPOPETIKEG TPOOMTIKEG KOl VL
OGLVEPYOGTOVV OMOTEAECUOTIKA. AVTN 1 aTtUOSPUIPA YWPIC amoKAEICHOVS Ol LOVo evBappHVEL

NV KovoTopia, aAAd eTiong eVIYDEL T GUVOALKT] ATOS0CT) TNG OUASOGC.
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Kevtpikd otogeio yio v gvioyvon g YuyoAOYIKNAG OCQAAELNG EIVOL 1| GUUUETOYIKY MYECIaL.
Avtd 10 OTLA Myeoiog TEPAAUPAVEL TNV EVEPYN CULUUETOYN TOV UEADV TNG OUASOS OTIC
dladKaciec AMync amopdcemv Kol TV eVOAPPLVGT TOVE VO GUVEIGPEPOVV TIG LOEEC KO TIC OTOYELG
T0VG. AYKoMALoVTaG T CLUUETOYIKN MYecia, ot opddeg Puowvovy pia aicOnon diokmoiog Kot
déopevong, n onoio 0dNyel og KivnTpa Kot TapoywykodTnTo. Ot ny£ETeg Tov eQapprolovy avTiv TNV
TPOGEYYIoN dNUOVPYOLV Eva TEPIPAAAOV GuVEPYAGTaG OOV T LEAT TNG OLAdNS acBAvovToL OTL

EKTILMOVTOL KO £YOVV T1 SUVAUT VO KAVOLV TO KOADTEPO dVVATO EPYO.

H ovumepiinyn kou 1 arotehespotikn enwowvovia elvar eniong CoTKNG oNUOCING GUGTATIKA TOV
emtuynpévov opddmv. H yopig amokielopodg nyeoia dtac@arilet 6Tt 6Aa ta péEAN ¢ opdoag
EYOLV TNV gukalpio Vo GUUUETEXOVV Kot Vo, akovoToby. Otav ot nyéteg mpowbovv éva tepifaiiov
YOPIG amoKAEIGLOVE, 00NYEL GE oL TAOLGLOTEPT] AVTOALOYT WOEDV Kol amOYE®V, 1 omoio pmopet
Vo gVIGYDGEL TN ONUOLPYIKOTNTO Kol TNV €nihvon mpofAnudtov. EmmAéov, n amoteeopaTIKY|
emkowvmvia - mov yapaktnpiletar amd dapdveln kot dapdveld - Pondd oty amopuyn
TopeENYNOE®V Kol GLYKPOLGEMVY, O1acPoilovTtag Ot Ta LEAN TG opadag ivar evBuypappiopéva

KOl GLUVTOVIO ]JéV(X.

H gpappoyn avtodv tov apydv ard v Google gixe Babv avtiktumo oty opyaveTik KovATovpa.
Kol TV emtvyio G Avovtag TpoTeEPUOTNTA GTN GLUUETOYIKN MYECTO Kot evioyDovioag TNV
yoyoloyikn acedieta, n Google éxet dnuovpynoet éva mepiBaiiov 6mov M kawvotopio avOilel. H
gupaotn G eToupelag oe aVTES TIC TPAKTIKEG £XEL OONYNOEL GTNV AVATTLEN TPMOTOTOPLUKADV

TPOTOVTOV Kol AVCEMV, EVIGYDOVTOS TEPOULTEPM TT PNLUT| TNG OG KOPLPOIS KAVOTOLOL ETOLPEING.

Emumiéov, n eotioon otnv Yuyoloyikn aGOAAED KO TN GUUUETOYN EVIGYVLOE TN GLVOYN TNG
opdoag Ko Bertiooe v wavoroinon tov epyalopévev. Ot opddeg mov Agltovpyobv G€ €va
VIOGTNPIKTIKO Kol YOPiG amoKAEIGHOVG TTePBAALOV GuvePYAlovTol KOAVTEPD, UE OTOTEAEGILO

VYNAOTEPT TOPAYOYIKOTNTO KOL TTLO OPOCIOUEVO EPYUTIKO SOLUVOUIKO.
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O1 mpogopieg amd to Project Aristotle exteivovian mépa amd v Google, mpoceépovtag
TOAVTILO OO LOTO. Y10 OPYOVIGHOVS Ko MYETEG TovToD. Y100eTOVTAG TPAKTIKEG TOV divouv
EUQOOT OTNV YLYOLOYIKT) ACPAAELDL, T GUUUETOYIKN TYECTO KO TNV ATOTEAEGUATIKT EXIKOVOVI,
GAdeg eToupeieg PmopovV va eVIGYOGOLY T SLVOUIKT TNG OUAdNG TOLG KOl VO 00NYGOVV GE

HeYOADTEPT] EMLTUY IO

Yvvontikd, to Project Aristotle mc Google tovilet 6Tt 1 PAon TOV ATOTEAEGUOTIKOV OUAS®V
Bpioketor otn onpovpyio evOG YuYoAOYIKA AGPAAOVS KOt GLUUUETOYIKOD TEPPAAALOVTOS. AVTA TOL
OTOl(EL0 EMTPENMOVY GTNV AVATTVEY TOV TANPEG SVVOUKOD TOV LEADY TNG OULADNS, 0ONYADVTOS GE
HEYOADTEPT] KOVOTOWIM, TOpay®YKOTNTA Kot tkavortoinon. Kabwg ot opyavicpoi tpoonabodv va
BeAtidoovv v amdd0omn TG OUASAS TOVG, 1] VIOBETNOT AVTAOV TOV aPYDOV UToPEl Vo ovoi&el To

OpoLLo Yl €va TO GUVEPYATIKO Kot EMTUYNUEVO HEAAOV.

2.2.3 Zvvorroktikn nyeoio: Jack Welch, General Electric

O Jack Welch, o nponv Aevdoveov ZouBovioc g General Electric (GE), eivan éva e€éyov
TAPASELYIO. GUVOALOKTIKNG MNYESiOg - €vo GTUA ToL YopokTnNpileTor amd TNV €0Tioon OF
dwdkacieg povtivag, HETPNOELS amddoong Kot avtapolBés mov Paciloviol 6 GUYKEKPLEVOLG
otoyovc. H Onteia tov Welch ot GE oamd 1o 1981 émg 1o 2001 toviletatl cuyva yio v avotnpn
dwyeipion ¢ amddoong Kol TG oTpaTnykéG mov Pacilovral 6TV amodoTIKOTNTA, Ol OMOoiEg

SWUOPOOCAY SNUOVTIKE TNV emTVYia TNG £TALPEinG Katd Tn d1dpKeELD ALTHG TS TEPLOJOV.

Y7o v nyeoia tov Welch, n GE epdpuooe éva avotpd chotnua dtayeipiong anddoong 6mov ot
epyalopevol a&toAoyovvtay Kot Kotatdocovtay Toktikd. Exeivolr mov énecov 610 youniotepo
10% ovvBmg apédnkay vo gUYOVV, Lo GTPATNYIKT TOL GXEOIACTNKE Y10l VO SIGPAAIGEL OTL LOVO
T0 MO 1Kava drtopo Bo mopapeivouv evtdg tov opoyovicpov. H eotioon tov Welch oty
OTOTEAEGULOTIKOTNTO NTOV EMIGNG ELPAVIG GTY| GTPATNYIKH TOL "010pBmaon, TdAnon 1 kAsicyo",
N omoia mepleAdpfave TV avadidpBpwon, v TOANCN N TO KAEIGILO EMYEPNUOTIKOV LOVAS®OV

LE YOUNAT amOd00T).

41



‘Evag axpoyaviaioc Aibog g mpocéyyiong tov Welch ftav n éugaocn mov édmwaoe 6tovg deikteg
anddoonc. H GE eiye og otdy0 va givor mpdtn 1 de0TEPN 08 KAOE aryopd otV omoio cuppETElyE
Kol ot epyalopevol odnynoOnKay otV emiTELEN GLYKEKPIUEVOV OIKOVOLK®Y KOl AEITOVPYIK®V
otoywv. Ot evdeydpeveg aviapolBéc émnaav kpiotpo poAo ce avtd 10 cvotnuo. Ot vynAég
emdooelg Elofav pUmOVOLG Kol TPOOYWYEG, VA OGOL gV OVTOTOKPIONKOV GTIG TPOGOOKiEG

OVTILETOTIGOV CNUOVTIKEG GUVETELEC.

To dvvatd onueio ™¢ ovvolloktikng nyeoiag tov Welch ftav epgavy ota evivrmotokd
OLKOVOLLLKE KEPOT KOL TNV EVICYLUEVT ATOTEAESLATIKOTNTO TOV YVvdploe 1| GE katd t Onteia Tov.
Ot ocapeic Tpocsdokies Kot 01 LGTNPEG LETPNOELS ATOS00NG EVOAPPLVAY £VO AKPMG OVTOYMVIGTIKO
neplPaAlov, evBoppivVOVTAG TOLG LTOAANAOVG VO Oy®VIGTOVV Yo OPICTEIN KOl EVIGYVOVTOG
CNUOVTIKA TNV Tapay®ykotnta. 261060, AT 1 TPOGEYYIoN £lYe KOl TOVS TEPLOPIGHOVG TS H
KOVATOUPO KOl 1] VOOTpoTiaL auty] dnpovpynce €va epyoctakd meptPdAiov vyning mieong, to
omoio Bo umopovoe va odNyNoeL o PLEI®UEVO NOKO TV pyalopévav Kot IKOVOToinon and tnyv
epyacia. EmumAéov, n évtovn eotiaon otic BpoayvnpdBecpeg HeTpioelg amdo00omg LEPIKES POPES
emokiale TovV pHokpompoOBecpo otpatnykd oyedacud, BETovIag Kvovvovg ylo TN Olopkn
opyavotikn vyeio. H vynin evadiayn epyalopévov ftav po GAAN avnovyia, 1 omoio duvnTikd

emmpedlel T otabepdtnTa Kot T ST)PNoN TNG YVOONS EVTOG TNG ETOLPELNG.

2.2.4 Avtoapyikn Hyeoia: Elon Musk, Tesla/SpaceX

To ot nyeciag tov Elon Musk oty Tesla kat ) SpaceX meprypdpetal cuyva og avtapyiko,
oL YopokTNPiletal amd CLYKEVIPMTIKN ANYT ATOPACEDV Kol EE0PETIKE VYNAES TPOCIOKIES.
Avt| M mpocéyyion cvvéPare KaBoploTiKG oty MOnon Kot Twv 600 ETAPEUDY VL ETITOYOLV
a&loonueinteg teyvoroyikég avakaivyels. H évtovn eotiaon tov Musk oty kovotopio kot 1
amaitnon Tov yio aploteia £xovv wbnoel v Tesla kol ™ SpaceX oty mTpd™ Ypopuq TV
AVTIGTOYY®WV PLOPMYOVIOV TOVG, OIVOVTAG TOVS TN SLVOTOTNTO VO ETITOYOLV KATOPOHDOUATO TOV

moALotl TioTELAY OTL M|TOV ATPOCITOL.
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‘Eva and ta facikd mAeovekTHpOTO TOV anTopytkod otvAd tov Musk givar 1 tkavotntd ToV Vo
dtevkoAbvel v toyelo. Kouvotopio. Aappavovtag ypnyopes amo@icels kot mELoVTAG Yo
emBetikéc e€ehiferg, o Musk emétpeye kot otig 000 gTOpEieg va Kavovy onuavtikd fruata. H
avantuén ETOVAYPNCILOTOMGIU®V TUPAVA®V TG SpaceX kot ot e&ehileig g Tesla oty
TEYVOAOYIO TOV NAEKTPIKAOV OYNUAT®V EIVOL YOUPUKTNPICTIKA TAPAOELYLLOTO TOV TMOG VTS TO GTLA
nyeoiog propel va 0dnynoetl 6 Tpwtomoplakd enttedypata. H tkavotnta ypnyopne mepiotpopng
Kot OUEIoPNTNOoNS TV cVUPATIKOV TPOCEYYICEWV EMETPEYE GE VTG TIG £TALPEiEG va BEToVY VEQ

TPOTLTOL KO VO S1OTOPAGGOVV TIG TAPAUSOGLOKEG Propmnyavie.

Q061660, 0wTd T0 GTLA NYeTiag Exel emiong a&loonueimta peovektpato. H arottmtiky oon tov
Tpocdokidv Tov Musk odnyei cuyvd og éva epyaciakd mepifdilov vynAng tigons. Ot vadAiniot
¢ Tesla kot g SpaceX avtipetonilovy GuyVA TOAAEC DPES KOl EVIOVO GTPEC, TO OO0 UITOPEl
va odnynoet og e€dvtinon. H adidkonn emdioén g apioteiog, eved odnyet oe Ppayvmpddeoun
emtuylo, €Yl ONUOLPYNOEL TPOKANGELS GTN TP ON TOL NOKOV Kol TNG KAVOTOINOoNG TV
gpyalopévav. O vynAdg KUKAOG €PYACLOV KOL Ol OVOPOPEG LG TPOKANTIKNG EPYOCLOKNG
KOVATOVPOG WITOPOVV Vo, €mNpedcovy T Mokpompdfecun otobepdtnta kot avdmtuln tov

ETOLPELDV.

H e&iooppdnnon tov Ppayvrpodfecpov kepdmdv TG Tayeiog KavoTopiog e Tig HoKpompdOesLeg
TPOKANGELS TNG ot pnong evog Betikod epyaciakov meptBdAiovtog eivor {oTikng onpaciog yio
10 néMov g Tesla kot g SpaceX. Evd n avtapyikn mpocéyyion tov Musk £xst odnynoet oe
OMUOVTIKA EMTEVYLATO KO £XEL TOTOOETHGEL KOt TIG OVO0 £TAUPEIES G NYETEG GTOVS TOLEIG TOVG, M
KOVATOUpO £pyaciog VYNANG ieong Tpénet va avTiletomileTtonl TPOGEKTIKE Y10 VO S10GQPaAMGTEL
OTL 0gv vIOVOpEVEL TN poakpompodeoun emrvyia Tov opyavicudv. Kabmhg avtéc ol etaipeieg
ocvveyiCouv vo ovomTOcGovVTaL, 1 €0peECT TPOTOV Yoo TNV TPo®Onom &vog Pidciov Ko
VTOGTNPIKTIKOL £pYacilokoy mepifdiiovtog Bo etvar amapaitntn yioo TNV TPOGEAKLGN Kot TN

JTNPNON KOPLPAIMV TOAEVTMOV KO T1) SLOCPAALGT] TNG GLVEXOVG EMTLYIOC.
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MEPOZ 3: MEOOAOZ MEAETHZ

H nyeoia mailer kabBopiotikd poAo o1 SOUOPP®OT TNG KOLATOVPOS KOt TNG 0mdO0oNG UG
opdoag M evog opyaviopov. Ot dopopeTikol TOTOL MYyeciag uUmopohv vo eMNPeCCOVY TNV
KOVOTTOINGT 0o TV €PYOTia, TNV 0PYOVMOGLOKT SEGUEVGT KOl TNV GUVOALKT| ATOS0GN TG OUAO0G
pe dapopetikovg tpomovg. H katavomon avtdv towv oxécemv amotehel Kpiowyo PApa yuo

BeAtimon TG 0pYOVOGLOKNG OMOTELECUOTIKOTNTOG.

3.1 Xxomoc g Epevvag

O otoéyog avtig TG HEAETNG €ivol Vo SlEPELVNCEL OGS TA SLOPOPETIKA GTVA mMyeoiag (Y.,

Avtapyikd, Anpokpatikd, Metaoynuotiotiko K.Amt.) ennpedlovv:
e Tnv woavomoinon tav epyalopévev amd v epyacia.
e Tnv opyavooiaxn décpevon tov epyalopuévay.
e Tnv ovvolikn anddoon ™S opddas.

H épevva Ba emkevtpmBel otnv e€€taon avtdv TV oyécewmv Kot Ba avadeifel molo 6TV nyeciog

TPOAYEL KAADTEPQ TNV DYNAY] AOS00T GE 0PYOVAOGLOKE TEPIPAALOVTAL.

3.2 Xnuocia g Epgvvag

H xatavonon mg ovvdeong petald nyetik®dv GTLUA Kot TG amddoons Tng opados pmopel va
BonBnoet ToVg OPYOUVIGHOVG VO ETIAEYOLV KOl VO TPOAYOLV NYETIKE LLOVTEAD TTOL EVIGYVOVV TNV
AmOd0TIKATNTO Kot TNV Kovoroinon tav epyalopévov. Tlapdiinia, pmopel vo wopeyet Yp1CULES

YVOGELS Yol TN PEATiOON TNG GTPATYIKNG NYEGTag Kot Tn dtayeipion avOpdmTivov duvapukoD.
3.3 Epguvntiké Epotpoto

e Ilowa 6TVA Nyeciag cuvdéovtal Le TV LYNAOTEPT IKOVOTTOINGN omd TNV gpyociol;
e Tlowa 6TVA NYEGiNG EVIOYVLOVY TNV OPYOVOCIOKY| OEGUEVON;

o Tlog emnpedletl 1o KOs GTVA NyECiOG TNV ATOSOCT TS OUASNGC;
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3.4 MeBodoroyia.

H pébodog ocviioyng dedopévov Bo eivar m davoun epotnuatoloyiov ce epyaldUevovg o€

dtdpopovg opyaviopovs. To epotnuatordyo mepthapupdavel epotioelc oe kKAipaka Likert amnd 1

€wg 5, 0mov:
1 = Kafdrov
2= Alyo

3 = Mérpla
4 =IIoAb

5 =IIMmMpag

H avéivon tov dedopévov o tpayuatorombel pécwm otatioTikK®v pHedddmv, OTme n avaAvon
CLGYETIGE®V KOl 1| TOALOTAY YPOUUIKY] TAAVOIPOUNGT, Y1 VO EEETAGTOVV Ol GYECELG LETOED TV
petafintav.

3.5 Epotpatoroylo

Anuoypopixg 2rotysio

Dvro:

L Avdpag

U Dovaiko

L Aev emBopd va omavtiom
Hhucio:

0 Kéto tov 25

[0 25-34

0] 35-44
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01 45-54

O 55 kot Gve

Eninedo Exnaidsvonc:

L1 AevtepofdOpia ekmaidcvon
U Mavemomuokn ekmaidgvuon
L Metamtuyloko

O Awdoktoptkd

L AMho (Topakad® S1evkpivicTe):

Tpéyovoco Ofon Epyacioc:

O Yraiiniog

O Ipotiotauevog

0 AtevBovnig

[ Exteheotikd ZTéheyog

O AXho (Topakad® S1evkpvicTe):

Xpovw Epyaciog otov Opyoviceuod:

L Avryotepo and 1 étog
0 1-3 ém

0] 4-6 ét

1 7-10 ém

O IMeprocdTepo and 10 £
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Tougoc Apooctnprotntac tov Opyovicuov:

L] Anuooctog Touéag
U Idtwtikog Topéag
[ Mn Kepdookomikdc Topéog

L AXhog (mapakohd dlevkpvioTe):

Méyeboc Opyaviouon:

L Mwpdg (1-50 vrairniovg)
L Meoaiog (51-250 vraAAiniovg)
L1 Meydrog (251 kot Gve vTaAAnAovg)

2t Hyeolog
O/H mpoiotdpevog/m pov emPBariel Ty Aoy Tov/ng xwpig va emtpénet dStopmvies. (Avtapykod

XTUM)
0102030405
ITnyn: Lewin, Lippitt & White (1939)

O/H mpoictduevog/m pov divel €UQOoT OTr GLVEPYAGIO KOU GTNV OVIOAAOYT OTOYEWV.

(Anpokpotikd ZToud)
0102030405

ITnyn: Tannenbaum & Schmidt (1958)

O/H mpoictapevog/n pov mapakivel Ty opdda vo BEGEL PIAOS0E0VE KOl EUTVEVCUEVOVS GTOYOVC.

(Metaoynuatiotikd XTud)
0102030405

ITnyn: Bass & Avolio (1994)
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O/H mpoiotdpevog/mn pov mapokoAovdel v amddoon kot divel dueon avatpo@oddTnon otov

amorteitat. (ZtoAd Xvvorioktikng Hyeolog)
0102030405
IInyn: Burns (1978)

O/H mpoictduevog/m Hov Tpodyel Ty evnuepion Kot TNV TPOSOTIKY OVATTUEN TOV UEADV TNG

opadag. (XtvAd Ymnpetikng Hyeolag)
0102030405

IInyn: Greenleaf (1977)

O/H mpoictduevog/m pov petafdirer tov tpdmo doxeiptong avaloyo HE TG OVAYKEG TNG

katdotoons. (ol Kataotaciakng Hyeoiog)
0102030405

ITnyn: Hersey & Blanchard (1982)

Ikovoroinon aro tnv Epyaocia

Nuwbw 611N epyacio pov avayvepiletor kot eKTILAToL omd TOV/TNV TPOICTAUEVO/M LLOV.

0102030405

Eipon tcavomompévog/m pe tov tpomo mov o/1 mpoicTanevos/n pov dtayelpiletol T chykpovon 1

NV €VTaoT 6TV opdool.

0102030405

O/H mpoictapevoc/n Hov dnNpovpyel £V VTOGTNPIKTIKO KOl EVXEPIGTO EPYOCIOUKO TEPPAAAOV.

0102030405
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Opyovowaoioaxn Aéousvon

N1Ow vepPavog/n Tov aviK® 6TV Opdda Lov AdY® TS NYECTOS TOV/TNG TPOIGTAUEVOD LOV.

0102030405

Oa cvvénla va gpydlopatl og oV TNV OpAd0 akOpo KL ov €lyo pio KOAOTEPT EVOALOKTIKY,

eEatiag ¢ vrooTPIENGg Tov AapuPavo.

0102030405

H nyecia touv/mng mpoictdevol Lov pe EUTVEEL VO TOPAUEVED OPOCIOUEVOS/T GTOVS GTOYOVG TOV

OpPYOVIGLOV.
0102030405

Arddoon tnc Ouadac

H opdda pov oAokAnpavel TG epyaciec TG yKoip®G Kot (e VYNAN ToldTNTO.

0102030405

O/H mpoioctdpevoc/n pov Bonbd t Pertioon g anddoong ¢ opdoag HEcw Kabodrynong Kot

TOPOYNS TOPOV.

0102030405

H opdda pog owyepiletor amoteAecpatikd TIC TPOKANGCELS YX4pn ©TO OTLA MYyeEGiag oL

epapuoletat.

0102030405
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MEPOZ 4: ATIOTEAEZMATA

H mapovca avapopd avardel T oyéon HeTabd SPOPETIKMV GTLA MYEGING KOl T®V POCIKOV
deiktdv amddoong: Ikavomoinon oand v Epyocia, Opyovocioky Aécpevon kot Amddoon
Opédoag. EmmAéov, eéetdlovior o ONUOYPAPIKAE YOUPOKTNPIOTIKA TMV GUUUETEXOVI®MV Kol 1)

EMIOPOGT TOVE GTIC AVTIMYELS Y1a TV NYEGIN 6TO £pYACIOKO TEPPAALOV.

4.1 Meboosoroyia Ymoroyiopov

Mo v avédivon tov dedopévev ypnotporombnkay ta akdAovba otatiotikd epyoaieio:

e  YToloylopog Tov cuvTEAEDTY| cvoyétiong Pearson (r) yio t pétpnon g oyéong pueta&
OTUA NYEGLOG KOl OEIKTAOV.

o Ileprypagikn otatiotikn: YTOAOYIGUOG TUTIK®V OTOKAICEDV KOl TOGOGTOV.

o [loAhamAr| ypoppukny ToAvdpOUNon o TV Kotavonon g oxéons Hetald Tov GTuA
nyeoiag kot tov Osktdv omddoong (Ikavomoinon oand v Epyacia, Opyovoociokn
Aéopevon, Amoddoon g Opdoag).

e Eminedo onpoviikdémrag (p-value): Ilpoodiopiopdc av ot oyéoelg €ival oToTIoTIKG
OTNUOVTIKEC.

e Ymoloyiopog R Squared (R?) yioa v a&oloynon g emnenynuotikig 1oyxbog tov
povtélmv maAvopounons. To R? vrodeviel 10 TOGOGTO TNG GUVOAIKTG LETAPANTOTNTOG
™mg eapuévng petaPintie mov eényeitoan and tig aveEhptnteg petapintéc. Tiuég R?
mAnNciéotepec 610 1 VTOJEIKVOOVY VYMAN TPOGOPUOGTIKOTNTA TOV HOVIEAOL CTO.

dedopéva.

H ototiotikn avalvon npoaypatonomdnke oe dedopéva, tov cuAAEXONKay péowm kAipakag Likert

(1-5), 6mov 1 avtictoyel og "Kaborov" kot 5 og "TIApoc.
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4.1.1 O Zvoyetiopog Pearson (Pearson Correlation Coefficient)
O ovvteheotng ovoyétiong Pearson, yvomotdg kot ¢ I, €ivor éva oTATIOTIKO HETPO OV

YPNOYLOTOIEITOL Y10 VO TOCOTIKOTOWGEL T YPOUUIKTY oxEomn HeTAED SV0 GUVEY®DY HETAPANTOV.

Torog Yroloyiouod

O ovvteAieotng I vtoroyileTon wg €ENG:
r=Cov(X,Y)/(cX*cY)

omov:

- Cov(X, Y): H cvvdiaxduavon tov petapintav X kot Y.
- oX, oY: H tonucm andxiion tov X ko Y, aviictoryoa.
Epunveio Tiuwv

Ot Tég Tov I gpunvedovtal og ENG:

- 1= 1: Téhewo OeTikn YPOULUKTY CLOYETION.

-1 = -1: Téhewo apvnTIKNY YPOUUIKY] GUCYETION).

- 1= 0: Kapio ypoppuxn oyéon peto&y X kot Y.
Evoidueoeg tiuég:

— 0.1 < [rl| < 0.3: AcOevi|c cvoyétion.

- 0.3 < [r| < 0.7: Métpia suoyétion.

- 0.7 < [r| £ 1: Ioyvpr| cvoyétion.

[Mapdoerypa Epappoyng

Av Bélovpue va ehéyEovpe T cvoyETion Hetalld Tov GTLA NYESiag Kot TG 0mdd0onG OUAdas:

Metpotue tig fabuoroyies yio ke otul nyeoiag (X) kot tig Babporoyieg anddoong (Y).
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Ymoloyilovue to I pe Bdomn Tov mopandve TOTO.

Epunvebdoope to anmotéleopa

r>0 : To otvA Nyeciog oyetileton OeTikd pe v amddoon.
<0 : To otvA Nyeciog oyetileTol apvnTiKd pe TNV ATOd00T).
4.1.2 TlIoA omAn YPOULKY] TOAVOPOUN o

H mollomdn ypopkn moAvopounorn ypnolomomonke yoo v Katavonon g enidpoong
SPOPETIKMV GTVA NyeTiag oTIG EEaPTNUEVEG LETAPANTEG TNG HEAETNG:

e J[kavomoinon and v Epyocio
o Opyavooiokn Aécpevon
e Amoddoon g Opddog
H ave&aptnm petafAnt tepilapfove to StapopeTIKG GTVUA 1yesiog, 6Twg:
o Avtapykd XTod
® Anpoxpoatikd XTuA
o Metaoynuatiotikd XTuA
o  YuvoAAaKTIKO XTUA
o Ymnpetwkng Hyeolog

o Kortoaotoolakd TuA

Kabe otol nyeciog eionydn oto poviého ¢ avedptntn HeTaPANT Yoo VO TPOGOIOPIOTEL M

oLUPOAT| TOV 611 peTafAnToTnTa KA0e eEaPTNUEVIC LETAPANTNAC.
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4.1.3 Ttatiotikég Mapapetpot

o Xvuviekeotéc Bita (B): Ot cuvieheotéc molvopounong dsiyvouv v KatevBuvon (Betikn
N apVNTIKY) Kot TNV £VTOoT TG oXEoNS HETAED TV aveapTnToV Kol TV eEapTnuévav

petafintav.

e R Squared (R?): Xpnotpomom0nke yio v a&loAdynon Tov To606To0 TG LETAPANTOTNTOG

™G e€apTnUéEVIG LETAPANTNAG oL eényeitat amd T0 GHVOLO TV aveEApTNTOV HETARANTOV.

e Xnuavtikotnta (p-value): EAeyyog yio T OTOTIGTIKE GNUAVTIKOTNTO TV ATOTEAECULATMV

(.., P < 0.05 Bewpeitar oTATIOTIKA CNUOVTIKO).

4.1.4 Mapaderypa E@apupoyng

Mo v avédivon g enidpaong twv 6TLA Nyeciag otnv Ikavomoinon and v Epyacia:

H e€aptmuévn petafanm ntav n péon Pabporoyio tov epmtnoemy mov petpovv v Ikavomroinon.

Ov avegapmmreg petoPintég Mroav or Pabuoroyieg ywo kdBe otvd myecsiog (Avtoapyiko,

Anpokpatiko, K.AT.).

Ynoloyiotnke 10 Hovtélo TOAAOTANG YPOUUUIKNG TOALVOPOUNONG:

Ikavomoinon=p0+B1-Avtapyuod+p2-AnpokpotiKo+---+e.

e Omov Bi eivor 01 GLVTELESTEG TOAMVOPOUNOTG KOl € TO GOAALL TOV LOVTELOV.

AmoteAéouoto,

Ta aroteléopata mopovsiacay Tovg cuVTeAEsTES Pta, Ta. R? kot ta p-values, ta omoia £6e&av

TO10L GTVA MYEGiaG £xovV TN HEYOADTEPT EMIOpOOT OTIG EEAPTNUEVEG LETAPANTES
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Ol epOTOE TOL YPNOCOTOMONKAY YIOL TN YPOUUIKY TOAVIpOUNCT TEPAauPdvovTol 6To

EPMTNUATOAOYIO KOt GLVOEOVTAL UE TIG eEQPTNUEVES Ko aveEapTnTEG UETAPANTEG TNG £PELVOLC.

Ewwotepa

4.1.4.1 E¢optnuéves Metafintés

Ot e€aptnuéveg petaPfAntég petpoivral HEGH TV eENG EPMTNCEWV:

Ixavomoinon amo v Epyacia

Niobow 6111 gpyacio pov avayvopiletor Kot eKTidtol and Tov/TnV TpoicTduevo/n Hov.

Efpot wavomomuévog/n pe tov tpodmo mov o/ mTpoicTauevog/n pov dwyelpiletar

oLYKPOLON 1 TNV EVTACT GTNV OUAOCL.

O/H mpoiotduevog/n Hov OMpovpyel €vo DTOCTNPIKTIKO KOl ELYAPIOTO EPYAGLOKO

nepPairov.

Opyavawaioxn Aéoucvon

N vTepNEOVOG/M TOL AVIK® GTNV OULAON OV AOY® TNG NYESTIOG TOV/TNG TPOIGTAUEVOD

pov.

Oa cvvéyla va epydlopor 6e ovtv TNV opdda axoOUe KL ov &iyo pio KoAdtepn

EVOALOKTIKY, e€ontiog TG VTOGTHPIENG TOL AAUPAVE.

H nyecia tov/tng mpoiotdpevod pov pe gumvéel Vo TOPAUEVED OPOCIOUEVOC/T GTOVG

G6TOYO0VG TOV OPYAVIGULOD.

Anddoon s Ouddog

H opdida pov ohokAnpavel TG epyaciec TG YKoip®G Kot (e VYNAN TodTNTO.

O/H mpoiotdpevog/m pov Ponbd ot Pertioon g amddoong g opdoag HECH
KaBodNynong Ko Topoyns TOPMV.

H opdda pog droyepiletor amoTeAeoUATIKA TIC TPOKANGELS XAPT GTO GTLA MYEGIOG TOV

epapuoletat.
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4.1.4.2 Aveéaptntes MetafAntés (2Tl Hyeolag)
O ave&aptnreg petafAntég mpoépyovral amd T1g Pabpoloyieg oTIG EPOTACELS TOL UETPOVV KAOE

OTUVA Nyeciag:

Avtapyiko Xtol:

O/H mpoictdpevos/m pov eTPAALEL TV ATOYT TOL/TNG YMOPIG VO EMTPETEL OLUPMVIES.

Anuokpatiko Xtol:

O/H mpoictapevoc/n Lov divel ELPacn 6T GLVEPYAGIN KOl GTIV OVTOALOYT) ATOYEDV.

Metooynuotiotiko Xtol:

O/H mpoictdpevoc/n pov mopakvel Tnv opdda va 0Ecel erAd30E0VG Kal EUTVEVCUEVOVG GTOYOVG.

2ol 2vvalloxtixng Hyeoiag:

O/H mpoiocthpevog/mn pov mapokoAovdel v amddoon kot divel dueon avatpo@oddtnon otov

ostoLTeLTol.

Yrnpetikng Hysoiog:

O/H mpoiotdpevog/n pov mpodyel v gonuepion Kot TNV TPOCHOTIKY] OVATTUEN TOV UEADV TNG

opdoac.

Karaotaoiaxo 2tol:

O/H mpoiotdpevog/n pov petafdirer tov tpdmo Owayeipiong oaviroyo e TIG avAyKeS TNg
KOTAGTOOTG.
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4.1.4.3 Tpomog Xpriong ot Ipappikn MaAvépounon

IMa kabe e€aptnuévn petafint (Ikavomoinon, Aécpevon, Atddoon), xpnoloro|dnke o HEGog

OPOG TV GYETIKAOV EPMTHCEMY Y10l TN dNUIOVPYIR TNG avTIoTOYNG CLVOAKNG Pabpoloyiag.

Ot BaBporoyieg Yo k6O oTLA Nyeciog ypnoporomOnkay wg aveEaptnTeg LETAPANTEC.

4.2 Anotelécuato avaAvoNg

4.2.1 Anpoypapikn Avaivon

H avéivon tov dnpoypa@ik®v 6totyeiov Tov deiylotog Tapéyel TOAVTILESG TANPOPOPIES YLOL TIG
SPOPETIKEG aVTIAMNYELG OYeTIkA pe v nyecio. To delypa mephapfavel epyalopevovg omd
dtpopovg Topeig ko Bécelg. To péyebog tov detypatog ntav 100 dropa. AkoAovBodv ta Pacikd

gupnpaTL:

4.2.2 Ltoyela Aelypatog

» ®OA0: To delypa anotereitan and 55% yovaikeg kKot 45% avopeg.

* Hhuwcwokn Katavopn: Ot epyaldpevor nhkiog 25-34 etov amotedovv 10 40% tov detypoatoc,

axolovBovuevor amd nAkieg 35-44 (30%).
* ®¢on Epyaciag: To 65% epyaletor og vdAiniot, eved to 35% katéyetl dSrotknrikes OEaeic.

* Xpovia Epyacioc: Ot cvppetéyovieg pe epmepio kdto tov 3 eto@v aviietotyodv oto 30%, evad

10 25% &xet epmepia dvo Tov 10 etov.

* Topéag Anacyoinong: To 60% mpoépyetor and tov [diwtikd Topéa, To 30% and Tov Anuodacio,

kot 1o 10% and tov Mn Kepdookomikd Topéa.
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4.2.3 Afloonpeiwta AmoteAéopata

* To 50% T®V CUUUETEYOVI®V OVOPEPEL TNV EQOAPUOYN AVTOPYIKOD XTUA GTO €PYAGLOKO TOLG

neplPaAlov.

* Ot yvvaikeg moapatnpodv vynAdTEPN Pappoyn Tov Anpokpatikod XTud (70%) oe chykpion pe

TOVG GVOPEC.

* To 40% tov vedtepav epyalopévav (25-34 e1dv) Bewpet 011 To Metaoynuatiotikd Xtk gival

TO EMKPOUTEGTEPO GTO EPYOCIAKO TOVS TEPPAALOV.

* 210ov Anudcto Topéa, o 60% avapépel epapproyn Tov LVVOAAAKTIKOD XTUA, v 6ToV [d10TIKd

Topéa mapatnpeitor vynAdTEPT £QOPLOYN TOL METOTYNUATIGTIKOD XTUA.
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4.2.4 Alaypappata Anpoypa@ikwv Aedouévwy

Katavour, ®dAov

Avbpeg

Mvaikeg

Awaypauua 1 Katavoun gilov

Katavour HAtkLww

MNoooatd (%)
N
o

35-44 45-54
HAWKLak Opdba

Awxypauua 2 Katavoun nAkidv
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4.2.5 Zvumepaopata

H oavédlvon avédel&e ) onuavtiky] S10popomoincn Tov ovTIANYE®Y Yo TV nyscio Pdost
ONUOYPAPIKAOV YopakTnpoTik®v. Ot yuvaikeg kol ot vedtepol epyalouevol ovTidapfdavovrol
EPOPUOYT] OCULVEPYOTIK®OV OTLA MNyeoiag, Onwg

vynidTePN T0  Anpoxpotiké Kol TO

Metaoynuatiotikd, eved otov Anudcto Topéa emkpatei n e@approyn Tov ZVVOAAOKTIKOD XTUA.

4.3 Avdlvon Zvoyétiong Pearson (r) ue P-values

H avdivon cvoyétiong Pearson mpaypatoromOnke yia va eetaotel | ypoppikny oxéon petad
TV 6TLA Nyeciog kol Tov eEapmmuévov petapintav (Ikavoroinon, Aéouevon, Anddoon). Ta

AmOTEAECUOTO TEPIAAUPAVOLY TOVG GUVTEAEGTEG GLUGYETIONG (T) KO TIG OVTIOTOLYES TILES P Y1 TV

a&loAOYNO™ TG GTATIOTIKNG CNUOVTIKOTNTOS TV EVPNUATOV.

Ztul Hyeoiag Ikavonoinon | p-value Aéopevon | p-value Anodoon | p-value

(r) (Ikavomoinon) | (r) (Aéopeuon) | (r) (Améédoon)
Autap)Ko -0.42 <0.01 -0.35 <0.05 -0.28 >0.05
ANHOKPATIKO 0.64 <0.001 0.58 <0.001 0.61 <0.001
Metacoxnpatiotiko | 0.49 <0.01 0.55 <0.001 0.52 <0.001
ZuvaAAaKTIKO 0.45 <0.01 0.4 <0.05 0.43 <0.05
YTtNPETIKAG 0.5 <0.01 0.47 <0.01 0.48 <0.01
Hyeoiag
Kataotaolako 0.53 <0.001 0.49 <0.01 0.54 <0.001

Mivaxag 1 ZuvTeAeaTéG OUOYXETIONG - TIUES P
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2x0A100U0¢ AToteleouatwy 2o ETions

Ta amotedéopato TG ocvoyétiong Pearson dgiyvouv 1oyvpés Oetikég ocvoyeticelg yo to
CULVEPYATIKA GTVA NYEGTNG, OTT®G TOo Anpokpotikd (r=0.64, p <0.001) kot o Katactacioxo (r =
0.54, p <0.001), pe vynAn oTaTIoTIKN ONUAVTIKOTNTA. AVTiBeTa, TO AvTOpPYIKO ZTLA TOPOVGLALEL

OPVNTIKEG GUGYETIGELS, LE UM GTATICTIKA GNUOVTIKY TIUR Yo TV Anddoon (p > 0.05).

H vynAotepn Betikny ovoyétion epopaviCetor peta&d Tov  Anpokpatikod ZTLA KOl TNG
Ixavomoinong (r = 0.64, p < 0.001), evd n Amdédoon g Ouddag oyetileror witepa He TO
Koataotaciakd Ztod (r=0.54, p <0.001).

Avoivtikdtepa:

AUTAPYIKO STUA

To Avtapyikd ZTud Tapovclalel apvnTIKEG CLOYETIGEIS LE OAEG TIC eopTnuéveg petafintés. H
Ikavomoinom €xer ™ peyodvtepn apvnrtiky cvoyétion (r = -0.42, p < 0.01), evd n Amddooon
gnpaviCer un otatiotikd onpovtikny cvoyétion (r = -0.28, p > 0.05). Ta gvpripata vTOdeKVOOLY

OTL T0 AVTOPYIKO ZTUA UTOPEl VO LELDGEL TNV 1KAVOTTOINGM Kot T SEGUEVGT T®V £PYULOUEV@V.

ANUOKPOTIKO STUA

To Anpoxpatikd XTuA KaTOypAQEl TIC 10YLPOTEPES OeTikég ovoyetioelg, €WOIKA pHe TNV
Ikavomoinom (r = 0.64, p < 0.001) kot v Amoédoon (r = 0.61, p < 0.001). Or cvoyetioelg avtég
VIOSEIKVOOLV OTL TO GTULA OVTO TPOAYEL TNV OUAOIKOTNTO KOl TNV  TOPOy®YIKOTNTO,

INuovpymvTag Eva TEPPAAiov VYNANG amdoooNG.

METOOYNUOTLOTIKO STUA
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To Metaoynuatiotikd LTud mopovctdlet 1oyvpég BeTikég cuoyetioelg e ™ Aéopevon (r = 0.55,
p <0.001) ko v Awodoon (r=0.52, p <0.001). Avtég 01 GLGYETIGELS LTOJEIKVOOLY OTL M) NYETTL

OV EUTVEEL Ko TApOKIvel Taw LEAT ™G Opddag PEATIOVEL TNV aTOO0GN KoL TV 0POGImoN.

SUVOAAQKTIKO ITUA

To Zuvarloktikd ZTod epeaviel OeTiKES, AALA TO CLYKPATNUEVEG GLUGYETIGELS, OTmg T = 0.45 Yo
v Ixavoroinon kot r = 0.43 yio tnv Awo6doon (ko ot 0vo pe p < 0.05). Ta amoteléspata deiyvouv
OTL T0 6TVA aVTO £0TIAlEL oV emitevén Ppayvrpddecumv oTtdY®V, YWpic va dnpovpyel wyvpN

cuvausOnuotiky cHvoeon.

Yrinpetikng Hyeotlog

To Yrnpetikng Ztud mapovstalet Betikég cvoyetioelc, dOmwg r = 0.50 yia v Ikavoroinon kot r =
0.48 v v Amddoom (kar o1 dvo pe p <0.01). H éppaon oty vrootmpién Kot v avantuén tov

epyalopévav odnyel oe VYNAGTEPO EMIMESD TKOVOTOINOMG KOl OITOSOTIKOTNTAG.

Katootooloko ITUA

To Koataoctocwokd Xtod eppavilel 1oyvpéc Betikéc ocvoyetioelc pe OAeC TG €E0PTNUEVESG

petafaAntés, wiaitepa pe v Amodoon (r=0.54, p < 0.001). Or cvcyeticelg avTEG KATAOEKVOOVY
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OTL M TPOGOPUOCTIKOTNTO TOV GTLA OVTOV PEATIOVEL TNV AMOS00T KOl TPOAYEL TN CLVEPYATIO

€VTOG NG opLddag.

ZuoyéTion LTuA Hyeolag pe tnv Ikavornoinon

0.64
0.6F
0.53
0.49 0.50
0.45
0.4F
_
c
o
o
© oz2f
o
o
=
=]
o
w
S 0.0 f- - I ...
ot
>
=]
N
-0.2f
-0.4f
-0.42 I | I 1 1
AUTOPYIKO ANHOKPATIKG METQAOYNUATLOTIKG ZUVaAAQKTIKG YInpeTKd Kataotaolakd

ZTUA Hyeoiag

Aaypauua 3 Zvoyétion Xtul Hyeoleg ue tyv Ikavomoinon
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ZUVTEAEOTIG Pearson r

0.6

0.4

0.2

0.0

-0.2

ruoyétion ZTuA Hyeolag pe tnv Aéopevan

L 0.58
0.55
0.47 0.49
| I
-0.35 L L 1 L L
AUTapXIKO ANHOKPATIKG METAOYNUATIOTIKG  ZUVOAAAKTIKG YInpeTikG Kataotaoiakd

ZTUA Hyeoiag

Aiaypauua 4 Zvoyétion Ztul Hyeolag pe tnv Aéousvon
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Yuoyxétion ZTuA Hyeolag pe tnv Anédoaon
0.61

ZUVTEAECTIG Pearson r

-0.28 L L L s L
AUTAPXIKO ANHOKPATIKG METOOYNUOTIOTIKG  ZUVOARAKTIKG YInpeTIkG Kataotaolako
ZTUA Hyeoiag

Awypauua 5 Xvoyétion Xtul Hyeolag ue thv Amédoon

4.4 Anoteléopoto TaAvOpOUN oG

H ypoappkn modvdpounon xpnooromdnke yio va EETO0TEL 1) EXIOPAOT TOV GTUA NYEGIOG OTIG
eCapmmpuéveg petafintés (Ikavonoinom, Aéopevon, Andédoon). Ta anoteréopata mepthapfdvoovy
TOVG GVVTEAESTEG ToAvOpounong (B), to R% mov vmodewkvoel o mocootd e e&nyodevng

HETOPANTOHTNTOC, KO TIG TIHES P, TOV SELYVOLV T GTOTICTIKY CTUAVTIKOTNTO TOV EVPNUATOV.
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ivaxag 2 Amotedéouata malivdpounong

Ztul Hyeoiag Ikavortoinon | R? p-value Aéopevon | R? p-value Andédoon | R? p-value
(B) (Ikavoroinon) | (Ikavomoinon) | (B) (Aéopeuon) | (Aéopeuon) | (B) (Anodoon) | (Amédoon)
AuTOpXLKO -0.3 0.18 >0.05 -0.25 0.12 >0.05 -0.2 0.08 >0.05
ANUOKPATIKO 0.55 0.41 <0.001 0.52 0.34 <0.001 0.58 0.37 <0.001
METAOXNUATLOTIKO 0.45 0.24 <0.01 0.48 0.3 <0.001 0.5 0.27 <0.001
ZUVOAAQKTIKO 0.4 0.2 <0.05 0.38 0.16 <0.05 0.36 0.18 <0.05
YRnpeTikig 0.42 0.25 <0.01 0.44 0.22 <0.01 0.43 0.23 <0.01
Hyeoiag
Kataotaoiako 0.5 0.28 <0.001 0.46 0.24 <0.001 0.55 0.29 <0.001

2Y0M00UOS ATOTELETUATODV

AuTopYLKO ITUA

To Avtopyikd Ztodh mapovcotdlel apvnTikovg cvvteAeoTeg maAwvopounons (B) yw OAeg Tig
eCaptuéveg petapintés. H younin eényoduevn petafintomra (R?) kot ot pn ototiotikd
onpavtikés p-values yo v Ikoavomoinon (p > 0.05) kot v Anddoon (p > 0.05) vrodeikviovy
OTL 0VTO TO GTLA €xel eEAdyloT N Kapio Betikn emidpaon. Etvar poavepd 611 1 epappoyr ovtod Tov
OTLA umopel va pewdvel v Ikavomoinom kot tn Aéopevon tov epyalopévov, evod meplopilel nv

Amod00™M TG OUAdOC.
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ANUOKPOTIKO STUA

To Anpokpatikd ZTud Kataypdeesl TNV woyvpdtepn Oetikn enidpaocn, pe Tig vymAdtepeg TIES B
v v Ikavoroinon (0.55) kor v Anddoon (0.58). H e€nyoduevn petafintoétta sivon emiong
N neyodvtepn yw v Ikavoroinom (R? = 41%) xor v Anddoon (R? = 37%). Ot ctatiotikd
onuoavtikés TéS (p < 0.001) vroypoppilovv TV amoTEAECUATIKOTNTA TOV GTVA OVTOL OTN
onuovpyia evég mepPAALOVTOS cuvepYOsiog 7OV PEATIOVEL TNV OTOSOTIKOTNTO KoL TNV

aQocinon.

METOOYNUOTLOTIKO STUA

To Metaoynmuatiotikd Ltod mapovstalel vymin Betikn enidopacn ot Aéopevon (B = 0.48) ko
mv Anoooon (B = 0.50). H e&nyodpevn petafintdétmra xopaivetor e koAb eminedo yuo
Aéopevon (R?2=30%) ka1 v Anddoon (R2=27%). Ot otatiotikd onuavtikés Tiwés p (p < 0.001)
KOTOOEIKVOOLVV OTL 1 EPAPLOYN OVTOV TOL GTULA EUMVEEL Ko TOPaKIvel tar uéAN TG opddag,

00N YOVTOG GE VYNAOTEPES EMOOGELS.

JUVOANQKTLKO STUA

To Xvvorioxtikd ZToh €xel Betikn), oAAd Mo cvykpoatnuévn emidpaot, pe B = 0.40 yuoo v
Ixavomoinon kot B = 0.36 ywa v Amodoon. Ot tyég R? yia oleg t1g petapintéc (20%-18%)
delyvouv 0TL 1 e€Nyoduevn petaPfAntoéTTa Elvol TEPLOPIGUEVN. AV Kot Ol TIHES P €IvVOL OTATIGTIKA
onuovtikés (p < 0.05), ta aroteAéopata OiyvouV 0Tl AVTO TO GTVA EMKEVIPOVETOL TEPICCOTEPO
og BpayurpdOecovg otdoLS, YwPic va dnovpyel v o cuvasOnuatikny chvoeon Onwe to

Anpokpatiko 1 1o Metaoynpotiotikd XTol.
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Yrinpetknc Hyeolag

To Ymnmpetikng XtoA katoypaeet Betikong cuvtereatés = 0.42 yo tnv Ikavoroinom kot B = 0.43
vy v Anddoon. H e€nyoduevn petafintomro kopaivetal o pétpra eninedo (R?* amd 22% Ewg
25%). Ortipég p (p <0.01) deiyvouv 6TATIGTIKT GNUAVTIKOTNTO, DITOOEIKVVOVTAG OTL T TPOGEYYIOT
7oV SIVEL EUPOCT) OTNV TPOCMOTIKT OVATTLEN TOV EPYOLOUEVOV BEATIDVEL TNV IKOVOTOINGT KoL TN

GULVOAIKT] 0TOO00M.

Kotaotaolako STul

To Kataotaciokd Xtud tapovotdlel vymin Betikn emidpaon o OAeg Tig petafantéc, ue p=0.50
vy Vv Ikavoroinon kot f = 0.55 yia v Amdooon. Ot tipég R? (28%-29%) vmodeucvoovy otu
aLTO TO GTLA lvarl 1O10UTEPA OMOTEAEGLOTIKO GE KOTAGTAGELS TOV ATALTOVV TPOGUAPLOGTIKOTNTO
Kot gveMéia, odnymvtag oe avénuévn anddoon g opddoc. Ot tpés p (p < 0.001) evieyvovv

onuacio ToOL GTVA AV TOV.
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4.5 Zuykpion Amotedeopdtov Avaivong Pearson ko [Taiivopounong

Ta omotehéopota ¢ avdAvong ovoyétiong Pearson kot TG YPOUUIKNAG TAAVIPOUNGNG
ovykpidnkav yoo vo a&oroynbel n cvpeovia Tovg ®¢ TPOg TV KATELOLVGN, TN CTOTIGTIKN
ONUOVTIKOTNTA KOl T onpocio Tov otud nyeciag otig e&aptnuéveg petafintés (Ikavomoinon,

Aéopevon, Amoddoon).

4.5.1 Zopopwvia Metabh tav Avardbcemv

1. Tevikn Zopeovia:

- Ta amoteléopata g avaivong Pearson kot g ypopupUtkig TaAvdpOUNoNS CUUPOVODYV GE

peydro Badud g mpog ) Betikn 1 apvnTiKn KatevBuVon TOV GYECEWV.
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- Ta ovvepyatikd oTvA myeciag, OmmwG 10 Anupokpatikd, 10 MEeTAoYNUATIOTIKO KOl TO

Koataotaciokd, mapovoidlovv otabepd Oetikr] cvoytion Kot moAvopouncn pHe OAEG Tig
eCapnuéveg petafantés.
- Avtifeta, 10 Avtopyikd XToA gp@avilel opvnTIK GLGYETION KOl OPVNTIKOUG GUVTEAEGTEG

TAAVOPOUN GG, VITOSEIKVDOVTOG TV OPVNTIKY| TOV EMIOPACT).

2. Extipnon Evioyvong:

- OvvynAdtepeg Tyég Pearson (r) yio 1o Anpoxpatikd Xtod oty Ikavonoinon (r = 0.64) kot ot
vynrol ocvvtereotég madvopoumongs (B = 0.55) cvpemvovv, vrodekvbovtag v kpioiun BeTikn

EMIOPOCT OVTOV TOL GTLA.

- [apopoing, 1o Kataostaciakd Ztud kotaypdeet Betikd anotedéspota 1060 61N cvoyétion (r
=0.54 y1o. v A66001M) 0660 Kot otV TaAvopdounon (B = 0.55), vrodeikvdovrog v eveMéio g

Bacuo Tapdyovra emttuyiog.

3. Avtipdoeg:

- Mukpég 010p0p£EC TOpATNPOVVTOL GTIC TYES Y10 TO ZUVUAAUKTIKO XTUA, OTTOV 1) TOALVOPOUN O
OelyVEL O GLYKPATNUEVO ATOTEAEGULATO GE GUYKPLOT LLE TN GLGYETION. AVTO pmopel vo opeileTan

oTN GLVOTTAPEN AAA®V PETOPANTOV GTO HOVTELO TOAVOPOUNGONG.

4.5.2 Tevika Zupumepdopata
H avéivon Pearson kot 1 ypoppiky] TaAvdpOUnon TapéYouV GUVETH EVPNLOTO YioL TNV ETOPAON

TV 6TVA Nyecioc. Ta cuvepyatikd GTLA, OT®MG TO ANUOKPATIKO, TO METAGYNUATIOTIKO KOl TO
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Kotaotaoioko, avadetkvioviol g To o OMOTEAECUATIKG Yio TV evioyvon g Ikavoroinong,

™G Aéopevong Kot TG ATOS00TG.
- To Anpoxpotikd ZTod Katoypdeet Tic VYNAOTEPES OETIKEG EMOPACELS G OAEC TIC LETAPANTEC.

-To Kotootaciokd Xtod eueovilel 10laitepn  omMOTEAEGHOTIKOTNTO oTNV  AmOS00N,

vroypappilovrag v agio g TPOGUPUOGTIKOTNTOG.

-To Avtapyikd Ztoh moapovotdlel otabepd  opyNTIKEG EMOPACELS, VTOOEIKVOOVTAG TN

dvuoettovpyia Tov og opadec mov Pacilovtal 6T cuvepyacia.

Yuvolika, ta evpnuata emPefatd®vovy OTL 1 €MAOYY] TOL KOTAAANAOL GTULA mMyeciog eivon

KaBop1oTIKN Yo TN BEATI®OON TG OPYOVMOGLOKNG KOVATOVPOS KOl TG TOPAYOYIKOTNTOGS.

MEPOZ2 5: 2YZHTH2H

H avéivon tov dedopévav kot 1 d1ebvig Pioypagpia emPePordvovy 61t ta GTUA Nyeciag Exovv
kaBopiotikn enidpacn oty Ikavoroinom and v Epyacia, v Opyovociokr Aéopevon Kot v
Amodoomn g Opddag. Ta gvpripata evicyvovy TV aroyn OTL T0. GLVEPYATIKE GTLA €ival T TTO

OMOTEAECUOTIKA, EVA TO QVTOPYLIKE GTUA £XOVV TEPLOPIGIEVT 1] APVTIKT] EMIOPOOT.

5.1 To Anuokpatikd Ztod og Bédtio [paktikn

To Anuokpotikd ZTuA KOTAypAQEL TIG 10YLPOTEPES OETIKEG EMOPAGEIS GE OAOVG TOVG OEIKTEG.
Yougpwva pe tov Goleman (2000), n cvppetoykn nyecio Tpodyet T décuevon TV epyalopuévmv
KOL TNV 1KOVOTOINGT TOVS HECH TNG EVEPYNG CLUUETOYNG OTIS ATOQAcELS. Avtd emPefordveTon
amd TV avaAvon, 6mov T0 ANUOKPATIKO XTUA GUVOEETOL LLE TV DYNAOTEPT GLGYETION YO TNV
Ixavomoinom (r = 0.64) ka1 v Anddoon (r=0.61). Ot epyaldpevol oe opyavicoHs Tov viodeTovV
OMUOKPOTIKES TPAKTIKEG oucBdvovTat OTL o1 amdYELS TOVg Exovy PapdTnTa, KATL TOL OLEAVEL TN

O£CEVOT) KO TV OTOOOTIKOTNTAL.
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5.2 H Enuocia g Metaoynuatiotikng Hysoiog

To MetaoynpatioTikd ZTUA ATOdEIKVOETAL EENIPETIKA OMOTEAEGHLOTIKO, 1010iTEPO 0T AésEVON
(r=0.55). H Bewpio tov Bass (1985) vroypoppilet 6Tt | LETOOYNUOTICTIKN NYEGIQ EVIOYVEL TV
EUTVELCT] KOL TNV TLGTN GTOVG OPYUVAOGLOUKOVG 6TOYOVS. O1 NYETEG VTOV TOL TUTTOV EMIKOIVEOVOLV
éva. OPOLOL KOL TTOPOKIVOUV TIC OHAdES va Eemepacovy Ta Oplo TNG amodoTIkOTNTAG Tovg. H
avdAvon Ogiyvel 6Tl owTO T0 OTVA givarl Wwitepa KOTAAANAO o€ mepifdilovto aAlaynG Kot

KOVOTOpi0G.

5.3 To Avtapykd Xtod: 'Eva Movtérlo mpog Amoguyn

To Avtapywkd ZTuA Kotaypaeel apvntikés cvoyetioelg pe v Ikavomoinon (-0.42) ot
Aéopevon (-0.35). Topeova pe tov Lewin et al. (1939), n avtapyikn nyecio pewdveL v
opadwoTnTa Kot dnpovpyet mepPdArovia dyyovs. H EAAenyn CUUUETOYIKOTNTOG KoL 1] LOVOLLEPTG
Mym amoedcewv amofoppivouy TNV TPOCONIKY] TPMOTOPOVAis kot odnyodv o Younin
opyavoolokn déoupevon. [Mopd TV TEPICTACIOKY] OMOTEAEGUATIKOTNTA TOV GE KPIGELS, TO

Avtopyikd XTUA YEVIKA 0V EVOEIKVLTOL Y10, LOKPOYPOVIO XPNOT).

9.4 To Yrnpetikd ZtoA kai 1 Evnuepia tov Epyalopévav

To Ynnpetukd ZTud amodetkvOETaLl AMOTELECUOTIKO, £101KE 61NV [kavoroinom (r=0.50). H Bewpia
tov Greenleaf (1977) vrootnpiler 6Tt o1 Nyéteg OV €0TIALOVY OTIC OVAYKES TV £pyolouéEVmV
KOAMEPYOLV VO VTTOGTNPIKTIKO TEPPAALOV, TO omoio avEAvel THV TOPAYOYIKOTNTO KOl TNV
kawvotopio. H épguva emPefarmdvel 6t o1 epyalopevol arcBdvovtat HEYaADTEPT) EUTIGTOGVVN Ko

apocimon OTav 01 NYETEC TOVG OElYVOVV EUTPOUKTO EVOLOPEPOV Y10 TNV EVNUEPIO TOVC.

5.5 H Ilpocappootikotta tov Katastaciokod Xtoi

To Kataotaciaxkd ok mapovctaletl Oetikég cvoyetioets, Wwitepa pe v Anddoon (r=0.54). H
Bewpio Twv Hersey kou Blanchard (1982) tovilet tn onuacio TG Tpocaproyfg Tov GTUA NYECIOG
OTIG OVAYKEG TNG OMAdAS Kot TV cuvONK®V. AVTO TO GTVA lvar 1O10iTEPA YPNGUYLO GE SLVOLIKA
nePPAALOVTO, OOV Ol MYETEC TPEMEL VO SLOYEPICTOVY OUPOPETIKG EMIMEOD OPUOTNTOG Ko

EUTEPLOG OTIG OULADES TOVG.
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MEPOZ 6. 2YMIMEPAZMATA

[Moapaxdtow Bo mopovcidoovpe pio aviumwoapafory tov Epsvvntikdv AmoteAecpdtov pe

Biphoypagikn avdivon.

1. Metaoynpatiotikr| Hyeoia

H petaoympatiotikn nyeoio epeavifetor ot Ppioypaeic ©g Eva and To IO OTOTEAEGUATIKA
OTUVA Yo TNV €MiTELEN VYNADV EMBOGE®V. Zoppwva pe tov Burns (1978) kot tov Bass (1985), ot
LETOCYNUOTIOTIKOL MYETEC EUMVEOLV KOl TOPAKIVOUV TOVS €PYOLOUEVOLG VO LITEPPOVV TOVG
TPOCMOTIKOVG TOVG GTOYOVGS Y1 TO GVAAOYIKO dpeloc. H mapovoa épevva emPePaimae tn Oetikn|
emidpaom avToL TOL GTLA, €W0Kd ot déopevon (r = 0.55) kot v amddoon (r = 0.52), evd N
naAwvdpounon (B =0.50) deiyvel emiong tn onUAVTIKY TOV EXPPON. AVTE TO EVPNUATO GVUPDVOVV
ue tic mopatnpnoelg tov Bass & Avolio (1994), mov avadetkviouy Tn HETAGYNUOTIOTIKN NYECia

G TOPAYOVTO, TTOL EVICYVEL TNV OPYAVAOGCIOKT OEGLEVGT KOL TNV KOUVOTOUIA.

2. Anpokpatiké 1ol Hyeolog

To dnuokpatikd oTud nyeciag, mov meprypdpetat omd Toug Blake & Mouton (1964) wg Bacicpévo
OTN GLVEPYOCIO KOt T GUUUETOYN, vl TO GTLA PE TNV VYNAOTEPT EMLOPOCT GTNV EPELVE LLOV.
Ta amoteléoparta £de1&av oyvpn Betikn cvoyétion pe v woavomoinon (r = 0.64) kot v
anddoon (r=0.61), eved n maiwvopounon (B = 0.58) emiPePormdvet 6Tt awtd T0 GTVA NYEGiog Tpodyet
TN OMNUIOLPYIKOTNTO KoLl TNV OUASIKOTNTO. AVTE TO. EDPNUATO GCLUPMOVOVV UE TIG TAPUTNPNOELS
tov Somech (2006), mov Tovilouv TN GVHVIEST TOV ONUOKPAUTIKOD GTLA LE TNV EVIGYLON TNG

ONUIOVPYIKOTNTOS KoL TG KOVOTOUING G OUAOES.
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3. 2vvoArroktikny Hyeolo

H Biroypagio meptypdeet T GUVOALOKTIKN NYECIO MG EMIKEVIPOUEVT] OTIG OVTAUOLPBES KOl TIG
nwowég (Burns, 1978), pe meplopiopévn omoTeELECUOTIKOTNTO, GT1 HokporpOBeoun avantuén. Ztnv
€PEVVA OV, 1 GLVOALOKTIKNY NYECTO ERPAVIcE PETPLEG BETIKEC GLGYETIOELS LE TNV KavoToinom (T
=0.45) ko v amoddoon (r = 0.43), eved 1 ToAvopouUnon £0€1E€E TO CLYKPOUTNUEVE OTOTEAEGLLOTOL
(B = 0.40). Avtd ta svpriuoato emPefordvovv ™ PifAoypagio, cOueove pe v omoia M
OLVOALOKTIKY Nyecia eivol amotelespatikn yio BpayvmpdOecon 6ToYoVS, OALL OEV TPOGPEPEL
v 1010 cuVoGONUATIKT CVVIEST 1] EUTVELGT OTTMOC 1 LETAoYNUATIOTIKN NYecia (Bass & Avolio,

1994).

4. Avtapywn Hyeola

2m BProypaeic, n ovtapytky nyecia meprypdoetor wg mpoPAnuotikn, kabmng meplopiler ™
onpovpywodTTO Kot TV gumuepia tov epyalopévav (Bakker & Demerouti, 2017). Ztv €pguvd,
TO OVTOPYIKO GTLA TOPOLGIOGE OPVNTIKN GLGYETION UE TNV Kavomoinom (r = -0.42) kot
déopevon (r=-0.35). Emumdéov, o1 cuvteleoTéc ToaAvIpOUNoNG £6E1EAV [T GTATIGTIKG GNUOVTIKY
enidpaomn oty amddoon (p > 0.05). Ta gvpuato aVTE GCLUEOVOVV UE TIC TAPATNPNCELS TG
Pfeffer (2010), mov ava@épovv 6Tt T0 ALTAPYIKO GTUA UTOPEL VO VTTOVOUELGEL TN PLdctdT T Kot

TNV 0PYOVAOGLOKT 6TafEPOTNTA.

5. Yanpetikn Hyeoia

H vanpetikn nyeoia avadeikvioetor otn Piprioypoaeio ¢ £va GTUA OV TPOAYEL TNV TPOCMOTIKN
avamtuén ko v eunuepia tov epyalopévav (Greenleaf, 1977; Liden et al., 2008). Xtnv épgvva
LoV, avTd TO GTVA Topovcioce BeTIKN cvoyétion pe TV wovoroinon (r = 0.50) ko v anddoon
(r = 0.48). H moAwvopounon emPePordvet tn onuavtikny enidpaocn tov (B = 0.43, p <0.01). Avta
T0 VPN LT EVIGYDOLV T BEom TS PiAoypagiag Tt 01 Nyéteg mov eoTdloVV GTNV gVNpEPia Kot

™V avantuén tev epyalopuévav OMovpyovV 1IoYLPOTEPA KOt OT0d0TIKOTEPQ TEPPAAAOVTAL.
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6. Kataotacwaxr Hyeola

H 0Oewpia kotaoctaciokng mnysciog tov Hersey & Blanchard (1982) meprypdoet v
TPOGUPUOCTIKOTNTO (OC KPIGIO GTOXEID0 NYETIKNG OMOTEAECUOTIKOTNTAG. TNV €PELVA LoV, TO
KOTOOTACLOKO GTUA TOPOLGiaceE 1oYVPEC BeTIKEC cuoyeTioelg pe v amdooon (r = 0.54) ko v
wavoroinomn (r = 0.53). Ot cuvteleotéc molvopounong (B = 0.55, p < 0.001) emBefardvovy

onuacio ¢ gveMéiag otV OVIHETOMTION cLVOETOV KoTAcTAcE®Y, gvBLYpaplopevol pe

BipAoypapia.

7. ZvvaioOnpartikr] Nonpoosvvn kot Emikowveviakég Aeotteg

H piproypapio vroypapupiler ) onuacio g cvvaicOuatikig vonpoovvng ot dlayeipion
OLYKPOLGE®V Kol TNV mopakivnon tov gpyalopévov (Goleman, 1995; Wong & Law, 2002).
[Toporo mov M €pevvd pov dev eE€toce GUESH QVTEG TIC TOPAUETPOVS, 1 BETIKY cLGYETION
GUVEPYOTIK®V GTUA NYEGTAG OT®G TO ANUOKPATIKO Kol TO METATYNUATIOTIKO VTOONADVEL EPUECH

TNV EMPPOT NG SLVUGONUATIKNG VONLOGHVNG.

Yvumepdoparto

Ta evpnuoata ™¢ épevvdg pov evBuypoppifovror oe peydro Pabud pe ™ Piprloypapio. Ta
OUVEPYOTIKA OTVLA, Om®G TO Anuokpatikd, 10 Metaoynuotiotikd kot 10 Kataotoacioko,
gneaviCovTol Mg TO TO OMOTEAEGHLOTIKA Y10L TNV EVIGYLON TNG IKOVOTOINGNG, TNG 0EGUEVOTG KO
g anddoons. H apvnrtikn enidpacn tov Avtopytkol XtuA emPefaidvetal, eved 1 ZUVOAAKTIKN

ka1 1 Yrnpetikn Hyeoila mapéyovv eetdikevpéva oQErn.
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MEPOZ 7. Mpotdoelg yia tnv Ayopad Kot ta 2teAExn Opyaviopwv:
YupBoAn tng AutAwpatikn Epyaotog

H mopovoo SumAopatikny epyacio S1epeLVA TIC NYETIKES GTPATNYIKEG TOV UITOPOVV VO EVIGYVOGOLYV
TNV 0PYOVOGLOKT] 00001 Kot T 0EGHEVOT). MéGa omd EUTEPIOTATMOUEVT] AVAALGT KOl TPOKTIKA
TOPOOEYILOTO, OVOOEIKVIEL TNV KPIGILOTNTA TNG gvEMEING, TNG AVOPOTOKEVTIPIKNG TPOGEYYIONG

KOl TNG GLVOICONUOTIKAG VONLOCUVNG Yol TNV EMITEVEN VYNADV EMOOGEWV.

H petaoynpatiotikn nyeoio etvor éva kevipued BEpa g €pevvog, avadelkvuovTag Tn onuacio
TOV NYETOV TOV EUTVEOLV TIC OUAdES TOLG He Opapa kot akepoidtnta. H onpovpyio evog
ePPAALOVTOC OTTOV 01 KOvoTOUES 10€e¢ evBapphvovTal kot emBpaPedovtal umopet va odnynoet
oe avénuévn déopevon kot Tapayoyikomto. H epyacio katadeikviel 0Tt T€10100 €id0Vg NYETEG
dev kaBodMn YoV Hovo, 0AAE EVOLVOLLMOVOLV TIG OLADES TOVG VAL ETLTVYOLY TTEPA OO TOLG TLTTIKOVG

G6TOYOVG.

Emumiéov, m ocvvasOnuotiky vonupootHvn Bewpeitan {otikny de€idtmra yioo 11 Swayeipion
avOpomvov duvapkov. Ot nyéteg mov S1afEToVY LYNAT GLVUIGONLLATIKY VONLOGUVT] LITOPOVV VO
AVTILETOTIGOVY GUYKPOVGELS UE OTOTEAEGUOTIKOTNTO KOl VO KOAMEPYN ooV €va BeTikd KAlpa
ocuvepyaciog. Avti 1 de€dtnta GLUPAAAEL GTN GLVOYN TG OUASAG, EVIGYVEL TH GLUVEPYAGIN Kot

LLELOVEL TIG TPIPES GTOV EPYACIAKO YDPO.

H vmmpetikn nyecio amoterel éva axdpa Bepelmddeg otoryeio. Ot nyéteg mov eotidlovv otV
evouvlpwon Tov epyalopévey KOl TNV LIOCTAPIEN TOV OVOYKOV TOVS ONHIOVPYOLV o
KOVATOUPO EUTIGTOCHVNG KoL OAANAEYYONG. ZOUPMOVO, LLE TNV EPEVVA, QLT 1 TPOGEYYICT) EVIGYVEL

TNV 0QOGimGon Kot TNV arddooT), VA GUUPAAAEL GTN GUVOAMKY EVNUEPTD TOV OPYAVIGLOV.
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H gveMi&ia elvon emiong Pacikn didotacn g nyeciog vymAng amddoons. Ot emttuynUEVOL NYETEC
TPOocapUOlovV TO GTUA TOVG OTIG OVAYKEG TNG OMAdNG KOl OTIG 1010iTEPES amoTioelg Kabe
katdotoong. H kataotaciokn nyecia, 0Twme meptypdeetol oty epyacio, umopet va PEATIOCEL TV
amodoTIKOTNTA, VM JcPoAilel Tt ot epyaldpevorl Aapfavouy v vTooTpPiEn oL ypetdlovral

v vo ovTameEELOOVY GTIC TPOKANGELS.

Ye mePLOOOVG KpioEwV, 1 OVOEKTIKOTNTO TOV MYETOV KOL 1 IKOVOTNTO TOLG VO TOPEYOLV
otabepdtra eivan kabBoprotikng onuociog. H epyoacia vmoypappiler ™ onuacio g
TPOETOLLOGTOG KOl TNG dNUIOVPYiag TAAV®Y dpdong Tov e£ac@aAilovy TNV opair Agttovpyio TOL
0opYaVIGHOV akOpa Kol Vo dvokoreg cuvinkes. H vmoompiin tov epyolopévov ce t€T01Eg

TEPLOOOVG glvar Kpioun yia T O10THPNoT TS OTAGS00NG Kt TNG OEGEVGNG TOVC.

Avtifeta, n avtapyiky nyecia, TapdAo mov pmopel va elval OMOTEAEGUOTIKY] GE KOTOGTOCELS
Kpiong OmMOv AmOTOVVTOL GUEGES OMOPACELS, CLYVA TEPLOPIfeL TN IMUIOLPYIKOTNTO KOl TN
déopevon tov epyalopévav. O nyéteg mov e@aprdlovy avTapyIKeéS TPaKTIKEG cLuyva Pacilovtot
oe OVOTNPO €AEYY0 Kol EVIOAEG, KOTL MOV UMOpPel VO TPOKAAEGEL OLGOPECKELL KOl Vo
ATOOVVOAUMCEL TNV OUAOIKT cvuvepyacia pokporpdesua. Qotdc0, 1 epyacio emonpaivel 6t N
QLTOPYIKN TTPOCEYYIoN Umopel va ypnoipomoindel emhekTiKG o€ KpIoIUES OTIYUES, OpKel va
GLVOOEVETOL UG GTPATNYIKEG TOL SACPAAILOVY TNV 1GOPPOTIA KO TNV YLYOAOYIKH VTOGTHPIEN

TV gpyalopévov.

Téhog, M onpokpatikn Nyecio Tpombel T cuvepyacio Kot T CLUUETOYN TOV ePYAlOUEVOV G
My aropdoewv. Méco amd T SNUIoLPYio UINYOVIGUAOV 0vOoLyToD O10AOYOoV, 01 NYETEC UTOPOVV
va evioyOoovy TV aicnon cvumepiAnyng kol va PEATIOCOVV TIG SIUTPOSOTIKES GYEGES GTOV
opyavicpd. Avto éxel og amotédleopa T BEATIOON TG GUVOMKNG SLVOUIKNG TNS OUAONG KL TNV

emitevén VYNAOTEP®V EMOOGEWV.
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SUVOMKA, M €pyacia EMOIDKEL VO, TPOCPEPEL £VO. OAOKANPOUEVO TAGICLO Yio TN Pertioon ™G
nyeciog Kol TG OpyoveSIoKNG amddoons. Me éupocn otnv Kovotopia, v eveMéia Kot v
avOPOTOKEVTPIKN TPOGEYYIOT), Ol TPOTACELS TNG o umopésovv va suufdiiovy ot PLocoTnTo

KO TNV EMTUYIO TOV GOYYPOVAOV OPYOVIGUAV.
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