
 

 

 

 

 

 

Ζ ΣΡΑΣΖΓΗΚΖ ΣΖ TASTY FOODS ΑΒΓΔ 

 

ΓΗΑΚΟΤΜΟΓΗΑΝΝΟΠΟΤΛΟ Ν. ΓΑΒΡΗΖΛ 

Πηπρίν Οηθνλνκηθψλ Δπηζηεκψλ 

 Δζληθφ θαη Καπνδηζηξηαθφ Παλεπηζηήκην Αζελψλ  

Σκήκα Οηθνλνκηθψλ Δπηζηεκψλ 

 

Τπνβιεζείζα γηα ην Μεηαπηπρηαθφ Γίπισκα 
ζηε Γηνίθεζε Δπηρεηξήζεσλ 

 
 
 
 

Σκήκα Οξγάλσζεο θαη Γηνίθεζεο Δπηρεηξήζεσλ 
 
 

Παλεπηζηήκην Πεηξαηψο 
 

 

2013 

  



  

Ζ ΣΡΑΣΖΓΗΚΖ ΣΖ TASTY FOODS 

 

 

Γαβπιήλ Διακοςμογιαννόποςλορ 

 

 

εκαληηθνί όξνη: νξηζκφο θιάδνπ αγνξάο αικπξψλ ζλαθ, παξάγνληεο 

εμσηεξηθνχ γεληθεπκέλνπ θαη άκεζνπ πεξηβάιινληνο πνπ 

επεξεάδνπλ ηηο εηαηξείεο αικπξψλ ζλαθ, case study- 

αλαιπηηθή πεξηγξαθή εηαηξείαο αικπξψλ ζλαθ, εζσηεξηθφ 

πεξηβάιινλ, S.W.O.T. αλάιπζε, πεξηγξαθή ππάξρνπζαο 

ζηξαηεγηθήο, δηακφξθσζε θαη πινπνίεζε κειινληηθήο 

ζηξαηεγηθήο, ππφδεηγκα Porter, αληαγσληζηηθφ 

πιενλέθηεκα. 

 

 

ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

 

 

Ζ παξνχζα εξγαζία εμεηάδεη ηνλ θιάδν ησλ αικπξψλ ζλαθ θαη ζπγθεθξηκέλα 

ηνλ εγέηε ηνπ θιάδνπ, Tasty Foods  κε ζηφρν λα αλαιχζεη ηηο αθνινπζνχκελεο 

ζηξαηεγηθέο αιιά θαη λα πξνηείλεη λέεο. Ζ ζηξαηεγηθή απνηειεί ζεκαληηθφ κέζν 

δηαζχλδεζεο ηεο επηρείξεζεο κε ην πεξηβάιινλ ηεο θαη γη‟ απηφ θξίλεηαη άθξσο 

ζεκαληηθή γηα ηελ βησζηκφηεηά ηεο επηρείξεζεο ηδηαίηεξα ζε έλα ηφζν ζχλζεην 

θαη απαηηεηηθφ εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ φζν ην παξφλ. 

 

Ζ κειέηε απνηειείηαη απφ ηξία κέξε. Σν πξψην κέξνο πεξηιακβάλεη γεληθέο 

πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ ηνλ φκηιν PepsiCo θαη ζπγθεθξηκέλα ηελ εηαηξεία 

Tasty Foods ΑΒΓΔ.  

 

Σν δεχηεξν κέξνο αλαθέξεηαη ζηελ αλάιπζε ηνπ πεξηβάιινληνο ηεο 

επηρείξεζεο δειαδή γεληθεπκέλν, άκεζν θαη εζσηεξηθφ. ην εμσηεξηθφ 

πεξηβάιινλ αλαιχνληαη νη πνιηηηθνί, νηθνλνκηθνί, θνηλσληθνπνιηηηζηηθνί θαη 

ηερλνινγηθνί παξάγνληεο πνπ ην απαξηίδνπλ (PEST analysis). Δπηπιένλ 



  

αλαιχεηαη ν βηνκεραληθφο θιάδνο ησλ αικπξψλ ζλαθ ελψ πεξηγξάθεηαη θαη ν 

αληαγσληζκφο ζηνλ θιάδν ησλ αικπξψλ ζλαθ κε ηελ βνήζεηα ηνπ ππνδείγκαηνο 

ησλ πέληε ζπλ κία δπλάκεσλ αληαγσληζκνχ ηνπ PORTER. ηφρνο είλαη ε 

πεξηγξαθή ησλ ζπλζεθψλ πνπ επηθξαηνχλ ζηνλ θιάδν θαη ε αλάδεημε ηεο 

έληαζεο ησλ δπλάκεσλ. ηελ αλάιπζε ηνπ εζσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο ηεο 

επηρείξεζεο πεξηγξάθνληαη ε δνκή, ε θνπιηνχξα θαη νη πφξνη ηεο εηαηξείαο. 

Αθνινπζεί ε αλάιπζε SWOT κέζσ ηεο νπνίαο εθηηκψληαη νη εζσηεξηθέο 

δπλάκεηο θαη αδπλακίεο ηεο εηαηξείαο θαζψο θαη νη επθαηξίεο θαη απεηιέο πνπ 

εκθαλίδνληαη ζην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ. 

 

Σν ηξίην θαη ηειεπηαίν κέξνο ηεο κειέηεο αθνξά ζε ζέκαηα ζηξαηεγηθήο. 

Αλαιχνληαη νη ζηξαηεγηθέο θηλήζεηο ηεο επηρείξεζεο θαη εμάγνληαη 

ζπκπεξάζκαηα γηα ηηο πξνηεηλφκελεο ζηξαηεγηθέο. Ζ εηαηξεία, ζηεξηδφκελε 

θπξίσο ζηελ εκπεηξία ηεο ζηνλ θιάδν, ζηελ ηερλνγλσζία ηεο ζε ζέκαηα R&D, 

ζην ηζρπξφ, αμηφπηζην φλνκά ηεο ζηελ αγνξά, δε δίζηαζε λα θαηλνηνκήζεη 

αθνινπζψληαο ζηξαηεγηθή ζπζρεηηζκέλεο δηαπνίθηιζεο. Ζ εηαηξεία ζπλερίδεη λα 

βειηηψλεη ηα ππάξρνληα πξντφληα ηεο, λα εκπινπηίδεη ηελ πνηθηιία ησλ ζλαθ 

πνπ δηαζέηεη ελψ παξάιιεια πξφζζεζε ζηελ γθάκα ησλ πξντφλησλ ηεο ζήκαηα 

πνπ αλήθνπλ ζηε λέα γεληά ησλ ιεγφκελσλ “πγηεηλψλ” ηξνθίκσλ, φπσο μεξνχο 

θαξπνχο θαη δεκεηξηαθά. 
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ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηελ νηθνγέλεηα κνπ γηα ηελ ακέξηζηε ζπκπαξάζηαζε, 

θαη ηελ ππνκνλή πνπ επέδεημαλ ζε νιόθιεξν ην δηάζηεκα πξαγκαηνπνίεζεο ησλ 

ζπνπδώλ κνπ, πξνζθέξνληάο κνπ όηη ήηαλ απαξαίηεην γηα λα ηειεηώζσ κε 

επηηπρία ηηο ζπνπδέο κνπ. 

 

Επίζεο, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ζεξκά ηνλ ππεύζπλν θαζεγεηή θ. Νηθόιαν 

Γεσξγόπνπιν γηα ηελ εκπηζηνζύλε πνπ κνπ έδεημε ζηελ πινπνίεζε θαη 

ζπγγξαθή ησλ απνηειεζκάησλ ηεο παξνύζαο εξγαζίαο, θαζώο θαη γηα ηελ 

θαηαλόεζή ηνπ, ηελ άκεζε αληαπόθξηζε ηνπ θαη ηηο πνιύηηκεο ζπκβνπιέο ηνπ 

θαζόιε ηε δηάξθεηα εθπόλεζεο απηήο.  

 

Τέινο ζα ήζεια λα πσ έλα κεγάιν επραξηζηώ ζε όινπο εθείλνπο πνπ κε 

βνήζεζαλ λα ζπιιέμσ όιεο απηέο ηηο πιεξνθνξίεο θαη λα νινθιεξώζσ ηελ 

παξνύζα εξγαζία. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1  
Ο ΟΜΗΛΟ PEPSICO Inc. 
 

1.1 Παξνπζίαζε ηνπ νκίινπ 

 

H PepsiCo Inc. είλαη παγθφζκηνο εγέηεο ζηελ αγνξά ησλ πνηψλ (αλζξαθνχρσλ 

θαη κε αλζξαθνχρσλ) ησλ ηξνθίκσλ, θαη ησλ ζλαθ (αικπξά, γιπθά θαη ζλαθ κε 

βάζε ηα ζηηεξά), κε έζνδα γηα ην 2011 πάλσ απφ 60 δηζ. δνιάξηα θαη πάλσ 

απφ 285.000 εξγαδνκέλνπο παγθνζκίσο. Έρεη ηελ παγθφζκηα έδξα ηεο ζην 

Purchase ηεο Ν. Τφξθεο θαη είλαη εηζεγκέλε ζην Υξεκαηηζηήξην ηεο Ν. Τφξθεο.  

Ζ PepsiCo παξάγεη, επεμεξγάδεηαη θαη πνπιάεη πξντφληα πνηψλ θαη ηξνθίκσλ 

ζε παγθφζκηα βάζε. Σα εκπνξηθά ζήκαηα θαη νη επσλπκίεο κε ηηο νπνίεο 

πνπιάεη πξντφληα είλαη γλσζηά θαη αλαγλσξίζηκα ζε φιν ηνλ θφζκν. 

Δθαηνληάδεο επσλπκίεο αλά ηελ πθήιην αλήθνπλ ζηελ PepsiCo. Αθνινχζσο 

παξαηίζεληαη νξηζκέλεο εθ ησλ πην αλαγλσξίζηκσλ. Οη κεηξηθέο εκπνξηθέο 

επσλπκίεο Pepsi, Frito Lay, Quaker, Gatorade θαη Tropicana αλήθνπλ ζηνλ 

Όκηιν PepsiCo. 

 Ζ Pepsi Cola, φπσο θαη ε Coca Cola, είλαη δεκηνχξγεκα ελφο 

θαξκαθνπνηνχ. Ο Κάιεκπ Μπξάληακ (1867-1934) ην θαινθαίξη ηνπ 1898 

ζθέθζεθε λα θηηάμεη έλα πνηφ γηα λα δξνζίδεη ηελ πειαηεία ηνπ ζην Νηνπ Μπεξλ 

ηεο πνιηηείαο ηεο Βφξεηαο Καξνιίλαο. Αλέκημε εθρπιίζκαηα Colas, βαλίιηα θαη 

αηζέξηα έιαηα θαη δεκηνχξγεζε έλα αλαςπθηηθφ, ην νπνίν νλφκαζε Brad's Drink. 

Ζ κεγάιε επηηπρία ηνπ πνηνχ ζηελ ηνπηθή θνηλσλία ηνλ ψζεζε λα μεθηλήζεη ηελ 

εκπνξηθή ηνπ εθκεηάιιεπζε. Σν κεηνλφκαζε ζε Pepsi Cola θαη μεθίλεζε 

δηαθεκηζηηθή θακπάληα. Σν φλνκα Pepsi έρεη ειιεληθέο ξίδεο. Πξνέξρεηαη είηε 

απφ ηε ιέμε δπζπεςία (dyspepsia ζηα αγγιηθά) κηαο θαη ν Μπξάληακ ην 

πξφηεηλε σο ρσλεπηηθφ ή ηε ιέμε πεςίλε (pepsin ζηα αγγιηθά), ην έλδπκν πνπ 

δηεπθνιχλεη ηελ πέςε. Οη δνπιεηέο πήγαηλαλ πνιχ θαιά θη έηζη ν Μπξάληακ 

απνθάζηζε λα ηδξχζεη ηελ εηαηξεία „The Pepsi Cola Company‟, ηελ νπνία 

ζηέγαζε αξρηθά ζηελ απιή ηνπ θαξκαθείνπ ηνπ. ηηο 16 Ηνπλίνπ 1903 ε Pepsi 

Cola θαηνρπξψζεθε σο εκπνξηθφ ζήκα, ελψ ζην ηέινο ηνπ 1910 ην αλαςπθηηθφ 
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είρε παξνπζία ζε 24 πνιηηείεο ησλ ΖΠΑ, ράξε ζην κνληέιν ηεο δηθαηφρξεζεο 

(franchising) πνπ εθάξκνζε ν Μπξάληακ. Ο ακεξηθαλφο θαξκαθνπνηφο ππήξμε 

θαη απφ ηνπο πξψηνπο επηρεηξεκαηίεο πνπ ρξεζηκνπνίεζε απηνθίλεηα σο 

κεηαθνξηθά κέζα, αληί ηεο παηξνπαξάδνηεο άκαμαο κε άινγα. Σν 1929 ε Pepsi 

έθζαζε έλα βήκα πξηλ απφ ηελ πηψρεπζε, εμαηηίαο ηεο Μεγάιεο Ύθεζεο θαη 

ηεο ζεκαληηθήο αχμεζεο ηεο δηεζλνχο ηηκήο ηεο δάραξεο. Ζ εηαηξεία πνπιήζεθε 

ζηνλ επηρεηξεκαηία Ρφη Μέγθαξηδει, αιιά επηά ρξφληα αξγφηεξα ην θάληαζκα 

ηεο πηψρεπζεο άξρηζε λα πιαλάηαη θαη πάιη πάλσ απφ ην Νηνπ Μπεξλ, παξφηη 

ε Pepsi κε κηα έμππλε ηηκνινγηαθή πνιηηηθή είρε θαηνξζψζεη λα απεηιήζεη ηελ 

πξσηνθαζεδξία ηεο Coca Cola. 

Απφ ην αδηέμνδν ηελ έβγαιε ην 1937 ν Σζαξιο Γθαζ, επηθεθαιήο κηαο αιπζίδαο 

θαηαζηεκάησλ κε δαραξσηά κε ηελ επσλπκία Loft. Ο Γθαζ ήζειε λα θνληξάξεη 

ηελ Coca Cola, επεηδή δελ ηνπ έθαλε αξθεηή έθπησζε ζηα πξντφληα ηεο θαη 

απνθάζηζε λα αγνξάζεη ηελ αληαγσλίζηξηά ηεο Pepsi. Σελ αλαδηνξγάλσζε θαη 

ζηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο ηνπ '30 ε Pepsi ήηαλ θαη πάιη κηα πγηήο επηρείξεζε κε 

θέξδε, κεηά απφ 15 ρξφληα απσιεηψλ. Όκσο ν Γθαζ βξέζεθε εθηφο Loft κε 

απφθαζε ησλ κεηφρσλ ηεο, επεηδή παξακέιεζε ηελ εηαηξεία πξνο ράξε ηνπ 

λένπ ηνπ απνθηήκαηνο. 

Σε δηεχζπλζε ηεο Pepsi ηε δεθαεηία ηνπ '40 αλέιαβε ν Γνπφιηεξ Μαθ. Ο λένο 

πξφεδξνο, γλσζηφο γηα ηηο πξννδεπηηθέο ηνπ ηδέεο, αληειήθζε φηη ε 

δηαθεκηζηηθή πνιηηηθή ηεο εηαηξείεο αγλννχζε έλα κεγάιν θαη αλεξρφκελν 

θνκκάηη ηεο Ακεξηθήο, ηνπο καχξνπο, φηαλ δελ ρξεζηκνπνηνχζε ηα εζληθά 

ζηεξεφηππα ελαληίνλ ηνπο. Πξνζέιαβε καχξνπο δηαθεκηζηέο θαη αλαιπηέο, ελψ 

ρξεζηκνπνίεζε ην ραξηί ηνπ ξαηζηζκνχ, πνπ ήηαλ θαζεζηψο ηφηε ζηελ Ακεξηθή, 

γηα λα πιήμεη ηελ Coca Cola, ε νπνία δελ πξνζειάκβαλε εχθνια καχξνπο 

εξγάηεο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ε Coca Cola δελ έκεηλε κε ζηαπξσκέλα ηα 

ρέξηα. Υξεζηκνπνίεζε ζπρλά βξφκηθεο κεζφδνπο γηα λα πιήμεη ηελ αλεξρφκελε 

αληίπαιν πνπ απεηινχζε ζηελ πξσηνθαζεδξία ηεο. 

Ζ Pepsi θνβήζεθε φηη ε κνλνκαλία ηνπ Μαθ ζα ηηο έθαλε θαθφ καθξνπξφζεζκα 

θη έηζη ν Άιθξελη ηηι, πνπ ηνλ δηαδέρζεθε ζηελ πξνεδξία, πξνζαλαηνιίζηεθε 

ζην ρηίζηκν ηεο εηθφλαο ηνπ πξντφληνο, κηα πνιηηηθή πνπ ζπλερίδεηαη κέρξη 

ζήκεξα. 
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Απφ ηελ ηαπεηλή ηεο έλαξμε πξηλ πεξίπνπ απφ έλαλ αηψλα, ε Pepsi-Cola έρεη 

εμειηρζεί ζε έλα απφ ηα πην αλαγλσξηζκέλα, πιένλ αγαπεηά πξντφληα ζηνλ 

θφζκν. ήκεξα, ε εηαηξεία ζπλερίδεη λα θαηλνηνκεί, δεκηνπξγψληαο λέα 

πξντφληα, λέεο γεχζεηο θαη λέεο ζπζθεπαζίεο. 

Πίζσ ζην ρξφλν, ε δηαδξνκή ηεο Frito-Lay (ζπγαηξηθή ηεο PepsiCo) 

μεθίλεζε ην 1932, φηαλ δχν μερσξηζηά γεγνλφηα έιαβαλ ρψξα. ην San Antonio 

ηνπ Σέμαο ν Elmer Doolin αγφξαζε ηε ζπληαγή ελφο αγλψζηνπ -παηαηάθη απφ 

θαιακπφθη- θαη μεθίλεζε κία ηειείσο θαηλνχξηα βηνκεραλία. Σν πξντφλ ήηαλ ηα 

παηαηάθηα θαιακπνθηνχ Fritos θαη ε εηαηξεία ηνπ κεηνλνκάζηεθε ζε Frito 

Company. Σελ ίδηα ρξνληά ζην Νάζβηι ηνπ Σελλεζί, ν Herman W. Lay μεθίλεζε 

ηε δηθή ηνπ εηαηξεία δηαλνκήο chips. Ο Herman Lay αξγφηεξα αγφξαζε ηελ 

εηαηξεία πνπ ηνπ πξνκήζεπε πξντφληα θαη ηε κεηνλφκαζε ζε H. W. Lay 

Company. Οη εηαηξείεο Frito θαη H.W. Lay ζπγρσλεχζεθαλ ην 1961 

δεκηνπξγψληαο ηε FritoLay. πλεηζθέξνληαο πάλσ απφ $13 δηζ, ε Frito-Lay 

αλαλεψλεη ην ραξηνθπιάθην πξντφλησλ ηεο PepsiCo κε δηάθνξα είδε ζλαθ. Γηα 

πεξηζζφηεξν απφ 75 ρξφληα, ε Frito Lay παξάγεη ηα θαιχηεξα ζλαθ ζηε γε απφ 

απιά ζπζηαηηθά πνπ πξνέξρνληαη απφ θάξκεο. Ζ Frito-Lay έρεη επίζεο 

αθνζησζεί ζηελ παξνρή ελφο κεγαιχηεξνπ εχξνπο πγηεηλψλ επηινγψλ πξνο 

ηνπο θαηαλαισηέο. Καζψο θαη ζλαθ πνπ παξαζθεπάδνληαη κφλν απφ θπηηθά 

ζπζηαηηθά πνπ δελ πεξηέρνπλ ηερλεηά ρξψκαηα, γεχζε ή ζπληεξεηηθά.   

Ζ Tropicana μεθίλεζε ην 1947 σο κηα κηθξή εηαηξεία δηαλνκήο 

θξνχησλ ζε ζπζθεπαζίεο δψξνπ ζηε Florida. Υάξε ζην επηρεηξεκαηηθφ πλεχκα 

ηνπ ηδξπηή ηεο, Anthony Rossi, θαη ην πάζνο ηνπ γηα ηε θξέζθηα, λφζηηκε γεχζε 

ηνπ ρπκνχ πνξηνθαιηνχ, ε Tropicana ηψξα είλαη κηα θνξπθαία επσλπκία 

ζπλψλπκε κε „ηελ αγλή εμαηξεηηθή πνηφηεηα‟. πλερίδεη λα επηιέγεη ηα θαιχηεξα 

θξνχηα, λα παξάγεη απζεληηθά πξντφληα, λα πξσηνπνξεί ζηηο παξαγσγηθέο 

δηαδηθαζίεο θαη λα δηεξεπλά λέεο αγνξέο γηα ηνπο θαιχηεξνπο ρπκνχο θαη 

ξνθήκαηα ρπκψλ ηνπ θφζκνπ. Ζ Tropicana ην πην δπλαηφ φλνκα ζηνπο ρπκνχο, 

δηεπξχλεη ην ραξηνθπιάθην επψλπκσλ πξντφλησλ ηεο PepsiCo κε πνιιέο 

ζξεπηηθέο, πςειήο πνηφηεηαο γεχζεηο. Σα πξντφληα ηεο πσινχληαη ζηηο ΖΠΑ κε 
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πνηθίιεο επσλπκίεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ηεο ζεηξάο ρπκψλ ηεο Tropicana 

απφ κε ζπκππθλσκέλν ρπκφ: Dole ρπκνί θαη κίγκαηα ρπκψλ; Tropicana Juices, 

Trop50 θαη Tropicana Twister ξνθήκαηα ρπκψλ. Ζ άδεηα γηα ηελ επσλπκία Dole 

έρεη εθρσξεζεί απφ ηελ Dole Food Company  Inc. 

Ζ ηξνθνδνηηθή ζεηξά ησλ δεκνθηιψλ επσλπκηψλ ησλ Quaker 

πξνζζέηεη ζην ραξηνθπιάθην έλα κεγάιν εχξνο πγηεηλψλ επηινγψλ δηαηξνθήο. 

Οη επσλπκίεο Quaker ππάξρνπλ γηα πεξηζζφηεξν απφ έλαλ αηψλα. Δίλαη 

ζχκβνια πνηφηεηαο, ππέξνρεο γεχζεο θαη ζξεπηηθήο δηαηξνθήο. Αγαπεκέλα 

πξντφληα φπσο ηα Quaker Oats, Quaker Rice Cakes, Chewy Granola Bars θαη 

Rice-A-Roni έρνπλ θαηαθηήζεη ηηο πξψηεο ζέζεηο ζηηο αληίζηνηρεο θαηεγνξίεο. 

Με ηελ επσλπκία Aunt Jemima, ε Quaker είλαη επίζεο εγεηηθφο παξαγσγφο 

ζηξνπηνχ θαη κηγκάησλ γηα ηεγαλίηεο. πγθαηαιέγεηαη ζηνπο πέληε κεγαιχηεξνπο 

παξαγσγνχο θξχσλ δεκεηξηαθψλ κε δεκνθηιείο επσλπκίεο φπσο ηηο Cap'n 

Crunch θαη Life. 

Ζ ζεηξά πνηψλ επίδνζεο Gatorade πνπ είλαη δηαζέζηκε ζε 

πεξηζζφηεξεο απφ 80 ρψξεο πξνζζέηεη πεξηζζφηεξα απφ 40 έηε έξεπλαο γηα 

ηελ απνθαηάζηαζε πγξψλ θαη ηελ αζιεηηθή δηαηξνθή ζην ραξηνθπιάθην ηεο 

PepsiCo. Σν έλπδξν ραξηνθπιάθην ηεο Gatorade πεξηιακβάλεη ηα εγεηηθά 

αζιεηηθά πνηά Gatorade Thirst Quencher, θαζψο θαη Gatorade Tiger G2 θαη 

Propel Fit Water. Ζ Gatorade δεκηνπξγήζεθε ηε δεθαεηία ηνπ 1960 απφ 

εξεπλεηέο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ ηεο Florida γηα λα βνεζήζνπλ ηελ πνδνζθαηξηθή 

νκάδα Gators λα απνθχγεη ηελ αθπδάησζε φηαλ αγσληδφηαλ ζηελ δέζηε ηνπ 

βάιηνπ. ήκεξα, κεηά απφ 40 ρξφληα έξεπλαο είλαη επηζηεκνληθά δηαηππσκέλν 

θαη απνδεδεηγκέλν ζηνλ αζιεηηθφ ρψξν πσο εμνπδεηεξψλεη ηε δίςα, 

αλαπιεξψλεη ηα πγξά θαη ηνπο ειεθηξνιχηεο θαη παξέρεη ελπδξναλζξαθνχρν 

ελέξγεηα βειηηψλνληαο ηηο αζιεηηθέο επηδφζεηο. Κακία άιιε εηαηξεία ξνθεκάησλ 

ή αζιεηηθψλ πνηψλ δελ έρεη επηδείμεη ηφζν ζεκαληηθή εκπεηξία ζηελ 

απνθαηάζηαζε πγξψλ θαη ηελ αζιεηηθή δηαηξνθή. 
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Ο Όκηινο PepsiCo Inc. („PepsiCo‟) ηδξχζεθε ην 1965 κε ηε ζπγρψλεπζε ηεο 

Pepsi-Cola θαη ηεο Frito-Lay. Σν 1966 ε PepsiCo εκθαλίδεηαη ζηελ Ηαπσλία θαη 

ζηελ Αλ. Δπξψπε ελψ ην 1969 ε ζπζθεπαζία ηεο Pepsi Cola πηνζεηεί ηα γλσζηά 

ρξψκαηα πνπ έρεη έσο ζήκεξα (άζπξν, θφθθηλν θαη κπιε). Σν 1972 ν CEO Don 

Kendall αλαθνηλψλεη ζπκθσλία πνπ δίλεη ζηελ εηαηξεία ην δηθαίσκα λα είλαη ε 

πξψηε εηαηξεία πνπ ζα κπνξεί λα πνπιήζεη ηα πξντφληα ηεο ζηελ ηέσο ΔΓ 

θαη ζε αληάιιαγκα ζα έρεη ηα απνθιεηζηηθά δηθαηψκαηα γηα ηελ εηζαγσγή θαη 

δηάζεζε ηεο Ρσζηθήο  Vodka “Stolichnaya” ζηηο ΖΠΑ.  

Σν 1973 ε PepsiCo εκθαλίζζεθε ζηελ ειιεληθή αγνξά, ηέζζεξα ρξφληα κεηά ηελ 

Coca Cola, πνπ επλνήζεθε ζθαλδαισδψο απφ ηνπο δηθηάηνξεο. Σα πξψηα 

ρξφληα ηα δηθαηψκαηα παξαγσγήο ηεο είρε ε εηαηξεία αλαςπθηηθψλ ΖΒΖ-

Παλαγφπνπινο. Σν 1989 εμαγνξάζηεθε απφ ηελ PepsiCo θαη κεηνλνκάζηεθε ζε 

PepsiCo-HBH. To 1999 δεκηνπξγήζεθε κηα λέα εηαηξεία, ε Pepsi Bottling 

Company, ε νπνία απνξξφθεζε ηελ PepsiCo-HBH.  

Απφ ηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο ηνπ ΄70 έσο θαη ηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟90 ε 

PepsiCo επεθηάζεθε κέζσ εμαγνξψλ δεθάδσλ επηρεηξήζεσλ (κε ζεκαληηθφηαηα 

κεξίδηα αγνξάο αλά ηνλ θφζκν) κε θχξην αληηθείκελν δξαζηεξηφηεηαο 

δηαθνξεηηθφ απφ απηφ ηεο παξαγσγήο ηξνθίκσλ θαη ξνθεκάησλ, 

δηαθνξνπνηψληαο ην portfolio ησλ πξντφλησλ ηεο. ηελ πνξεία ησλ ρξφλσλ(έσο 

θαη ην 1997) ν φκηινο είρε εμαγνξάζεη θαη πνπιήζεη επσλπκίεο φπσο: Pizza Hut, 

Taco Bell, KFC, Hot 'n Now, East Side Mario's, D'Angelo Sandwich Shops, 

Chevys Fresh Mex, California Pizza Kitchen, Stolichnaya (κέζσ license 

agreement), Wilson Sporting Goods θαη North American Van Lines. Σν 1998 ν 

φκηινο εμαγφξαζε ηελ Tropicana θαη ην 2001 ζπγρσλεχηεθε κε ηελ Quaker Oats 

Company, πξνζζέηνληαο παξάιιεια θαη ην Gatorade ζην portfolio ησλ 

πξντφλησλ ηεο.  

Σνλ Αχγνπζην ηνπ 2009 ε PepsiCo εμαγφξαζε πξνθέξνληαο $ 7 

δηζεθαηνκκχξηα ηηο 2 κεγαιχηεξεο εηαηξείεο εκθηάισζεο ζηελ Β. Ακεξηθή Pepsi 

Bottling Group θαη Pepsi Americas. Σν 2010 ε απφθηεζε νινθιεξψζεθε κε ηνλ 

ζρεκαηηζκφ κηαο λέαο ζπγαηξηθήο, ηεο Pepsi Beverages Company. Σνλ 

Φεβξνπάξην ηνπ 2011 ν φκηινο έθαλε ηελ κεγαιχηεξε δηεζλή ηνπ εμαγνξά 

απνθηψληαο ην πιεηνςεθηθφ παθέην (2/3) ηεο Wimm-Bill-Dann Foods, Ρσζηθήο 
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εηαηξείαο ηξνθίκσλ (γάιαθηνο, γηανπξηηνχ, θπζηθψλ ρπκψλ θαη γεληθά 

γαιαθηνθνκηθψλ πξντφλησλ). Σνλ Οθηψβξην ηνπ ίδηνπ έηνπο απνθηήζεθε θαη ην 

ππφινηπν 23%, θαζηζηψληαο ηελ PepsiCo ηελ Νν1 εηαηξεία ηξνθίκσλ θαη 

ξνθεκάησλ ζηελ Ρσζία.  

 

1.1.1 Ζ δνκή ηνπ νκίινπ 

 

Ο Όκηινο είλαη νξγαλσκέλνο ζε ηέζζεξεηο επηρεηξεκαηηθέο κνλάδεο, σο εμήο:  

1. PepsiCo Americas Foods (PAF): ε PAF αθνξά ζηελ επηρεηξεκαηηθή 

δξαζηεξηφηεηα ηνπ Οκίινπ ζρεηηθά κε ηα ηξφθηκα ζηε Βφξεηα θαη Νφηηα Ακεξηθή 

θαη ζπκπεξηιακβάλεη ηελ Frito-Lay North America (FLNA), ηελ Quaker Foods 

North America (QFNA) θαη φιεο ηηο επηρεηξήζεηο ηξνθίκσλ θαη ζλαθ ηεο 

Λαηηληθήο Ακεξηθήο (LAF), ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ επηρεηξήζεσλ Sabritas 

θαη Gamesa ζην Μεμηθφ  

2. PepsiCo Americas Beverages (PAB): ζπκπεξηιακβάλεη ηελ PepsiCo 

Beverages North America θαη φιεο ηηο επηρεηξήζεηο πνηψλ ηεο Λαηηληθήο 

Ακεξηθήο. 

3. PepsiCo Europe: ζπκπεξηιακβάλεη φιεο ηηο επηρεηξήζεηο ζηελ Δπξψπε θαη,  

4. PepsiCo Asia, Middle East and Africa (AMEA): ζπκπεξηιακβάλεη φιεο ηηο 

επηρεηξήζεηο ζε Αζία, Μέζε Αλαηνιή θαη Αθξηθή 

Σα απνηειέζκαηα ηεο δξαζηεξηφηεηαο ηνπ Οκίινπ, αλαθέξνληαη γηα ηνπο 

παξαθάησ έμη ηνκείο:  

 PepsiCo Americas Beverages (PAB)  

 Frito-Lay North America (FLNA)  

 Quaker Foods North America (QFNA)  

 Latin America Foods (LAF)  

 Europe  

 Asia, Middle East & Africa 
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Ζ λέα νξγαλσηηθή δνκή ηνπ νκίινπ εκθαλίδεηαη ζηελ εηθφλα 1.1: 

 

Δηθφλα 1.1: Οξγαλσηηθή δνκή νκίινπ 

 

Πεγή: http://www.pepsico.com/Index.html  

Σα πξντφληα ηνπ νκίινπ δηαηίζεληαη ζε πάλσ απφ 200 ρψξεο κε θαζαξά έζνδα 

γηα ην έηνο 2011 πάλσ απφ $66 δηζ επηηπγράλνληαο αχμεζε ηεο ηάμεο ηνπ 15%. 

Ο φκηινο δηαζέηεη ην ζεκαληηθφ πιενλέθηεκα λα δηαζέηεη 22 γξακκέο πξντφλησλ 

πνπ απεηθνλίδνληαη ζην παξαθάησ δηάγξακκα 1.1 θαη ζπλεηζθέξνπλ ε θάζε κηα 

πάλσ απφ $ 1 δηζ. Με βάζε ηα θαζαξά έζνδα, ε PepsiCo είλαη ε δεχηεξε 

κεγαιχηεξε εηαηξεία ζηε βηνκεραλία ηξνθίκσλ θαη αλαςπθηηθψλ ζην θφζκν, ελψ 

ζηε Βφξεην Ακεξηθή βξίζθεηαη ζηελ 1ε ζέζε. 
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Γηάγξακκα 1.1: Οη 22 γξακκέο πξντφλησλ κε ηελ κεγαιχηεξε ζπλεηζθνξά 

εζφδσλ 

 

Πεγή: http://www.pepsico.com/Index.html  

 

1.2 Ζ πνξεία ηεο Tasty Foods ΑΒΓΔ 

 

Ζ Tasty Foods απνηειεί ηελ κεγαιχηεξε εηαηξεία ζηελ Διιάδα ζηελ αγνξά ησλ 

αικπξψλ ζλαθ κε έλα portfolio πνπ πεξηιακβάλεη γλσζηά θαη επηηπρεκέλα 

brands φπσο Lay‟s, Cheetos, Ruffles, Doritos, Tasty Naturals θαη Quaker. 

Πεγαίλνληαο πίζσ ζηνλ ρξφλν ε Tasty Foods ηδξχζεθε ην 1973 απφ ηνλ Δ. 

Μηηδάιε ζηνλ Άιηκν Αηηηθήο, σο κηα βηνκεραληθή εηαηξεία γεληθψλ ηξνθίκσλ. 

Γξήγνξα φκσο, έζηξεςε ηηο δξαζηεξηφηεηέο ηεο ζηνλ αλαπηπζζφκελν θιάδν 

ησλ αικπξψλ snacks δεκηνπξγψληαο ηα Νν 1 παηαηάθηα ζηελ Διιάδα, ηα Tasty 

Chips. Σν 1987 ε Tasty Foods αγνξάζηεθε απφ ηελ PepsiCo, ηε κεγαιχηεξε 
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εηαηξεία ζην ρψξν ησλ snacks, κε πσιήζεηο ζε πεξηζζφηεξεο απφ 200 ρψξεο 

ζε φιν ηνλ θφζκν. Χο απνηέιεζκα ην 1989 ιαλζάξεηαη ην πξντφλ απφ παηάηα 

παγθφζκηα γλσζηφ σο «RUFFLES» θαη γίλεηαη ην πξψην δηεζλέο πξντφλ ηεο 

PEPSICO ζηελ Διιάδα, γηα λα αθνινπζήζεη ην 1993 ην ιαλζάξηζκα ηεο ηζίριαο 

(WRIGLEY‟S). 

Σν 1992 ε PepsiCo πξνρψξεζε ζε κία αθφκα επέλδπζε ζηνλ ειιεληθφ ρψξν κε 

ηελ αγνξά ηεο Best Foods ζηε Θεζζαινλίθε. Ζ επέλδπζε απηή απέθεξε ζηελ 

Tasty Foods δχν ζεκαληηθέο κάξθεο πξντφλησλ, ηα Lotto θαη ηα Φνπληνχληα θαη 

έλα αθφκα εξγνζηάζην. Σν 1994 νη δχν εηαηξείεο ζπγρσλεχζεθαλ θάησ απφ ηελ 

νκπξέια ηεο Tasty Foods.  

 

ε εηαηξηθφ επίπεδν, ην 1997 ε Tasty Foods πξαγκαηνπνηεί κία κεγάιε 

επέλδπζε χςνπο 19 εθ.€ θαη δεκηνπξγψληαο έλα ππεξζχγρξνλν εξγνζηάζην 

παξαγσγήο ζηνλ Άγην ηέθαλν Αηηηθήο, κε ηηο πην εμειηγκέλεο γξακκέο 

παξαγσγήο ζηελ Δπξψπε θαη ηελ πην άξηηα εμνπιηζκέλε κνλάδα βηνινγηθήο 

επεμεξγαζίαο γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο. Έηζη, ε Tasty Foods 

γίλεηαη πηα πξφηππν γηα ηελ πςειή πνηφηεηα θαη ηε θξεζθάδα ησλ πξντφλησλ 

ηεο, ράξε ζηνπο ζπλερείο πνηνηηθνχο ειέγρνπο θαηά ηελ παξαγσγή. Σελ ίδηα 

ρξνληά ην κεξίδην αγνξάο αγγίδεη ην 75%.  

 

Μία απφ ηηο ζεκαληηθφηεξεο ζηξαηεγηθέο θηλήζεηο ηεο εηαηξείαο έιαβε ρψξα ην 

1999, φηαλ ιακβάλνληαο ππφςε ηηο αλάγθεο ηεο αγνξάο γηα απεπζείαο δηαλνκή 

ζηα κηθξά ζεκεία ιηαληθήο, δεκηνχξγεζε ην δηθφ ηεο δίθηπν, εμαζθαιίδνληαο έηζη 

ηελ θαιχηεξε δπλαηή παξνπζία ζηα κηθξά ζεκεία πψιεζεο ζηελ επξχηεξε 

πεξηνρή ηνπ ιεθαλνπεδίνπ Αηηηθήο εθαξκφδνληαο ην ζχζηεκα ηεο απ‟ επζείαο 

πψιεζεο ζηελ Αηηηθή (Direct Sales Distribution system -D.S.D.), ελψ ηελ ίδηα 

ρξνληά θαζηεξψλεη θαη ην ζχζηεκα ησλ απνθιεηζηηθψλ δηαλνκέσλ (core 

distributors) θαη ηνπ ζπζηήκαηνο Preselling. 

To 2002 ε Tasty Foods μερψξηζε ζε παγθφζκην επίπεδν γηα ηε ζηαζεξά αλνδηθή 

απφδνζε ηεο θαηά ηα ηξία ζπλερφκελα ηειεπηαία έηε θαη γη απηφ ηεο 

απνλεκήζεθε ην βξαβείν “DONALD M. KENDAL AWARD”, ζηα θεληξηθά 

γξαθεία ζηελ N. Τφξθε.  
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Σν 2004 εμαγφξαζε ηε Star Foods, εηαηξεία αικπξψλ ζλαθ ζηε Ρνπκαλία θαη 

αλέιαβε ηε δηνηθεηηθή επζχλε ηεο Corina Snacks ζηελ Κχπξν. Ζ εηαηξεία 

ζπλερίδεη ηελ αλνδηθή ηεο πνξεία θαη ηελ ίδηα ρξνληά ιαλζάξεη ηνπο μεξνχο 

θαξπνχο  “TASTY NATURALS”. Σν 2005 ε εηαηξεία ζπλερίδεη λα εγείηαη ηεο 

αγνξάο ησλ αικπξψλ ζλαθ κε κεξίδην αγνξάο 77%. Παξφια απηά ε εηαηξεία 

ζπλερίδεη λα θαηλνηνκεί θαη λα επελδχεη ζε λέα πξντφληα ιακβάλνληαο ππφςε 

ηηο επηζπκίεο ησλ θαηαλαισηψλ θαη γη απηφ ην 2009 ιαλζάξεη ηα λέα Lay‟s ζην 

Φνχξλν θαη ζηελ θαηεγνξία γιπθψλ πξντφλησλ ηα Sweetos. 

Ζ Tasty Foods, σο ε κεγαιχηεξε παξαγσγφο ηππνπνηεκέλεο παηάηαο ζηελ 

Διιάδα, έρεη ήδε μεθηλήζεη πξνγξάκκαηα, κε ηε βνήζεηα ησλ αξκφδησλ θνξέσλ 

αιιά θαη ηνπ εμεηδηθεπκέλνπ πξνζσπηθνχ ηεο, γηα ηε βειηηζηνπνίεζε ησλ 

κεζφδσλ θαιιηέξγεηαο ηεο παηάηαο ζε δηάθνξεο πεξηνρέο ηεο Διιάδαο θαη ηνπ 

εμσηεξηθνχ κε ζηφρν ηελ αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο θαη ηεο πνηφηεηαο ηνπ 

ηειηθνχ πξντφληνο. 

Ζ Tasty Foods ζήκεξα θπξηαξρεί ζηε αγνξά ησλ αικπξψλ ζλαθ ζηελ Διιάδα 

κε νλφκαηα πξντφλησλ φπσο Lay's, Ruffles, Cheetos, Doritos, Tasty Snacks, 

Tasty Naturals, Quaker θηι. ελψ κε επίθεληξν ηελ Διιάδα έρεη επεθηαζεί ζηα 

Βαιθάληα θαη ηελ Κχπξν, φπνπ έρεη εμαγνξάζεη ηνπηθέο εηαηξείεο ή έρεη ηδξχζεη 

λέεο, αλαπηχζζνληαο πιήξε εκπνξηθή δξαζηεξηφηεηα. Γηα ηνπο πεξηζζφηεξνπο 

θαηαλαισηέο είλαη ζπλπθαζκέλε κε ηελ πςειή πνηφηεηα θαη ηε κεγάιε πνηθηιία 

ησλ πξντφλησλ ηεο. Μία απφ ηηο βαζηθέο αξρέο ηεο, είλαη λα πνπιάεη πξντφληα 

γηα ηα νπνία κπνξεί λα είλαη πξαγκαηηθά πεξήθαλε. Κξηηήξην γηα ηνπο 

αλζξψπνπο πνπ εξγάδνληαη γηα απηήλ απνηειεί ε ηθαλφηεηα λα δηαθεκίδνπλ θαη 

λα θαηαλαιψλνπλ ηα πξντφληα νη ίδηνη, ρσξίο θακία επηθχιαμε. Γηα πεξηζζφηεξα 

απφ 30 ρξφληα, ε Tasty Foods είλαη ν εηδηθφο ζηελ αγνξά ησλ αικπξψλ snacks 

θαη νη αλακλήζεηο ηεο πιεηνςεθίαο ησλ θαηαλαισηψλ είλαη ζπλδεδεκέλεο κε ηα 

brands ηεο εηαηξείαο, αθνχ καδί ηνπο κεγάισζαλ θαη ζπλερίδνπλ λα κεγαιψλνπλ 

νιφθιεξεο γεληέο. Δλεξγφ ξφιν παξνπζηάδεη ηφζν ζε ελέξγεηεο πνπ είλαη 

ζπλδεδεκέλεο κε ηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο φζν θαη ζε πξσηνβνπιίεο 

θνηλσθεινχο ραξαθηήξα.  
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Βηβιηνγξαθία 1
νπ

 Κεθαιαίνπ 
 

 

www.pepsico.com.gr 

 

www.pepsico.com 

 

 

  

http://www.pepsico.com.gr/
http://www.pepsico.com/
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2 
ΑΝΑΛΤΖ ΜΑΚΡΟ-ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝΣΟ  

 

2.1 Δηζαγσγή 

 

Οπνηαδήπνηε επηρείξεζε, αλεμάξηεηα απφ ηνλ θιάδν ζηνλ νπνίν αλήθεη 

δξαζηεξηνπνηείηαη ζε θάπνην πεξηβάιινλ. Αλ θαη νη ηδηαίηεξνη ηχπνη 

πεξηβαιινληηθψλ δπλάκεσλ θαη θαηαζηάζεσλ δηαθέξνπλ απφ θιάδν ζε θιάδν, 

έλαο ζεκαληηθφο αξηζκφο γεληθεπκέλσλ πεξηβαιινληηθψλ δπλάκεσλ αζθνχλ 

ζεκαληηθέο επηξξνέο ζηηο ζηξαηεγηθέο θάζε επηρείξεζεο.  

 

Σν πεξηβάιινλ ησλ επηρεηξήζεσλ ρσξίδεηαη ζε εμσηεξηθφ θαη εζσηεξηθφ. Σν 

εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ επεξεάδεη φιεο ηηο επηρεηξήζεηο θαζψο αλαθέξεηαη ζηε 

γεληθφηεξε θαηάζηαζε πνπ επηθξαηεί κηα ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή ζηηγκή. Οη 

παξάκεηξνη πνπ εκπεξηέρνληαη ζην κάθξν-πεξηβάιινλ δελ δηαθνξνπνηνχληαη 

αλάινγα κε ην είδνο ηεο επηρείξεζεο, απιά θαζνξίδνπλ ην γεληθφηεξν πιαίζην 

κέζα ζην νπνίν δχλαηαη λα δξάζεη. Γηα ηελ επθνιφηεξε θαη απνηειεζκαηηθφηεξε 

αλίρλεπζε ηνπ εμσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο, έρεη γίλεη ε δηάθξηζή ηνπ ζε δχν 

ππνθαηεγνξίεο: ην κάθξν-πεξηβάιινλ ή γεληθεπκέλν πεξηβάιινλ θαη ην κίθξν-

πεξηβάιινλ ή άκεζν ή αληαγσληζηηθφ πεξηβάιινλ. ην δηάγξακκα 2.1 

εκθαλίδεηαη ε ζέζε ηεο επηρείξεζεο ζε ζρέζε κε ην κάθξν θαη ην κίθξν-

πεξηβάιινλ θαη νη θαηεγνξίεο ζηηο νπνίεο ρσξίδνληαη. 
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Γηάγξακκα 2.1 : Πεξηβαιινληηθέο Μεηαβιεηέο 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Πεγή: Wheelen & Hunger “Strategic Management and Business Policy” 12th 

Edition 

 

Σν κάθξν-πεξηβάιινλ ή γεληθεπκέλν πεξηβάιινλ, πεξηιακβάλεη φιεο ηηο 

πεξηβαιινληηθέο δπλάκεηο θαη θαηαζηάζεηο πνπ επεξεάδνπλ θάζε επηρείξεζε θαη 

νξγαληζκφ ζηελ νηθνλνκία. ηα πιαίζηα ηεο αλάιπζήο ηνπ, δηαρσξίδεηαη ζε 

ηέζζεξηο επηκέξνπο δηαζηάζεηο: ην πνιηηηθφ πεξηβάιινλ, ην νηθνλνκηθφ, ην 

θνηλσληθνπνιηηηθφ θαη ην ηερλνινγηθφ. Μέζα απφ ηελ επεμεξγαζία απηψλ ησλ 

δηαζηάζεσλ, ε επηρείξεζε κπνξεί λα πξνβιέςεη ηηο κειινληηθέο ηάζεηο ζην 

επξχηεξν πεξηβάιινλ ηεο (ηερλνινγηθέο θαηλνηνκίεο πνπ πξφθεηηαη λα 

εθεπξεζνχλ, επαηζζεζίεο πνπ αλαπηχζζνπλ δηαρξνληθά νη θαηαλαισηέο θιπ.) 

θαη κε απηφ ηνλ ηξφπν λα εθπιεξψλεη απνηειεζκαηηθφηεξα ηηο απαηηήζεηο ηνπ 

παξφληνο θαη λα πξνεηνηκάδεηαη θαιχηεξα γηα ηηο πξνθιήζεηο ηνπ κέιινληνο. 

 

Οη επηρεηξήζεηο δξνπλ θαη αλαπηχζζνληαη κέζα ζ‟ έλα ζχλζεην νηθνλνκηθφ, 

πνιηηηθφ, ηερλνινγηθφ θαη θνηλσληθφ πεξηβάιινλ. Σα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά 

απηνχ ηνπ πεξηβάιινληνο αιιάδνπλ κέξα κε ηε κέξα θαη επεξεάδνπλ κε 

δηαθνξεηηθφ ηξφπν ηηο επηρεηξήζεηο. Οη αιιαγέο απηέο ηνπ πεξηβάιινληνο 

ΓΕΝΙΚΕΤΜΕΝΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
ΠΟΛΙΣΙΚΕ ΔΤΝΑΜΕΙ                                                         ΚΟΙΝΩΝΙΚΟΠΟΛΙΣΙΣΙΚΕ ΔΤΝΑΜΕΙ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΕ ΔΤΝΑΜΕΙ                                                                   ΣΕΧΝΟΛΟΓΙΚΕ ΔΤΝΑΜΕΙ 

ΑΜΕΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
ΜΕΣΟΧΟΙ                                       ΚΤΒΕΡΝΗΗ
 ΠΡΟΜΗΘΕΤΣΕ                                 ΑΝΑΝΣΑΓΩΝΙΣΕ 
         
 
 
 
 
ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΙ-ΕΝΩΕΙ   
ΠΕΛΑΣΕ ΠΙΣΩΣΕ                                     ΕΙΔΙΚΕ ΟΜΑΔΕ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΣΩΝ                                                          

ΣΟΠΙΚΗ ΚΟΙΝΩΝΙΑ 

   ΕΩΣΕΡΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
ΚΟΤΛΣΟΤΡΑ  ΔΟΜΗ ΠΟΡΟΙ    
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νδεγνχλ ηηο επηρεηξήζεηο ζηελ εθαξκνγή λέσλ ζηξαηεγηθψλ, πνπ κε ηε ζεηξά 

ηνπο νδεγνχλ ζηελ αλάγθε δηακφξθσζεο λέσλ νξγαλσηηθψλ δνκψλ1. 

εκαληηθφ ξφιν ζηελ θαηαλφεζε ησλ αιιαγψλ ηνπ εμσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο 

παίδνπλ νη παξαθάησ εμειίμεηο: 

  Ζ απμαλφκελε δηεζλνπνίεζε ησλ αγνξψλ θαη νη πηέζεηο πνπ δέρνληαη νη 

επηρεηξήζεηο απφ ην δηεζλέο αληαγσληζηηθφ πεξηβάιινλ. Ο δηεζλήο 

αληαγσληζκφο επεξεάδεη θαηά θχξην ιφγν ηηο πνιπεζληθέο επηρεηξήζεηο, 

κε ζπλέπεηα αθφκα θαη επηρεηξήζεηο κε θαζαξά εγρψξηα 

δξαζηεξηνπνίεζε λα είλαη δχζθνιν λα αληηζηαζνχλ ζ‟ απηφλ. 

Δπαθφινπζν είλαη νη επηρεηξήζεηο λα έρνπλ πάςεη λα εμεηάδνπλ, θαηά 

κείδνλα ιφγν, έλα ζεκαληηθφ αξηζκφ καθξννηθνλνκηθψλ κεγεζψλ (χςνο 

κηζζψλ - εκεξνκηζζίσλ, δείθηε ηηκψλ – θαηαλαισηή, αμία λνκίζκαηνο) 

ηεο ρψξαο ζηελ νπνία εδξεχνπλ, θαζψο είλαη θνηλά ζεκεία γηα φινπο 

ηνπο αληαγσληζηέο. Αληίζεηα, απηά πνπ παξαθνινπζνχληαη θαη 

ειέγρνληαη πξνζεθηηθφηεξα είλαη νη εμειίμεηο ζηα πιαίζηα ηνπ δηεζλνχο 

αληαγσληζκνχ φπσο νη λνκηζκαηηθέο ηζνηηκίεο, ην χςνο ησλ επηηνθίσλ, νη 

δεκνζηνλνκηθέο θαη εηζνδεκαηηθέο πνιηηηθέο δηάθνξσλ ρσξψλ πνπ 

κπνξνχλ δπλεηηθά λα επεξεάζνπλ ηνπο αληαγσληζηέο. 

 Οινέλα θαη δπζθνιφηεξα νη επηρεηξήζεηο κπνξνχλ λα πξνζηαηεπζνχλ 

απφ ηηο παξνπζηαδφκελεο απεηιέο ηνπ εμσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο. 

πλεπψο, ε ειάηησζε ηεο δηάξθεηαο δσήο ησλ πξντφλησλ, ε ηάζε γηα 

απειεπζέξσζε ή πεξηνξηζκφ ησλ ξπζκίζεσλ ησλ επηρεηξήζεσλ θαη ε 

νινέλα απμαλφκελε ζχγθιηζε ησλ ηερλνινγηψλ έρνπλ θάλεη επηηαθηηθή 

ηελ αλάγθε γηα άκεζε αλίρλεπζε ησλ αιιαγψλ ηνπ εμσηεξηθνχ 

πεξηβάιινληνο θαη άκεζε αληαπφθξηζε ζ‟ απηέο.  

 Δπηπξφζζεηα, νη ηερλνινγηθέο θαη δηνηθεηηθέο δπλαηφηεηεο πνπ δηαρένληαη 

ζηελ θνηλσλία θαη ζηηο επηρεηξήζεηο θαζηζηνχλ δχζθνιε ηε δηάθξηζε ησλ 

άκεζσλ αληαγσληζηψλ φζνλ αθνξά ηελ ηερλνινγηθή ηνπο ηθαλφηεηα ή ηελ 

θιίκαθα ησλ ιεηηνπξγηψλ ηνπο. 

 

                                                           
1
 Wheelen & Hunger  “Strategic Managemen and Business Policyt” 12

th
 Edition ζει. 147 
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Δμ‟ αηηίαο, θαηά θχξην ιφγν, απηψλ ησλ ηάζεσλ ην πεξηβάιινλ κηαο επηρείξεζεο 

θαζίζηαηαη εμαηξεηηθά αζηαζέο ζε ζρέζε κε ην παξειζφλ.  

 

Γηα ηε κειέηε ησλ παξαπάλσ παξαγφλησλ ρξεζηκνπνηείηαη ε αλάιπζε PEST 

(πξνέξρεηαη απφ ηα αξρηθά ησλ ιέμεσλ Political, Economic, Social, 

Technological). Οη βαζηθφηεξεο δηαζηάζεηο ηεο θάζε κεηαβιεηήο απεηθνλίδνληαη 

ζηνλ Πίλαθα 2.1.  

Πίλαθαο 2.1 : Γηαζηάζεηο ηνπ Μάθξν-Πεξηβάιινληνο 

ΠΟΛΗΣΗΚΟ ΟΗΚΟΝΟΜΗΚΟ 
ΚΟΗΝΧΝΗΚΟ-
ΠΟΛΗΣΗΣΗΚΟ ΣΔΥΝΟΛΟΓΗΚΟ 

Φνξνινγία 
Αληαγσληζηηθφηεηα 

Υψξαο 
πλήζεηεο 

Αγνξαζηψλ 
Κξαηηθέο Γαπάλεο 

ζε 'Έξεπλα 

ηαζεξφηεηα 
Κπβέξλεζεο 

Ρπζκφο 
Αλάπηπμεο ΑΔΠ 

Αιιαγέο Σξφπνπ 
Εσήο 

Αλάπηπμε λέσλ 
Σερλνινγηψλ 

Οηθνλνκηθή Πνιηηηθή 
Γηαζέζηκν 
Δηζφδεκα 

χλζεζε 
Πιεζπζκνχ 

Σαρχηεηα Γηάρπζεο 
Νέσλ ηερλνινγηψλ 

Αληηκνλνπσιηαθή 
Ννκνζεζία 

Αγνξέο 
πλαιιάγκαηνο 

Ηαηξνθαξκαθεπηηθή 
θάιπςε 

Γαπάλεο 
Βηνκεραλίαο ζε 

Έξεπλα 

Απειεπζέξσζε 
Αγνξψλ 

Πιεζσξηζκφο Γνκή Οηθνγέλεηαο 
Πξνζηαζία 
Παηέληαο 

Δξγαηηθή Ννκνζεζία Πνζνζηφ Αλεξγίαο 
Δπίπεδν 

Μφξθσζεο 
Πξφνδνο 

Απηνκαηνπνίεζεο 

Νφκνη Πξνζηαζίαο 
Πεξηβάιινληνο 

Δπηηφθηα 
Πξνζδνθίεο 

Καξηέξαο 

Ύπαξμε 
Σειεπηθνηλσληαθψλ 

Τπνδνκψλ 

Αληηκεηψπηζε Ξέλσλ 
Δπελδπηψλ 

Οηθνλνκηθφο 
Κχθινο 

Γεκνγξαθηθά 
ηνηρεία 

Γηάδνζε ηνπ 
Γηαδηθηχνπ 

Πεγή: Wheelen & Hunger  “Strategic Management and Business Policy” 12th edition 

 

Γεληθά, σο ζηφρνπο ηεο αλάιπζεο ηνπ εμσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο κπνξνχκε λα 

ζεσξήζνπκε: 1) ηελ θαηαλφεζε ησλ ηάζεσλ πνπ επεξεάδνπλ ηνλ θιάδν, 2) ηελ 

αμηνιφγεζε ηεο δνκήο θαη ησλ αληαγσληζηηθψλ πηέζεσλ πνπ θαζνξίδνπλ ηελ 

θεξδνθνξία ησλ εηαηξεηψλ ηνπ θιάδνπ, 3) ηνλ εληνπηζκφ θελψλ ζηελ αγνξά ή 

αλαγθψλ πνπ δελ εμππεξεηνχληαη θαιά θαη ησλ θξίζηκσλ παξαγφλησλ 

επηηπρίαο γηα απηά.  
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θνπφο ηεο αλάιπζεο πνπ αθνινπζεί είλαη λα εληνπίζεη θαη λα βνεζήζεη ηελ 

επηρείξεζε λα εθκεηαιιεπηεί ηηο δηαθαηλφκελεο επθαηξίεο θαη παξάιιεια λα 

αληηκεησπίζεη ηηο φπνηεο απεηιέο ππάξρνπλ κε ηε δηακφξθσζε κηαο θαηάιιειεο 

ζηξαηεγηθήο. Χο επαθφινπζν ε αλάιπζε ηνπ πεξηβάιινληνο ζηνρεχεη ζην λα 

εληνπηζηνχλ νη κεηαβιεηέο θιεηδηά πνπ επεξεάδνπλ ηελ επηρείξεζε, δίλνληαο 

ηεο ηε δπλαηφηεηα λα αληηδξάζεη άκεζα θαη απνηειεζκαηηθά ζηηο ηαρχηαηα 

κεηαβαιιφκελεο εμσηεξηθέο ζπλζήθεο, λα βειηηψζεη ηελ αληαγσληζηηθφηεηα ηεο, 

θαη λα ηζρπξνπνηήζεη ηε ζέζε ηεο ζηελ εγρψξηα θαη παγθφζκηα αγνξά. 

 

2.2 Πνιηηηθό-Ννκηθό Πεξηβάιινλ 

 

Σν πνιηηηθφ πεξηβάιινλ αλαθέξεηαη ζηε γεληθφηεξε πνιηηηθή θαηάζηαζε πνπ 

επηθξαηεί ζηηο ρψξεο φπνπ κηα επηρείξεζε δξαζηεξηνπνηείηαη θαζψο θαη ηε 

ζπγθεθξηκέλε ζπκπεξηθνξά πνπ πηνζεηεί απέλαληη ζηηο επηρεηξήζεηο ε εθάζηνηε 

θπβέξλεζε. Ζ πξνζζήθε ή ε αθαίξεζε ελφο λνκνζεηηθνχ ή ξπζκηζηηθνχ 

πιαηζίνπ ελδερνκέλσο λα έρεη σο απνηέιεζκα ηε δεκηνπξγία επθαηξηψλ ή 

απεηιψλ γηα ηελ πνξεία θαη ηε ζηξαηεγηθή πνπ ζα δηακνξθψζεη κηα επηρείξεζε.  

Αιιαγέο ηεο θπβεξλεηηθήο πνιηηηθήο απέλαληη ζηνλ βηνκεραληθφ θιάδν κπνξεί 

λα επεξεάζνπλ ηηο εηαηξείεο κε πνηθίινπο ηξφπνπο φπσο κέζσ ηεο θνξνινγίαο, 

ηεο εξγαηηθήο λνκνζεζίαο, ηνπ ξπζκηζηηθνχ πιαηζίνπ γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ 

πεξηβάιινληνο θαη ησλ θαηαλαισηψλ, ησλ απνθξαηηθνπνηήζεσλ, αιιά θαη κέζσ 

ηεο ζέζπηζεο θαλφλσλ δηεμαγσγήο ηνπ αληαγσληζκνχ. 

Ζ πνιηηηθή θαηάζηαζε πνπ επηθξαηεί ζε κηα ρψξα θαζψο θαη ε πηζαλφηεηα 

κεηαβνιήο ηεο απφ δηάθνξα πνιηηηθά γεγνλφηα φπσο απεξγίεο, αθπξψζεηο 

νηθνλνκηθψλ ζπκθσληψλ, θξαηηθνπνηήζεηο θ.α. απνθαιείηαη πνιηηηθφο 

«θίλδπλνο». Γηα ηελ απνθπγή απηνχ νη επηρεηξήζεηο πξέπεη λα εμεηάδνπλ ηηο 

αληηιήςεηο θαη πξνηάζεηο ησλ πνιηηηθψλ θνκκάησλ ζηε ρψξα πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη θαη ηνπο ζπζρεηηζκνχο δπλάκεσλ πνπ δηακνξθψλνληαη 

θάζε θνξά, ηηο πνιηηηθέο ζπκθσλίεο ζε εζληθφ, πεξηθεξεηαθφ θαη παγθφζκην 
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επίπεδν θαη ηε πνιηηηθή απέλαληη ζηα κνλνπψιηα θαη ζηηο ζπλζήθεο 

αληαγσληζκνχ2. 

ε φηη αθνξά ην εγρψξην πνιηηηθφ πεξηβάιινλ ζα πξέπεη λα ηνλίζνπκε φηη ε 

ρψξα καο πέξαζε κηα καθξά πεξίνδν πνιηηηθήο αβεβαηφηεηαο κε ηηο δηπιέο 

εθινγέο ηνπ Μαΐνπ θαη ηνπ Ηνπλίνπ, κηα αβεβαηφηεηα πνπ δελ αθνξνχζε απιψο 

ην εξψηεκα ηνπ πνηα ζα είλαη ε επφκελε θπβέξλεζε, αιιά ηνλ ππξήλα ηνπ 

ζηξαηεγηθνχ πξνζαλαηνιηζκνχ ηεο ρψξαο θαη ελδερνκέλσο ηε ζπκκεηνρή ηεο ή 

φρη ζηε δψλε ηνπ Δπξψ.  

Ο ζρεκαηηζκφο ηεο λέαο θπβέξλεζεο κε ηηο φπνηεο πξννπηηθέο 

θνηλνβνπιεπηηθήο ζηαζεξφηεηαο, αιιά θαη ε πξφζεζε πξνψζεζεο ησλ 

δηαζξσηηθψλ αιιαγψλ θαίλεηαη φηη είραλ ήδε ζεηηθέο επηπηψζεηο ζηελ 

απνθαηάζηαζε ηεο εκπηζηνζχλεο ζηελ ειιεληθή νηθνλνκία. Έηζη, ζηελ 

πξφζθαηε έθζεζε ηεο νηθνλνκηθήο ζπγθπξίαο ηνπ Ηνπλίνπ απφ ηνλ ΗΟΒΔ, ελψ νη 

επηρεηξεκαηηθέο πξνζδνθίεο ζπλερίδνπλ λα εκθαλίδνπλ επηδείλσζε, ε 

θαηαλαισηηθή εκπηζηνζχλε βειηηψλεηαη. Ζ αληηζηξνθή ηνπ αξλεηηθνχ θιίκαηνο 

κεηά ηηο εθινγέο ππνδειψλεηαη θαη ζηε ζνβαξή επηζηξνθή θαηαζέζεσλ ζην 

ηξαπεδηθφ ζχζηεκα πνπ εθδειψζεθε έθηνηε.  

Οη πξνεγνχκελεο αβεβαηφηεηεο, ε κε ηήξεζε αλεηιεκκέλσλ ππνρξεψζεσλ, ε 

αβνπιία ζηελ πξνψζεζε κεηαξξπζκίζεσλ θαη ελδερνκέλσο θάπνηνη αηπρείο 

ρεηξηζκνί, έρνπλ θέξεη ηελ αμηνπηζηία ηεο ρψξαο θπξηνιεθηηθά ζην λαδίξ. Ζ 

δπζπηζηία κε ηελ νπνία αληηκεησπίδνληαη νη εθπξφζσπνη ηνπ δεκνζίνπ αιιά θαη 

νη πιένλ πγηέζηεξεο επηρεηξήζεηο απφ θνξείο ηνπ εμσηεξηθνχ δηνγθψλεη ην 

πξφβιεκα ηεο χθεζεο. Ζ αληηζηξνθή απηνχ ηνπ θιίκαηνο απνηειεί ινηπφλ έλαλ 

ζηφρν πνπ δελ πξνζθέξεηαη κελ γηα παξακεηξνπνίεζε ή άιινπ είδνπο 

πνζνηηθή θαηαγξαθή, αιιά ηνπ νπνίνπ ε ζπζηεκαηηθή επηδίσμε θαη επίηεπμε 

απνηειεί απαξαίηεηε πξνυπφζεζε γηα ηελ πξνζέγγηζε νπνηνπδήπνηε ζηφρνπ.  

ε απηφ ην βξαρππξφζεζκν πιαίζην, πέξαλ ησλ ζπκθσλεζέλησλ 

κεηαξξπζκίζεσλ γη‟ απηή ηελ πεξίνδν, πξνηεξαηφηεηα πξέπεη λα δνζεί ζε 

ζηφρνπο πνπ βειηηψλνπλ άκεζα ηε ξεπζηφηεηα ζηνλ επηρεηξεκαηηθφ ηνκέα 

                                                           
2
Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» ζει. 80  
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φπσο: α) ε άκεζε εθηακίεπζε ησλ 130 δηζ. επξψ γηα ηελ εμφθιεζε ησλ 

ζπζζσξεπκέλσλ ππνρξεψζεσλ ηνπ δεκνζίνπ πξνο ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, κηα 

ελέξγεηα πνπ ζα ζπκβάιιεη ζηε ξεπζηφηεηα ηεο αγνξάο θαηά πνιιαπιάζην 

κέγεζνο θαη φρη ε επηινγή ησλ ηκεκαηηθψλ δφζεσλ πνπ πξνσζείηαη. β) ε 

δηνρέηεπζε φισλ ησλ δηαζέζηκσλ θνλδπιίσλ ζε έλαλ κηθξφ αξηζκφ κεγάισλ 

έξγσλ ππνδνκήο παλειιαδηθήο εκβέιεηαο κε πςειφ νηθνλνκηθφ 

πνιιαπιαζηαζηή θαη εμαζθαιηζκέλε ρξεκαηνδφηεζε, είηε απφ άκεζα δηαζέζηκα 

θνλδχιηα ηνπ ΔΠΑ, κε κεγαιχηεξε επειημία ζηα θξηηήξηα εθιεμηκφηεηαο ή αθφκε 

θαη κε ηελ έθδνζε νκνιφγσλ θαιπκκέλσλ κε πεξηνπζηαθά ζηνηρεία, γ) ε πίεζε 

γηα αχμεζε ησλ θεθαιαίσλ ηεο Δπξσπατθήο Σξάπεδαο Δπελδχζεσλ γηα 

επελδχζεηο ζηελ Διιάδα θαη ζην λφην επξχηεξα θαη ε παξνρή εγγπήζεσλ ψζηε 

λα θαιπθζεί ην θελφ ρξεκαηνδφηεζεο, επηβεβαηψλνληαο ηνλ νπζηαζηηθφ ζεζκηθφ 

ξφιν κηαο κε εκπνξηθήο ηξάπεδαο, δ) ε ηαρχηεξε δπλαηή νινθιήξσζε ηεο 

δηαδηθαζίαο θεθαιαηνπνίεζεο ηνπ ηξαπεδηθνχ ζπζηήκαηνο θαη ε) ε γξεγνξφηεξε 

δπλαηή επαλαθνξά ησλ ρξεκαηνδνηήζεσλ ηεο δαλεηαθήο ζχκβαζεο ζηελ 

πξνβιεπφκελε ξνή ηνπο, γηα ηελ ππέξβαζε ησλ θαζπζηεξήζεσλ πνπ ήηαλ ην 

απνηέιεζκα ηεο παξαηεηακέλεο πξνεθινγηθήο πεξηφδνπ, κε αληάιιαγκα 

βεβαίσο ηελ ηαρχηεξε εθαξκνγή ησλ κεηαξξπζκίζεσλ πνπ έρεη αλάγθε 

πξσηίζησο ε ρψξα θαη ιηγφηεξν νη πηζησηέο καο. 

Δθηφο φκσο απφ ηα κέηξα ελίζρπζεο ηεο ξεπζηφηεηαο κεγάιε ζεκαζία πξέπεη 

λα δνζεί ζε κέηξα-πξνυπνζέζεηο πνπ εληζρχνπλ ηελ δηακφξθσζε επελδπηηθνχ 

θιίκαηνο3.  

Βαζηθή πξνυπφζεζε είλαη ε επαλεθθίλεζε ηεο πξνψζεζεο ζπκθσλεζέλησλ θαη 

ψξηκσλ δηαξζξσηηθψλ αιιαγψλ ζηελ θαηεχζπλζε ηεο απειεπζέξσζεο αγνξψλ 

θαη επαγγεικάησλ, ηεο δηνηθεηηθήο κεηαξξχζκηζεο ηνπ Κξάηνπο, ηεο άξζεο ηεο 

γξαθεηνθξαηίαο θαη εηδηθά ησλ αληηθηλήηξσλ ζηηο επελδχζεηο, κε παξαθάκςεηο 

(bypass) ή ηαρχηεξεο δηαδηθαζίεο (fast track) ζηηο επελδχζεηο, αιιά θαη κε 

ζεζκηθέο παξεκβάζεηο πνπ εληζρχνπλ ηηο ζπλζήθεο αληαγσληζκνχ ζε φινπο 

ηνπο θιάδνπο.  

                                                           
3 ΗΟΒΔ “Διιεληθή Οηθνλνκία”  Αξ. Σεχρνπο 68, Ηνχιηνο 2012 
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Γεχηεξε πξνυπφζεζε είλαη ε επηηάρπλζε ηεο δηαδηθαζίαο ησλ ηδησηηθνπνηήζεσλ 

θαη γεληθφηεξα ηεο αμηνπνίεζεο ηεο δεκφζηαο πεξηνπζίαο. εκεηψλεηαη φηη φιεο 

νη ηπρφλ επηθπιάμεηο πνπ δηαηππψλνληαη θαηά πεξίπησζε κπνξνχλ λα 

πξνβιεθζνχλ θαη λα ηχρνπλ θαηάιιειεο δηαρείξηζεο ζε ζπκβαηηθφ επίπεδν ελψ 

ππάξρνπλ ζχγρξνλα εξγαιεία καθξνρξφληαο κίζζσζεο πνπ εμππεξεηνχλ ηνπο 

βξαρππξφζεζκνπο θαη καθξνπξφζεζκνπο ζηφρνπο ηεο ρψξαο γηα 

απνδνηηθφηεξε ρξήζε ησλ πφξσλ ηεο.  

Σξίηε πξνυπφζεζε είλαη ε αμηνπνίεζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ πιεξνθνξηθήο θαη 

ησλ δπλαηνηήησλ πνπ πξνζθέξνπλ ζηελ θαηαπνιέκεζε ηεο θνξνδηαθπγήο, ηε 

δηεχξπλζε ηεο θνξνινγηθήο βάζεο ζην πιαίζην ελφο ζπλνιηθνχ ζρεδίνπ 

κεηαξξχζκηζεο ηνπ θνξνινγηθνχ ζπζηήκαηνο.  

Σέηαξηε πξνυπφζεζε είλαη ε αλάιεςε ζπγθεθξηκέλσλ πξσηνβνπιηψλ γηα ηελ 

αλακφξθσζε ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο, κηα δξαζηεξηφηεηα πνπ δελ κπνξεί παξά 

λα πεξηιακβάλεη ηε κείσζε ησλ θνξέσλ ηνπ δεκνζίνπ ρσξίο νπζηαζηηθφ 

αληηθείκελν, ηνλ νξζνινγηζκφ ησλ απαζρνινπκέλσλ ζε απηνχο θαη ηε βειηίσζε 

ηεο απνδνηηθφηεηαο ησλ ππεξεζηψλ κε αλάζεζε έξγνπ πξνο θνξείο ηνπ 

ηδησηηθνχ ηνκέα (outsourcing). 

Μειεηψληαο ηδηαίηεξα ην πνιηηηθφ πεξηβάιινλ ζηνλ θιάδν ησλ αικπξψλ ζλαθ 

δηαθξίλνληαη νη παξαθάησ βαζηθνί άμνλεο. Ζ λνκνζεζία γηα ηα ηξφθηκα θαη 

εηδηθφηεξα γηα ηα ηππνπνηεκέλα, ε λνκνζεζία γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ 

πεξηβάιινληνο, ε θνξνινγηθή λνκνζεζία θαη ε δηακφξθσζε αληηκνλνπσιηαθνχ 

πιαηζίνπ. 

 

2.2.1 Ννκνζεζία γηα ηα ηξόθηκα  

 

Βαζηθνί ζηφρνη ηεο θνηλνηηθήο λνκνζεζίαο Σξνθίκσλ είλαη ε δηαζθάιηζε πςεινχ 

επηπέδνπ πξνζηαζίαο ηεο δεκφζηαο πγείαο, ηεο αζθάιεηαο ηνπ θαηαλαισηή, ηεο 

ειεχζεξεο δηαθίλεζεο αγαζψλ ζηελ εζσηεξηθή αγνξά θιπ. Ζ πνηφηεηα 

ηξνθίκσλ δηαζθαιίδεηαη κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν αλά θξάηνο- κέινο ιφγσ ησλ 

δηαθνξεηηθψλ ζηφρσλ ηεο εγρψξηαο αγνξάο θαη ηεο αγξνηηθήο πνιηηηθήο. Πξέπεη 
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λα δηεπθξηληζηεί πσο θαη ιφγσ ηεο ηδηαίηεξεο ζεκαζίαο-επαηζζεζίαο ν θιάδνο 

ησλ ηξνθίκσλ δηέπεηαη απφ ζσξεία δηαηάμεσλ. 

Ζ θνηλνηηθή λνκνζεζία ζηνλ ηνκέα ηεο δηαηξνθήο βαζίδεηαη ζε ηέζζεξα άξζξα 

ηεο πλζήθεο γηα ηελ ίδξπζε ηεο Δπξσπατθήο Κνηλφηεηαο. πγθεθξηκέλα: Όηαλ 

ππεξηζρχνπλ νη γεσξγηθέο πηπρέο, εθαξκφδεηαη ην άξζξν 37 ηνπ ηίηινπ 

«Γεσξγία». Σν ζπγθεθξηκέλν άξζξν νξίδεη φηη ε Δπηηξνπή ππνβάιιεη πξνηάζεηο 

ππφ ηε κνξθή θαλνληζκψλ, νδεγηψλ ή απνθάζεσλ γηα ηε δηακφξθσζε θαη ηελ 

εθαξκνγή ηεο αγξνηηθήο πνιηηηθήο (ΚΑΠ). Σν άξζξν 152 «Γεκφζηα Τγεία» ηεο 

ζπλζήθεο ηεο ΔΚ, απνζθνπεί λα εμαζθαιίζεη πςειφ επίπεδν πξνζηαζίαο ηεο 

αλζξψπηλεο πγείαο ζην ζχλνιν ησλ πνιηηηθψλ θαη ησλ ελεξγεηψλ ηεο 

Κνηλφηεηαο. Σν άξζξν 95 αθνξά ηηο δηαηάμεηο ζρεηηθά κε ηελ πινπνίεζε ηεο 

εζσηεξηθήο αγνξάο, ιακβαλνκέλνπ ππφςε ηνπ ζηφρνπ ηεο εμαζθάιηζεο 

πςεινχ επηπέδνπ πξνζηαζίαο ηεο δεκφζηαο πγείαο θαη ηνπ πεξηβάιινληνο. Ο 

ηίηινο «Πξνζηαζία ησλ Καηαλαισηψλ» θαη θπξίσο ην άξζξν 153 απνζθνπεί λα 

εμαζθαιίζεη πςειφ επίπεδν πξνζηαζίαο ησλ θαηαλαισηψλ. Ζ Δληαία Πξάμε 

πνπ ηέζεθε ζε ηζρχ ην 1987 θαηήξγεζε ηνλ θαλφλα ηεο νκνθσλίαο γηα ηελ 

έγθξηζε λνκνζεζίαο πνπ αθνξά ιηγφηεξν ή πεξηζζφηεξν ηελ πξνζηαζία ησλ 

θαηαλαισηψλ. Ζ ζπλζήθε ηνπ Άκζηεξληακ ηνπ 1999 ελίζρπζε αθφκε 

πεξηζζφηεξν ηελ ηάζε απηή.  

Παξάιιεια ν θαλνληζκφο 178/2002 ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ ηεο 28εο Ηαλνπαξίνπ 2002, είλαη ην ηδξπηηθφ θείκελν γηα ηνλ 

θαζνξηζκφ ησλ γεληθψλ αξρψλ θαη απαηηήζεσλ ηεο λνκνζεζίαο γηα ηα ηξφθηκα, 

γηα ηελ ίδξπζε ηεο Δπξσπατθήο Αξρήο γηα ηελ Αζθάιεηα ησλ Σξνθίκσλ θαη ηνλ 

θαζνξηζκφ δηαδηθαζηψλ ζε ζέκαηα αζθαιείαο ησλ ηξνθίκσλ.  

Σαπηφρξνλα ηδηαίηεξε αλαθνξά πξέπεη λα γίλεη ζην δηνξζσηηθφ ηνπ θαλνληζκνχ 

852/2004 ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ ηεο 29εο Απξηιίνπ 

2004 γηα ηελ πγηεηλή ησλ ηξνθίκσλ. Ο ζπγθεθξηκέλνο θαλνληζκφο ηέζεθε ζε ηζρχ 

απφ ηελ 1ε Ηαλνπαξίνπ ηνπ 2006 ζε φια ηα θξάηε- κέιε θαη αληηθαζηζηά ηελ 

νδεγία 93/43/ΔΟΚ ηεο 14εο Ηνπλίνπ 1993. χκθσλα κε ηνλ θαλνληζκφ απηφ, 

φιεο νη επηρεηξήζεηο πνπ ιεηηνπξγνχλ ζηνλ ρψξν ησλ ηξνθίκσλ θαη πνηψλ 

νθείινπλ ζε ηαθηφ ρξνληθφ δηάζηεκα λα εθαξκφδνπλ, λα δηαηεξνχλ θαη λα 
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αλαζεσξνχλ κία κφληκε δηαδηθαζία ησλ ζπζηεκάησλ δηαζθάιηζεο πνηφηεηαο 

ηξνθίκσλ κε βάζε ηηο αξρέο ησλ δηεζλψλ πξνηχπσλ ηνπ πζηήκαηνο Αλάιπζεο 

Κηλδχλσλ θαη Κξίζηκσλ εκείσλ Διέγρνπ (Hazard Analysis of Critical Control 

Points-HACCP).  Οη αξρέο ηνπ ζπζηήκαηνο HACCP είλαη νη εμήο:  

 Να εληνπίδνληαη νη ηπρφλ πεγέο θηλδχλνπ νη νπνίεο πξέπεη λα 

πξνιεθζνχλ, λα εμαιεηθζνχλ ή λα κεησζνχλ ζε απνδεθηά επίπεδα.  

 Να εληνπίδνληαη ηα θξίζηκα ζεκεία ειέγρνπ ζην ή ζηα ζηάδηα εθείλα φπνπ 

ν έιεγρνο είλαη νπζηαζηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ πξφιεςε ή ηελ εμάιεηςε 

κηαο πεγήο θηλδχλνπ, ή ηε κείσζή ηεο ζε απνδεθηά επίπεδα.  

 Να θαζνξίδνληαη θξίζηκα φξηα ζηα θξίζηκα ζεκεία ειέγρνπ, κε ηα νπνία 

ρσξίδεηαη ην απνδεθηφ απφ ην κε απνδεθηφ φζνλ αθνξά ηελ πξφιεςε, 

ηελ εμάιεηςε ή ηε κείσζε ησλ εληνπηδφκελσλ πεγψλ θηλδχλνπ.  

 Να θαζνξίδνληαη θαη λα εθαξκφδνληαη απνηειεζκαηηθέο δηαδηθαζίεο 

παξαθνινχζεζεο ζηα θξίζηκα ζεκεία ειέγρνπ.  

 Να θαζνξίδνληαη ηα δηαξζξσηηθά κέηξα φηαλ δηαπηζηψλεηαη θαηά ηελ 

παξαθνινχζεζε φηη έλα θξίζηκν ζηνηρείν ειέγρνπ δελ βξίζθεηαη ππφ 

έιεγρν.  

 Να θαζνξίδνληαη δηαδηθαζίεο, νη νπνίεο δηεμάγνληαη ηαθηηθά, γηα λα 

επαιεζεχεηαη ε απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία ησλ κέηξσλ  

 Να θαηαξηίδνληαη έγγξαθα θαη θάθεινη αλάινγα κε ηε θχζε θαη ην 

κέγεζνο ηεο επηρείξεζεο ηξνθίκσλ, ψζηε λα απνδεηθλχεηαη ε νπζηαζηηθή 

εθαξκνγή ησλ παξαπάλσ κέηξσλ γηα λα θαζίζηαληαη δπλαηνί νη επίζεκνη 

έιεγρνη. 

 

Πέξα φκσο απφ ηνπο θαλνληζκνχο θαη ηελ νδεγία ηεο Δ.Δ. ππάξρεη θαη εζληθφ 

λνκνζεηηθφ πιαίζην (Αγνξαλνκηθφο Κψδηθαο) ζην νπνίν, ζχκθσλα κε ηνλ Δληαίν 

Φνξέα Διέγρνπ Σξνθίκσλ (ΔΦΔΣ) φπνπ είλαη θαη ν αξκφδηνο θξαηηθφο θνξέαο 

πεξηιακβάλνληαη ηα παξαθάησ:  

 Τγεηνλνκηθή Γηάηαμε Α1β/8577/1983 (ΦΔΚ-526 Β') – πεξί Τγεηνλνκηθνχ 

ειέγρνπ θαη αδεηψλ ίδξπζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ εγθαηαζηάζεσλ 

επηρεηξήζεσλ πγεηνλνκηθνχ ελδηαθέξνληνο θαη ησλ γεληθψλ θαη εηδηθψλ 

φξσλ ίδξπζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ εξγαζηεξίσλ θαη θαηαζηεκάησλ 
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ηξνθίκσλ θαη πνηψλ. Αληηθαζηζηά ηελ πγεηνλνκηθή δηάηαμε ΑΗβ/11261/81. 

πλνπηηθά ην θεθάιαην V ηεο δηάηαμεο αλαθέξεηαη ζηα Δξγαζηήξηα 

Σξνθίκσλ θαη Πνηψλ. Δηδηθφηεξα, νη δηαηάμεηο ηνπ άξζξνπ 52 

εθαξκφδνληαη ζηα εξγαζηήξηα παξαζθεπήο ή επεμεξγαζίαο ή / θαη 

ζπζθεπαζίαο ηξνθίκσλ – πνηψλ, ηα πξντφληα ησλ νπνίσλ πξννξίδνληαη 

λα δηαηεζνχλ θπξίσο ζε θαηαζηήκαηα ιηαληθήο πψιεζεο.  

  Άξζξν 11 ηνπ Κψδηθα Σξνθίκσλ θαη Πνηψλ. Σν άξζξν απηφ αθνξά ζηελ 

επηζήκαλζε, παξνπζίαζε θαη δηαθήκηζε ησλ ηξνθίκσλ πνπ 

πξννξίδνληαη λα δηαηεζνχλ σο έρνπλ ζηνλ ηειηθφ θαηαλαισηή. Αθνξά ηα 

ηξφθηκα πνπ πξννξίδνληαη λα παξαδνζνχλ ζε εζηηαηφξηα, λνζνθνκεία, 

θπιηθεία θαη παξφκνηεο κνλάδεο νκαδηθήο εζηίαζεο. Δηδηθφηεξα φζνλ 

αθνξά ηα πξνζπζθεπαζκέλα ηξφθηκα πνπ πξννξίδνληαη λα 

παξνπζηαζηνχλ φπσο έρνπλ ζηνλ ηειηθφ θαηαλαισηή θαη ζηηο κνλάδεο 

νκαδηθήο εζηίαζεο, ηα νπνία απνηεινχληαη απφ έλα ηξφθηκν θαη ηε 

ζπζθεπαζία ζηελ νπνία πεξηέρεηαη πξηλ απφ ηελ πξνζθνξά ηνπ πξνο 

πψιεζε εθφζνλ ε ζπζθεπαζία ην θαιχπηεη νιηθά ή κεξηθά, αιιά πάληα 

θαηά ηξφπν ψζηε ην πεξηερφκελν λα κελ κπνξεί λα ηξνπνπνηεζεί ρσξίο 

λα ππνζηεί θαη ε ζπζθεπαζία άλνηγκα ή κεηαβνιή. Όζνλ αθνξά ηηο 

δηαηάμεηο ηνπ άξζξνπ ζπκκνξθψλνληαη πξνο ηελ Κνηλνηηθή Οδεγία 

13/2000/ΔΚ, ε νπνία ηξνπνπνηήζεθε απφ ηελ 89/2003. 

χκθσλα κε ηελ παξαπάλσ ηζρχνπζα εζληθή θαη θνηλνηηθή λνκνζεζία, φζνλ 

αθνξά ηελ ζπζθεπαζία ηα ζηνηρεία θαη νη ελδείμεηο πνπ πξέπεη ππνρξεσηηθά λα 

αλαγξάθνληαη ζηηο ζπζθεπαζίεο ησλ ηξνθίκσλ, είλαη ηα εμήο: 

 Αλαγξαθή ρψξαο πξνέιεπζεο.  

 Σν φλνκα ή ηελ εκπνξηθή επσλπκία θαη ηε δηεχζπλζε ηνπ παξαζθεπαζηή 

ή ηνπ ζπζθεπαζηή ή ελφο πσιεηή εγθαηεζηεκέλνπ ζε θξάηνο κέινο ηεο 

ΔΟΚ.  

 Σελ αλαγξαθή ηνπ ηφπνπ παξαγσγήο ή πξνέιεπζεο ηνπ ηξνθίκνπ κφλν 

ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ άιιεο πιεξνθνξίεο ζηελ εηηθέηα νδεγνχλ ζε 

πιάλε ηνλ θαηαλαισηή σο πξνο ηνλ πξαγκαηηθφ ηφπν παξαγσγήο ή 

πξνέιεπζεο ηνπ ηξνθίκνπ, ελψ δελ πξνβιέπεηαη ε αλαγξαθή έλδεημεο 
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ζρεηηθήο κε ηε γεσγξαθηθή πξνέιεπζε ηεο πξψηεο χιεο πνπ έρεη 

ρξεζηκνπνηεζεί.  

 Τπνρξεσηηθή αλαγξαθή εκεξνκελίαο ειάρηζηεο δηαηεξεζηκφηεηαο.  

 Καζαξή πνζφηεηα. 

 Τπνρξεσηηθή αλαγξαθή ζπζηαηηθψλ θαη ηδηαίηεξα ησλ αιιεξγηνγφλσλ. 

χκθσλα κε ηελ ηζρχνπζα λνκνζεζία, ε αλαγξαθή ησλ αιιεξγηνγφλσλ 

ζπζηαηηθψλ πξέπεη λα γίλεηαη ζηνλ θαηάινγν ησλ ζπζηαηηθψλ, ψζηε ν 

θαηαλαισηήο πνπ έρεη επαηζζεζία ζε έλα ηέηνην ζπζηαηηθφ, λα ην 

αλαγλσξίδεη ζηελ εηηθέηα ελψ δελ πξνβιέπνληαη πξνεηδνπνηεηηθέο 

ελδείμεηο. Δπηπξφζζεηα ε αλαγξαθή ησλ ζεησδψλ ζηα ηξφθηκα απαηηείηαη 

κφλν φηαλ απηά βξίζθνληαη ζε πεξηεθηηθφηεηα κεγαιχηεξε ησλ 10mg/kg 

ζην ηειηθφ πξντφλ. 

 

2.2.2 Ννκνζεζία γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο 

 

Ζ ζέζπηζε επζχλεο γηα ηηο ηπρφλ δεµηέο ζηελ θχζε απνηειεί πξνυπφζεζε γηα 

ηελ ελίζρπζε ηνπ αηζζήκαηνο επζχλεο ησλ νηθνλνκηθψλ παξαγφλησλ γηα ηα 

ηπρφλ αξλεηηθά απνηειέζκαηα ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπο ζην ίδην ην 

πεξηβάιινλ. Μέρξη πξηλ ιίγα ρξφληα, νη επηρεηξήζεηο ζηελ κεγάιε ηνπο 

πιεηνςεθία θαίλνληαλ λα λνηψζνπλ ππεχζπλεο γηα ηελ πγεία ησλ αηφκσλ ή 

γηα ηελ ηδηνθηεζία -γηα ηα νπνία ήδε πθίζηαηαη, ζε δηαθνξεηηθέο κνξθέο θαη 

ζε εζληθφ επίπεδν, ε έλλνηα ηεο πεξηβαιινληηθήο επζχλεο– παξά γηα ην 

πεξηβάιινλ. Δίραλ ηελ ηάζε λα ζεσξνχλ ην πεξηβάιινλ σο "δεκφζην αγαζφ" 

γηα ην νπνίν πξέπεη λα επζχλεηαη ην ζχλνιν ηεο θνηλσλίαο θαη φρη έλαο 

κεκνλσκέλνο θνξέαο ν νπνίνο πξνθάιεζε δεµηέο ζε απηφ.  

Ζ αξκφδηα επηηξνπή ησλ Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ ζηηο 9/2/2000 επηρεηξεί λα 

ζέζεη ην πιαίζην γηα ηελ πεξηβαιινληηθή επζχλε κε ηε δεκνζίεπζε ηεο Λεπθήο 

Βίβινπ. H ζρεηηθή κειέηε δηεξεπλά ηξφπνπο δηακφξθσζεο ελφο θνηλνηηθνχ 

θαζεζηψηνο πεξηβαιινληηθήο επζχλεο πξνθεηκέλνπ λα βειηησζεί ε εθαξκνγή 

ησλ πεξηβαιινληηθψλ αξρψλ πνπ πεξηέρνληαη ζηε ζπλζήθε ΔΚ θαη ηνπ 

θνηλνηηθνχ πεξηβαιινληηθνχ δηθαίνπ, θαζψο θαη λα εμαζθαιηζζεί ε επαξθήο 

απνθαηάζηαζε ηνπ πεξηβάιινληνο. ην ηζηνξηθφ πεξηιακβάλεηαη µία Πξάζηλε 
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Βίβινο ηεο Δπηηξνπήο ηνπ 1993, µία Κνηλή Αθξφαζε µε ην Δπξσπατθφ 

Κνηλνβνχιην ηελ ίδηα ρξνληά, έλα Φήθηζµα ηνπ Κνηλνβνπιίνπ γηα ηελ έθδνζε 

θνηλνηηθήο νδεγίαο, Γλψµε ηεο Οηθνλνκηθήο θαη Κνηλσληθήο Δπηηξνπήο ηνπ 

1994, θαζψο θαη απφθαζε ηεο Δπηηξνπήο ηνπ Ηαλνπαξίνπ ηνπ 1997 γηα ηε 

ζχληαμε Λεπθήο Βίβινπ. 

Ζ πεξηβαιινληηθή επζχλε ππνρξεψλεη απηφλ πνπ πξνθάιεζε πεξηβαιινληηθή 

δεµηά (ηνλ ξππαίλνληα) λα πιεξψζεη γηα ηελ επαλφξζσζε ησλ δεµηψλ πνπ 

πξνθάιεζε. Ζ ζέζπηζε ηεο επζχλεο είλαη απνηειεζκαηηθή  ππφ ηελ 

πξνυπφζεζε λα εληνπηζζεί ν ξππαίλσλ, λα δηαγλσζζεί ην κέγεζνο ηεο δεµηάο 

θαη λα απνδεηρζεί ε αηηηψδεο ζρέζε κεηαμχ ηεο ζπκπεξηθνξάο απηνχ θαη ηνπ 

απνηειέζκαηνο. Μεηαμχ ησλ ιφγσλ ζέζπηζεο θνηλνηηθνχ θαζεζηψηνο επζχλεο 

πεξηιακβάλεηαη ε βειηίσζε ηεο εθαξκνγήο ησλ, θαίξηαο ζεµαζίαο, 

πεξηβαιινληηθψλ αξρψλ (ν ξππαίλσλ πιεξψλεη, πξφιεςε θαη πξνθχιαμε) θαη 

ηνπ πθηζηάκελνπ θνηλνηηθνχ πεξηβαιινληηθνχ δηθαίνπ, ε αλάγθε εμαζθάιηζεο 

ηεο απνξξχπαλζεο θαη απνθαηάζηαζεο ηνπ πεξηβάιινληνο, ε ελζσκάησζε 

ηεο πεξηβαιινληηθήο δηάζηαζεο ζηνπο άιινπο ηνµείο πνιηηηθήο θαη ε βειηίσζε 

ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο. Ζ ζέζπηζε ηεο επζχλεο αλαµέλεηαη 

λα εληείλεη ηε δηάζεζε ησλ εηαηξεηψλ γηα πεξηζζφηεξν ππεχζπλε 

ζπκπεξηθνξά θαη, σο εθ ηνχηνπ, λα έρεη πξνιεπηηθή επίδξαζε, κνινλφηη 

πνιιά εμαξηψληαη απφ ην πεξηερφκελν θαη ηηο επηµέξνπο ξπζκίζεηο ηνπ 

θαζεζηψηνο. Τπνινγίδεηαη φηη ν αληίθηππνο ελφο θνηλνηηθνχ θαζεζηψηνο 

επζχλεο ζηελ αληαγσληζηηθφηεηα ηεο βηνκεραλίαο ηεο ΔΔ ζε ζρέζε µ‟εθείλε 

ηξίησλ θξαηψλ ζα είλαη πεξηνξηζκέλνο.  

Πξνθεηκέλνπ λα δηαζθαιηζηεί ε ζπκκφξθσζε ησλ βηνκεραληψλ ζηηο 

πεξηβαιινληηθέο επηηαγέο, ε πεξηβαιινληηθή λνκνζεζία ιεηηνπξγεί σο εξγαιείν 

νξηνζέηεζεο ππνρξεσηηθψλ θαλφλσλ ζπκκφξθσζεο θαη πεξηιακβάλεη ζεηξά 

λνκνζεηεκάησλ, πνπ ζέηνπλ άκεζα θαη έκκεζα, φξνπο θαη φξηα ζπκκφξθσζεο. 

Δλδεηθηηθά αλαθέξνληαη: 

 Ζ Οδεγία γηα ηελ Πεξηβαιινληηθή Δπζχλε (Environmental Liability) 

ζπληζηά ηξφπν  εθαξκνγήο ησλ   θχξησλ αξρψλ πεξηβαιινληηθήο πνιηηηθήο 

πνπ νξίδνληαη ζηελ ζπλζήθε ΔΚ (άξζξν 174 παξάγξαθνο 2), θαη ηδίσο 
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ηεο αξρήο "ν ξππαίλσλ πιεξψλεη". Ζ πεξηβαιινληηθή δεκία, θαηά ηελ 

Οδεγία, κπνξεί λα αθνξά ην πδάηηλν πεξηβάιινλ, ηα πξνζηαηεπφκελα 

είδε θαη ην έδαθνο. Δάλ ε ελ ιφγσ αξρή δελ εθαξκφδεηαη γηα ηελ 

θάιπςε ηνπ θφζηνπο ηεο απνθαηάζηαζεο ησλ πεξηβαιινληηθψλ δεµηψλ, 

είηε ην πεξηβάιινλ παξαµέλεη αλαπνθαηάζηαην, είηε ην θξάηνο, θαη ζε 

ηειεπηαία αλάιπζε ν θνξνινγνχκελνο, θαιείηαη λα πιεξψζεη γη‟ απηφ. 

Καηά ζπλέπεηα, ν βαζηθφο ζηφρνο ζπλίζηαηαη ζην λα θαηαζηεί ν 

ξππαίλσλ ππεχζπλνο γηα ηε δεµηά πνπ πξνθάιεζε. Δάλ νη ξππαίλνληεο 

θαινχληαη λα πιεξψζνπλ γηα ηε δεµηά πνπ πξνθάιεζαλ, ζα κεηψζνπλ 

ηελ ξχπαλζε κέρξη ηνπ ζεµείνπ εθείλνπ φπνπ ην πεξηζσξηαθφ θφζηνο 

ηεο  κείσζεο ππεξβαίλεη ηελ απνθεπρζείζα απνδεκίσζε. Καη‟ απηφλ 

ηνλ ηξφπν, ε πεξηβαιινληηθή επζχλε έρεη σο απνηέιεζµα ηελ πξφιεςε 

ηεο δεµηάο θαη ηελ εζσηεξίθεπζε ηνπ πεξηβαιινληηθνχ θφζηνπο. Δπίζεο, 

ε επζχλε δχλαηαη λα νδεγήζεη ζε επξχηεξε εθαξκνγή ηεο αξρήο ηεο 

πξνθχιαμεο, µε απνηέιεζκα ηελ απνθπγή ησλ θηλδχλσλ θαη ησλ 

δεκηψλ, θαζψο θαη ζηελ ελζάξξπλζε ησλ επελδχζεσλ ζηελ έξεπλα θαη 

αλάπηπμε γηα ηε βειηίσζε ησλ γλψζεσλ θαη ησλ ηερλνινγηψλ. 

 Ζ Οδεγία IPPC, γηα ηνλ νινθιεξσκέλν έιεγρν θαη πξφιεςε ηεο 

ξχπαλζεο απφ ηε βηνκεραλία, ε νπνία ζέηεη φξνπο θαη δηαδηθαζίεο γηα 

ηελ έθδνζε πεξηβαιινληηθψλ αδεηψλ ελψ απαηηεί θαη ηελ εθαξκνγή 

Βέιηηζησλ Γηαζέζηκσλ Σερληθψλ γηα ηελ πξφιεςε θαη έιεγρν ηεο 

ξχπαλζεο, εηζάγνληαο ηελ παξάκεηξν ηνπ θφζηνπο ζηνλ ραξαθηεξηζκφ 

ηεο Βέιηηζηεο Σερληθήο. 

 Ζ αλαζεσξεκέλε Οδεγία SEVESO ΗΗ, ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ νδεγία 

ΟΠΔΡ (Οινθιεξσκέλε Πξφιεςε θαη Έιεγρνο ηεο Ρχπαλζεο) αθνξά ζε 

θαζνξηζκφ κέηξσλ θαη φξσλ γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ θηλδχλσλ απφ 

αηπρήκαηα κεγάιεο έθηαζεο ζε εγθαηαζηάζεηο ή κνλάδεο ιφγσ ηεο 

χπαξμεο επηθίλδπλσλ νπζηψλ. Δπηπιένλ αλαθέξεηαη ην πιαίζην ζρεηηθά 

κε ηελ παξαγσγή, ηνλ ρεηξηζµφ, ηελ επεμεξγαζία, ηελ αλάθηεζε, ηελ 

αλαθχθισζε, ηνλ πεξηνξηζµφ, ηελ απνζήθεπζε, ηε κεηαθνξά, ηε 

δηαµεζνξηαθή κεηαθνξά θαη δηάζεζε επηθίλδπλσλ θαη άιισλ 

απνβιήησλ, λνκνζεζία ζηνλ ηνκέα ηεο βηνηερλνινγίαο θαη λνκνζεζία 

ζηνλ ηνκέα ηεο κεηαθνξάο επηθίλδπλσλ νπζηψλ. Ζ ππνβνιή Μειέηεο 
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Αζθαιείαο θαη ε εθαξκνγή πζηήκαηνο Γηαρείξηζεο Αζθάιεηαο 

απνηεινχλ απαηηήζεηο ηεο Οδεγίαο γηα εγθαηαζηάζεηο πνπ απνζεθεχνπλ 

ζπγθεθξηκέλεο νπζίεο ζε πνζφηεηεο κεγαιχηεξεο απφ θαζνξηζκέλα φξηα. 

 Σν ρέδην Γξάζεο γηα ηηο Πεξηβαιινληηθέο Σερλνινγίεο (ETAP – 

Environmental Technologies Action Plan), ην νπνίν αλαθνηλψζεθε απφ 

ηελ ΔΔ ζηηο αξρέο ηνπ 2004 κε ζθνπφ ηελ πξναγσγή πεξηβαιινληηθψλ 

ηερλνινγηψλ. Σα πζηήκαηα Πεξηβαιινληηθήο Γηαρείξηζεο είλαη κία 

κεζνδνινγία ζπζηεκαηνπνίεζεο ησλ δηεξγαζηψλ κηαο επηρείξεζεο, κε 

ζθνπφ ηε βειηίσζε ησλ πεξηβαιινληηθψλ θαη νηθνλνκηθψλ ηεο 

επηδφζεσλ. Μεηαμχ ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπο είλαη ε αχμεζε ηεο 

δηάδνζεο πεξηβαιινληηθψλ ηερλνινγηψλ ζηνρεχνληαο ζε ηνκείο 

δξαζηεξηφηεηαο κε πςειφ δπλακηθφ πεξηβαιινληηθνχ νθέινπο (φπσο ηνλ 

θαηαζθεπαζηηθφ ηνκέα, ηνλ ηνκέα ηξνθίκσλ θαη πνηψλ θ.α.), ε 

δεκηνπξγία ελφο παλεπξσπατθνχ ζπζηήκαηνο επαιήζεπζεο ησλ 

επηδφζεσλ πεξηβαιινληηθψλ ηερλνινγηψλ θαη ε ελεξγνπνίεζε 

κεγαιχηεξσλ επελδχζεσλ ζηνλ ηνκέα απηφ. Ζ Διιάδα έρεη θαηαξηίζεη ην 

Δζληθφ Πξφγξακκα Γξάζεο γηα ηηο Πεξηβαιινληηθέο Σερλνινγίεο ην νπνίν 

πξνβιέπεη ζεηξά δξάζεσλ γηα ηελ πξνψζεζε ηνπ ETAP, κε θεληξηθφ 

κνριφ ην «λέν» Αλαπηπμηαθφ Νφκν (3299/2004), φπσο ηξνπνπνηήζεθε 

κε ην Νφκν 3522/2006, θαη ην ΔΠ Αληαγσληζηηθφηεηαο ηνπ Γ‟ ΚΠ. Σν 

Κνηλνηηθφ χζηεκα Οηθνινγηθήο Γηαρείξηζεο & Διέγρνπ (θαλνληζκφο 

EMAS) έρεη σο ζηφρν ηελ αμηνιφγεζε θαη αλαβάζκηζε ησλ 

πεξηβαιινληηθψλ επηδφζεσλ ησλ επηρεηξήζεσλ θαη ηελ κείσζε ζην 

ειάρηζην ησλ πεξηβαιινληηθψλ επηπηψζεσλ απφ ηε ιεηηνπξγία ηνπο ελψ 

βαζίδεηαη ζηνλ θαλνληζκφ (ΔΟΚ) 1836/93. Ζ πξσηνβνπιία θαη ε επζχλε 

γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ ζπζηήκαηνο αλήθνπλ απνθιεηζηηθά θαη κφλν ζηελ 

ελδηαθεξφκελε επηρείξεζε θαη ε ζπκκεηνρή ζην ζχζηεκα είλαη 

εζεινληηθή.  

 Σν πξφηππν ISO 14001/1996 απνηειεί έλα χζηεκα Πεξηβαιινληηθήο 

Γηαρείξηζεο πνπ κπνξεί λα αμηνινγεζεί θαη λα πηζηνπνηεζεί απφ 

δηαπηζηεπκέλνπο θνξείο πηζηνπνίεζεο. χκθσλα κε ην ζπγθεθξηκέλν 

πξφηππν, πνπ εθαξκφδεηαη δηεζλψο, εληνπίδνληαη νη δηαδηθαζίεο ηεο 

εηαηξείαο πνπ επηβαξχλνπλ ην πεξηβάιινλ, θαζνξίδνληαη νη ζηφρνη πνπ 
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νδεγνχλ ζηε κείσζε ησλ πεξηβαιινληηθψλ επηπηψζεσλ, 

πνζνηηθνπνηνχληαη θαη νξίδνληαη νη απαξαίηεηεο δηαδηθαζίεο ησλ νπνίσλ 

ε δηαξθήο εθαξκνγή εμαζθαιίδεη ηελ επίηεπμή ηνπο. Διέγρνληαη, ψζηε λα 

επηηπγράλεηαη ε ηθαλνπνηεηηθή εθαξκνγή ηνπο θαη ηέινο γίλνληαη νη 

θαηάιιειεο δηνξζσηηθέο θηλήζεηο. 

 Σν Κνηλνηηθφ χζηεκα απνλνκήο νηθνινγηθνχ ζήκαηνο ECO-LABEL 

βαζίδεηαη ζηνλ θαλνληζκφ (ΔΟΚ) 880/92. Απνλέκεηαη ζε βηνκεραληθά 

πξντφληα βάζεη εηδηθψλ νηθνινγηθψλ θξηηεξίσλ θαη πηζηνπνηεί φηη ηα 

ζπγθεθξηκέλα πξντφληα πνπ θέξνπλ ην εηδηθφ ζήκα έρνπλ ζε φιν ηνλ 

«θχθιν δσήο» ηνπο, ιηγφηεξεο πεξηβαιινληηθέο επηπηψζεηο. 

 

Οη ελ ιφγσ νδεγίεο ζεζπίδνπλ έλα θαζεζηψο –εθαξκνζηέν µέζσ ηνπ δηθηχνπ 

Natura 2000– εηδηθήο πξνζηαζίαο ησλ θπζηθψλ πφξσλ, εηδηθφηεξα δε απηψλ 

πνπ είλαη ζεκαληηθνί γηα ηε δηαηήξεζε ηεο  βηνπνηθηιφηεηαο. 

Ζ βειηίσζε ηεο αληηκεηψπηζεο ησλ πεξηβαιινληηθψλ ζεκάησλ απφ κηα 

επηρείξεζε, φπσο έρεη δείμεη ε δηεζλήο πξαθηηθή, κπνξεί λα ζπκβαδίζεη κε 

αλάπηπμε θαη αχμεζε θεξδψλ. Σα πζηήκαηα Πεξηβαιινληηθήο δηαρείξηζεο 

επηηξέπνπλ ζε κηα επηρείξεζε λα πηζηνπνηεί ηελ πεξηβαιινληηθήο ηεο αμηνπηζηία 

θαη ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο κπνξνχλ λα έρνπλ ζεηηθέο επηπηψζεηο ζηελ 

αληαγσληζηηθφηεηα θαη ζηε ζπλνιηθή απφδνζε ηεο.  

Σα νθέιε πνπ κπνξεί λα έρεη κηα επηρείξεζε απφ ηελ εηζαγσγή θαη εθαξκνγή 

ελφο πζηήκαηνο Πεξηβαιινληηθήο δηαρείξηζεο, είλαη θπξίσο ηα εμήο: 

 Σαπηφρξνλε ζπζηεκαηηθή πξνζέγγηζε θαη επίηεπμε ησλ πεξηβαιινληηθψλ 

θαη επηρεηξεκαηηθψλ ζηφρσλ. 

 Κέξδε απφ ηελ εμνηθνλφκεζε θπζηθψλ πφξσλ. 

 Μείσζε ηνπ θφζηνπο επεμεξγαζίαο θαη απφξξηςεο ιπκάησλ. 

 Μείσζε ηεο πηζαλφηεηαο αηπρεκάησλ.  

 Βειηίσζε ηεο γεληθήο εηθφλαο ηεο επηρείξεζεο πξνο ην επξχ θνηλφ 

 Διαρηζηνπνίεζε ησλ πξνζηίκσλ θαη απνδεκηψζεσλ απφ παξαβάζεηο ηεο 

Ννκνζεζίαο. 

 Απνθπγή αλάθιεζεο άδεηαο ιεηηνπξγίαο. 
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Ζ πεξηβαιινληηθή πνιηηηθή επηδέρεηαη ηδηαίηεξε κέξηκλα απφ ηελ θάζε ρψξα 

εηδηθά ηα ηειεπηαία ρξφληα πνπ ε θιηκαηηθή αιιαγή, ε θαηαπνιέκεζε ηεο 

αηκνζθαηξηθήο ξχπαλζεο, ε πξνζηαζία ηεο βηνπνηθηιφηεηαο θαη ησλ βηνηφπσλ, 

ε δηαρείξηζε ησλ απνβιήησλ θαη άιια ηέηνηα δεηήκαηα απνηεινχλ θξίζηκα 

ζέκαηα πξνο άκεζε επίιπζε. 

 

2.2.3 Φνξνινγηθή - Δπελδπηηθή Ννκνζεζία  

 

Σν ηδηαίηεξα αζηαζέο θνξνινγηθφ θαζεζηψο πνπ δηέπεη ηηο επηρεηξήζεηο (πάλσ 

απφ 300 ηξνπνινγίεο έρνπλ επέιζεη απφ ην 2000 θαη έπεηηα), ηα γξαθεηνθξαηηθά 

εκπφδηα αιιά θαη θίλεηξα γηα ηελ πινπνίεζε λέσλ επελδχζεσλ παίδνπλ 

θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηελ δηακφξθσζε ζηξαηεγηθήο αιιά θαη ζηελ απφθαζε ησλ 

εηαηξεηψλ λα εγθαηαιείςνπλ ηε ρψξα θαη λα κεηαθέξνπλ ηελ έδξα ηνπο ζην 

εμσηεξηθφ. Ζ αίζζεζε πνπ ππάξρεη φηη αξθεηέο εηαηξείεο κεηαθέξνπλ ηελ έδξα 

ηνπο ιφγσ ηεο πςειήο θνξνινγίαο ζηελ Διιάδα δελ είλαη απνιχησο νξζή. 

αθψο, ε αχμεζε ηεο θνξνινγίαο είλαη κία απφ ηηο αηηίεο, αιιά εμίζνπ 

ζεκαληηθφ είλαη θαη ην γεγνλφο φηη ην πιαίζην πνπ ππάξρεη απηή ηε ζηηγκή 

δεκηνπξγεί πνιιά εκπφδηα ζε έλαλ φκηιν λα έρεη ηελ έδξα ηνπ ή θαη 

ππνθαηάζηεκα ζηελ Διιάδα θαζψο νη ζπλαιιαγέο κε ηηο ζπγαηξηθέο ζην 

εμσηεξηθφ αληηκεησπίδνληαη πνιιέο θνξέο σο «πξνζπάζεηεο θνξνδηαθπγήο». 

Δλδεηθηηθφο ηεο αζηάζεηαο ζηε θνξνινγηθή λνκνζεζία είλαη ν παξαθάησ 

πίλαθαο. 
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Πίλαθαο 2.2 Ηζηνξηθή Αλαδξνκή ζηε Φνξνιφγεζε Μεξηζκάησλ 

Γηαρεηξηζηηθή 
πεξίνδν 

απφθηεζεο 
θεξδψλ 

πληειεζηήο 
παξαθξάηεζεο 

επί ησλ 
κεξηζκάησλ 

πληειεζηήο 
θνξνινγεηέσλ 

θεξδψλ 
ρφιηα / Παξαηεξήζεηο 

2007 0% 25% 
Γηα δηαλεκφκελα θέξδε πνπ 
εγθξίλνληαη απφ Γ.. κέρξη 
31.12.2008 

2008 10% 25% Ν.3697/2008 γηα 
δηαλεκφκελα θέξδε πνπ 
εγθξίλνληαη απφ ηηο Γ.. 
απφ ηελ 1.1.2009 

2009 10% 25% 

2010 21% 24% Ν.3943/2011 γηα θέξδε 
πνπ πξνθχπηνπλ απφ 
ηζνινγηζκνχο πνπ 
ζπληάζζνληαη κε 
31.12.2010 

2011 25% 20% 

2012 10% 26% 
Με βάζε ην πξνζρέδην ηνπ 
λένπ θνξνινγηθνχ λφκνπ 

Πεγή: Tax Heaven & E-forologia (Various sites) 

Αθφκε, κεγαιχηεξν πξφβιεκα είλαη ην δηαξθψο κεηαβαιιφκελν θνξνινγηθφ 

πιαίζην. Ηδίσο ζε εηαηξείεο φπνπ ππάξρνπλ μέλνη επελδπηέο, νη ζπλερείο 

αιιαγέο δελ επηηξέπνπλ νπζηαζηηθά ηε δηακφξθσζε ελφο πνιπεηνχο 

επηρεηξεκαηηθνχ ζρεδίνπ, θαζψο ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο απηφ αλαηξέπεηαη απφ 

ηηο έθηαθηεο θνξνινγήζεηο- ε επηβνιή έθηαθηεο θνξνινγίαο επί ησλ θεξδψλ ησλ 

επηρεηξήζεσλ θαη κάιηζηα γηα φιε ηελ πεξίνδν εθαξκνγήο ηνπ πξνγξάκκαηνο 

ζηαζεξφηεηαο απνηειεί κηα αθφκα πεξίηξαλε απφδεημε. ηελ παξνχζα θάζε 

άιισζηε εθαξκφδεηαη επηπξφζζεηα θαη άηππν πάγσκα ηεο επηζηξνθήο ηνπ 

ΦΠΑ ζηηο επηρεηξήζεηο επηηείλνληαο  ην πξφβιεκα ξεπζηφηεηαο ηνπο. Σν 

ζπγθεθξηκέλν δήηεκα είλαη θαη ην βαζηθφ ζεκείν θξηηηθήο ησλ επηρεηξεκαηηψλ, 

εηδηθά ησλ εμαγσγέσλ νη νπνίνη θαινχληαη ζε κηα δχζθνιε πεξίνδν λα 

απμήζνπλ ηηο πσιήζεηο ηνπο ζε λέεο αγνξέο θαη λα ζπκβάιινπλ έηζη ζηελ 

αλάθακςε ηεο ειιεληθήο νηθνλνκίαο. 

Σν κεγάιν έιιεηκκα αληαγσληζηηθφηεηαο πνπ εκθαλίδνπλ έλαληη ησλ γεηηνληθψλ 

επηρεηξήζεσλ, ιφγσ ησλ πνιιαπιάζησλ ζπληειεζηψλ κε ηνπο νπνίνπο 

θαινχληαη λα θνξνινγεζνχλ, επηζεκαίλνπλ νινέλα θαη ζπρλφηεξα, ην ηειεπηαίν 

δηάζηεκα, επηρεηξήζεηο θαη ηξάπεδεο. Πξφθεηηαη νπζηαζηηθά γηα έλα κείδνλ 
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πξφβιεκα θνξνινγηθνχ αληαγσληζκνχ έλαληη ησλ γεηηνληθψλ θξαηψλ, 

δπζρεξαίλνληαο ηελ αληαγσληζηή ζέζε ησλ επηρεηξήζεσλ θαη ηελ αλαπηπμηαθή 

δηαδηθαζία ηεο νηθνλνκίαο. Απψηεξνο ζηφρνο ησλ επηζεκάλζεσλ απηψλ δελ 

είλαη άιινο απφ ηελ αλαζεψξεζε ηεο θνξνινγηθήο πνιηηηθήο. Σξαπεδίηεο θαη 

επηρεηξεκαηίεο, κε ζεκαληηθή δξαζηεξηφηεηα ζηηο γεηηνληθέο ρψξεο, ζέηνπλ σο 

πξφβιεκα ηελ άληζε θνξνινγηθή κεηαρείξηζε εηο βάξνο ηεο Διιάδαο. Δλδεηθηηθά 

αλαθέξεηαη παξαθάησ ηη ζπκβαίλεη ζηηο φκνξεο ρψξεο ζρεηηθά κε ηε θνξνινγία 

ησλ θεξδψλ, ησλ κεξηζκάησλ θαη γεληθά κε ην θνξνινγηθφ πεξηβάιινλ.  

Πίλαθαο 2.3 Φνξνινγηθνί ζπληειεζηέο ζηα γεηηνληθά θξάηε 

ΥΧΡΔ 
ΦΟΡΟΗ ΣΑ 

ΔΣΑΗΡΗΚΑ ΚΔΡΓΖ 
ΤΝΣΔΛΔΣΔ 

ΦΠΑ 
ΓΗΑΝΟΜΖ 

ΜΔΡΗΜΑΣΟ 

ΔΛΛΑΓΑ 20% 23% 25% 

ΑΛΒΑΝΗΑ 10% 20% 10% 

ΒΟΤΛΓΑΡΗΑ 10% 20% 5% 

ΚΟΠΗΑ 10% 18%  

ΣΟΤΡΚΗΑ 20% 18% 15% (Non-resident) 

Πεγή: Tax Heaven & E-forologia (Various sites) 

Δχινγν είλαη φηαλ ζηελ Διιάδα ν ίδηνο θνξνινγηθφο ζπληειεζηήο είλαη 

πξννδεπηηθφο, μεθηλά απφ ην 20% γηα ηα κε δηαλεκφκελα θέξδε ησλ 

επηρεηξήζεσλ θαη θζάλεη κέρξη θαη ην 45% γηα ηα δηαλεκφκελα, νη γεηηνληθέο 

ρψξεο λα ππεξηεξνχλ ζηελ πξνζέγγηζε επελδχζεσλ, πνιχ πεξηζζφηεξν φηαλ 

δηαζέηνπλ θαη θηιηθφηεξν επηρεηξεκαηηθφ πεξηβάιινλ.  

Δπηπξφζζεηα παξέρνληαη ηδηαίηεξα θίλεηξα απφ άιιεο ρψξεο ζε πεξηπηψζεηο 

φκσο πνπ κία εηαηξεία εγθαηαζηαζεί πιήξσο, φπεξ ζεκαίλεη φηη κεηαθέξεη θαη 

ηελ παξαγσγή ηεο, κε ηα θίλεηξα πνπ παξέρνληαη λα θζάλνπλ αθφκε θαη ζηε 

κεδεληθή θνξνινγία (π.ρ. ζην Νηνπκπάη εθφζνλ, φκσο, δελ γίλνληαη πσιήζεηο 

ζηα Ζλσκέλα Αξαβηθά Δκηξάηα) ή ζηηο εθπηψζεηο ζηελ θαηαλάισζε ειεθηξηθνχ 

ξεχκαηνο.  

Δπηπιένλ ηα γξαθεηνθξαηηθά εκπφδηα είλαη γεληθφηεξα έλαο ιφγνο γηα ηνλ νπνίν 

πνιιέο εηαηξείεο πξνηηκνχλ λα κεηαθηλεζνχλ παξά λα ρξεηαζηεί λα έρνπλ 



Ζ ΣΡΑΣΖΓΗΚΖ ΣΖ TASTY FOODS ΑΒΓΔ 
 

 
 31  

 

«ζρέζε» κε ηνλ ειιεληθφ δεκφζην ηνκέα πνπ δελ θεκίδεηαη γηα ηε «θηιηθφηεηα» 

ηνπ πξνο ηηο επηρεηξήζεηο φισλ ησλ κεγεζψλ. Καη απηφ παξά ηηο πξνζπάζεηεο 

πνπ γίλνληαη ηα ηειεπηαία ρξφληα γηα ηελ άξζε ηεο γξαθεηνθξαηίαο θαη ηελ 

επίζπεπζε ησλ δηαδηθαζηψλ, εηδηθά φηαλ πξφθεηηαη γηα ηελ δηελέξγεηα 

ζηξαηεγηθψλ επελδχζεσλ (fast track). Σν ηέικα ζηα πξαγκαηηθά αλαπηπμηαθά 

κέηξα, ζε ζπλδπαζκφ κε ην θνκθνχδην πνπ επηθξαηεί αθφκε ζηελ πνιηηηθή 

αδεηνδνηήζεσλ δεκηνπξγεί ακεραλία θαη απνγνήηεπζε ζε θάζε επελδπηηθή 

απφθαζε ή ζρέδην. 

Χο ζπκπέξαζκα ζα κπνξνχζακε λα αλαθέξνπκε φηη ην θαηλφκελν ηεο 

απνρψξεζεο ή κεηαθνξάο πνιιψλ επηρεηξήζεσλ απφ ηελ Διιάδα ζην 

εμσηεξηθφ είηε ζε γεηηνληθέο ρψξεο είηε ζε ρψξεο πνπ είλαη επξσπατθά 

ρξεκαηννηθνλνκηθά θέληξα πνπ έρεη παξαηεξεζεί ηειεπηαία, λα νθείιεηαη θαηά 

θχξην ιφγν ζηνπο εμήο παξάγνληεο: 

 Τςειή θνξνινγία ζηα δηαλεκφκελα θέξδε (20% ζηα θέξδε πξν θφξσλ 

πιένλ 25% ζε πεξίπησζε δηαλνκήο κεξίζκαηνο). 

 Δπκεηάβιεην θνξνινγηθφ πεξηβάιινλ θαη νη αηθληδηαζηηθέο θνξνινγηθέο 

αιιαγέο πνπ επηθέξνπλ πξφζζεηε επηβάξπλζε ζηηο επηρεηξήζεηο (πρ 

έθηαθηε εηζθνξά ζηα θέξδε ηνπ 2009 θαη 2010, νη αιιαγέο ζηελ έθπησζε 

δαπαλψλ ΔΗΥ, θιπ),. 

 Γξαθεηνθξαηία. 

 ΦΠΑ ζπληειεζηήο 23% ελψ ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε ν Μέζνο Όξνο 

αλέξρεηαη ζε 21%. 

 Φφξνο πξνζσπηθνχ εηζνδήκαηνο ζηελ Διιάδα 49% ελψ ζηελ 

Δπξσπατθή ν Μέζνο Όξνο αλέξρεηαη ζε 43,2%. 

 χκθσλα κε ζηνηρεία ηεο Eurostat πνπ δεκνζηεχηεθαλ ζηηο 21 Μαΐνπ 

2012, ε Διιάδα βξίζθεηαη κεηαμχ ησλ Κξαηψλ – Μειψλ ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο κε ηηο κεγαιχηεξεο απμήζεηο ζηνπο θνξνινγηθνχο ζπληειεζηέο 

πνπ επηβάιινληαη ζε φιεο ηηο πεγέο εηζνδήκαηνο, ρσξίο σζηφζν ε 

επαρζήο απηή θνξνινγηθή επηβάξπλζε λα έρεη ζεηηθέο επηπηψζεηο ζηα 

δεκφζηα έζνδα. 
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 Έθδνζε εγγπεηηθψλ επηζηνιψλ μέλσλ ηξαπεδψλ ππέξ ηξίησλ 

πξνκεζεπηψλ αληί αληίζηνηρσλ ειιεληθψλ πνπ δελ γίλνληαη δεθηέο. 

 Παξαηεηακέλε αλαβνιή εμφθιεζεο νθεηιψλ ηνπ Γεκνζίνπ πξνο ηηο 

επηρεηξήζεηο, επηζηξνθήο ΦΠΑ ,θιπ, 

 Τςεινί Δηδηθνί Φφξνη Καηαλάισζεο (5πιάζηνη έσο θαη 10πιάζηνη ησλ 

ειάρηζησλ νξίσλ ηεο ζρεηηθήο νδεγίαο ηεο ΔΔ). 

Αμίδεη λα αλαθεξζεί πσο ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν νη θνξνινγηθνί έιεγρνη 

δηελεξγνχληαη ζηελ Διιάδα απφ ηηο θνξνινγηθέο αξρέο αληί λα ζπκβάιινπλ 

ζηνλ πεξηνξηζκφ ηεο θνξνδηαθπγήο θαη θαη‟ επέθηαζε ζηελ αλάπηπμε ελφο 

πγηνχο αληαγσληζηηθνχ πεξηβάιινληνο γηα ηηο επηρεηξήζεηο, επηηείλνπλ ην 

πξφβιεκα ηεο θξίζεο αθνχ παξνπζηάδνπλ πνιιά κεηνλεθηήκαηα: 

 Γελ γίλνληαη ηελ ρξνληθή ζηηγκή πνπ πξέπεη (ππάξρνπλ αθφκε 

επηρεηξήζεηο κε αλέιεγθηεο ρξήζεηο απφ ην 2005 θαη έπεηηα). 

 Πνιιέο αλέιεγθηεο θνξνινγηθά επηρεηξήζεηο έρνπλ θιείζεη, κε 

απνηέιεζκα ηα επξήκαηα ηνπ ελδερφκελνπ θνξνινγηθνχ ειέγρνπ θαη ηα 

έζνδα λα είλαη ζηελ πξάμε αλείζπξαθηα. 

 Σα πξφζηηκα θαη νη πνηλέο πνπ επηβάιινληαη λα θξίλνληαη απφ 

ππεξβνιηθά έσο κε ξεαιηζηηθά. 

  Ζ ζπκκφξθσζε έρεη πεξηζζφηεξεο πηζαλφηεηεο λα επηηεπρζεί εάλ ν 

θίλδπλνο εληνπηζκνχ ηεο παξάβαζεο είλαη πςειφο (αλεμαξηήησο ηνπ 

χςνπο ησλ πνηλψλ θαη πξνζηίκσλ) θαη ιηγφηεξεο εάλ νη πνηλέο είλαη 

πςειέο αιιά ν θίλδπλνο εληνπηζκνχ είλαη ρακειφο.  

 Οη έιεγρνη είλαη θνξνεηζπξαθηηθνχ ραξαθηήξα θπξίσο. 

 Γελ θαηαπνιεκάηαη ε δηαθζνξά. 

 Παξνπζηάδνληαη ζεκαληηθέο θαζπζηεξήζεηο ζηα δηνηθεηηθά θαη 

θνξνινγηθά δηθαζηήξηα. 

Αίηεκα φισλ ησλ νηθνλνκηθψλ θνξέσλ ηεο ρψξαο παξακέλεη εδψ θαη ρξφληα 

κηα δηθαηφηεξε θνξνινγηθή κεηαξξχζκηζε πνπ ζα έρεη ζεζπηζηεί γηα λα 

ζπκβάιιεη ζηελ αλάπηπμε ηεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο θαη ηεο πξνζέιθπζεο 
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επελδχζεσλ. Δπηηαθηηθή θξίλεηαη ε αλάγθε, ε αλακελφκελε κεηαξξχζκηζε λα 

ραξαθηεξίδεηαη απφ ηα θάησζη ραξαθηεξηζηηθά. 

 Τηνζέηεζε ζηαζεξνχ θνξνινγηθνχ ζπζηήκαηνο. 

 Μείσζε ησλ ζπληειεζηψλ θνξνινγίαο κε επελδπηηθά θίλεηξα (πρ 0% 

αξθεί ηα θέξδε λα επαλεπελδπζνχλ ζηελ εηαηξεία) θαη πηνζέηεζε ηνπ 

κέηξνπ ζηηο ηδηαίηεξα επαίζζεηεο παξακεζφξηεο πεξηνρέο. 

 χγρξνλνη κεραληζκνί είζπξαμεο ΦΠΑ (απηφκαηε κεηαθνξά ηνπ 

πνζνχ ηνπ ΦΠΑ πξνο ην δεκφζην ηελ ζηηγκή ηεο είζπξαμεο απφ ηνλ 

πειάηε). 

 Αιιαγή ησλ κέηξσλ θνξνεηζπξαθηηθνχ ραξαθηήξα (φπσο π.ρ. ε 

πξνθαηαβνιή θφξνπ εηζνδήκαηνο 80%). 

 Απινπνίεζε θαη εθζπγρξνληζκφο αξθεηψλ απφ ηα άξζξα θνξνινγίαο 

εηζνδήκαηνο θαη ηνπ Κψδηθα Βηβιίσλ θαη ηνηρείσλ (ΚΒ) – έλα βήκα 

έγηλε κε ηελ αληηθαηάζηαζε ηνπ ΚΒ απφ ηνλ Κψδηθα Φνξνινγηθήο  

Απεηθφληζεο πλαιιαγψλ (ΚΦΑ). 

 Αμηνπνίεζε πιεξνθνξηαθψλ ππνδνκψλ ψζηε νη ΓΟΤ λα ιεηηνπξγνχλ 

ρσξίο θπζηθή παξνπζία ησλ πνιηηψλ. 

 Γηα ηηο φπνηεο ηξνπνπνηήζεηο πνπ ζα επέξρνληαη ζα πξέπεη λα 

ππάξρεη ρξφλνο ζηνλ θνξνινγνχκελν γηα λα θάλεη απνηειεζκαηηθφ 

νηθνλνκηθφ πξνγξακκαηηζκφ θαη λα κελ έρνπλ άκεζε /αλαδξνκηθή 

εθαξκνγή.  

 Ο έιεγρνο ζα πξέπεη λα γίλεηαη έγθαηξα πξνθεηκέλνπ νη φπνηεο 

δηαθνξέο  λα κπνξνχλ λα εηζπξαρζνχλ άκεζα. 

 Με θχξην ππιψλα ηελ πιεξνθνξηθή θαη ηα ζπζηήκαηα ειεγθηηθψλ 

δηαζηαπξψζεσλ (ELENXIS), ζα πξέπεη λα εληνπίδνληαη άκεζα 

ζεκαληηθέο παξαβάζεηο φπσο κε ππνβνιή ΦΜΤ, ΦΠΑ πξνθεηκέλνπ νη 

αληίζηνηρεο εηαηξείεο λα έξρνληαη αληηκέησπεο κε ηηο αξρέο ρσξίο 

θακία θαζπζηέξεζε. 
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2.2.4 Καλόλεο ειεύζεξνπ αληαγσληζκνύ  

 

ηηο 12 Απξηιίνπ 2011 νινθιεξψζεθε ε ςήθηζε ηνπ λένπ λφκνπ γηα ηελ 

Πξνζηαζία ηνπ Διεχζεξνπ Αληαγσληζκνχ πνπ αληηθαζηζηά ηνλ Ν.703/1977 

«Πεξί ειέγρνπ κνλνπσιίσλ θη νιηγνπσιίσλ θαη πξνζηαζίαο ηνπ ειεχζεξνπ 

αληαγσληζκνχ» ν νπνίνο εμαζθάιηδε ηελ ειεχζεξε δηαθίλεζε ησλ πξντφλησλ 

ζηελ ειεχζεξε αγνξά. Ύζηεξα απφ αιιεπάιιειεο ηξνπνπνηήζεηο ηνπ 703/77 κε 

ηνλ νπνίν απαγνξεχνληαη φιεο νη ζπκθσλίεο κεηαμχ επηρεηξήζεσλ, φιεο νη 

απνθάζεηο ελψζεσλ επηρεηξήζεσλ θαη νπνηαζδήπνηε κνξθήο ελαξκνληζκέλε 

πξαθηηθή ηνπο, νη νπνίεο έρνπλ σο αληηθείκελν ή απνηέιεζκα ηελ παξαθψιπζε, 

ηνλ πεξηνξηζκφ ή ηελ λφζεπζε ηνπ αληαγσληζκνχ, θαηαηέζεθε λνκνζρέδην ζηα 

ηέιε ηνπ 2010 θαη έιαβε ηελ ζεκεξηλή ηνπ κνξθή κεηά απφ δεκφζηα 

δηαβνχιεπζε αιιά θαη ζεκαληηθέο παξαηεξήζεηο ηεο Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο. Ο 

λένο λφκνο πεξηέρεη έμη εηδψλ αιιαγέο ζε ζρέζε κε ηνλ Ν.703/1977 (φπσο 

απηφο ίζρπε θαη κεηά ηελ πην πξφζθαηε ηξνπνπνίεζή ηνπ ην 2009), πην 

ζπγθεθξηκέλα ζε:  

 δηαηάμεηο νπζηαζηηθνχ δηθαίνπ ζε ζρέζε κε ηελ εμέηαζε παξαβάζεσλ ηνπ 

αληαγσληζκνχ,  

 δηαηάμεηο δηαδηθαζηηθνχ ραξαθηήξα ζε ζρέζε κε ηελ εμέηαζε 

παξαβάζεσλ ηνπ αληαγσληζκνχ,  

 δηαηάμεηο νπζηαζηηθνχ ραξαθηήξα ζε ζρέζε κε ηνλ έιεγρν 

ζπγθεληξψζεσλ, 

 δηαηάμεηο δηαδηθαζηηθνχ ραξαθηήξα ζε ζρέζε κε ηνλ έιεγρν 

ζπγθεληξψζεσλ, 

 δηαηάμεηο ζρεηηθέο κε ηελ νξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία ηεο Δπηηξνπήο 

Αληαγσληζκνχ θαη ηηο αξκνδηφηεηεο απηήο θαη 

 δηαηάμεηο ζρεηηθέο κε ηα έλδηθα κέζα. 

Σελ εθαξκνγή ηνπ Ν.3959/11 "πξνζηαζία ηνπ ειεχζεξνπ αληαγσληζκνχ" 

αλαιακβάλεη σο αξκφδην φξγαλν ε Δπηηξνπή Αληαγσληζκνχ, ε νπνία δχλαηαη 

λα δηαπηζηψλεη ηελ χπαξμε ζπκπξάμεσλ επηρεηξήζεσλ πνπ έρνπλ σο 

αληηθείκελν ή απνηέιεζκα ηνλ πεξηνξηζκφ ηνπ αληαγσληζκνχ, θαζψο θαη ηελ 

απαιιαγή ηνπο φηαλ έρνπλ ζεηηθά νηθνλνκηθά απνηειέζκαηα. Με ηνλ Ν.2296/95 
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ε Δπηηξνπή Αληαγσληζκνχ απέθηεζε ηε κνξθή αλεμάξηεηεο αξρήο κε δηνηθεηηθή 

απηνηέιεηα, ελψ κε ηνλ Ν.2837/2000, απέθηεζε θαη νηθνλνκηθή απηνηέιεηα. 

Σέινο, κε ηνλ Ν.3373/2005 ε Δπηηξνπή απέθηεζε δηαθεθξηκέλε λνκηθή 

πξνζσπηθφηεηα πνπ ηεο επηηξέπεη λα παξίζηαηαη απηνηειψο ζε θάζε είδνπο 

δίθεο πνπ έρνπλ σο αληηθείκελν πξάμεηο ή παξαιήςεηο ηεο, ελψ παξάιιεια ηεο 

αλαγλσξίζηεθε αξκνδηφηεηα θαλνληζηηθήο παξέκβαζεο ζε θιάδνπο ηεο 

νηθνλνκίαο (άξζξν 11 Ν.3959/11). Δπί πιένλ δηεπξχλζεθαλ νη ειεγθηηθέο ηεο 

εμνπζίεο φπσο δηεπξπλζήθαλ θαη νη αξκνδηφηεηεο ηεο ζηελ εθαξκνγή ησλ 

θνηλνηηθψλ θαλφλσλ αληαγσληζκνχ, ζπκθψλα σο πξνο ηηο δηαηάμεηο ηνπ 

Καλνληζκνχ 1/2003. 

Ζ ίδηα αξρή ειέγρεη πξνιεπηηθά ηελ επίδξαζε ζηνλ αληαγσληζκφ 

ζπγθεληξψζεσλ επηρεηξήζεσλ, κπνξεί λα επηβάιεη θπξψζεηο θαη λα ιάβεη 

αζθαιηζηηθά κέηξα ζε θάζε ζρεηηθή πεξίπησζε. Οη ζρεηηθέο ξπζκίζεηο νξίδνληαη 

ζηνλ λφκν πεξί ειεχζεξνπ αληαγσληζκνχ. Ζ Δπηηξνπή Αληαγσληζκνχ 

δηαπηζηψλεη ηελ θαηαρξεζηηθή ζπκπεξηθνξά επηρεηξήζεσλ κε δεζπφδνπζα ζέζε 

ζηελ αγνξά, θαζψο θαη ηελ θαηαρξεζηηθή εθκεηάιιεπζε ηεο ζρέζεο νηθνλνκηθήο 

εμάξηεζεο ζηελ νπνία βξίζθεηαη πξνο απηέο κία επηρείξεζε. Απζηεξέο δηαηάμεηο 

δηέπνπλ επίζεο ηηο εηαηξηθέο ζπγρσλεχζεηο. Έρεη ην δηθαίσκα λα παξεκβαίλεη 

ζηνπο νηθνλνκηθνχο θιάδνπο ηεο νηθνλνκίαο θαη ηελ αξκνδηφηεηα λα εθαξκφδεη 

ηελ επξσπατθή λνκνζεζία πεξί αληαγσληζκνχ. 

Δίλαη αξκφδηα, κεηαμχ άιισλ, γηα ηα εμήο: 

 δηαπηζηψλεη ηελ χπαξμε ζπκπξάμεσλ επηρεηξήζεσλ πνπ έρνπλ σο 

αληηθείκελν ή απνηέιεζκα ηνλ πεξηνξηζκφ ηνπ αληαγσληζκνχ, 

 απνθαζίδεη ηελ απαιιαγή ζπκπξάμεσλ φηαλ απνδεηθλχεηαη πξνο φθεινο 

ηνπ θαηαλαισηή, 

 δηαπηζηψλεη ηελ θαηαρξεζηηθή ζπκπεξηθνξά επηρεηξήζεσλ κε 

δεζπφδνπζα ζέζε ζηελ αγνξά, νη νπνίεο επηδίδνληαη ζε αζέκηηεο 

πξαθηηθέο, 

 γλσκνδνηεί ζην Τπνπξγείν Αλάπηπμεο επί ζεκάησλ αληαγσληζκνχ ζε 

εζληθφ επίπεδν, 
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 ζπλεξγάδεηαη κε ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή θαη άιιεο εζληθέο αξρέο 

θξαηψλ ηεο ΔΔ γηα ηελ εθαξκνγή ηεο επξσπατθήο λνκνζεζίαο πεξί 

αληαγσληζκνχ, 

 παξαθνινπζεί ηελ εθηέιεζε απνθάζεσλ (είηε δηθψλ ηεο, είηε ηνπ 

δηθαζηεξίνπ) ή ππνπξγηθψλ απνθάζεσλ ζε πεξηπηψζεηο παξαβίαζεο ηεο 

λνκνζεζίαο πεξί αληαγσληζκνχ. 

 

2.3 Οηθνλνκηθό Πεξηβάιινλ 

 

Σν γεληθφηεξν νηθνλνκηθφ πεξηβάιινλ απνηειεί κηα απφ ηηο ζεκαληηθφηεξεο 

κεηαβιεηέο, θαζψο επεξεάδεη κηθξέο θαη κεγάιεο επηρεηξήζεηο. Δπηηφθηα, 

πιεζσξηζκφο, κεηαβνιέο ζην δηαζέζηκν εηζφδεκα, δείθηεο ρξεκαηηζηεξίνπ, 

παγθνζκηνπνίεζε ηνπ αληαγσληζκνχ θαη ην ζηάδην ηνπ επηρεηξεκαηηθνχ θχθινπ 

είλαη νξηζκέλα απφ ηνπο νηθνλνκηθνχο παξάγνληεο ζην κάθξν-πεξηβάιινλ πνπ 

κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ηηο επηρεηξεκαηηθέο πξαθηηθέο ζε κηα επηρείξεζε. 

ηα πιαίζηα ηνπ νηθνλνκηθνχ πεξηβάιινληνο νη επηρεηξήζεηο ζα πξέπεη λα 

αλαιχνπλ:  

 Σελ θαηάζηαζε ζηελ νπνία βξίζθνληαη ηα νηθνλνκηθά κεγέζε θάζε 

ρψξαο, φπσο ην ΑΔΠ θαη ην θαηά θεθαιήλ εηζφδεκα. 

 Σελ πξνζθνξά ρξήκαηνο. 

 Σν επίπεδν αλεξγίαο. 

 Σν δηαζέζηκν εηζφδεκα ησλ αγνξαζηψλ. 

 Σε δηαζεζηκφηεηα θαη ην θφζηνο ελέξγεηαο, πξψησλ πιψλ, επηθνηλσλίαο.  

 Σε ζηαζεξφηεηα ησλ εζληθψλ λνκηζκάησλ θαη ηηο ζπλαιιαγκαηηθέο 

ηζνηηκίεο. 

 Σν επίπεδν ηνπ πιεζσξηζκνχ θαη ηηο  πιεζσξηζηηθέο ηάζεηο. 

 Σν χςνο ησλ πξαγκαηνπνηεζέλησλ επελδχζεσλ. 

 

Ζ θξίζε δεκφζηνπ ρξένπο ζηελ Δπξψπε, ε νπνία αλέθπςε αξρηθά ζηελ Διιάδα 

θαη ζηε ζπλέρεηα εκθαλίζηεθε θαη ζε άιιεο ρψξεο ηεο δψλεο ηνπ επξψ 

πιήηηνληαο ηε ιεηηνπξγία ηεο ίδηαο ηεο επξσδψλεο, είλαη ζπλέπεηα ηεο 

ρξεκαηνπηζησηηθήο θξίζεο ε νπνία εθδειψζεθε ζηηο ΖΠΑ ην 2007 θαη 
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επηδεηλψζεθε ξαγδαία ην θζηλφπσξν ηνπ 2008, κε ηελ θαηάξξεπζε ηεο Lehman 

Brothers, γηα λα κεηαηξαπεί ζε παγθφζκηα νηθνλνκηθή θξίζε θαη λα πξνθαιέζεη 

ηε κεγαιχηεξε χθεζε απφ ην 1929. Ζ παγθφζκηα θξίζε απνδπλάκσζε ηηο 

πεξηζζφηεξεο ρψξεο, αιιά έπιεμε ηδηαίηεξα ηηο νηθνλνκίεο κε ζνβαξέο 

εμσηεξηθέο θαη εζσηεξηθέο αληζνξξνπίεο θαη δηαξζξσηηθέο αδπλακίεο. Ζ θξίζε 

ζηελ πεξηθέξεηα ηεο δψλεο ηνπ επξψ εμειίρζεθε γξήγνξα ζε ζπζηεκηθφ 

πξφβιεκα ηεο ίδηαο ηεο επξσδψλεο. Ο ιφγνο γηα ηελ εμάπισζε ηεο 

αβεβαηφηεηαο απφ ηελ θξίζε ρξένπο είλαη ε εδξαίσζε ηεο άπνςεο φηη ηα 

δεκνζηνλνκηθά πξνβιήκαηα ζε νξηζκέλεο ρψξεο ηεο δψλεο ηνπ επξψ 

αληαλαθινχλ κε βηψζηκεο θαηαζηάζεηο ηφζν ζε άιιεο νηθνλνκίεο ζηελ Δπξψπε 

φζν θαη ζηνλ ππφινηπν θφζκν, θαζψο ε αληηκεηψπηζε ηεο παγθφζκηαο 

ρξεκαηννηθνλνκηθήο θξίζεο απφ ηηο θπβεξλήζεηο είρε απνηέιεζκα ηε 

κεηαηφπηζε ηνπ βάξνπο ηεο θξίζεο απφ ην ρξεκαηνπηζησηηθφ ζην δεκφζην 

ηνκέα ζε έλα πεξηβάιινλ ζεκαληηθά κεησκέλσλ, ή θαη αξλεηηθψλ, ξπζκψλ 

αλάπηπμεο θαη ρακειφηεξσλ θνξνινγηθψλ εζφδσλ.  

ηελ πεξίπησζε ηεο Διιάδνο, ε φμπλζε ηεο θξίζεο ηνπ δεκφζηνπ ρξένπο 

ππήξμε ε αθεηεξία ησλ πξνβιεκάησλ ζην ρξεκαηνπηζησηηθφ ηνκέα. Δπηπιένλ, 

νξηζκέλνη αλαιπηέο είδαλ ηελ θξίζε ρξένπο σο έλδεημε βαζηθψλ πξνβιεκάησλ 

ζηε ιεηηνπξγία ηεο ΟΝΔ, ηα νπνία, έρνληαο ζπζζσξεπζεί επί ζεηξά εηψλ, 

αλαδχζεθαλ ζηελ επηθάλεηα νμπκκέλα ιφγσ ηεο παγθφζκηαο θξίζεο. χκθσλα 

κε ηελ άπνςε απηή, ην ειιεληθφ πξφβιεκα απιψο επηηάρπλε εμειίμεηο νη νπνίεο 

ήηαλ πξνδηαγεγξακκέλεο λα ζπκβνχλ. 

 

Ζ απνηπρία ηεο Δπξψπεο Έλσζεο λα αληηκεησπίζεη απνηειεζκαηηθά ηελ θξίζε 

ρξένπο πνπ ηαιαλίδεη έλαλ νινέλα απμαλφκελν αξηζκφ θξαηψλ-κειψλ ηεο έρεη 

σο απνηέιεζκα ηελ δηαξθή ακθηζβήηεζε ηεο βησζηκφηεηαο ηνπ θνηλνχ 

λνκίζκαηνο, κε φινπο ηνπο θηλδχλνπο πνπ απηφ ζπλεπάγεηαη γηα ηελ επξσπατθή, 

αιιά θαη ηελ παγθφζκηα νηθνλνκία. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, σζηφζν, 

δπλακψλνπλ νη θσλέο πνπ απαηηνχλ ηε ζηξνθή ηεο επξσπατθήο πνιηηηθήο, κε 

κεηαθνξά ηεο έκθαζεο απφ ηε δεκνζηνλνκηθή ιηηφηεηα ζηελ αλάπηπμε. 

Πξνθαλψο ε άκβιπλζε ησλ δεκνζηνλνκηθψλ ειιεηκκάησλ είλαη επηβεβιεκέλε 

σζηφζν νη πθεζηαθέο επηπηψζεηο ηεο δελ είλαη δπλαηφλ πιένλ λα αγλννχληαη. 

Απηφ ζεκαίλεη φηη ηνπιάρηζηνλ ε ηαρχηεηα ηεο δεκνζηνλνκηθήο πξνζαξκνγήο, 
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αθφκα θαη νη αθξηβείο εηήζηνη πνζνηηθνί ζηφρνη πξέπεη λα πξνζαξκφδνληαη ζηνλ 

νηθνλνκηθφ θχθιν θαη λα αλαζεσξνχληαη, ιακβάλνληαο ππφςε ηδηαίηεξα ηηο 

επηπηψζεηο ζηελ αλεξγία. Ζ ζχδεπμε ηεο δεκνζηνλνκηθήο πξνζαξκνγήο κε ηε 

καθξννηθνλνκηθή δηαρείξηζε ηεο αλάπηπμεο είλαη κηα ζηξνθή επηβεβιεκέλε.  

 

2.3.1  ΑΔΠ - Αλάπηπμε  – Υξένο 

 

Ζ επξσπατθή θξίζε ρξένπο θαη νη πξνζπάζεηεο δηαρείξηζήο ηεο απνηέιεζαλ ηε 

ζεκαληηθφηεξε πεγή αβεβαηφηεηαο ζην πξψην εμάκελν ηνπ 2012. Οη εθινγέο ζε 

Διιάδα θαη Γαιιία, ε ξεπζηφηεηα γχξσ απφ ηελ έληαμε ζηνλ Δπξσπατθφ 

Μεραληζκφ Υξεκαηνπηζησηηθήο ηαζεξφηεηαο (EFSF) ηεο Ηζπαλίαο θαη ηεο 

Κχπξνπ, αιιά θαη ε πνιηηηθή θξίζε ζηελ Οιιαλδία, αχμεζαλ ηηο εζηίεο 

θιπδσληζκψλ θαη ηελ αλεζπρία ζηελ Δπξψπε. Ζ αιιαγή ηνπ πνιηηηθνχ 

ζθεληθνχ ζηε Γαιιία θαη ε επηζηξνθή κεγάισλ νηθνλνκηψλ (Ηζπαλία, Ηηαιία, 

Μεγάιε Βξεηαλία, Οιιαλδία) ζε χθεζε, νδήγεζαλ ηελ ΔΔ λα αιιάμεη ηελ 

πξνζέγγηζή ηεο αλαθνξηθά κε ηελ απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε ηεο θξίζεο 

ρξένπο. Οη πξφζθαηεο απνθάζεηο ηνλ ζεζκηθψλ νξγάλσλ ηεο ΔΔ γηα ζηήξημε 

ηεο αλάπηπμεο κε €120δηζ. θαη ελίζρπζε ηεο αλαθεθαιαηνπνίεζεο ησλ 

ηξαπεδψλ απεπζείαο απφ ηα επξσπατθά ηακεία ζηήξημεο, ρσξίο λα 

επηβαξχλνληαη νη θξαηηθνί πξνυπνινγηζκνί, θαζψο θαη ε παξέκβαζε ησλ 

επξσπατθψλ κεραληζκψλ (EFSF/ESM) απεπζείαο ζηελ αγνξά νκνιφγσλ 

(πξσηνγελή, δεπηεξνγελή) γηα ηελ απνζπκπίεζε ηνπ θφζηνπο δαλεηζκνχ ησλ 

θξαηψλ, απνηεινχλ νξφζεκα γηα ηελ εμέιημε ηεο δηαρείξηζεο ηεο θξίζεο ρξένπο 

ζηελ Δπξσδψλε ησλ 17. Δπίζεο, ε κείσζε ηνπ επηηνθίνπ αλαθνξάο απφ ηελ 

ΔΚΣ θάησ απφ ην 1% αλακέλεηαη λα ζπκβάιιεη ζηε βειηίσζε ησλ ζπλζεθψλ 

ξεπζηφηεηαο ζηελ ΔΕ-17.  

 

Ζ παγθφζκηα νηθνλνκία αλαπηχρζεθε κε ειαθξά πςειφηεξνπο ξπζκνχο ην Α΄ 

ηξίκελν ηνπ 2012 (2,9%) ζε ζρέζε κε ην πξνεγνχκελν ηξίκελν, κε ηηο 

αβεβαηφηεηεο φκσο ζην δηεζλέο πεξηβάιινλ λα παξακέλνπλ πςειέο, 

επηβεβαηψλνληαο ηηο εθηηκήζεηο φηη ε αλάθακςε ηεο παγθφζκηαο νηθνλνκίαο ζα 

είλαη αδχλακε θαη αζηαζήο, σο απνηέιεζκα ηεο βαζηάο ρξεκαηνπηζησηηθήο 

θξίζεο. ηηο αλαπηπγκέλεο νηθνλνκίεο, ν ξπζκφο αλάπηπμεο δηακνξθψζεθε ζην 
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1,2% ζην Α΄ ηξίκελν ηνπ έηνπο απφ πεξίπνπ 0,8% ζην Γ΄ ηξίκελν ηνπ 2011, 

ελψ ζηηο αλαπηπζζφκελεο νηθνλνκίεο, ν ξπζκφο κεγέζπλζεο έθηαζε ζην 6% 

απφ πεξίπνπ 5% ην πξνεγνχκελν ηξίκελν, ζχκθσλα κε ηηο ηειεπηαίεο 

εθηηκήζεηο ηνπ ΓΝΣ. Χζηφζν, νη ζπγθεθξηκέλνη ξπζκνί είλαη ρακειφηεξνη ζε 

ζρέζε κε πξνεγνχκελεο πξνβιέςεηο γηα θέηνο.  

 

Γηα ηε ζπλέρεηα ηνπ 2012, νη πξννπηηθέο ηεο παγθφζκηαο νηθνλνκίαο 

βειηηψλνληαη ειαθξψο. Χζηφζν, ε δπλακηθή ηεο αλάθακςεο παξακέλεη 

εχζξαπζηε, κε ην παγθφζκην ΑΔΠ λα εθηηκάηαη φηη ζα απμεζεί θαηά 3,5% ην 

2012 απφ 3,9% ην 2011 θαη θαηά 4,1% ην 2013, ζχκθσλα κε ην ΓΝΣ. Απηέο νη 

εθηηκήζεηο είλαη νξηαθά πςειφηεξεο απφ ηηο πξνεγνχκελεο (Ηαλνπάξηνο 2012). 

Οη αλαπηπγκέλεο νηθνλνκίεο εθηηκάηαη φηη ζα επηηχρνπλ ξπζκνχο κεγέζπλζεο 

1,4% ην 2012 απφ 1,6% ην 2011, ιφγσ θπξίσο ηεο επηηάρπλζεο ηεο αλάπηπμεο 

ζε ΖΠΑ θαη Ηαπσλία, ελψ ε ΔΕ-17 πξνβιέπεηαη λα θηλεζεί ζε αξλεηηθφ έδαθνο, 

πξσηίζησο ιφγσ ησλ πξνγξακκάησλ δεκνζηνλνκηθήο πξνζαξκνγήο. Μηθξή 

επηβξάδπλζε εθηηκάηαη γηα ηηο αλαδπφκελεο νηθνλνκίεο ην ηξέρνλ έηνο, ζηελ 

πεξηνρή ηνπ ην 5,7% απφ 6,2% πέξπζη, θπξίσο ιφγσ ηεο ζεκαληηθήο 

απνθιηκάθσζεο ηεο νηθνλνκηθήο δξαζηεξηφηεηαο ζηηο ρψξεο ηεο Κεληξηθήο-

Αλαηνιηθήο Δπξψπεο ζην 1,9% ην 2012 απφ 5,3% ην 2011. Ζ κηθξή ελίζρπζε 

ησλ πξννπηηθψλ αλάθακςεο ζην ζχλνιν ηεο παγθφζκηαο νηθνλνκίαο 

πξνέξρεηαη απφ ηε βειηίσζε ησλ ρξεκαηνπηζησηηθψλ ζπλζεθψλ θαη ηηο 

ζπγθξηηηθά επηφηεξεο δεκνζηνλνκηθέο πνιηηηθέο ιηηφηεηαο πνπ εθαξκφδνληαη ζε 

ζρέζε κε ην πξνεγνχκελν έηνο, θαζψο ζε εηδηθνχο παξάγνληεο (πρ. 

αλνηθνδφκεζε πεξηνρψλ ηεο Ηαπσλίαο θαη ηεο Σατιάλδεο). ην πεδίν ηεο 

λνκηζκαηηθήο πνιηηηθήο, πνιιέο Κεληξηθέο Σξάπεδεο αληέδξαζαλ ζηελ 

επηβξάδπλζε ηεο νηθνλνκηθήο δξαζηεξηφηεηαο κε πεξαηηέξσ κείσζε ηνπ 

επηηνθίνπ αλαθνξάο θαη επέθηαζε ησλ έθηαθησλ κέηξσλ λνκηζκαηηθήο 

«ραιάξσζεο».  

 

ε φηη αθνξά ην παγθφζκην εκπφξην, ε αχμεζε ηνπ φγθνπ αλακέλεηαη λα 

επηβξαδπλζεί πεξαηηέξσ ην 2012, ζην 4% απφ 5,8% ην 2011 θαη 12,9% ην 

2010, πιήηηνληαο ηδηαίηεξα ηηο αλαπηπγκέλεο ρψξεο κε ηζρπξφ εμαγσγηθφ 

πξνζαλαηνιηζκφ. πγθεθξηκέλα, ν ξπζκφο αχμεζεο ησλ εμαγσγψλ ζηηο 
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αλαπηπγκέλεο ρψξεο εθηηκάηαη φηη ζα ππνρσξήζεη ζην 2,3% ην 2012 απφ 5,3% 

ην 2011, φηαλ νη αλαπηπζζφκελεο νηθνλνκίεο πξνβιέπεηαη λα δηαηεξήζνπλ ηελ 

εμαγσγηθή δπλακηθή ηνπο (αχμεζε 6,6% θέηνο, έλαληη 6,7% ην 2011). 

Δπηζεκαίλεηαη πάλησο φηη νη εθηηκήζεηο γηα ηελ παγθφζκηα νηθνλνκία 

ελζσκαηψλνπλ ζεκαληηθέο πεγέο απνθιίζεσλ, ε θπξηφηεξε ησλ νπνίσλ είλαη ε 

επηθπιαθηηθφηεηα γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο δηαρείξηζεο ηεο θξίζεο 

ρξένπο ζηελ ΔΕ-17 θαη ηε ξεπζηφηεηα ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ ηεο ηνκέα. Ζ 

εληεηλφκελε κεηαβιεηφηεηα θαη αλεζπρία ζηελ ΔΕ-17 έρνπλ νδεγήζεη ζε 

επηδείλσζε ησλ ζπλζεθψλ ζηε δηαηξαπεδηθή αγνξά. Οη ζπλζήθεο πηζησηηθήο 

επηβξάδπλζεο (ή θαη ζπξξίθλσζεο) επεξεάδνπλ αθνινχζσο ηα κεγέζε ηεο 

πξαγκαηηθήο νηθνλνκίαο. Δπηπιένλ, ε πνηφηεηα ησλ ζηνηρείσλ ελεξγεηηθνχ ησλ 

επξσπατθψλ ηξαπεδψλ (δάλεηα) εμαθνινπζεί λα απνηειεί παξάγνληα 

αλεζπρίαο, ελψ ε εληεηλφκελε ηάζε απνκείσζεο ηνπο θαη ν πεξηνξηζκφο ηεο 

πηζησηηθήο επέθηαζεο ζηηο αλαδπφκελεο αγνξέο, ελδέρεηαη λα επεξεάζνπλ 

αξλεηηθά ηελ αχμεζε ησλ επελδχζεσλ. 

 

Σν πξψην ηξίκελν ηνπ 2012, ην ΑΔΠ ζηελ Δπξσδψλε ζπξξηθλψζεθε κε εηήζην 

ξπζκφ 0,1%, έλαληη αχμεζεο 0,7% ζην Γ΄ ηξίκελν ηνπ 2011. ε επίπεδν ΔΔ-27, 

ν ξπζκφο κεγέζπλζεο επηβξαδχλζεθε απφ 0,8% ζην ηειεπηαίν ηξίκελν ηνπ 2011 

ζε 0,1% ην Α΄ ηξίκελν ηνπ 2012. εκεηψλεηαη φηη ν ξπζκφο νηθνλνκηθήο 

αλάπηπμεο επηβξαδχλζεθε ζε φιεο ηηο ρψξεο ηεο ΔΔ-27 (εθηφο απφ ηε Φηιαλδία 

θαη ηε νπεδία) ζε ζρέζε κε ην πξνεγνχκελν ηξίκελν, κε 3 επηπιένλ ρψξεο λα 

θαηαγξάθνπλ αξλεηηθέο επηδφζεηο (Σζερία, Ηζπαλία, Μεγάιε Βξεηαλία), 

απμάλνληαο ηνλ αξηζκφ ησλ ρσξψλ πνπ βξίζθνληαη ζε χθεζε ην Α΄ ηξίκελν ηνπ 

2012 ζηηο 10. Ζ πεξαηηέξσ κείσζε ηεο θαηαλάισζεο (ηδησηηθήο θαη δεκφζηαο) 

θαζψο θαη ε αλαθνπή ηεο αλφδνπ ησλ επελδχζεσλ, απνηεινχλ ηα θχξηα αίηηα 

ηεο ζπξξίθλσζεο ηεο νηθνλνκηθήο δξαζηεξηφηεηαο. ε επίπεδν θιάδσλ 

παξαγσγήο, ην κεγαιχηεξν πιήγκα δέρηεθε ε βηνκεραλία, ελψ ζεκαληηθή 

επηβξάδπλζε ζεκεηψζεθε ζηνλ πξσηνγελή ηνκέα θαη ζηνλ θιάδν ησλ 

ρξεκαηνπηζησηηθψλ θαη αζθαιηζηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ.  

 

Σα ζηνηρεία δείρλνπλ φηη ε πξνζδνθψκελε αλάθακςε ηεο Δπξσπατθήο 

νηθνλνκίαο είλαη εμαηξεηηθά εχζξαπζηε, ελψ παξάιιεια δηεπξχλεηαη ε αλεζπρία 
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γηα ηελ απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε ηεο θξίζεο ρξένπο θαη απμάλνληαη νη 

ακθηβνιίεο γηα ηελ επξσζηία ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ θιάδνπ ζε επξσπατθφ 

επίπεδν. Δπίζεο, παξά ην γεγνλφο φηη νη πηζησηηθέο ζπλζήθεο βειηηψζεθαλ 

ηνπο πξψηνπο κήλεο ηνπ 2012 κε ηελ παξέκβαζε ηεο ΔΚΣ γηα ρξεκαηνδφηεζε 

ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ θιάδνπ, ε πηζησηηθή επέθηαζε πξνο ηελ πξαγκαηηθή 

νηθνλνκία παξακέλεη ζε πνιχ ρακειά επίπεδα θαη δελ αλακέλεηαη λα απμεζεί ην 

πξνζερέο δηάζηεκα, θαζψο ηφζν ε δήηεζε φζν θαη ε πξνζθνξά γηα πίζησζε 

παξακέλνπλ ρακειέο. Οη εαξηλέο πξνβιέςεηο ηεο Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο γηα 

ηελ πνξεία ηνπ ΑΔΠ ζε ΔΔ-27 θαη ΔΕ-17 ην ηξέρνλ έηνο αλαζεσξήζεθαλ πξνο 

ην ρεηξφηεξν ζε ζρέζε κε ηηο αληίζηνηρεο θζηλνπσξηλέο πξνβιέςεηο ηνλ 

Οθηψβξην ηνπ 2011, θαηά 0,6 θαη 0,8 πνζνζηηαίεο κνλάδεο ηνπ ΑΔΠ αληίζηνηρα, 

επηβεβαηψλνληαο ηελ άπνςε φηη ε αλάθακςε πνπ αθνινπζεί κεηά απφ κηα βαζηά 

ρξεκαηνπηζησηηθή θξίζε είλαη αλαηκηθή. πγθεθξηκέλα, νη λέεο εθηηκήζεηο θάλνπλ 

πιένλ ιφγν γηα κεδεληθή αλάπηπμε ζηελ ΔΔ-27 θαη γηα κηθξή χθεζε ζηελ ΔΕ-17 

(-0,3%) γηα ην 2012. Σν 2013 αλακέλεηαη λα εληζρπζνχλ νη ξπζκνί αλάπηπμεο 

ιφγσ ηεο αλάθηεζεο ηεο εκπηζηνζχλεο θαη ηεο βειηίσζεο ησλ ξπζκψλ 

κεγέζπλζεο ηνπ πξαγκαηηθνχ εηζνδήκαηνο, ζην 1,3% γηα ηελ ΔΔ-27 θαη ζην 

1,0% γηα ηελ ΔΕ-17. Ζ αλάπηπμε ζα θπκαλζεί ζε ρακειά επίπεδα πξνθεηκέλνπ 

λα αληηζηξαθεί ε πηψζε ηνπ δείθηε αλεξγίαο κέρξη ηα ηέιε ηνπ 2013. Καη‟ 

επέθηαζε, πεξηνξίδνληαη νη πιεζσξηζηηθέο πηέζεηο γηα ην 2012 θαη 2013, κε ηηο 

ηηκέο λα εμαξηψληαη θαηά θχξην ιφγν απφ ηελ πνξεία ησλ ηηκψλ ελέξγεηαο θαη 

ηελ έκκεζε θνξνινγία.  

 

ε επίπεδν θξαηψλ-κειψλ, νη νηθνλνκηθέο αζπκκεηξίεο είλαη εκθαλείο ζηηο 

δηαθνξνπνηήζεηο θαη απνθιίζεηο ζηνπο ξπζκνχο αλάπηπμεο, εμαηηίαο 

παξαγφλησλ φπσο ε αλάγθε δεκνζηνλνκηθήο εμπγίαλζεο, ηα θφζηε 

ρξεκαηνδφηεζεο, ε ηθαλφηεηα ηνπ ηξαπεδηθνχ ηνκέα λα ζηεξίμεη ηελ εγρψξηα 

παξνρή ξεπζηφηεηαο, θαζψο θαη νη ζπλζήθεο ζηελ αγνξά εξγαζίαο. Γηα ην 2012 

αλακέλεηαη ζπξξίθλσζε ζηελ Διιάδα (-4,7%), ζηελ Ηζπαλία (-1,8%), ζηελ 

Ηηαιία (-1,4%), ζηελ Κχπξν (-0,8), ζηελ Πνξηνγαιία (-3,3%), ζηε ινβελία (-

1,4%), ζηελ Οιιαλδία (-0,9%) θαη ζηελ Οπγγαξία (-0,3%), ελψ ε Πνισλία 

(+2,7%), ε Ληζνπαλία (+2,4%), ε Λεηνλία (+2,2%), ε ινβαθία (+1,8%) θαη ε 
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Δζζνλία (+1,6%) αλακέλεηαη λα θαηαγξάςνπλ ηθαλνπνηεηηθνχο ξπζκνχο 

αλάπηπμεο.  

 

Ζ απνδπλάκσζε ηεο πξννπηηθψλ κεγέζπλζεο ζηελ ΔΔ ζην Β‟ εμάκελν ηνπ 

2012, παξάιιεια κε ηε κεγάιε επηδείλσζε ηνπ δηεζλνχο νηθνλνκηθνχ θιίκαηνο, 

ηελ επηβξάδπλζε ηεο παγθφζκηαο νηθνλνκίαο, θαζψο θαη ηε ζπλερηδφκελε 

αβεβαηφηεηα πνπ απνξξέεη απφ ηελ θξίζε ρξένπο, δηαδξακάηηζαλ ζεκαληηθφ 

ξφιν ζηελ θαζνδηθή αλαζεψξεζε ησλ εθηηκήζεσλ αλάπηπμεο γηα θέηνο. 

Δπίζεο, ε πηνζέηεζε πξφζζεησλ κέηξσλ δεκνζηνλνκηθήο ιηηφηεηαο απφ πνιιά 

θξάηε-κέιε ζπλέβαιε θαζνξηζηηθά ζηελ επηβάξπλζε ησλ βξαρππξφζεζκσλ 

αλαπηπμηαθψλ πξννπηηθψλ ηεο Δπξψπεο.  

 

Δλδεηθηηθά ν αθφινπζνο πίλαθαο ζπγθξίλεη ηα βαζηθά καθξννηθνλνκηθά κεγέζε 

ζε πνζνζηηαία βάζε αλάκεζα ζηηο ρψξεο ηεο Δπξσδψλεο θαη ζε απηέο ηεο  ΔΔ-

27 θαη παξάιιεια απεηθνλίδεη ηελ γεληθφηεξε θαηάζηαζε ησλ νηθνλνκηψλ.  

 

Πίλαθαο 2.4 Βαζηθά Μαθξννηθνλνκηθά Μεγέζε, ΔΔ27, Δπξσδψλε (εηήζηεο % 

κεηαβνιέο) 

Πεγή: European Economic Forecast, Spring 2012, European Commission, May 2012 

Ζ νινθιήξσζε ζην ηξίκελν Ηαλνπαξίνπ-Μαξηίνπ 2012 εθαξκνγήο ησλ κέηξσλ 

πνπ απνθαζίζηεθαλ θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ δεχηεξνπ εμακήλνπ ηνπ 2011 (λέα 

κείσζε αθνξνιφγεηνπ νξίνπ, ηέινο ειεθηξνδνηνχκελσλ δνκεκέλσλ 
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επηθαλεηψλ, πεξηθνπέο ζπληάμεσλ), ε λέα φμπλζε ηεο αλεξγίαο κεηά ηελ 

θιηκάθσζε ηεο χθεζεο, νη ηζρπξέο πηέζεηο ζην θνηλσληθννηθνλνκηθφ πεξηβάιινλ 

απφ ηελ έληνλε απαηζηνδνμία ζρεηηθά κε ηα κέηξα πνπ ζπλνδεχνπλ ηε λέα 

δαλεηαθή ζπκθσλία, ηδίσο φζα αθνξνχλ ζηηο ακνηβέο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ 

ηδησηηθφ ηνκέα θαη ζηηο ζπληάμεηο, αιιά θαη νη αβεβαηφηεηεο γηα ηελ επηηπρή 

νινθιήξσζε ησλ παξαηεηακέλσλ δηαπξαγκαηεχζεσλ γηα ην PSI, δηαηήξεζαλ 

ζε πςειά επίπεδα ηελ χθεζε ζηελ Διιάδα γηα αθφκα έλα ηξίκελν, ζηηο αξρέο 

ηνπ 2012. Τπφ απηέο ηηο επηδξάζεηο, ε πηψζε ηνπ ΑΔΠ έθηαζε ην 6,5% ζην 

πξψην ηξίκελν ηνπ ηξέρνληνο έηνπο, ζεκαληηθά πςειφηεξε ζε ζρέζε κε ηηο 

πξνβιέςεηο δηεζλψλ θαη εγρψξησλ νξγαληζκψλ γηα ην ζχλνιν ηνπ 2012 (Δπξ. 

Δπηηξνπή & ΓΝΣ: -4,7%, Σξάπεδα ηεο Διιάδνο: -5,0%, ΗΟΒΔ ηνπιάρηζηνλ -5%). 

 

ε επίπεδν βαζηθψλ ζπληζησζψλ ηνπ ΑΔΠ, ε ππνρψξεζε ηεο ηδησηηθήο 

θαηαλάισζεο παξέκεηλε ν θχξηνο πξνζδηνξηζηηθφο παξάγνληαο ηεο πηψζεο 

ηνπ, θζάλνληαο ην 7,5%, ξπζκφο ρακειφηεξνο πάλησο ηνπ αληίζηνηρνπ 

πεξπζηλνχ (-8,9%). αθψο επηφηεξνο ήηαλ ν πεξηνξηζκφο ηεο δεκφζηαο 

θαηαλάισζεο, ζην -3,2%, έλαληη πεξηζηνιήο ηεο θαηά 10,6% ζηελ ίδηα πεξίνδν 

ηνπ 2011. Ηζρπξή είλαη θαη ε κείσζε πνπ ζεκεηψζεθε ζηηο αθαζάξηζηεο 

επελδχζεηο (-33%), πνπ θζίλνπλ γηα πέκπην ζπλερέο έηνο, πξνεξρφκελε 

θπξίσο απφ ηηο επελδχζεηο ζε εμνπιηζκφ κεηαθνξψλ θαη ζε θαηνηθίεο. 

Δλζαξξπληηθέο επηδφζεηο ζεκείσζε ν εμσηεξηθφο ηνκέαο ηεο νηθνλνκίαο, παξά 

ηελ θάκςε ηεο κεγέζπλζεο ηνπ παγθφζκηνπ εκπνξίνπ. Ζ ζπλερηδφκελε γηα 

ηέηαξηε ρξνληά ππνρψξεζε ηνπ ειιείκκαηφο ηνπ, πνπ απέηξεςε κεγαιχηεξε 

χθεζε, πξνήιζε θπξίσο απφ ηελ εμαζζέληζε ηεο δήηεζεο γηα εηζαγσγέο  

(-16,6%), αιιά θαη απφ κηθξή άλνδν ησλ εμαγσγψλ (+1,1%).  

 

Ζ Κπβέξλεζε πξνβιέπεη πηψζε ηνπ ΑΔΠ θαηά -6,6% ζην 2ν 6κελν ηνπ 2012 

θαη θαηά -3,8% ην 2013. Υσξίο ηα κέηξα, ε Κπβέξλεζε εθηηκά φηη ε πηψζε ηνπ 

ΑΔΠ δελ ζα μεπεξλνχζε ην 1,1%. Δπίζεο, ην ΓΝΣ, θέξεηαη ηψξα λα πξνβιέπεη 

λέα κεγαιχηεξε πηψζε ηνπ ΑΔΠ θαηά -5,0% ην 2013 θαη επηπιένλ θαηά -2,7% 

ην 2014. Γειαδή, κε ηελ επηβνιή επηπιένλ κέηξσλ δεκνζηνλνκηθήο 

πξνζαξκνγήο χςνπο € 7,8 δηο ην ΓΝΣ πξνβιέπεη σο παξάπιεπξε απψιεηα ηελ 

πηψζε ηνπ ΑΔΠ θαηά € 10,5 δηο, πνπ θαλεξψλεη ηελ ρακειή πνηφηεηα θαη 
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απνδνηηθφηεηα ηεο δεκνζηνλνκηθήο πξνζαξκνγήο. Βέβαηα, ν Πξνυπνινγηζκφο 

ηνπ 2013 δελ παξαιείπεη λα ζεκεηψζεη φηη νη εθηηκήζεηο ηεο Κπβέξλεζεο γηα 

πηψζε ηνπ ΑΔΠ θαηά -3,8% ην 2013 δελ ιακβάλνπλ ππφςε ηα κέηξα θαη ηηο 

πξσηνβνπιίεο πνπ ε ίδηα ήδε πξνγξακκαηίδεη θαη ιακβάλεη, κε ηελ ζπκβνιή 

ησλ εηαίξσλ καο, γηα λα ζηακαηήζεη ηελ επηθίλδπλε πησηηθή πνξεία ηεο 

νηθνλνκίαο. 

 

Καη‟ αξρήλ είλαη απηνλφεην φηη κηα λέα πηψζε ηνπ ΑΔΠ ζα έρεη πνιιαπιάζηεο 

νδπλεξέο επηπηψζεηο ζηελ νηθνλνκία απφ φηη κηα πηψζε ηνπ ΑΔΠ ηνπ ηδίνπ 

κεγέζνπο ην 2011, εθφζνλ ε πηψζε ηψξα εθηηκάηαη ζηε βάζε δξακαηηθά 

κεησκέλσλ κεγεζψλ. Οη πεξηθνπέο ην 2010 θαη ην 2011 ήηαλ ζε κεγάιν βαζκφ 

αλαγθαίεο δηφηη ήηαλ πεξηθνπέο ζπαηάιεο, ελψ ε αχμεζε ηεο αλεξγίαο πξηλ απφ 

δχν έηε ζε κεγάιν βαζκφ αθνξνχζε ζηελ απψιεηα ζέζεσλ εξγαζίαο ρακειήο 

παξαγσγηθφηεηαο. Σν 2012 θαη πνιχ πεξηζζφηεξν απφ ην 2013 ράλνληαη ζέζεηο 

εξγαζίαο πςειήο παξαγσγηθφηεηαο δηφηη ε ρψξα ηψξα αληηκεησπίδεη κεγάια 

πξνβιήκαηα ξεπζηφηεηαο θαη φρη πηα πξνβιήκαηα ρακειήο παξαγσγηθφηεηαο 

θαη αληαγσληζηηθφηεηαο. Οη πξνβιέςεηο, ινηπφλ, λέαο κεγάιεο πηψζεο ηνπ ΑΔΠ 

ην 2013 θαη ην 2014, κεηά ηελ πνιχρξνλε πησηηθή πνξεία ησλ πξνεγνχκελσλ 

εηψλ, πξνζδηνξίδνπλ φρη κφλν ην νηθνλνκηθφ θιίκα ηεο ρψξαο, αιιά ζε κεγάιν 

βαζκφ ηα θαηαλαισηηθά, επελδπηηθά θαη επηρεηξεκαηηθά ζρέδηα θαη απηή ηελ ίδηα 

ηελ νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα ζηε ρψξα. Με ηηο πξνβιέςεηο πνπ πηνζεηνχληαη 

ζεκαηνδνηείηαη φηη δελ ζα πξέπεη πιένλ λα αλακέλεηαη θακία επλντθή εμέιημε, 

πρ. ζηελ πινπνίεζε ηνπ πξνγξάκκαηνο απνθξαηηθνπνηήζεσλ ζηελ Διιάδα. 

Πξνβιέςεηο απηνχ ηνπ είδνπο πξνεηδνπνηνχλ θάζε επίδνμν επελδπηή ζηελ 

Διιάδα φηη αλ ηνικήζεη λα επηρεηξήζεη ζηε ρψξα καο ην κφλν πνπ ζα 

αληηκεησπίζεη ζηελ επφκελε 10εηία ζα είλαη θακέλε γε.  

 

χκθσλα κε ηα ζηνηρεία γηα ηελ πινπνίεζε ηνπ Κξαηηθνχ Πξνυπνινγηζκνχ ζην 

πξψην πεληάκελν ηνπ 2012, ην έιιεηκκά ηνπ έθζαζε ηα € 10,9 δηζεθ., κέγεζνο 

πνπ είλαη πεξίπνπ € 2 δηζ. ρακειφηεξν ζε ζρέζε κε ην ζηφρν πνπ είρε ηεζεί γηα 

ηε ζπγθεθξηκέλε πεξίνδν, αιιά θαηά ζρεδφλ € 460 εθ. πςειφηεξν απφ φηη 

πέξπζη4. Ζ έσο ηψξα επίηεπμε ησλ θεηηλψλ ζηφρσλ πξνέξρεηαη ζρεδφλ 

                                                           
4
 ΗΟΒΔ “Ζ Διιεληθή Οηθνλνκία” ηεχρνο 02/12 
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απνθιεηζηηθά απφ ην πξσηνγελέο απνηέιεζκα. Παξά ηελ αξλεηηθή απφθιηζε 

ησλ εζφδσλ, πνπ ππνιείπνληαη πεξηζζφηεξα απφ €930 εθαη. ησλ 

αλακελφκελσλ, νη εμνηθνλνκήζεηο ζηηο πξσηνγελείο δαπάλεο ηνπ Σαθηηθνχ 

Πξνυπνινγηζκνχ (€1,4 δηζ.) θαη νη ζεκαληηθέο πεξηθνπέο ηνπ Πξνγξάκκαηνο 

Γεκνζίσλ Δπελδχζεσλ (€1,4 δηζ.) ζπλέβαιαλ ζηε βειηίσζε ηνπ πξσηνγελνχο 

ειιείκκαηνο. Δηδηθφηεξα ζε φηη αθνξά ηα έζνδα, ε ζπλέρηζε ησλ πζηεξήζεσλ 

ζην ππφινηπν ηνπ έηνπο κπνξεί λα νδεγήζεη ζε απφθιηζε ησλ εζφδσλ ηνπ 

Κξαηηθνχ Πξνυπνινγηζκνχ ηεο ηάμεο ηνπ 1,5% ηνπ ΑΔΠ (€ 3 δηζ.). ην ζθέινο 

ησλ δαπαλψλ, νη ζεκεηνχκελεο ππεξβάζεηο ζηηο θνηλσληθέο δαπάλεο, ηδίσο ζηηο 

επηρνξεγήζεηο πξνο ηα αζθαιηζηηθά ηακεία, αληηζηαζκίδνληαη ελ κέξεη, πξνο ην 

παξφλ, απφ ηελ θαιχηεξε ηεο πξνβιεπφκελεο (βάζεη ζηφρσλ) πνξείαο ησλ 

δαπαλψλ γηα κηζζνχο θαη ζπληάμεηο, ην κεγαιχηεξν πεξηνξηζκφ ησλ 

ρξεκαηνδνηήζεσλ ζηνπο ΟΣΑ θαη ηε ζπγθξάηεζε ησλ δαπαλψλ ηνπ 

πξνγξάκκαηνο δεκνζίσλ επελδχζεσλ. Όκσο, θξίλεηαη ηδηαίηεξα ακθίβνιε ε 

ζπλέρηζε ησλ δχν ηειεπηαίσλ πεξηθνπψλ ζην ππφινηπν ηνπ έηνπο. Δπηπιένλ, ε 

επηηεπρζείζα κείσζε δαπαλψλ ζην πεληάκελν Ηαλνπαξίνπ-Μαίνπ ππνιείπεηαη 

ηνπ ζηφρνπ πνπ έρεη ηεζεί ζηνλ πξνυπνινγηζκφ. Με ηα έσο ηψξα δεδνκέλα, ε 

ππέξβαζε ηνπ ειιείκκαηνο ηνπ Κξαηηθνχ Πξνυπνινγηζκνχ εθηηκάηαη φηη κπνξεί 

λα θζάζεη ηα €4,5 δηο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, νη πζηεξήζεηο πνπ 

παξνπζηάδνληαη ζηελ πιεπξά ησλ εζφδσλ νθείινληαη θαη ζε παξαηάζεηο 

πξνζεζκηψλ-κεηαζέζεηο πιεξσκψλ, φπσο ζηελ παξάηαζε ππνβνιήο 

θνξνινγηθψλ δειψζεσλ θαη ξχζκηζεο ιεμηπξφζεζκσλ νθεηιψλ, ζηελ 

θαζπζηέξεζε πιεξσκήο ηνπ ΔΣΑΚ, ηνπ ΦΜΑΠ θαη ηνπ ΦΑΠ, θαζψο θαη ηνπ 

ηέινπο ειεθηξνδνηνχκελσλ δνκεκέλσλ επηθαλεηψλ. Δπίζεο, ε πεξηζηνιή ησλ 

δαπαλψλ ζα ήηαλ επξχηεξε, εθφζνλ δελ είραλ κεηαηεζεί ρξνληθά νη πεξηθνπέο 

ζηηο ζπληάμεηο, θχξηεο θαη επηθνπξηθέο, πνπ πεξηιακβάλνληαη ζην δεχηεξν 

κλεκφλην θαη έγηλαλ κε ην λφκν 4051/2012.  

 

Ο Γείθηεο Οηθνλνκηθνχ Κιίκαηνο ζηελ Διιάδα ην ηξίκελν Απξηιίνπ – Ηνπλίνπ 

ηνπ 2012 βειηηψλεηαη ήπηα ζε ζρέζε κε ηα επίπεδα ηνπ πξνεγνχκελνπ ηξηκήλνπ 

θαη δηακνξθψλεηαη πεξίπνπ ζηηο 76 κνλάδεο. Σν νηθνλνκηθφ θιίκα έρεη 

ζηαζεξνπνηεζεί ζε απηά ηα επίπεδα ηνλ ηειεπηαίν ρξφλν, αθνχ θαη ζε ζρέζε κε 

ηελ αληίζηνηρε πεξζηλή πεξίνδν θαηαγξάθεη νξηαθή κείσζε. Σαπηφρξνλα φκσο 
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απέρεη ζεκαληηθά ζπγθξηηηθά απφ ην καθξνρξφλην κέζν φξν ηεο πεξηφδνπ 2001-

2011 (96,3 κνλάδεο). Οη επηρεηξεκαηηθέο πξνζδνθίεο ζηελ Διιάδα παξακέλνπλ 

ζρεηηθά ζηαζεξέο κε ηάζε νξηαθήο αλφδνπ ην εμεηαδφκελν ηξίκελν ζε ζρέζε κε 

ην πξψην ηξίκελν ηνπ έηνπο ζηηο Τπεξεζίεο θαη ηηο Καηαζθεπέο, ελψ ζηε 

Βηνκεραλία θαη ην ζην Ληαληθφ Δκπφξην θαηαγξάθνπλ ειαθξψο κεγαιχηεξε 

άλνδν. ε ζρέζε κε ηελ αληίζηνηρε πεξζηλή πεξίνδν, νη ζρεηηθνί κέζνη δείθηεο 

έρνπλ ππνρσξήζεη ζηηο Τπεξεζίεο, ελψ ζην Ληαληθφ Δκπφξην θαη ηε Βηνκεραλία 

παξακέλνπλ ζηα ίδηα επίπεδα θαη ζηηο Καηαζθεπέο ζεκεηψλνπλ νξηαθή 

αλάθακςε. Απφ ηελ πιεπξά ηεο δήηεζεο, ε θαηαλαισηηθή εκπηζηνζχλε 

βειηηψλεηαη ζην ππφ εμέηαζε ηξίκελν, παξακέλνληαο φκσο ρακειφηεξα ζε 

ζχγθξηζε κε ηελ αληίζηνηρε πεξζηλή πεξίνδν. 

 

Ζ ζπλέρηζε θαη θιηκάθσζε ηεο πηψζεο ηεο εγρψξηαο θαηαλαισηηθήο δήηεζεο, 

αλακέλεηαη λα απνηειέζεη ηνλ πιένλ θαζνξηζηηθφ παξάγνληα ηεο πνξείαο ηνπ 

ΑΔΠ ζηελ Διιάδα ζην ππφινηπν ηνπ 2012. Οη θαηαλαισηηθέο δαπάλεο ησλ 

λνηθνθπξηψλ, πξνβιέπεηαη λα δερζνχλ πξφζζεηεο πηέζεηο, πξνεξρφκελεο 

θπξίσο απφ ηηο εμειίμεηο ζηελ αγνξά εξγαζίαο (ζπλερήο άλνδνο αλεξγίαο, 

πηψζε ακνηβψλ, κεηά θαη ηηο ξπζκίζεηο γηα ην κηζζνινγηθφ θφζηνο ζην δεχηεξν 

κλεκφλην). Ο πεξαηηέξσ πεξηνξηζκφο ηνπ δηαζέζηκνπ εηζνδήκαηνο ησλ 

λνηθνθπξηψλ ζα πξνέιζεη θαη απφ ηελ εθαξκνγή ησλ κεηαηεζεηκέλσλ ρξνληθά 

πεξηθνπψλ ζηηο ζπληάμεηο, θαζψο θαη απφ ηπρφλ λέα εηζνδεκαηηθά κέηξα πνπ 

ζα ιεθζνχλ θαηά ηηο πξνζερείο δηαπξαγκαηεχζεηο κε ηελ ηξφηθα γηα ην ηξέρνλ 

έηνο (πρ. πεξηθνπέο εηδηθψλ κηζζνινγίσλ). ε φηη αθνξά ην ζθέινο ησλ 

θαηαλαισηηθψλ δαπαλψλ πνπ πξνέξρεηαη απφ ην δεκφζην ηνκέα, ε ήπηα 

πεξηζηνιή ηνπο ζηηο αξρέο ηνπ 2012 ζα θιηκαθσζεί ζηε ζπλέρεηα ηεο ρξνληάο, 

πξνθεηκέλνπ λα απνθεπρζεί ζεκαληηθή απφθιηζε ζε απηφ ην ζθέινο ηνπ 

πξνυπνινγηζκνχ απφ ην ζηφρν πνπ έρεη ηεζεί.  

 

Αλαθεθαιαηψλνληαο, ε ηδηαίηεξα δπζκελήο ζέζε ζηελ νπνία βξίζθεηαη ε 

ειιεληθή νηθνλνκία, κε φια ηα επηκέξνπο ραξαθηεξηζηηθά ηεο πνπ αλαδείρηεθαλ 

παξαπάλσ, θαζψο θαη νη δπζνίσλεο πξννπηηθέο ηεο, αλαδεηθλχνπλ ηηο 

επηπηψζεηο ησλ ζεκαληηθψλ θαζπζηεξήζεσλ ζην ζρεδηαζκφ-πινπνίεζε κηαο 

πνιχπιεπξεο αλαπηπμηαθήο πνιηηηθήο (επηηάρπλζε ΔΠΑ 2007-2013, 
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δηαξζξσηηθέο αιιαγέο ζε αγνξέο πξντφλησλ-ππεξεζηψλ, πξνψζεζε κεγάισλ 

επελδχζεσλ, αμηνπνίεζε ηδησηηθήο πεξηνπζίαο ηνπ δεκνζίνπ θ.ιπ.), παξάιιεια 

κε ηελ πξνζπάζεηα δεκνζηνλνκηθήο πξνζαξκνγήο. Ζ κεγάιε έληαζε ηεο 

χθεζεο θαη νη επηπηψζεηο ηεο ζε θνηλσληθφ επίπεδν, νη απνθιίζεηο απφ ηνπο 

θεηηλνχο δεκνζηνλνκηθνχο ζηφρνπο πνπ ήδε έρνπλ θαηαγξαθεί θαη νθείινληαη 

ζε κεγάιν βαζκφ ζηε ζαθψο ρακειφηεξε ηεο αλακελφκελεο ζην 

πξνυπνινγηζκφ νηθνλνκηθήο δξαζηεξηφηεηαο, θαζηζηνχλ πξσηαξρηθήο 

ζεκαζίαο ηε δξαζηεξηνπνίεζε ηεο λέαο θπβέξλεζεο ζην πεδίν ησλ 

αλαπηπμηαθψλ παξεκβάζεσλ. ε απηφ ην πιαίζην, ε επηηάρπλζε ηνπ αξθεηά 

πεξηνξηζκέλνπ ζε ζρέζε κε ηα πξνεγνχκελα ρξφληα Πξνγξάκκαηνο Γεκνζίσλ 

Δπελδχζεσλ ην νπνίν γηα αθφκα έλα έηνο ππφ-εθηειείηαη, ε εθαξκνγή 

πξφζθαησλ λφκσλ-απνθάζεσλ γηα ηε δηεπθφιπλζε ηεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο θαη 

ησλ επελδχζεσλ, θαζψο θαη ε επίζπεπζε πξνγξακκαηηζκέλσλ ζην δεχηεξν 

κλεκφλην δξάζεσλ θαη κεηαξξπζκίζεσλ κε παξφκνην πεξηερφκελν, ε έγθξηζε 

πινπνίεζεο θαηαηεζεηκέλσλ ζρεδίσλ ζηξαηεγηθψλ επελδχζεσλ, πξέπεη λα 

απνηειέζνπλ βαζηθέο πξνηεξαηφηεηεο-δξάζεηο πνιηηηθήο γηα ηελ αλαθνπή 

πεξαηηέξσ γηγάλησζεο ηεο χθεζεο, αιιά θαη ηεο δηεχξπλζεο ησλ απνθιίζεσλ 

απφ ηνπο δεκνζηνλνκηθνχο ζηφρνπο.  

 

2.3.2 Απαζρόιεζε - Αλεξγία  

 

Οη εμειίμεηο ζηελ αγνξά εξγαζίαο παξακέλνπλ έληνλα αξλεηηθέο θαζψο ε 

ειιεληθή νηθνλνκία παξακέλεη ζε βαζηά χθεζε. χκθσλα κε ηα ζηνηρεία ηεο 

έξεπλαο Δξγαηηθνχ Γπλακηθνχ ηεο ΔΛΣΑΣ ην Α΄ ηξίκελν ηνπ 2012 ην πνζνζηφ 

αλεξγίαο αλήιζε ζην 22,6%, ζεκεηψλνληαο άλνδν θαηά 6,7 εθαηνζηηαίεο 

κνλάδεο ζε ζρέζε κε ην A΄ ηξίκελν ηνπ 2011 θαη θαηά 1,9 εθαηνζηηαίεο κνλάδεο 

σο πξνο ην ακέζσο πξνεγνχκελν ηξίκελν (Γ΄ ηξίκελν 2011). Έηζη ν αξηζκφο 

ησλ αλέξγσλ δηακνξθψζεθε ζηνπο 1.120,1 ρηι., απμεκέλνο θαηά 327,5 ρηι. (ή 

41,3%) ζε ζρέζε κε πέξπζη θαη θαηά 94,2 ρηι. (ή 9,2%) σο πξνο ην Γ΄ ηξίκελν 

ηνπ 2011. χκθσλα κε ηα κεληαία ζηνηρεία ηεο ΔΛΣΑΣ γηα ηελ αλεξγία ζε 

ζχλνιν εξγαηηθνχ δπλακηθνχ 4.994,3 ρηι. γηα ηνλ Αχγ. ηνπ ΄12 ε αλεξγία 

δηακνξθψλεηαη ζην 25,4%, κε ηνλ αξηζκφ ησλ αλέξγσλ λα απμάλεηαη ζε ζρέζε 

κε ην Α΄ ηξίκελν ζηνπο 1.267,6 ρηι. Δλδεηθηηθά απνηππψλεηαη ζην παξαθάησ 
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δηάγξακκα ε κεληαία πνξεία ηεο αλεξγίαο απφ ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ 2004 έσο θαη 

ηνλ Αχγνπζην ηνπ 2012. 

 

Γηάγξακκα 2.2: Δηήζηα πνξεία ηεο αλεξγίαο (01/2004 – 08/2012) 

 

Πεγή: ΔΛΣΑΣ 

 

Ζ αχμεζε πνπ θαηαγξάθεηαη ζηελ Διιάδα (ζηηο αξρέο ηνπ 2012) είλαη ε 

κεγαιχηεξε ζηελ Δπξσδψλε-17 (Μ.Ο.: 11,4%), αλ θαη ην πςειφηεξν πνζνζηφ 

αλεξγίαο ζεκεηψλεηαη ζηελ Ηζπαλία (24,5%). Γεληθφηεξα ζηελ αγνξά εξγαζίαο 

ηεο Εψλεο ηνπ Δπξψ, δηαηεξείηαη ην αξλεηηθφ θιίκα. Ο αξηζκφο ησλ αλέξγσλ 

θπκαίλεηαη ζηα 18 εθαη. άηνκα, ελψ ην πνζνζηφ αλεξγίαο παξακέλεη ζην 

ηζηνξηθά πςειφ επίπεδν, ζην 11,4% ηνλ Αχγ.΄12 γηα 3ν ζπλερή κήλα. Αμίδεη λα 

αλαθεξζεί πσο ζηηο ρψξεο πνπ επίζεο έρνπλ εληαρζεί ζηνλ επξσπατθφ 

κεραληζκφ ζηήξημεο, φπσο ζηελ Πνξηνγαιία θαηαγξάθεηαη άλνδνο ηνπ 

πνζνζηνχ αλεξγίαο θαηά 2,6 εθαηνζηηαίεο κνλάδεο (15,2%) ζε αληίζεζε κε ηελ 

Ηξιαλδία φπνπ έρεη δηαηεξεζεί ζε παξφκνην επίπεδν κε πέξπζη (14,5%). 

Αληίζεηα, ηα ρακειφηεξα πνζνζηά αλεξγίαο εληνπίδνληαη ζηελ Γεξκαλία (5,9%), 

ζηελ Οιιαλδία (5,3%) θαη ζηελ Απζηξία (4,3%), δηρνηνκψληαο έηζη ηελ 



Ζ ΣΡΑΣΖΓΗΚΖ ΣΖ TASTY FOODS ΑΒΓΔ 
 

 
 49  

 

Δπξσδψλε θαη σο πξνο απηή ηε δηάζηαζε, πέξα απφ ηε δηαθνξά 

δεκνζηνλνκηθψλ ειιεηκκάησλ θαη πιενλαζκάησλ.  

 

ηελ απαζρφιεζε θαηαγξάθεηαη πηψζε -8,5% (ή 356,5 ρηι.) ζε ζρέζε κε 

πέξπζη κε απνηέιεζκα λα έρεη δηακνξθσζεί ζηηο 3.838 ρηι. Μεηαμχ ησλ 

απαζρνινπκέλσλ, κεγαιχηεξε είλαη ε θάκςε ζηα άηνκα μέλεο ππεθνφηεηαο 

(-18%), ελψ ζηνπο Έιιελεο ππεθφνπο πεξηνξίδεηαη ζην -8% (3.536 ρηι. 

απαζρνινχκελνη). ε ζχγθξηζε κε ηηο ππφινηπεο ρψξεο-κέιε ηεο Δπξσδψλεο, 

φπνπ ε απαζρφιεζε κεηψζεθε νξηαθά θαηά -0,5% ζηηο αξρέο ηνπ 2012, πησηηθή 

ηάζε (αλ θαη επηφηεξε ζπγθξηηηθά κε ηεο Διιάδαο) παξαηεξείηαη ζηελ 

Πνξηνγαιία (-4,2%) θαη ζηελ Ηζπαλία (-3,7%).  

 

χκθσλα κε ηελ ηξηκεληαία έθζεζε ηεο Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο γηα ηελ 

θνηλσληθή θαηάζηαζε ζηε ΔΔ ην πξψην ηξίκελν ηνπ 2012, ζηελ Ηζπαλία 

ράζεθαλ 660.000 ζέζεηο εξγαζίαο, ζηελ Πνξηνγαιία 210.000 θαη ζηελ Ηηαιία 

180.000. Δπηπιένλ, ζχκθσλα κε ηελ έθζεζε ηεο Δπηηξνπήο, ηελ ηξηεηία 2008- 

2011 ε αλεξγία ζηνπο πνιίηεο ειηθίαο 55- 64 εηψλ δηπιαζηάζηεθε ζε έμη θξάηε 

κέιε: ηελ Διιάδα, ηε Γαλία, ηελ Ηξιαλδία, ηελ Ηζπαλία, ηε Λεηνλία θαη ηε 

Ληζνπαλία. Παξάιιεια, ην 64% ησλ Διιήλσλ ειηθίαο 15- 35 εηψλ (27% γηα 

πεξηνξηζκέλν ρξνληθφ δηάζηεκα θαη 37% καθξνπξφζεζκα) δειψλνπλ έηνηκνη λα 

εγθαηαζηαζνχλ θαη λα εξγαζηνχλ ζε άιιε επξσπατθή ρψξα. Ο κέζνο θνηλνηηθφο 

φξνο είλαη 53%, ελψ πςειά πνζνζηά παξαηεξνχληαη επίζεο ζηελ Ηζπαλία θαη 

ηελ Ηξιαλδία (απφ 67%) θαη ζηελ Πνξηνγαιία (57%). 

 

Με βάζε ην είδνο ηεο απαζρφιεζεο ζρεδφλ 9 ζηνπο 10 εξγάδνληαη σο 

απαζρνινχκελνη πιήξνπο απαζρφιεζεο ζηελ Διιάδα, κε ηε κεξηθή 

απαζρφιεζε λα κελ εκθαλίδεη ζεκαληηθή κεηαβνιή παξά ηε κεγάιε 

ππνρψξεζε ηεο νηθνλνκηθήο δξαζηεξηφηεηαο. Έηζη ην πνζνζηφ ηεο 

δηακνξθψλεηαη ζην 7,2% (απφ 6,8% πέξπζη), επίδνζε πνπ είλαη ε δεχηεξε 

ρακειφηεξε έπεηηα απφ ηεο ινβαθίαο (4,2%) ζηελ επξσδψλε (Μ.Ο.: 21,6%).  

ηα επηκέξνπο ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εξγαηηθνχ δπλακηθνχ, ε αλεξγία ησλ 

γπλαηθψλ απμήζεθε θαηά 7 εθαηνζηηαίεο κνλάδεο ζε ζρέζε κε πέξπζη θαη 

δηακνξθψλεηαη ζην 26,5%, ελψ ζρεδφλ παξφκνηα είλαη ε άλνδνο ζην πνζνζηφ 
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αλεξγίαο ησλ αλδξψλ, ην νπνίν αλήιζε ζην 19,7%, κε ηελ θαηαλνκή ησλ 

αλέξγσλ κεηαμχ ησλ δχν θχισλ λα κελ εκθαλίδεη δηαθνξά ζε απφιπηνπο φξνπο 

(561 ρηι. άλδξεο έλαληη 559 ρηι. γπλαηθψλ).  

 

Χο πξνο ηα ειηθηαθά ραξαθηεξηζηηθά, ην Α‟ ηξίκελν ηνπ 2012 ην πνζνζηφ 

αλεξγίαο ζηνπο λένπο 15-24 εηψλ αλέξρεηαη ζην 53%, ελψ ζηελ ειηθηαθή νκάδα 

25 έσο 29 εηψλ ην αληίζηνηρν πνζνζηφ δηακνξθψλεηαη ζην 36%. ηελ πην 

παξαγσγηθή ειηθηαθή νκάδα, κεηαμχ 30 θαη 44 εηψλ, ν αξηζκφο ησλ αλέξγσλ 

πξνζεγγίδεη ηηο 471 ρηι. ζρεδφλ ην ήκηζπ δειαδή ηνπ ζπλφινπ ησλ αηφκσλ 

ρσξίο εξγαζία ζηε ρψξα, έρνληαο ζεκεηψζεη άλνδν θαηά 44% ζε ζρέζε κε 

πέξπζη. Αληίζηνηρα, ζηα άηνκα 45 έσο 64 εηψλ, ην πνζνζηφ αλεξγίαο ζπλερίδεη 

λα είλαη κηθξφηεξν ζπγθξηηηθά κε ηηο ππφινηπεο θαηεγνξίεο (15%) κε ηνλ αξηζκφ 

ησλ αλέξγσλ λα θπκαίλεηαη ζηηο 269 ρηι., (άλνδνο πάλησο +52% ζε ζρέζε κε 

πέξπζη). πλεπψο, ε άλνδνο ηεο αλεξγίαο είλαη ζπληξηπηηθή ζε φιεο ηηο 

ειηθηαθέο νκάδεο.  

 

Ο αξηζκφο εθείλσλ πνπ εηζέξρνληαη γηα πξψηε θνξά ζηελ αγνξά εξγαζίαο αιιά 

δελ βξίζθνπλ δνπιεηά – λένη άλεξγνη – απμήζεθε θαηά 86 ρηι. θαη δηακνξθψζεθε 

ζηνπο 266 ρηι. (ην ¼ ζρεδφλ ηνπ ζπλνιηθνχ αξηζκνχ αλέξγσλ) κε ηελ 

πιεηνςεθία ηνπο (2 ζηνπο 3 πεξίπνπ) λα αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα 20 έσο 

29 εηψλ. Αξλεηηθή εμέιημε, απνηειεί ε ζεκαληηθή άλνδνο θαηά 71% (ή 263 ρηι.) 

ησλ αηφκσλ πνπ έρνπλ ράζεη ηελ εξγαζία ηνπο θαη παξακέλνπλ άλεξγνη γηα 

ρξνληθφ δηάζηεκα κεγαιχηεξν ηνπ έηνπο. Απηφ έρεη σο ζπλέπεηα ν έλαο ζηνπο 

δχν λα είλαη καθξνρξφληα άλεξγνο, κε ην πνζνζηφ (ηεο καθξνρξφληαο) αλεξγίαο 

λα δηακνξθψλεηαη ζην 12,7% πεξίπνπ, επίπεδν δηπιάζην απφ ην κέζν φξν ηεο 

επξσδψλεο (πεξίπνπ 5%). Οη καθξνρξφληα άλεξγνη, ζηελ πιεηνςεθία ηνπο 

δειψλνπλ φηη ππήξμαλ εξγαδφκελνη ζηε Μεηαπνίεζε, ζηηο Καηαζθεπέο, ζην 

εκπφξην θαη ζηηο ππεξεζίεο εζηίαζεο-θαηαιχκαηνο, γεγνλφο πνπ ππνδεηθλχεη 

ηελ αδπλακία εχξεζεο εξγαζίαο ζηα επαγγέικαηα φπνπ έρνπλ απνθηήζεη 

πξνυπεξεζία, θαζψο πιήηηνληαη έληνλα απφ ηελ νηθνλνκηθή χθεζε.  

 

ηα άηνκα κε μέλε ππεθνφηεηα, ην πνζνζηφ αλεξγίαο δηακνξθψζεθε ζην 30,6% 

έλαληη 19,8% πέξπζη, ελψ ζηνπο Έιιελεο αλήιζε ζην 21,9% απμεκέλν θαηά 6,4 
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εθαηνζηηαίεο κνλάδεο ζε ζρέζε κε πέξπζη. ε κεγαιχηεξν βαζκφ πιήηηνληαη 

απφ ηελ αλεξγία ηα άηνκα κε κεζαίν θαη ρακειφηεξν επίπεδν εθπαίδεπζεο. Σν 

πςειφηεξν πνζνζηφ αλεξγίαο θαηαγξάθεηαη ζε εθείλνπο πνπ δελ πήγαλ 

θαζφινπ ζρνιείν ή έρνπλ νινθιεξψζεη νξηζκέλεο κφλν ηάμεηο ηνπ δεκνηηθνχ, 

θαζψο 1 ζηνπο 3 βξέζεθε ρσξίο εξγαζία ην Α΄ ηξίκελν ηνπ 2012. ηνπο 

απνθνίηνπο αλψηεξεο ηερληθήο επαγγεικαηηθήο εθπαίδεπζεο, φπσο θαη ζηα 

άηνκα κε απνιπηήξην Μέζεο Δθπαίδεπζεο ή Γπκλαζίνπ, ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

αλεξγίαο είλαη παξφκνηα, κε ην πνζνζηφ λα θπκαίλεηαη ζην 25% πεξίπνπ, 

ζεκεηψλνληαο αχμεζε θαηά 7 εθαηνζηηαίεο κνλάδεο ζε ζρέζε κε ην αληίζηνηρν 

ρξνληθφ δηάζηεκα πέξπζη. Μηθξφηεξν ηνπ κέζνπ φξνπ είλαη ην πνζνζηφ 

αλεξγίαο ζηνπο απφθνηηνπο ηεο ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, αλ θαη θαηαγξάθεηαη 

ζεκαληηθή άλνδνο θαηά 5,1 εθαηνζηηαίεο κνλάδεο (15,7%), ελψ ζηα άηνκα κε 

κεηαπηπρηαθφ ή δηδαθηνξηθφ ηίηιν ζπνπδψλ ην πνζνζηφ αλεξγίαο θπκαίλεηαη 

ζην 12% (απφ 9,8% πέξπζη).  

 

Σέινο, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί ε ελίζρπζε ηνπ θαηλνκέλνπ ηεο αδήισηεο 

εξγαζίαο, σο ζπλέπεηα ηεο κεγάιεο ππνρψξεζεο ηεο νηθνλνκηθήο 

δξαζηεξηφηεηαο. χκθσλα, κε ηελ έθζεζε πεπξαγκέλσλ ηνπ ψκαηνο 

Γηάγξακκα 2.3  Πνζνζηά αλεξγίαο αλά επίπεδν εθπαίδεπζεο 
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Πεγή: ICAP Έξεπλα Εξγαηηθνύ Δπλακηθνύ 
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Δπηζεψξεζεο Δξγαζίαο απφ ηνπο ειέγρνπο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζην 

ζχλνιν ηεο ειιεληθήο επηθξάηεηαο έλαο ζηνπο ηξεηο ζρεδφλ εξγαδφκελνπο ήηαλ 

αλαζθάιηζηνο θαη κε θαηαρσξεκέλνο ζηα εηδηθά βηβιία λενπξνζιακβαλφκελνπ 

πξνζσπηθνχ. Ζ εμέιημε απηή πέξα απφ ηηο αξλεηηθέο ζπλέπεηεο γηα ηα ίδηα ηα 

άηνκα πνπ σζνχληαη ζηελ αλαζθάιηζηε εξγαζία κε ζπλέπεηα λα ζηεξνχληαη 

βαζηθψλ εξγαζηαθψλ δηθαησκάησλ (πρ. ηαηξνθαξκαθεπηηθή πεξίζαιςε, 

πξνζηαζία απφ ηνλ θίλδπλν εξγαηηθνχ αηπρήκαηνο, αδπλακία ζεκειίσζεο 

ζπληαμηνδφηεζεο ιφγσ έιιεηςεο ελζήκσλ), ζπλεπάγεηαη ζεκαληηθέο απψιεηεο 

γηα ηνπο αζθαιηζηηθνχο νξγαληζκνχο ηεο ρψξαο. 

 

χκθσλα κε έθζεζε ηνπ ΟΟΑ γηα ηελ αλεξγία, ζε φιν ζρεδφλ ηνλ θφζκν νη 

εμεηδηθεπκέλνη εξγαδφκελνη (εξγάηεο θαη ππάιιεινη) έρνπλ πιεγεί ιηγφηεξν ζε 

ζρέζε κε ηνπο αλεηδίθεπηνπο, ελψ είλαη ήδε νξαηή ε αχμεζε ηεο καθξφρξνλεο 

αλεξγίαο κεηαμχ ησλ εμεηδηθεπκέλσλ εξγαδνκέλσλ ζε ρψξεο φπσο ε Διιάδα, ε 

Δζζνλία, ε Πνξηνγαιία, ε Ηζπαλία, ε Ηξιαλδία, αθφκα θαη νη ΖΠΑ. ηελ ίδηα 

έθζεζε ππνγξακκίδεηαη φηη ζε ηνκείο γνξγά εμειηζζφκελνπο, φπσο ε 

βηνηερλνινγία, ε πιεξνθνξηθή θαη ε αεξνλαπηηθή, ε παξακνλή ελφο 

εξγαδφκελνπ γηα θαηξφ εθηφο εξγαζίαο νπζηαζηηθά εμαζζελεί πεξαηηέξσ ηε ζέζε 

ηνπ, θαζψο ράλεη επαθή κε ηηο ζχγρξνλεο απαηηήζεηο ηεο αγνξάο εξγαζίαο, ελψ 

παξάιιεια ην αλζξψπηλν θεθάιαην ηεο ρψξαο ππνβαζκίδεηαη ζπλνιηθά - θάηη 

πνπ απνηειεί πξφθιεζε πξνο αληηκεηψπηζε θαη γηα ηελ Διιάδα. 

 

πκπεξαζκαηηθά, ζε έλα ηδηαίηεξα αξλεηηθφ νηθνλνκηθφ πεξηβάιινλ ην νπνίν 

ραξαθηεξίδεηαη απφ κεγάιε κείσζε ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ ζηηο επηρεηξήζεηο, ηελ 

έιιεηςε ξεπζηφηεηαο θαη θεθαιαίσλ θίλεζεο, αιιά θαη ηελ ππνρψξεζε ηεο 

επελδπηηθήο δξαζηεξηφηεηαο, ε αγνξά εξγαζίαο δέρεηαη ηηο πην ηζρπξέο πηέζεηο 

πνπ έρνπλ θαηαγξαθεί ζηελ Διιάδα ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο. Οη εθηηκήζεηο γηα 

ηελ πνξεία ηεο απαζρφιεζεο θαη ηεο αλεξγίαο παξακέλνπλ αξλεηηθέο, γηα ην 

2012, δεδνκέλεο θαη ηεο αβεβαηφηεηαο πνπ πξνθάιεζε ε πξνεθινγηθή πεξίνδνο 

ην δίκελν Μαΐνπ-Ηνπλίνπ.  
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2.3.3 Γέθηεο Σηκώλ Καηαλαισηή (Πιεζσξηζκόο)  

 

Καηά ηε δηάξθεηα ηνπ ηειεπηαίνπ ηξηκήλνπ ν πιεζσξηζκφο ππνρψξεζε ζηα 

ρακειφηεξα επίπεδα πνπ έρνπλ θαηαγξαθεί απφ ηνλ Οθηψβξην ηνπ 2009, 

θαζψο ε έληαζε ηεο νηθνλνκηθήο χθεζεο θαη ε κείσζε ηεο θαηαλαισηηθήο 

δαπάλεο πεξηφξηζαλ ζε ζεκαληηθφ βαζκφ ηελ απμεηηθή ηάζε ηνπ Γεληθνχ Γείθηε 

Σηκψλ Καηαλαισηή. Ζ ηάζε απηή ππήξμε ηζρπξή θαηά ηε δηεηία 2010-2011 παξά 

ηελ εθηεηακέλε κείσζε ηνπ ΑΔΠ, θπξίσο ιφγσ ησλ απμήζεσλ πνπ έιαβαλ ρψξα 

ζηελ έκκεζε θνξνινγία, θαίλεηαη φκσο λα αληηζηξέθεηαη πιένλ σο απνηέιεζκα 

ηνπ βάζνπο θαη ηεο δηάξθεηαο ηεο χθεζεο ζηελ πξαγκαηηθή νηθνλνκία. Σνλ Μάην 

ηνπ 2012 ν πιεζσξηζκφο δηακνξθψζεθε, ζε εηήζηα βάζε, ζε 1,4%, 

παξνπζηάδνληαο κείσζε 0,5 πνζνζηηαίσλ κνλάδσλ ζε ζρέζε κε ηνλ θεηηλφ 

Απξίιην θαη 1,9 πνζνζηηαίσλ κνλάδσλ ζε ζρέζε κε ηνλ Μάην ηνπ 2011. Όζνλ 

αθνξά ζην πξψην πεληάκελν ηνπ ηξέρνληνο έηνπο, ν κέζνο πιεζσξηζκφο 

αλήιζε ζε 1,9% έλαληη 4,3% θαηά ηελ ίδηα πεξίνδν ηνπ πξνεγνχκελνπ έηνπο ε 

επηβξάδπλζή ηνπ πξνήιζε θπξίσο απφ ηελ εμαζζέληζε ηεο εγρψξηαο δήηεζεο, 

σζηφζν δελ είλαη αλάινγε ηεο κείσζήο ηεο. Αληίζεηα ζηελ θάκςε ηνπ 

πιεζσξηζκνχ ιεηηνχξγεζαλ εμσγελείο ζηε δήηεζε παξάγνληεο, φπσο ε αχμεζε 

ησλ ηηκψλ θπζηθνχ αεξίνπ θαη ειεθηξηθνχ ξεχκαηνο, θαζψο επίζεο νη πςειέο 

δηεζλείο ηηκέο πεηξειαίνπ κέρξη θαη ηνλ Απξίιην θαη εηζαγφκελσλ πξψησλ πιψλ. 

Όκσο, ζηελ ήπηα απνθιηκάθσζή ηνπ εθηηκάηαη φηη ζπλέηεηλαλ θαη νη 

ζηξεβιψζεηο πνπ εμαθνινπζνχλ λα ππάξρνπλ ζε πνιιέο αγνξέο ζηελ Διιάδα. 

Ζ θζίλνπζα εγρψξηα δήηεζε ζα ζπλερίζεη λα επελεξγεί επηβξαδπληηθά ηνλ 

πιεζσξηζκφ ηνπιάρηζηνλ κέρξη ηηο αξρέο ηνπ θζηλνπψξνπ, φηαλ ζα επηδξάζεη 

αληίξξνπα ζηελ ππνρψξεζή ηνπ ε εμίζσζε ηνπ εηδηθνχ θφξνπ ζην πεηξέιαην 

ζέξκαλζεο θαη θίλεζεο, πνπ ελδερνκέλσο ζα ηελ αλαθφςεη.  

 

χκθσλα κε ηελ πξψηε εθηίκεζε, ν πιεζσξηζκφο ζηε Εψλε ηνπ Δπξψ 

εθηηκάηαη φηη αλήιζε γηα ην Α΄  ηξίκελν ηνπ 2012 ζην 2,9% ζηελ ΔΔ-27 θαη ζην 

2,7% ζηελ ΔΕ-17 (πεξίπνπ ζηα ίδηα επίπεδα κε ην 2011, 3,1% θαη 2,7% 

αληίζηνηρα). Σα επίπεδα απηά αληαλαθινχλ ηελ επίπησζε ηεο αχμεζεο ησλ 

ηηκψλ ησλ εκπνξεπκάησλ (θπξίσο ηνπ πεηξειαίνπ), κε απνηέιεζκα λα απμεζεί ε 

ζπκβνιή ησλ ελεξγεηαθψλ ηηκψλ ζηε δηακφξθσζε ηνπ πιεζσξηζκνχ. Σνλ 
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επ.΄12 δηακνξθψλεηαη ζην 2,7%, πνιχ πςειφηεξα απφ ηηο πξνζδνθίεο γηα 

πηψζε ζην 2,4%, απφ 2,6% ηνλ Αχγ.΄12. Σνλ επ.΄12 ζεκεηψζεθε κεγάιε 

αχμεζε ηνπ πιεζσξηζκνχ ζηελ Ηζπαλία, ζην 3,5%, απφ 2,7%η ηνλ Αχγ.΄12 

εμαηηίαο ηεο αχμεζεο ηνπ ΦΠΑ πνπ ηέζεθε ζε ηζρχ απφ ηελ 1.9.2012. ηε 

Γεξκαλία σζηφζν, ν πιεζσξηζκφο ππνρψξεζε ζην 2,1%, απφ 2,2% ηνλ 

Αχγ.΄12. Οη πιεζσξηζηηθέο πηέζεηο αλαπφθεπθηα ζα ππνρσξήζνπλ πξνο ην 

ηέινο ηνπ έηνπο θαη ην 2013, ιφγσ ηεο χθεζεο ζηελ νηθνλνκία ησλ 17. 

εκαληηθή ππνρψξεζε πξνβιέπεηαη θαη ζηνλ ξπζκφ αχμεζεο ηεο ηηκήο ηνπ 

πεηξειαίνπ ην ηξέρνλ έηνο, ζην 10,3%, κεηά ηελ αλνδηθή ηάζε πνπ 

παξαηεξήζεθε ην 2011 (+31,6%). Γεληθφηεξα, ην επφκελν δηάζηεκα 

πξνβιέπεηαη απνθιηκάθσζε ησλ πιεζσξηζηηθψλ πηέζεσλ ζηελ παγθφζκηα 

νηθνλνκία, κε απνηέιεζκα ν ξπζκφο πιεζσξηζκνχ λα δηακνξθψλεηαη ζην 1,9% 

ην 2012 (απφ 2,7% ην 2011). Χζηφζν, νη θιηκαθνχκελεο γεσπνιηηηθέο εληάζεηο 

ζηελ πεξηνρή ηεο Μέζεο Αλαηνιήο απνηεινχλ ζεκαληηθφ παξάγνληα δπλεηηθήο 

αζηάζεηαο, πνπ ελδέρεηαη λα αζθήζεη αλνδηθέο πηέζεηο ζηελ ηηκή ηνπ 

πεηξειαίνπ.  

 

2.4 Κνηλσληθνπνιηηηζηηθό Πεξηβάιινλ  

 

Σν θνηλσληθνπνιηηηθφ πεξηβάιινλ αληηπξνζσπεχεη ην ζχλνιν ησλ αμηψλ, 

πηζηεχσ, ηδαληθψλ θαη άιισλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ δηαθξίλνπλ ηα κέιε κηαο 

νκάδαο απφ κηα άιιε.  Οη επηρεηξήζεηο ζα πξέπεη λα είλαη ελήκεξεο γηα ηνλ 

ηξφπν πνπ νη θνηλσληθνί θαη πνιηηηζκηθνί παξάγνληεο κπνξνχλ άκεζα λα 

επεξεάζνπλ ηηο επηρεηξεκαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο. Μεξηθά απφ ηα ζηνηρεία πνπ 

ζα πξέπεη λα αλαιπζνχλ φζνλ αθνξά ην θνηλσληθνπνιηηηθφ πεξηβάιινλ είλαη : 

 Οη αιιαγέο ζηνλ ηξφπν δσήο. 

 Ζ ζεκαζία ηεο θαξηέξαο ζε θάζε ρψξα. 

 Ζ ζηάζε ησλ θαηαλαισηψλ ζε ζπγθεθξηκέλεο ελέξγεηεο κάξθεηηλγθ. 

 Οη εζηθνί θαλφλεο θαη ε θνηλσληθή ππεπζπλφηεηα ησλ επηρεηξήζεσλ. 

 Ζ ηζφηεηα ησλ κεηνλνηήησλ. 

 Ζ δηεθδίθεζε ησλ γπλαηθψλ γηα ίζεο επθαηξίεο κε ηνπο άλδξεο θαη 

αλαγλψξηζε. 
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 Ζ νινθιεξσηηθή αιιαγή πνπ ζπκβαίλεη ζηηο ζπλζήθεο εξγαζίαο θαη ζηε 

δηαζθέδαζε. 

 Ζ έμαξζε ηεο εγθιεκαηηθφηεηαο. 

 Γεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εγρψξηνπ θαη ηνπ παγθφζκηνπ 

πιεζπζκνχ. 

 

2.4.1. Σα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πιεζπζκνύ ηεο Διιάδαο 

 

Ο πιεζπζκφο ηεο Διιάδαο ζχκθσλα κε ζηνηρεία ηεο ζηαηηζηηθήο ππεξεζίαο γηα 

ην έηνο 2010 αλέξρεηαη ζε 11.302.118 εθ ησλ νπνίσλ ην 49,51% είλαη άλδξεο 

θαη ην 50,49% είλαη γπλαίθεο. Όπσο θαίλεηαη θαη απφ ηνλ πίλαθα 2.5, ε νκάδα 

65+, ε νπνία πεξηιακβάλεη ηνπο ζπληαμηνχρνπο, δηαζέηεη αηζζεηά κεγαιχηεξν 

πνζνζηφ απφ ηελ ειηθηαθή νκάδα 0-14 εηψλ, πνπ πεξηιακβάλεη ηα παηδηά 

(18,94%>14,36%). Σν γεγνλφο απηφ θαηαδεηθλχεη φηη ν κέζνο φξνο δσήο 

απμάλεηαη θαη φηη ην θαηλφκελν ηεο ππνγελλεηηθφηεηαο απνηειεί θπξίαξρε 

θνηλσληθή ηάζε ζηε ρψξα καο.  
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Πίλαθαο 2.5  Τπνινγηδφκελνο πιεζπζκφο ηεο Διιάδαο 

θαηά θχιν θαη νκάδεο ειηθηψλ (2010) 

Ζιηθηαθή Οκάδα Άξξελεο Θήιεηο ύλνιν 

0-14 836.860 786.899 1.623.759 

15-24 618.783 575.793 1.194.576 

25-39 1.309.082 1.217.082 2.526.164 

40-54 1.227.444 1.229.909 2.457.353 

55-64 6.610.83 700.397 1.361.480 

65-79 720.167 899.330 1.619.497 

80+ 224.046 298.243 522.289 

ύλνιν Υώξαο 5.597.465 5.707.653 11.305.118 

Πεγή: ICAP 

Ζ ηάζε ηεο ππνγελλεηηθφηεηαο επηβεβαηψλεηαη θαη απφ ηνλ δείθηε νιηθήο 

γνληκφηεηαο, πνπ απνηειεί κέηξν γηα ηνλ κέζν αξηζκφ δσληαλψλ παηδηψλ πνπ 

ζα γελλεζεί θαηά ηελ δηάξθεηα ησλ ειηθηψλ αλαπαξαγσγήο. Με βάζε ηηο 

κεηξήζεηο απηέο ν δείθηεο παξνπζηάδεη ζαθή κείσζε απφ ην επίπεδν ηνπ 2,33 

ην 1975 ζην επίπεδν 1,25 ην 2001 θαη λα δηακνξθψλεηαη ζην 1,51 ην 2010. 

Αμίδεη λα ζεκεησζεί πσο ζηηο αλεπηπγκέλεο ρψξεο ν κέζνο φξνο ηνπ δείθηε 

ζεσξείηαη φηη είλαη 2,1. Ζ ππνγελλεηηθφηεηα νθείιεηαη θαη ζην φηη νη Έιιελεο 

αξγνχλ λα ζρεκαηίζνπλ νηθνγέλεηα. Σξεηο ζηνπο δέθα ζπγθαηνηθνχλ κε ηνπο 

γνλείο ηνπο κέρξη ηα 30 κε ζαθείο ελδείμεηο γηα αχμεζε ηνπ αξηζκνχ απηνχ ιφγσ 

ηνπ ηδηαίηεξα δχζθνινπ νηθνλνκηθνχ πεξηβάιινληνο, ελψ αξθεηνί ζπλερίδνπλ θαη 

κεηά απφ απηήλ ηελ ειηθία.  

 

Σν επίπεδν πξνζδνθψκελεο δσήο5 ζχκθσλα κε έξεπλα ηεο ζηαηηζηηθήο 

ππεξεζίαο φπσο απνηππψλεηαη ζηνλ πίλαθα 2.5 θαη ζην δηάγξακκα 2.4, 

                                                           
5
 Δθλ. ο μζςοσ αρικμόσ ετϊν που αναμζνεται να επιβιϊςει ζνα βρζφοσ κακ’ όλθ τθ διάρκεια ηωισ του.  
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παξνπζηάδεη αχμεζε κε ηηο γπλαίθεο λα δνπλ πεξίπνπ 5 έηε πεξηζζφηεξν απφ 

ηνπο άλδξεο. Ζ βειηίσζε ηεο ηαηξηθήο ηερλνινγίαο θαη γεληθά ηνπ  

ηαηξνθαξκαθεπηηθνχ ζπζηήκαηνο θαζψο  θαη ε βειηίσζε ηνπ κέρξη πξφηηλνο ηνπ 

επηπέδνπ δηαηξνθήο ζε ζρέζε κε ην παξειζφλ είλαη δχν βαζηθνί παξάγνληεο 

αχμεζεο ηνπ πξνζδφθηκνπ δσήο. 

 

Πίλαθαο 2.6 Πξνζδνθώκελε δσή 

θαηά ηε γέλλεζε 

ΔΣΖ ΑΡΡΔΝΔ ΘΖΛΔΗ 

1985-1989 74,06 78,82 

1990-1994 74,8 79,8 

1995-1999 75,3 80,5 

2000-2004 76,1 81,1 

2005-2010 77,4 82,3 

Πεγή: ΔΛ.ΣΑΣ 

Γηάγξακκα 2.4: Πξνζδνθψκελε Εσή θαηά ηε γέλλεζε 

 

Πεγή: ΔΛ.ΣΑΣ 
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Καζψο εληείλνληαη νη ζπδεηήζεηο ζρεηηθά κε ηα κέηξα ιηηφηεηαο θαη ηηο πεξηθνπέο 

ησλ θνηλσληθψλ δαπαλψλ, κηα λέα έθζεζε ηεο Unicef γηα ηελ παηδηθή θηψρεηα 

2012 απνθαιχπηεη ηελ έθηαζε ηεο παηδηθήο θηψρεηαο θαη ησλ παηδηψλ πνπ δνπλ 

κε ζηεξήζεηο ζηηο πξνεγκέλεο νηθνλνκίεο ηνπ θφζκνπ. Με βάζε έλα θαηάινγν 

14 βαζηθψλ πξαγκάησλ, φπσο ηξία γεχκαηα ηελ εκέξα, έλα ήζπρν κέξνο γηα ηε 

ζρνιηθή ηνπ εξγαζία, εθπαηδεπηηθά βηβιία ζην ζπίηη ή κηα ζχλδεζε ζην Internet 

αμηνινγνχληαη νη ρψξεο. 

Οη θαλδηλαβηθέο ρψξεο εκθαλίδνπλ ηα  ρακειφηεξα πνζνζηά, φιεο θάησ ηνπ 

3%. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζηηο ηξεηο θαιχηεξεο ζέζεηο ηεο θαηάηαμεο ησλ ρσξψλ 

ζχκθσλα κε απηφ ηνλ ηξφπν κέηξεζεο βξίζθνληαη, ε Ηζιαλδία (0,9%), νπεδία 

(1,3%) θαη Ννξβεγία 1,9%) ελψ ζηηο ρακειφηεξεο, ε Ρνπκαλία (72,6%), 

Βνπιγαξία (56,6%) θαη Οπγγαξία (31,9%). Ζ Διιάδα βξίζθεηαη ζηελ 21ε ζέζε 

κε 17,2% ακέζσο κεηά ηελ Ηηαιία (13,3%) θαη πξηλ ηε ινβαθία (19,2%). ηελ 

ίδηα έθζεζε εμεηάδεηαη ην πνζνζηφ ησλ παηδηψλ πνπ δνπλ θάησ απφ ην εζληθφ 

ηνπο «φξην θηψρεηαο» - πνπ νξίδεηαη σο ην 50% ηνπ κέζνπ δηαζέζηκνπ 

νηθνγελεηαθνχ εηζνδήκαηνο. Οη ζθαλδηλαβηθέο  ρψξεο φπσο θαη ε Οιιαλδία 

παξνπζηάδνπλ ηα ρακειφηεξα πνζνζηά ζρεηηθήο παηδηθήο θηψρεηαο, πεξίπνπ 

7%. Πην ζπγθεθξηκέλα ζηηο ηξεηο θαιχηεξεο ζέζεηο ηεο θαηάηαμεο ησλ ρσξψλ 

ζχκθσλα κε απηφ ηνλ ηξφπν κέηξεζεο βξίζθνληαη, ε Ηζιαλδία (4,7%), 

Φηλιαλδία (5,3%) θαη Κχπξνο (6,1%) ελψ ηηο ρακειφηεξεο θαηαιακβάλνπλ, ε 

Ρνπκαλία (25,5%), ΖΠΑ (23,1%) θαη Λεηνλία (18,8%). Ζ Διιάδα θαηαιακβάλεη 

ηελ 30ε ζέζε κε 16,0% θαη πάιη ακέζσο κεηά ηελ Ηηαιία (15,9%) θαη πξηλ ηελ 

Ηζπαλία (17,1%). 

Με βάζε ηελ παξαπάλσ έξεπλα ε Διιάδα ηνπνζεηείηαη ζε θάζε πεξίπησζε 

κεηαμχ ησλ ρσξψλ κε ηηο ρακειφηεξεο επηδφζεηο ηνπ πίλαθα κε πνζνζηά 16% 

(βαζηθή θαηάηαμε). ηελ ίδηα έξεπλα παξαηεξείηαη φηη ηα πνζνζηά «θηψρεηαο» 

απμάλνληαη ζε επηιεγκέλεο θνηλσληθέο νκάδεο, φπσο ζηηο κνλνγνλετθέο 

νηθνγέλεηεο (απφ 17,2%) απμάλνπλ ζε 24,3%, ζηηο νηθνγέλεηεο κε ρακειφ 

κνξθσηηθφ επίπεδν γνλέσλ ζε 50,8% θαη ζε νηθνγέλεηεο κεηαλαζηψλ ζε 42,2%. 

χκθσλα κε ηελ ηξηκεληαία έθζεζή ηεο ε Κνκηζηφλ, θάησ απφ ην φξην ηεο 

θηψρεηαο δεη πιένλ ην 68% ησλ Διιήλσλ, ελψ κέζα ζην πξψην ηξίκελν ηνπ 

2012 ράζεθαλ 400.00 ζέζεηο εξγαζίαο θαη νη άλεξγνη απμήζεθαλ θαηά 8,7% ζε 
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ζρέζε κε ην αληίζηνηρν δηάζηεκα ηνπ 2011 θαη θαηά 25% ην 2011 ζε ζρέζε κε 

ην2009.  

χκθσλα κε άιιε έθζεζε ηεο Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο γηα ηελ θνηλσληθή 

θαηάζηαζε ζηε ΔΔ, ην 2011 νη άζηεγνη ζηε ρψξα καο απμήζεθαλ θαηά 25%, ζε 

ζρέζε κε ην 2009, θαη αλέξρνληαη ζε 20.000. Πάλσ απφ ην ήκηζπ ησλ αζηέγσλ 

εληνπίδνληαη ζηελ Αζήλα θαη ηνλ Πεηξαηά (11.000 - απφ ηνπο νπνίνπο 8.000 είλαη 

Διιεληθήο ππεθνφηεηαο). Αλαθέξεηαη ζην πφξηζκα πσο ην πξφβιεκα ησλ 

αζηέγσλ έρεη θάλεη επίζεο ηελ εκθάληζή ηνπ ζε πφιεηο φπσο ηα Υαληά, ην 

Ζξάθιεην Κξήηεο θαη ηα Σξίθαια, ηελ έθζεζε ππνγξακκίδεηαη φηη ιφγσ ηεο 

θξίζεο έρεη απμεζεί ν αξηζκφο ησλ αζηέγσλ κε πςειή κφξθσζε πνπ είραλ 

ηθαλνπνηεηηθφ βηνηηθφ επίπεδν, ρσξίο ςπρνινγηθά πξνβιήκαηα ή πξνβιήκαηα 

εμάξηεζεο, νη νπνίνη πιένλ «δελ ηα βγάδνπλ πέξα», έρνληαο ράζεη ηε δνπιεηά 

ηνπο. Ζ Δπηηξνπή ζεκεηψλεη επίζεο φηη ην 27,7% ηνπ πιεζπζκνχ ζηελ Διιάδα 

δεη θάησ απφ ην φξην ηεο θηψρεηαο (δειαδή κε εηζφδεκα θάησ απφ ην 60% ηνπ 

κέζνπ εζληθνχ εηζνδήκαηνο) ή είλαη θνηλσληθά απνθιεηζκέλν. Όια ηα 

παξαπάλσ έρνπλ σο ινγηθφ απνηέιεζκα ηελ αλαζθάιεηα ησλ θαηαλαισηψλ θαη 

ζπλεπψο κείσζε ηεο θαηαλάισζεο. Χο ζπλέπεηα ππάξρεη κεγαιχηεξε κείσζε 

ησλ πσιήζεσλ γηα ηηο επηρεηξήζεηο, απνιχζεηο, αχμεζε επηζθαιεηψλ, κε 

εθπιήξσζε ιεμηπξφζεζκσλ νθεηιψλ πξνο επηρεηξήζεηο θαη δεκφζην, εμειίμεηο 

πνπ δηεπξχλνπλ νινέλα θαη πεξηζζφηεξν ηνλ θαχιν θχθιν ηεο θξίζεο.  

Σν κνξθσηηθφ επίπεδν ηνπ ειιεληθνχ εξγαηηθνχ δπλακηθνχ έρεη βειηησζεί 

εληππσζηαθά ηα ηειεπηαία ρξφληα. Σελ ηειεπηαία δεθαεηία ν αξηζκφο ησλ 

καζεηψλ πνπ εηζάγνληαη ζηα ειιεληθά θαη μέλα Παλεπηζηήκηα έρεη δηπιαζηαζηεί. 

ηνλ πίλαθα 2.7 θαη ζην δηάγξακκα 2.5 θαίλεηαη ην επίπεδν κφξθσζεο ηνπ 

εξγαηηθνχ δπλακηθνχ ηεο Διιάδαο ην Β΄ ηξίκελν ηνπ 2012. Όπσο παξαηεξείηαη 

ην 26,4% ηνπ πιεζπζκνχ θαηέρεη ηίηιν ζπνπδψλ (ΑΔΗ,ΣΔΗ) θαη ην 30,3% έρεη 

ηειεηψζεη ην Λχθεην. 
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Πίλαθαο 2.7 : Πιεζπζκόο ειηθίαο 15 εηώλ θαη άλσ, θαηά επίπεδν 
εθπαίδεπζεο. Β΄ ηξίκελν 2012 

Δπίπεδν εθπαίδεπζεο 
Αξηζκόο ζην ζύλνιν 
ηνπ πιεζπζκνύ 

Έρνπλ κεηαπηπρηαθφ ηίηιν 176,39 

Πηπρηνχρνη αλσηάησλ ζρνιψλ 1.156,94 

Πηπρηνχρνη αλσηέξσλ ηερληθψλ-επαγγεικαηηθψλ 
ζρνιψλ 1.142,65 

Έρνπλ απνιπηήξην κέζεο εθπαίδεπζεο 2.835,01 

Έρνπλ ηειεηψζεη ηελ Β΄ ηάμε κέζεο εθπαίδεπζεο 
(γπκλάζην) 1.170,64 

Έρνπλ απνιπηήξην ζηνηρεηψδνπο εθπαίδεπζεο 2.415,84 

Γελ ηειείσζαλ ηε ζηνηρεηψδε εθπαίδεπζε 260,91 

Γελ πήγαλ θαζφινπ ζε ζρνιείν 211,31 

Γεληθό ζύλνιν  9.369,69 

Πεγή: ΔΛΣΑΣ   

 

Ο παξαπάλσ πίλαθαο απνηππψλεηαη θαη δηαγξακκαηηθά σο αθνινχζσο. 
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Γηάγξακκα 2.5: Δπίπεδν Δθπαίδεπζεο  

 

Πεγή: ΔΛΣΑΣ 

 

Ο ζχγρξνλνο ηξφπνο δσήο ππαγνξεχεη γξήγνξνπο ξπζκνχο, πνιιέο ψξεο 

εξγαζίαο, απμεκέλν άγρνο θαη κείσζε ηνπ ειεχζεξνπ ρξφλνπ. Όιεο απηέο νη 

θαηαζηάζεηο νδεγνχλ ζε αιιαγέο ησλ θαηαλαισηηθψλ θαη δηαηξνθηθψλ 

ζπλεζεηψλ ησλ Διιήλσλ. Οη Έιιελεο ηξψλε θαηά κέζν φξν 3,4 γεχκαηα ηελ 

εκέξα, κε ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ λα κελ ηξψεη πξσηλφ, λα παξαγγέιλεη πνιχ 

ζπρλά έηνηκν θαγεηφ θαη λα θαηαιακβάλεη πςειέο ζέζεηο ζηελ ηαμηλφκεζε ησλ 

πιένλ ππέξβαξσλ ιαψλ ηεο Δπξψπεο. Αληίζεηα, θαίλεηαη λα θπξηαξρεί ε ηάζε 

γηα ελεκέξσζε θαη θαηαλάισζε πην πγηεηλψλ ηξνθψλ θαζψο θαη βαζηθψλ 

θαηεγνξηψλ ηξνθίκσλ ηεο Μεζνγεηαθήο Γηαηξνθήο. Σν θαηλφκελν απηφ έρεη 

νδεγήζεη θαη ζηελ αλάδεημε θαηεγνξηψλ πξντφλησλ πνπ κέρξη πξφηηλνο δελ 

ππήξραλ ζηελ Διιεληθή αγνξά, φπσο είλαη ηα βηνινγηθά πξντφληα θαη ηα 

ηξφθηκα πςειήο ζξεπηηθήο αμίαο. Απηέο νη θαηεγνξίεο πξντφλησλ, αλ θαη κηθξέο 

ζε κέγεζνο, αλαπηχζζνληαη ξαγδαία. Σαπηφρξνλα, ηα ηειεπηαία ρξφληα 

δηαπηζηψλεηαη ζηξνθή ησλ θαηαλαισηηθψλ ζπλεζεηψλ πξνο πξντφληα πνπ 

πιεζηάδνπλ πεξηζζφηεξν ζηελ γεχζε θαη ζηελ φςε ηα θξέζθα πξντφληα. 

Αξηζκφο ζην ζχλνιν 
ηνπ πιεζπζκνχ; 

Έρνπλ κεηαπηπρηαθφ 
ηίηιν; 176,39; 2% 

Αξηζκφο ζην ζχλνιν 
ηνπ πιεζπζκνχ; 

Πηπρηνχρνη αλσηάησλ 
ζρνιψλ; 1.156,94; 

12% 

Αξηζκφο ζην ζχλνιν 
ηνπ πιεζπζκνχ; 

Πηπρηνχρνη αλσηέξσλ 
ηερληθψλ-

επαγγεικαηηθψλ 
ζρνιψλ; 1.142,65; 

12% 

Αξηζκφο ζην ζχλνιν 
ηνπ πιεζπζκνχ; 

Έρνπλ απνιπηήξην 
κέζεο εθπαίδεπζεο; 

2.835,01; 30% 

Αξηζκφο ζην ζχλνιν 
ηνπ πιεζπζκνχ; 

Έρνπλ ηειεηψζεη ηελ 
Β΄ ηάμε κέζεο 
εθπαίδεπζεο 

(γπκλάζην); 1.170,64; 
13% 

Αξηζκφο ζην ζχλνιν 
ηνπ πιεζπζκνχ; 

Έρνπλ απνιπηήξην 
ζηνηρεηψδνπο 
εθπαίδεπζεο; 
2.415,84; 26% 

Αξηζκφο ζην 
ζχλνιν ηνπ 
πιεζπζκνχ; 

Γελ 
ηειείσζαλ ηε 
ζηνηρεηψδε 

εθπαίδεπζε; 
260,91; 3% 

Αξηζκφο ζην 
ζχλνιν ηνπ 

πιεζπζκνχ; Γελ 
πήγαλ θαζφινπ 

ζε ζρνιείν; 
211,31; 2% 

Δπίπεδν Δθπαίδεπζεο 
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Δπίζεο, πξντφληα πνπ ζπκίδνπλ ηελ «θνπδίλα ηεο κακάο», δειαδή ηηο 

παξαδνζηαθέο γεχζεηο, αλαθηνχλ ζπλερψο έδαθνο θαη παξνπζηάδνπλ κεγάιε 

αλάπηπμε. 

Ζ αιιαγή ζην ζχζηεκα αμηψλ θαη ζηελ νξγάλσζε ηεο νηθνγελεηαθήο δσήο έρεη 

σο απνηέιεζκα νη ζρέζεηο κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο νηθνγέλεηαο, ηδηαίηεξα κεηαμχ 

ησλ ζπδχγσλ, λα κεηαβάιινληαη. Πξνδηαγξάθνληαο έηζη λένπο 

ζπκπιεξσκαηηθνχο ξφινπο ηνπ άλδξα θαη ηεο γπλαίθαο ζρεηηθά κε ηελ 

νξγάλσζε ηεο νηθνγελεηαθήο δσήο. Ζ αιιαγή ηεο θνηλσληθήο ζέζεο ηεο 

γπλαίθαο θαη ε αχμεζε ηεο ζπρλφηεηαο ηνπ θαηλνκέλνπ ηεο κεηξφηεηαο εθηφο 

γάκνπ φπσο θαη νη εμειίμεηο ζηνλ ηνκέα ηεο ηαηξηθήο (λέεο κέζνδνη 

αληηζχιιεςεο, ηερλεηή γνληκνπνίεζε θ.ά.) δίλνπλ ηε δπλαηφηεηα ζηηο γπλαίθεο 

λα επηιέμνπλ πιένλ ζπλεηδεηά πφηε ζα γίλνπλ κεηέξεο. Ζ αηηία απηνχ ηνπ 

θαηλνκέλνπ ζρεηίδεηαη άκεζα κε ηα νηθνλνκηθά θαη ηα θνηλσληθνπνιηηηθά 

γεγνλφηα, θαζψο θαη κε ηελ θνηλσληθννηθνλνκηθή πνιηηηθή πνπ εθαξκφδεηαη γηα 

ηελ νηθνγέλεηα θαη ηελ εξγαζία. 

Απφ ηα παξαπάλσ, γίλεηαη αληηιεπηή ε αλαγθαηφηεηα, θάζε επηρείξεζεο λα 

αλαιχεη δηεμνδηθά ην θνηλσληθνπνιηηηθφ πεξηβάιινλ ζην νπνίν 

δξαζηεξηνπνηείηαη θαη λα πξνζαξκφδεηαη ηαρχηαηα ζηα λέα δεδνκέλα θαη ζηηο 

ξαγδαίεο εμειίμεηο. Οη επηρεηξήζεηο πξέπεη λα αληηιακβάλνληαη ηηο 

κεηαβαιιφκελεο πξνζδνθίεο ηεο ζεκεξηλήο θνηλσλίαο θαη λα ζπλδπάδνπλ ην 

γξήγνξν θαγεηφ κε ηελ πγηεηλή δηαηξνθή, ηα βηνινγηθά πξντφληα θαη φιεο ηηο 

θαηλνχξγηεο ηάζεηο ψζηε λα βξίζθνληαη ζηελ πξψηε γξακκή ηεο επηινγήο ησλ 

θαηαλαισηψλ.  
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2.5 Σερλνινγηθό Πεξηβάιινλ 

 

Ζ αλάιπζε ηνπ ηερλνινγηθνχ εμσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο αθνξά ηηο ηερλνινγηθέο 

ηάζεηο ή ηερλνινγηθά επηηεχγκαηα πνπ ιακβάλνπλ ρψξα έμσ απφ ηνλ θιάδν θαη 

είλαη δπλαηφλ λα έρνπλ ζεκαληηθή επίδξαζε ηφζν ζηνπο ηνκείο δξαζηεξηφηεηαο 

κηαο επηρείξεζεο φζν θαη ζηελ ράξαμε ησλ επηκέξνπο ζηξαηεγηθψλ ηεο. Σν 

ηερλνινγηθφ πεξηβάιινλ πεξηιακβάλεη : 

 Σηο αλαθαιχςεηο ηεο επηζηήκεο 

 Σηο επηπηψζεηο απφ ηελ αλάπηπμε ζπζρεηηζκέλσλ πξντφλησλ 

(αληαγσληζηηθψλ ή ππνθαηάζηαησλ) 

 Σηο βειηηψζεηο ησλ κεραλεκάησλ θαη ησλ κεζφδσλ παξαγσγήο 

 Σελ πξφνδν ηεο απηνκαηνπνίεζεο 

 Σελ πξφνδν ηεο επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ 

 πλνιηθή Κπβεξλεηηθή δαπάλε γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε 

 

Σν ηερλνινγηθφ πεξηβάιινλ παξνπζηάδεη ηηο ηαρχηεξεο αιιαγέο ζε ζρέζε κε ηα 

ππφινηπα είδε ηνπ καθξν-πεξηβάιινληνο. Οη ηερλνινγηθέο ηάζεηο πνπ 

επηθξαηνχλ ζε κηα νηθνλνκία ή νη ηερλνινγηθέο αλαθαιχςεηο πνπ έξρνληαη ζηελ 

επηθάλεηα κπνξνχλ λα έρνπλ ζεκαληηθφ φθεινο ζε πνιιαπινχο βηνκεραληθνχο 

θιάδνπο θαη επηρεηξήζεηο. Βέβαηα, ππάξρεη θαη ε άιιε φςε, δειαδή ε 

πεξίπησζε φπνπ κηα λέα ηερλνινγία λα απνηειεί θαη απεηιή εάλ ε επηρείξεζε 

δελ πξνζαξκνζηεί άκεζα θαη επηηπρεκέλα. 

 

Ζ επηηάρπλζε ηνπ ξπζκνχ ηερλνινγηθήο αλάπηπμεο θαη αιιαγήο απνηειεί 

ζήκεξα ινηπφλ απφ ηα πξναπαηηνχκελα γηα λα κπνξέζεη κηα ρψξα λα 

ζπκκεηέρεη ζηελ παγθφζκηα αγνξά (Dahlman, 2005). Γπζηπρψο ε Διιάδα 

βξίζθεηαη πνιχ θάησ απφ ηνλ κέζν φξν ησλ ρσξψλ-κειψλ ηνπ ΟΟΑ, φζνλ 

αθνξά φια ζρεδφλ ηα θξηηήξηα πνπ αμηνινγνχλ, ζπγθξηηηθά, ηηο επηδφζεηο ηνπ 

εζληθνχ ζπζηήκαηνο επηζηήκεο θαη θαηλνηνκίαο ηεο, ζχκθσλα κε ηε λέα έθζεζε 

ηνπ Οξγαληζκνχ Οηθνλνκηθήο πλεξγαζίαο θαη Αλάπηπμεο "OECD Science, 

Technology and Industry Outlook 2012". Ο Οξγαληζκφο ηνλίδεη φηη ηξία είλαη ηα 

ζέκαηα αηρκήο ζην πεδίν ηεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο ζηελ Διιάδα, ηα νπνία 

ρξήδνπλ άκεζεο αληηκεηψπηζεο: λα βειηησζνχλ ην ζεζκηθφ πιαίζην θαη νη 
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γεληθφηεξεο ζπλζήθεο ψζηε λα εληζρπζεί ε θαηλνηνκία θαη λα απνηειέζεη ηνλ 

ππξήλα ηεο αληαγσληζηηθφηεηαο ηεο ειιεληθήο νηθνλνκίαο θαη, ηέινο, λα 

κεηαηξαπεί ε επηδεηλνχκελε «δηαξξνή εγθεθάισλ» ζε «θπθινθνξία 

εγθεθάισλ». 

 

χκθσλα κε ηελ κειέηε νη δαπάλεο γηα Έξεπλα θαη Αλάπηπμε (R&D) έρνπλ 

"θνιιήζεη" κφιηο ζην 0,60% ηνπ ειιεληθνχ ΑΔΠ (ν παιαηφηεξνο εζληθφο ζηφρνο 

γηα πνζνζηφ 1,5% ηνπ ΑΔΠ έσο ην 2020 ζεσξείηαη πιένλ αλέθηθηνο, πνιχ δε 

πεξηζζφηεξν κε βάζε ηηο παξνχζεο νηθνλνκηθέο ζπγθπξίεο). Δπηπιένλ, ζην 

ζχλνιν ησλ ζρεηηθψλ εγρψξησλ δαπαλψλ, θπξηαξρνχλ νη δεκφζηεο επελδχζεηο 

γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε, νη νπνίεο φκσο, παξφια απηά, παξακέλνπλ πνιχ 

ρακειφηεξεο απφ ηνλ κέζν φξν ηνπ ΟΟΑ. Απφ ηελ άιιε, νη αληίζηνηρεο 

δαπάλεο ησλ ειιεληθψλ επηρεηξήζεσλ γηα R&D είλαη απνιχησο αλεπαξθείο, 

φληαο νη δεχηεξεο ρακειφηεξεο κεηαμχ ησλ ρσξψλ ηνπ ΟΟΑ, ελψ θπξηνιεθηηθά 

ζηνλ «πάην» ηνπ ΟΟΑ βξίζθεηαη θαη ν αξηζκφο ησλ λέσλ εκπνξηθψλ 

θαηλνηνκηθψλ παηεληψλ, είηε απφ ειιεληθέο εηαηξείεο είηε απφ ειιεληθά 

παλεπηζηήκηα. 

 

Παξάιιεια, ππνγξακκίδεηαη φηη, κέζα ζε έλα ηέηνην ζθεληθφ, δηαξξένπλ 

δηαξθψο λέα «κπαιά» ζην εμσηεξηθφ, θάηη πνπ εληείλεηαη δηαξθψο ιφγσ ηεο 

ζπλερηδφκελεο νηθνλνκηθήο θξίζεο. Ο ΟΟΑ επηζεκαίλεη φηη ε νηθνλνκηθή θξίζε 

νδεγεί ζε πεξαηηέξσ ζπξξίθλσζε ηφζν ησλ δεκνζίσλ φζν θαη ησλ ηδησηηθψλ 

επελδχζεσλ γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε ζηελ Διιάδα, κε ζπλέπεηα πιένλ ηα 

δηαξζξσηηθά θεθάιαηα ηεο ΔΔ λα παξακέλνπλ νπζηαζηηθά, ε ζεκαληηθφηεξε 

πεγή ρξεκαηνδφηεζεο ησλ φπνησλ εγρψξησλ θαηλνηνκηψλ. Ο Οξγαληζκφο 

ππνζηεξίδεη πσο, γη' απηφ αθξηβψο ην ιφγν, ε βαζηθή πξφθιεζε είλαη λα 

απνξξνθεζνχλ πιήξσο απηνί νη θνηλνηηθνί πφξνη θαη λα ρξεζηκνπνηεζνχλ 

απνηειεζκαηηθά. 

Ζ δηεζλήο νηθνλνκηθή θξίζε, πνπ ραξαθηεξίδεηαη κεηαμχ άιισλ απφ έιιεηςε 

δήηεζεο θαη δπζθνιία ρξεκαηνδφηεζεο, έρεη σο ζπλέπεηα ηελ κεγάιε κείσζε 

ησλ δαπαλψλ ησλ επηρεηξήζεσλ γηα Έξεπλα θαη Σερλνινγία (R&D). ηελ κειέηε 

επηζεκαίλεηαη φηη ε πηψζε ησλ επελδχζεσλ ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα ζηνπο ηνκείο 

ηεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο αληηζηαζκίδεηαη ελ κέξεη απφ ηελ αχμεζε ησλ 
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αληίζηνηρσλ δεκφζησλ επελδπηηθψλ δαπαλψλ, θαζψο πνιιέο θπβεξλήζεηο 

(φπσο ησλ ΖΠΑ, ηεο Γεξκαλίαο, ηεο νπεδίαο, ηεο Διβεηίαο, ηνπ Καλαδά, ηεο 

Απζηξαιίαο θ.α.) δίλνπλ πξφζζεηα θίλεηξα θαη επηδνηήζεηο. Όκσο, απηφ δελ 

ηζρχεη γηα ρψξεο φπσο ε Διιάδα, ε Ηζπαλία, ε Ηξιαλδία, ε ινβαθία, ε ινβελία 

θ.α., ζηηο νπνίεο παξαηεξείηαη κείσζε ησλ θξαηηθψλ δαπαλψλ γηα R&D, ηάζε 

πνπ αλακέλεηαη λα ζπλερηζηεί θαη ηα επφκελα ρξφληα. Γεκηνπξγνχληαη έηζη 

ρψξεο δηαθφξσλ «ηαρπηήησλ» ζην εζσηεξηθφ ηνπ ΟΟΑ, φζνλ αθνξά ηελ 

ελίζρπζε ηεο έξεπλαο θαη ηερλνινγίαο, ηεο θαη' εμνρήλ «αηκνκεραλήο» ηεο 

νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο. 

χκθσλα κε έξεπλα ηεο Eurostat, απφ ηηο 203 πεξηνρέο ηεο Δπξψπεο ησλ 27, 

ζηελ ηειεπηαία ζέζε (203ε ζέζε) αλαθνξηθά κε ηελ θαηλνηνκία βξίζθεηαη ην 

Νφηην Αηγαίν, ελψ ην Βφξεην Αηγαίν, ε Γπηηθή Μαθεδνλία, ε Θεζζαιία, ε 

Πεινπφλλεζν, θαη ε Αλαηνιηθή Μαθεδνλία θαη Θξάθε θαηαιακβάλνπλ 

αληίζηνηρα ηελ 202ε, ηελ 201ε, ηελ 200ε, ηελ 199ε θαη ηελ 197ε. Ζ ρακειή απηή 

ζέζε νθείιεηαη ζην φηη ε Διιάδα επελδχεη έλα πνιχ ρακειφ πνζνζηφ ηνπ ΑΔΠ 

ζηελ έξεπλα. Υψξεο φπσο ε Σνπξθία ή ε Πνξηνγαιία είλαη αξθεηά κπξνζηά 

καο, ελψ θάπνηεο ζθαλδηλαβηθέο ρψξεο θαη νη ΖΠΑ έρνπλ θαη έσο 5 θνξέο 

κεγαιχηεξν πνζνζηφ (R&D σο % ΑΔΠ). 

 

Ζ βηνκεραλία Σξνθίκσλ θαη Πνηψλ ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε κπνξεί λα 

απνηειεί έλαλ απφ ηνπο βαζηθφηεξνπο ππιψλεο ηεο επξσπατθήο κεηαπνίεζεο, 

φκσο πζηεξεί ζηαζεξά ζε δαπάλεο γηα Έξεπλα & Αλάπηπμε (R&D) ζε ζρέζε κε 

άιιεο βηνκεραλίεο, παξφιν πνπ ζηε ζρεηηθή θαηάηαμε θαηά ην 2010 αλήιζε ζε 

πςειφηεξε ζέζε ζε ζρέζε κε πξνεγνχκελα έηε. πγθεθξηκέλα6, ην 2010 ν 

θιάδνο θαηαηάζζεηαη ζηελ 11ε ζέζε ζηελ θαηάηαμε ησλ επξσπατθψλ θιάδσλ 

κε βάζε ηνλ εηήζην ξπζκφ κεγέζπλζεο ησλ επελδπηηθψλ ηνπο δαπαλψλ ζε 

Έξεπλα & Αλάπηπμε θαη ζηελ 15ε ζέζε κε βάζε ηηο δαπάλεο. ε απφιπηα 

κεγέζε, νη επελδπηηθέο δαπάλεο ηνπ επξσπατθνχ θιάδνπ Σξνθίκσλ ζε Έξεπλα 

& Αλάπηπμε θζάλνπλ ηα 2.097 εθαη. επξψ θαηά ην 2010, ζεκεηψλνληαο άλνδν 

ηεο ηάμεο ηνπ 5,9% ζε ζρέζε κε ην πξνεγνχκελν έηνο, αιιά κφιηο θαηά 3,7% 

θαηά κέζν φξν ηξηεηίαο 2008-2010. 

                                                           
6
 The 2010 EU Industrial R&D Investment Scoreboard, European Commission, JRC and DG RTD 
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Μέρξη ην Γεθέκβξην ηνπ 2011, απφ ηα 1,5 θαη πιένλ δηο επξψ, ηα νπνία είλαη 

δηαζέζηκα απφ ην ΔΠΑ 2007-2013 γηα ηελ έξεπλα θαη ηελ θαηλνηνκία, είρε 

δεζκεπζεί έλα πνζφ ηεο ηάμεο ησλ 48 εθ. επξψ κε νπζηαζηηθά κφιηο 6 εθ. επξψ 

λα έρνπλ απνξξνθεζεί απφ ηα ζπλνιηθά θνλδχιηα.  Δπηπιένλ, πξνθχπηεη φηη 

ζρεδφλ ζε κεδεληθά επίπεδα αλέξρεηαη θαη ε απνξξφθεζε πφξσλ γηα ηελ 

ηφλσζε ηεο έξεπλαο θαη ηεο θαηλνηνκίαο θαη ηεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο ησλ ΜΜΔ, 

θαζψο απφ ην ζχλνιν ησλ 606,4 εθαη. επξψ έρνπλ δεζκεπζεί κφιηο 2,5 εθαη. 

επξψ.  

 

Ο ηνκέαο ησλ ηξνθίκσλ έρεη βειηησζεί κε ηελ εθαξκνγή λέσλ ηερλνινγηψλ, 

φπσο ε εηζαγσγή λέσλ ζχγρξνλσλ κεραλεκάησλ, ηα νπνία δηεπθνιχλνπλ θαη 

επηηαρχλνπλ ηελ παξαγσγή. Ζ απηνκαηνπνίεζε ησλ δηαθφξσλ ιεηηνπξγηψλ 

εμνηθνλνκεί ελέξγεηα θαη πξνζδίδεη πνηφηεηα ζηα  παξαγφκελα πξντφληα. Ζ 

πξφνδνο ηεο ηερλνινγίαο ηξνθνδνηεί ζπλερψο ηηο επηρεηξήζεηο κε λέεο 

δπλαηφηεηεο. Ζ ηερλνινγία έρεη ζπκβάιιεη, ζηελ εμέιημε ησλ ζπζθεπαζηψλ ησλ 

ηξνθίκσλ, γεγνλφο πνπ επηηξέπεη ηελ αζθαιή δηαλνκή, θχιαμε θαη δηάζεζε ησλ 

πξντφλησλ. ηνλ ηνκέα ησλ ηξνθίκσλ, δεκηνπξγνχληαη ζπλερψο λέα πξντφληα 

γηα ηελ θάιπςε ησλ ζχγρξνλσλ αλαγθψλ ηνπ θαηαλαισηή. Οη λέεο δηαηξνθηθέο 

ζπλήζεηεο θαη ε ζηξνθή ησλ θαηαλαισηψλ ζε νινέλα θαη πην πγηεηλά πξφηππα 

πςειήο ζξεπηηθήο αμίαο επηβάιινπλ ζηε βηνκεραλία ηξνθίκσλ λα βξίζθεηαη ζε 

ζπλερή εγξήγνξζε. 

Ζ γξήγνξε αθνκνίσζε θαη πξνζαξκνγή ησλ επηρεηξήζεσλ ζηηο αιιαγέο ηνπ 

εμσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο κε ηε βνήζεηα ηεο πιεξνθνξηθήο ηερλνινγίαο, ηνπο 

επηηξέπεη λα αλαθαιχςνπλ θεξδνθφξεο επθαηξίεο. Σηο νπνίεο αθνχ 

εθκεηαιιεπζνχλ απνθηνχλ δηαξθή αληαγσληζηηθά πιενλεθηήκαηα, γεγνλφο πνπ 

ηηο επηηξέπεη λα αληηκεησπίζνπλ απνηειεζκαηηθφηεξα ηνπο αληαγσληζηέο ηνπο 

θαη λα θαηαιάβνπλ κηα απξφζβιεηε ζέζε ζηνλ θιάδν ησλ αικπξψλ ζλαθ. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3  
ΑΝΑΛΤΖ ΚΛΑΓΟΤ ΑΛΜΤΡΧΝ ΝΑΚ 
 

3.1 Πεξηγξαθή ησλ Σειηθώλ Πξντόλησλ (Αικπξά λαθ) 

 

Ο εμεηαδφκελνο θιάδνο απαξηίδεηαη θπξίσο απφ κεγάινπ κεγέζνπο εηαηξείεο 

(παξαγσγηθέο θαη εηζαγσγηθέο), ε πιεηνςεθία ησλ νπνίσλ δξαζηεξηνπνηείηαη 

ζηνλ επξχηεξν θιάδν ησλ εηδψλ δηαηξνθήο. Ζ δήηεζε αικπξψλ ζλαθ 

θαιχπηεηαη θπξίσο απφ εγρσξίσο παξαγφκελα πξντφληα, θαζψο νη εηζαγσγέο 

θπκαίλνληαη ζε ρακειά επίπεδα. 

 

Σα ηππνπνηεκέλα αικπξά ζλαθ παξαζθεπάδνληαη κε βάζε θπξίσο ηελ παηάηα, 

ην θαιακπφθη, ην ξηδάιεπξν θαη ζηηάιεπξν. Αλάινγα κε ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν 

παξαζθεπάδνληαη, ηα αικπξά ζλαθ δηαθξίλνληαη ζηηο αθφινπζεο βαζηθέο 

θαηεγνξίεο:  

 

 Σα ηζηπο (potato chips)  

Ζ πξψηε χιε απηψλ είλαη απηνχζηα ε παηάηα, απνθινησκέλε θαη θνκκέλε ζε 

ιεπηέο θέηεο, ζε επίπεδε ή θπκαηηζηή κνξθή, ε νπνία ηεγαλίδεηαη ή ςήλεηαη θαη 

ζηε ζπλέρεηα πξνζηίζεηαη ην επηζπκεηφ γεπζηηθφ ζπζηαηηθφ (αιάηη, ξίγαλε θ.α.).  

 

 Σα κνξθνπνηεκέλα ζλαθ (shapes & flavors) ή extruded snacks  

Σα κνξθνπνηεκέλα ζλαθ πεξηιακβάλνπλ δχν ππνθαηεγνξίεο: πξντφληα απφ 

άιεπξν παηάηαο ζε ζρήκα chips θαη πξντφληα απφ θαιακπνθάιεπξν, 

παηαηάιεπξν θαη ξπδάιεπξν, ηα νπνία παξαζθεπάδνληαη κε δηφγθσζε θαη 

κνξθνπνίεζε (extrusion) κίγκαηνο ησλ αλσηέξσ δεκεηξηαθψλ πνπ ςήλνληαη κε 

εηδηθφ ηξφπν. ηε δεχηεξε θαηεγνξία ζπγθαηαιέγνληαη ζλαθ φπσο ηα γαξηδάθηα, 

θνπληνχληα, πηηζίληα θαζψο θαη άιια κε βαζηθή πξψηε χιε ην θαιακπνθάιεπξν.  

 

 Λνηπά αικπξά ζλαθ (ηχπνπ bake rolls θιπ.) 

Σα αικπξά ζλαθ ηχπνπ cream cracker θηηάρλνληαη απφ πξνδχκη θαη ζηξψζεηο 

ιεπηήο δχκεο, ηα νπνία ζηε ζπλέρεηα ςήλνληαη. Αλήθνπλ ζηελ θαηεγνξία ησλ 
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ακπινχρσλ ηξνθίκσλ, απνηεινχλ θαιή πεγή ζχλζεησλ πδαηαλζξάθσλ γεγνλφο 

πνπ επηηξέπεη λα εληαρζνχλ ζην πξφγξακκα δηαηξνθήο καδί κε ηα ππφινηπα 

ακπινχρα ηξφθηκα. Σα αικπξά ζλαθ ηχπνπ bake rolls είλαη ςεκέλα chips απφ 

ςσκί, ιεπηνθνκκέλα θαη ηξαγαληζηά κε βαζηθή πξψηε χιε ην ςσκί, ελψ 

δηαηίζεληαη ζε επξεία γθάκα γεχζεσλ. 

 

3.2 Ζ Εήηεζε Αικπξώλ λαθ 

 

Σα αικπξά ζλαθ απνηεινχλ ζπκπιήξσκα ηνπ βαζηθνχ δηαηηνινγίνπ θαη 

θαηαλαιψλνληαη ζηε δηάξθεηα ηεο εκέξαο αλάκεζα ζηα θπξίσο γεχκαηα. Ο 

ζχγρξνλνο ηξφπνο δσήο, ν νπνίνο ραξαθηεξίδεηαη απφ έληνλνπο ξπζκνχο θαη 

δηάζεζε κεγάινπ κέξνπο ηνπ εκεξήζηνπ ρξφλνπ εθηφο νηθίαο, κεηαβάιιεη ην 

ρξφλν θαη ηε ζεηξά ησλ γεπκάησλ, επλνψληαο ηελ θαηαλάισζε πξφρεηξνπ 

θαγεηνχ θαη ζλαθ. Ζ ζηξνθή ηνπ Έιιελα θαηαλαισηή αθνινπζψληαο θαη ηελ 

παγθφζκηα ηάζε ζηελ θαηαλάισζε πην πγηεηλψλ θαη κε ιηγφηεξεο ζεξκίδεο 

ηξνθψλ, επεξεάδεη αξλεηηθά ηελ αγνξά ησλ αικπξψλ ζλαθ, ηα νπνία ζεσξείηαη 

φηη πεξηέρνπλ αξθεηά ιηπαξά, αιάηη θαη ζεξκίδεο.  

 

Σα ελ ιφγσ πξντφληα είλαη δεκνθηιή θπξίσο ζηα παηδηά θαη ζηνπο λεαξήο 

ειηθίαο θαηαλαισηέο. εκεηψλεηαη φηη βάζεη ηεο Τγεηνλνκηθήο Γηάηαμεο, 

93828/31.07.2006, γηα ηνπο θαλφλεο πγηεηλήο θαη ηνλ θαζνξηζκφ ησλ πξντφλησλ, 

πνπ δηαηίζεληαη, απφ ηα θπιηθεία δεκνζίσλ θαη ηδησηηθψλ ζρνιείσλ, φπσο απηή 

δεκνζηεχηεθε, ζην ΦΔΚ 1183/31.08.2006, πθίζηαηαη απαγφξεπζε πψιεζεο 

κηαο νκάδαο πξντφλησλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ θαη ησλ κνξθνπνηεκέλσλ 

ζλαθ, απφ ηα θπιηθεία ησλ ζρνιείσλ. Χζηφζν, ππάξρεη πιεζψξα ζεκείσλ 

πψιεζεο (πεξίπηεξα, θαηαζηήκαηα ςηιηθψλ, θιπ.) πιεζίνλ ησλ ζρνιείσλ, 

κέζσ ησλ νπνίσλ θαη νη καζεηέο κπνξνχλ λα πξνκεζεπηνχλ αικπξά ζλαθ. Ζ 

δήηεζε ησλ ηππνπνηεκέλσλ αικπξψλ ζλαθ επεξεάδεηαη αξλεηηθά απφ ηελ 

αχμεζε ηνπ αξηζκνχ ησλ παξεκθεξψλ θαη ππνθαηάζηαησλ πξντφλησλ, φπσο ηα 

θξηηζίληα, ηα παμηκάδηα, ηα (αικπξά) κπηζθφηα, ηα θξνπαζάλ θ.α., ηα νπνία 

δηαηίζεληαη απφ ηα ίδηα θαλάιηα δηαλνκήο θαη νη ηηκέο ηνπο είλαη εμίζνπ πξνζηηέο 

ζην επξχ θαηαλαισηηθφ θνηλφ.   

 



Ζ ΣΡΑΣΖΓΗΚΖ ΣΖ TASTY FOODS ΑΒΓΔ 
 

 
 71  

 

Ζ θαηαλάισζε αικπξψλ ζλαθ κπνξεί λα εληζρπζεί κε ηε ζσζηή πξνβνιή θαη 

πξνψζεζε. Λακβάλνληαο ππφςε φηη ηα πξντφληα απηά απνηεινχλ πεξηζζφηεξν 

αληηθείκελν απζφξκεηεο δήηεζεο, ε δηαθήκηζε παίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ 

ελίζρπζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ θαη πξντφλησλ. Οη εηαηξείεο ζηνρεχνπλ ζηελ 

θαζηέξσζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ ηνπο, πξνβάιινληαο ηε δηαθνξεηηθφηεηα 

ησλ πξντφλησλ ηνπο, ζηε γεχζε, ην ζρήκα, ηελ πνηφηεηα θαη ηελ πξαθηηθή 

ζπζθεπαζία.  

 

Ζ δήηεζε ησλ εμεηαδφκελσλ πξντφλησλ παξνπζηάδεη επνρηαθέο θαη κε 

δηαθπκάλζεηο. πγθεθξηκέλα, ε θαηαλάισζε ησλ ηζηπο παξνπζηάδεη απμεηηθέο 

ηάζεηο θαηά ηελ ρεηκεξηλή πεξίνδν κε ηε κεηάδνζε απφ ηελ ηειεφξαζε 

αζιεηηθψλ αγψλσλ αιιά θαη ηελ πεξίνδν ησλ γηνξηψλ, Υξηζηνπγέλλσλ θαη 

Πάζρα, ε νπνία ζπλδέεηαη κε ηελ πςειφηεξε θαηαλάισζε πνηψλ ζηελ πξψηε 

πεξίπησζε θαη ηεο λεζηείαο ζηε δεχηεξε, ελψ παξαηεξείηαη ζρεηηθή κείσζε ηεο 

δήηεζεο αικπξψλ ζλαθ ην θαινθαίξη.  

 

  3.3 Καλάιηα Γηαλνκήο θαη Γηαθίλεζεο ησλ Πξντόλησλ ηνπ  

Κιάδνπ  

 

Σα ηππνπνηεκέλα αικπξά ζλαθ δηαηίζεληαη ζηελ αγνξά ηφζν απφ κεγάια ζεκεία 

πψιεζεο (ζνππεξκάξθεη, παληνπσιεία θ.α.), φζν θαη απφ κηθξά ζεκεία 

(πεξίπηεξα, θαηαζηήκαηα ςηιηθψλ θ.α.). Σα δίθηπα δηαλνκήο ησλ εηαηξεηψλ ηνπ 

θιάδνπ δηαθνξνπνηνχληαη αλάινγα κε ην κέγεζφο ηνπο. Δηδηθφηεξα, νη κεγάινπ 

κεγέζνπο εηαηξείεο δηαζέηνπλ νξγαλσκέλα δίθηπα, ηα νπνία θαιχπηνπλ φιε ηελ 

επηθξάηεηα θαη έρνπλ παξνπζία ζε φιεο ηηο αιπζίδεο ζνππεξκάξθεη. Οη 

κηθξφηεξεο επηρεηξήζεηο δηαλέκνπλ ηα πξντφληα ηνπο θαηά βάζε ζηελ ηνπηθή 

αγνξά, ζε κηθξφηεξα ζεκεία πψιεζεο, θαζψο ην θφζηνο εηζφδνπ ζηηο κεγάιεο 

αιπζίδεο ζνππεξκάξθεη είλαη πςειφ. Οη ηειεπηαίεο δηαζέηνπλ θαη αληίζηνηρα 

πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο, εληείλνληαο πεξαηηέξσ ηνλ αληαγσληζκφ πνπ 

επηθξαηεί ζηελ αγνξά. εκαληηθέο πνζφηεηεο δηνρεηεχνληαη απφ ηηο κεγαιχηεξεο 

εηαηξείεο θαη ζηα επνλνκαδφκελα εηδηθά θαλάιηα, φπνπ ε δηαλνκή ησλ 

πξντφλησλ γίλεηαη ζε «θιεηζηέο αγνξέο» φπσο ηα γήπεδα, νη θηλεκαηνγξάθνη, ηα 

αεξνδξφκηα, ηα πξαηήξηα δεκνζίνπ, εζηηαηφξηα θαη Catering.  
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Οη ελέξγεηεο πξνψζεζεο ησλ πξντφλησλ πνπ εθαξκφδνπλ νη κεγαιχηεξεο 

επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ θαη απεπζχλνληαη ζηνλ ηειηθφ θαηαλαισηή 

πεξηιακβάλνπλ είηε εηδηθέο εθπηψζεηο ζηελ ηηκή ηνπ πξντφληνο είηε πνζνηηθέο 

πξνζθνξέο (ζηελ ίδηα ηηκή αλά ζπζθεπαζία πξνζθέξεηαη πεξηζζφηεξε 

πνζφηεηα). Δπίζεο, ζηε ζπζθεπαζία ηνπ πξντφληνο ελίνηε πξνζηίζεληαη 

δηάθνξα “δσξάθηα” θπξίσο γηα παηδηά.  

  

  3.4 Δμσηεξηθό εκπόξην  

 

  3.4.1 Δηζαγσγέο 

 

Οη εμαγσγηθέο επηδξάζεηο ηεο βηνκεραλίαο αικπξψλ ζλαθ απνηεινχλ θξίζηκν 

πεδίν δξάζεο ζηηο δηεζλείο αγνξέο, ζεκαληηθφ παξάγνληα βησζηκφηεηαο 

αξθεηψλ επηρεηξήζεσλ. Ζ εμαγσγηθή επίδνζε ηνπ θιάδνπ είλαη αμηφινγε αιιά 

κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ ε εηζαγσγηθή δηείζδπζε εληείλεηαη.  

Οη εηζαγσγέο πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη εηεζίσο είλαη γεληθά ζε πεξηνξηζκέλν 

βαζκφ θαζψο ε εγρψξηα παξαγσγή επαξθεί γηα λα θαιχςεη ηε δήηεζε. Αμίδεη λα 

ζεκεησζεί φηη ζηνλ θιάδν δξαζηεξηνπνηνχληαη θαη εηαηξείεο απνθιεηζηηθά 

εηζαγσγήο θαη φρη παξαγσγήο αικπξψλ ζλαθ. Δλδεηθηηθά αλαθέξεηαη ζηνλ 

πίλαθα 3.1 ν θχθινο εξγαζηψλ απηψλ. Δδψ πξέπεη λα δηεπθξηλίζνπκε φηη νη 

πσιήζεηο πξνέξρνληαη απφ ην ζχλνιν ηεο δξαζηεξηφηεηαο ησλ επηρεηξήζεσλ 

θαη φρη απνθιεηζηηθά απφ ηνλ θιάδν ησλ αικπξψλ ζλαθ.  
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χκθσλα κε ηα δηαζέζηκα ζηνηρεία ηεο ΔΛ.ΣΑΣ, νη ζπλνιηθέο εηζαγφκελεο 

πνζφηεηεο ζλαθ εκθάληζαλ αζπλήζηζηε αχμεζε (28%) ην 2010, γηα λα κεησζνχλ 

ζηε ζπλέρεηα θαη λα δηακνξθσζνχλ ζε 3.772 ηφλνπο ην 2011 (πίλαθαο 3.2).  

Πίλαθαο 3.2 Δμέιημε εηζαγσγώλ 
ζλαθ (2004-2011) 

Έηνο 
Πνζόηεηα 
(ηόλνη) 

Αμία (ρηι. 
επξώ) 

2004 3.292 9.518 

2005 3.652 10.234 

2006 4.174 10.374 

2007 3.240 10.812 

2008 3.285 11.467 

2009 3.947 14.348 

2010 5.056 16.963 

2011 3.772 14.235 

Πεγή:  ICAP 

 

Οη εηζαγσγέο ζλαθ απφ παηάηα αλήιζαλ ζε 1.997 ηφλνπο ην 2011, 

αληηπξνζσπεχνληαο ην 53% ησλ ζπλνιηθψλ εηζαγσγψλ. Κπξηφηεξεο ρψξεο 

Πίλαθαο 3.1   Πσιήζεηο επηρεηξήζεσλ εηζαγσγήο αικπξψλ ζλαθ (2007-2011) 

Δπσλπκία 2007 2008 2009 2010 2011 

ΔΛΓΔΚΑ Α.Δ. 120.930.000 135.956.000 141.873.000 131.123.000 118.084.000 

ΑΣΛΑΝΣΑ Α.Δ. 48.468.619 48.559.942 49.246.392 45.778.019 40.895.438 

ΑΛΑΝΚΑ FOOD SERVICES Α.Δ. 3.411.214 3.381.488 2.705.051 2.404.423 1.980.861 

ΠΖΓΑΟ ΚΡΖΣΗΚΔ ΓΗΑΝΟΜΔ 

Α.Δ. 948.642 929.662 880.176 919.922 862.888 

ΤΝΟΛΟ 173.758.475 188.827.092 194.704.619 180.225.364 161.823.187 

Πεγή: Γεκνζηεπκέλνη Ηζνινγηζκνί                                            Πνζά ζε επξψ                                                                                                            



Ζ ΣΡΑΣΖΓΗΚΖ ΣΖ TASTY FOODS ΑΒΓΔ 
 

 
 74  

 

πξνέιεπζεο ησλ ελ ιφγσ πξντφλησλ ήηαλ ην Βέιγην, ε Γεξκαλία, θαη ε εξβία, 

ζπγθεληξψλνληαο απφ θνηλνχ ην 90,6% ησλ εηζαγσγψλ ζλαθ απφ παηάηα γηα 

ην 2011 (πίλαθαο 3.3).  

 

Πίλαθαο 3.3 Κπξηόηεξεο ρώξεο πξνέιεπζεο ζλαθ από παηάηα  (2009-2011) 

Υώξα 

2009 2010 2011 

Πνζόηεηα Αμία Πνζόηεηα Αμία Πνζόηεηα Αμία 

Βέιγην 1.043 3.877 1.925 4.629 756 3.499 

Γεξκαλία 595 2.238 594 2.275 687 2.814 

Γαιιία 22 77 67 39 105 145 

Μεγάιε Βξεηαλία 61 215 37 241 40 190 

Οιιαλδία 48 60 37 40 14 35 

Ηηαιία 6 14 7 19 11 41 

Πνξηνγαιία 158 443 - - - - 

Ηζπαλία 18 32 5 2 - - 

Απζηξία 39 136 77 203 - - 

Κχπξνο 8 75 6 46 - - 

Λνηπέο  9 35 2 1 2 5 

ύλνιν ρσξώλ Δ.Δ. 2.007 7.202 2.757 7.495 1.615 6.729 

εξβία 278 490 335 693 367 741 

Σνπξθία 17 70 15 65 11 52 

Αιβαλία - - - - 4 11 

Κίλα 3 12 - - - - 

Λνηπέο  - - 17 13 - - 

ύλνιν ηξίησλ 
ρσξώλ 298 572 352 770 382 804 

Γεληθό ύλνιν 2.305 7.774 3.109 8.265 1.997 7.533 

Πνζφηεηα: ζε ηφλνπο                                                                                                                                  
Αμία: ζε ρηι. € 
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Γαζκνινγηθή Κιάζε  20.05.20.20: Παηάηεο ζε ιεπηέο θέηεο ηεγαληηέο ζε ιίπνο ή 
ιάδη, αιαηηζκέλεο ή αξσκαηηζκέλεο ζε εξκεηηθά θιεηζηέο ζπζθεπαζίεο γηα άκεζε 
θαηαλάισζε. 

Πεγή: ΔΛ.ΣΑΣ.  

Οη εηζαγσγέο κνξθνπνηεκέλσλ ζλαθ αλήιζαλ ζε 1.775 ηφλνπο ην 2011, 

αληηπξνζσπεχνληαο ην 47% ησλ ζπλνιηθψλ εηζαγσγψλ. Κπξηφηεξεο ρψξεο 

πξνέιεπζεο ησλ ελ ιφγσ πξντφλησλ ήηαλ ην Βέιγην, ε Γεξκαλία, ε Γαιιία θαη ε 

εξβία, ζπγθεληξψλνληαο απφ θνηλνχ ην 76,8% πεξίπνπ ησλ εηζαγσγψλ 

κνξθνπνηεκέλσλ ζλαθ γηα ην 2011 (πίλαθαο 3.4).   

 

Πίλαθαο 3.4 Κπξηόηεξεο ρώξεο πξνέιεπζεο κνξθνπνηεκέλσλ ζλαθ (2009-
2011) 

Υώξα 

2009 2010 2011 

Πνζόηεηα Αμία Πνζόηεηα Αμία Πνζόηεηα Αμία 

Βέιγην 836 3.677 973 5.202 768 3.100 

Γεξκαλία 267 1.140 392 1.645 350 1.396 

Γαιιία 56 130 123 428 107 386 

Ηζπαλία 62 203 81 182 85 229 

Ηηαιία 135 438 64 223 62 239 

Οιιαλδία 12 42 22 29 59 160 

Βνπιγαξία 101 522 108 402 44 494 

Απζηξία 51 133 39 139 20 50 

Λνηπέο 13 122 25 245 28 102 

ύλνιν ρσξώλ Δ.Δ. 1533 6407 1827 8495 1523 6156 

εξβία 3 9 1 4 138 288 

ηγθαπνχξε 76 100 85 133 70 135 

Σνπξθία 30 58 34 66 29 56 

Φηιηππίλεο - - - - 4 16 

Λνηπέο - - - - 11 51 
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ύλνιν ηξίησλ 
ρσξώλ 109 167 120 203 252 546 

Γεληθό ύλνιν 1642 6574 1947 8698 1775 6702 

Πνζφηεηα: ζε  ηφλνπο                                                                                                                                  
Αμία: ζε ρηι. € 

Γαζκνινγηθή Κιάζε 19.05.90.55: Πξντφληα παξαγφκελα κε εμψζεζε ή δηφγθσζε, 
αιαηηζκέλα ή αξσκαηηζκέλα. 

Πεγή: ΔΛ.ΣΑΣ. 

 

3.4.2 Δμαγσγέο 

 

Σν κέγεζνο ησλ εμαγσγψλ εμαξηάηαη θαη‟ αξρήλ απφ ην κέγεζνο ηεο εγρψξηαο 

παξαγσγήο θαη απφ ην χςνο ηεο δήηεζεο ησλ ρσξψλ ηνπ εμσηεξηθνχ. Οη 

ζπλνιηθέο εμαγφκελεο πνζφηεηεο ζλαθ αθνινχζεζαλ θαζνδηθή πνξεία ηελ 

πεξίνδν 2007-2010, κε κέζν εηήζην ξπζκφ κείσζεο 10,3%, ελψ ην 2011 ππήξμε 

κηθξή αλάθακςε 9,3%, νπφηε θαη αλήιζαλ ζε 2,4 ρηι. ηφλνπο (πίλαθαο 3.5).  

 

Πίλαθαο 3.5 Δμέιημε εμαγσγώλ 
ζλαθ (2004-2011) 

Έηνο Πνζόηεηα Αμία 

2004 1.866 5.259 

2005 2.443 6.793 

2006 3.022 8.418 

2007 4.291 10.818 

2008 2.857 8.990 

2009 2.768 6.272 

2010 2.193 6.672 

2011 2.397 7.234 

Πεγή: ICAP 
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Οη εμαγσγέο ζλαθ απφ παηάηα παξνπζίαζαλ κηθξέο δηαθπκάλζεηο ηελ ηξηεηία 

2009-2011, αληηπξνζσπεχνληαο ην 50% (1,2 ρηι. ηφλνη πεξίπνπ) ησλ 

ζπλνιηθψλ εμαγσγψλ ην 2011. Κπξηφηεξεο ρψξεο πξννξηζκνχ ησλ 

ζπγθεθξηκέλσλ πξντφλησλ ήηαλ ε Βνπιγαξία θαη ε Αιβαλία, απνξξνθψληαο 

απφ θνηλνχ ην 75,6% ησλ εμαγσγψλ ζλαθ απφ παηάηα (πίλαθαο 3.6).  

Πίλαθαο 3.6 Κπξηόηεξεο ρώξεο πξννξηζκνύ ζλαθ από παηάηα (2009-2011) 

Υώξα 

2009 2010 2011 

Πνζόηεηα Αμία Πνζόηεηα Αμία Πνζόηεηα Αμία 

Βνπιγαξία 210 711 198 655 222 708 

Ρνπκαλία 46 162 33 115 28 90 

Κχπξνο 34 121 38 159 27 112 

Γεξκαλία 3 12 17 54 6 20 

Λνηπέο  25 41 1 17 1 22 

ύλνιν ρσξώλ Δ.Δ. 318 1.047 287 1.000 284 952 

Αιβαλία 574 2.233 565 2.214 685 2.727 

Π.Γ.Γ.Μ 169 557 200 671 196 632 

Κφζνβν 9 30 22 65 34 107 

Ηζξαήι 59 296 6 22 - - 

ύλνιν Σξίησλ ρσξώλ 811 3.116 793 2.972 915 3.466 

Γεληθό ύλνιν 1.129 4.163 1.080 3.972 1.199 4.418 

Πνζφηεηα: ζε ηφλνπο                                                                                                                                     
Αμία: ζε ρηι. € 

 Γαζκνινγηθή Κιάζε ηεο ΔΛ.ΣΑΣ. 20.05.20.20: Παηάηεο ζε ιεπηέο θέηεο ηεγαληηέο ζε 
ιίπνο ή ιάδη, αιαηηζκέλεο ή αξσκαηηζκέλεο ζε εξκεηηθά θιεηζηέο ζπζθεπαζίεο γηα 
άκεζε θαηαλάισζε. 

Πεγή: ΔΛ.ΣΑΣ 

 

Οη εμαγσγέο κνξθνπνηεκέλσλ ζλαθ παξνπζηάδνπλ αμηφινγε κείσζε ηελ ίδηα 

πεξίνδν, ελψ ην 2011 αλήιζαλ ζε 1.198 ηφλνπο (50% ησλ ζπλνιηθψλ 
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εμαγσγψλ). Κπξηφηεξεο ρψξεο πξννξηζκνχ ησλ ζπγθεθξηκέλσλ πξντφλησλ ήηαλ 

ε Βνπιγαξία θαη ε Κχπξνο, απνξξνθψληαο απφ θνηλνχ ην 87% ησλ εμαγσγψλ 

κνξθνπνηεκέλσλ ζλαθ (πίλαθαο 3.7). 

Πίλαθαο 3.7 Κπξηόηεξεο ρώξεο πξννξηζκνύ κνξθνπνηεκέλσλ ζλαθ (2009-2011) 

Υώξα 2009 2010 2011 

  Πνζόηεηα Αμία Πνζόηεηα Αμία Πνζόηεηα Αμία 

Βνπιγαξία 460 768 710 1.558 808 1.651 

Κχπξνο 370 960 272 838 235 730 

Ρνπκαλία 706 132 27 72 61 126 

Γεξκαλία 13 41 21 73 25 83 

Μάιηα 8 18 2 6 2 3 

Λνηπέο 53 137 4 15 38 134 

ύλνιν ρσξώλ Δ.Δ. 1.610 2.056 1.036 2.562 1.169 2.727 

Αιβαλία 19 27 32 57 30 86 

ΖΠΑ - - 7 25 17 69 

Σνπξθία - - - - 9 10 

Ρσζία - - 32 19 - - 

Καλαδάο 1 4 - - - - 

Διβεηία 9 22 - - - - 

Λνηπέο - - 6 37 3 10 

ύλνιν ηξίησλ ρσξώλ 29 53 77 138 59 175 

Γεληθό ύλνιν 1.639 2.109 1.113 2.700 1.198 2.816 

Πνζφηεηα: ζε ηφλνπο                                                                                                                                  
Αμία: ζε ρηι. € 

Γαζκνινγηθή Κιάζε ηεο ΔΛ.ΣΑΣ. 19.05.90.55: Πξντφληα παξαγφκελα κε εμψζεζε ή 
δηφγθσζε, αιαηηζκέλα ή αξσκαηηζκέλα. 

Πεγή: ΔΛ.ΣΑΣ.  
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3.5 Αλάιπζε εγρώξηαο αγνξάο 

 

3.5.1 Μέγεζνο εγρώξηαο παξαγσγήο Αικπξώλ λαθ 

 

Ο πίλαθαο 3.8 παξνπζηάδεη ηελ εμέιημε ηεο εγρψξηαο παξαγσγήο αικπξψλ 

ζλαθ γηα ην ρξνληθφ δηάζηεκα 1995-2011. Γηεπθξηλίδεηαη φηη ζηα αλαθεξφκελα 

κεγέζε δελ έρεη ππνινγηζηεί ε παξαγσγή αικπξψλ ζλαθ ηχπνπ bake rolls. Ζ 

ζπλνιηθή εγρψξηα παξαγσγή αικπξψλ ζλαθ εκθάληζε κέζν εηήζην ξπζκφ 

κεηαβνιήο 2,3% ηελ πεξίνδν 1995-2011, δηακνξθνχκελε ζε 19,2 ρηι. ηφλνπο ην 

2011 ζεκεηψλνληαο κείσζε ηεο ηάμεο ηνπ 2,5% ζε ζρέζε κε ην 2010.  Σα ηζηπο 

εθηηκάηαη φηη θάιπςαλ ην 2011 ην 62% πεξίπνπ ηεο ζπλνιηθήο παξαγσγήο 

αικπξψλ ζλαθ, δηακνξθνχκελα ζηνπο 11,9 ρηι. ηφλνπο.  

Πίλαθαο 3.8 Δγρώξηα παξαγσγή αικπξώλ 
ζλαθ αλά θαηεγνξία πξντόλησλ (1995-2011) 

Έηνο 
Παξαγσγή 
Σζηπο  

Παξαγσγή 
Extruded 
Snacks 

πλνιηθή 
Παξαγσγή 
Αικπξώλ 
λαθ 

1995 6.850 6.850 13.700 

1996 7.700 5.200 12.900 

1997 8.350 4.500 12.850 

1998 9.800 5.200 15.000 

1999 10.500 5.500 16.000 

2000 11.100 6.400 17.500 

2001 11.700 7.300 19.000 

2002 12.600 8.100 20.700 

2003 12.300 7.900 20.200 

2004 12.100 8.000 20.100 

2005 12.800 7.900 20.700 

2006 13.000 8.100 21.100 
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2007 13.400 8.300 21.700 

2008 13.000 8.000 21.000 

2009 12.500 7.500 20.000 

2010 12.100 7.600 19.700 

2011 11.900 7.300 19.200 

Πνζφηεηα ζε ηφλνπο 

Πεγή:  ICAP 

 

3.5.2 Μέγεζνο εγρώξηαο Αγνξάο Αικπξώλ λαθ 

 

Ζ δήηεζε ησλ αικπξψλ ζλαθ θαιχπηεηαη θπξίσο απφ εγρσξίσο παξαγφκελα 

πξντφληα. Ο πίλαθαο 3.9 παξνπζηάδεη ην κέγεζνο ηεο εγρψξηαο αγνξάο ζλαθ 

(ηζηπο & κνξθνπνηεκέλσλ) γηα ηε ρξνληθή πεξίνδν 1995-2011.  Ζ εγρψξηα 

θαηλνκεληθή θαηαλάισζε αικπξψλ ζλαθ εκθαλίδεη αχμεζε κε κέζν εηήζην 

ξπζκφ 2,5%. Δηδηθά γηα ην 2011 εκθαλίζηεθε κείσζε ηεο ηάμεο ηνπ 5% ζε 

ζρέζε κε ην 2010. Σν πνζνζηφ ησλ εηζαγσγψλ εθηηκάηαη φηη θπκάλζεθε ζην 

19% πεξίπνπ ην 2011, ελψ ε εμαγσγηθή επίδνζε ησλ αικπξψλ ζλαθ θπκάλζεθε 

ζην 10% πεξίπνπ ην ίδην έηνο.  

 

Πίλαθαο 3.9  Δγρώξηα θαηλνκεληθή θαηαλάισζε 
αικπξώλ ζλαθ (1995-2011) 

Έηνο Παξαγσγή Δηζαγσγέο Δμαγσγέο 
Φαηλνκεληθή 
Καηαλάισζε 

1995 13.700 800 400 14.100 

1996 12.900 500 400 13.000 

1997 12.850 860 490 13.220 

1998 15.000 2.400 650 16.750 

1999 16.000 2.900 750 18.150 

2000 17.500 3.000 1.200 19.300 
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2001 19.000 2.700 1.350 20.350 

2002 20.700 2.500 1.450 21.750 

2003 20.200 2.550 1.400 21.350 

2004 20.100 2.800 1.900 21.000 

2005 20.700 3.000 2.200 21.500 

2006 21.100 3.600 2.700 22.000 

2007 21.700 4.000 3.050 22.650 

2008 21.000 4.550 3.000 22.550 

2009 20.000 5.100 2.800 22.300 

2010 19.700 4.800 2.400 22.100 

2011 19.200 4.000 2.200 21.000 

Πνζφηεηα: ζε ηφλνπο 

Πεγή:  ICAP 

 

Ζ εγρψξηα αγνξά ηζηπο απφ παηάηα εκθάληζε κέζν εηήζην ξπζκφ κεηαβνιήο 

3,5% ηελ πεξίνδν 1995-2011, δηακνξθνχκελε ζε 12,7 ρηι. ηφλνπο ην 2011 

εκθαλίδνληαο κείσζε 3,8% ζε ζρέζε κε ην 2010. Σν πνζνζηφ εηζαγσγήο 

θπκάλζεθε ζην 16% πεξίπνπ, ελψ ε εμαγσγηθή επίδνζε δηακνξθψζεθε ην ίδην 

έηνο ζε 10% πεξίπνπ (πίλαθαο 3.10).  

 

Πίλαθαο 3.10  Δγρώξηα θαηλνκεληθή θαηαλάισζε ηζηπο 
(1995-2011) 

Έηνο Παξαγσγή Δηζαγσγέο Δμαγσγέο 
Φαηλνκεληθή 
Καηαλάισζε 

1995 6.850 555 125 7.280 

1996 7.700 170 90 7.780 

1997 8.350 475 95 8.730 

1998 9.800 400 250 9.950 

1999 10.500 450 350 10.600 
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2000 11.100 400 700 10.800 

2001 11.700 500 850 11.350 

2002 12.600 500 850 12.250 

2003 12.300 650 800 12.150 

2004 12.100 800 1.350 11.550 

2005 12.800 1.000 1.600 12.200 

2006 13.000 1.500 2.000 12.500 

2007 13.400 1.800 2.300 12.900 

2008 13.000 2.250 2.400 12.850 

2009 12.500 2.600 2.000 13.100 

2010 12.100 2.600 1.500 13.200 

2011 11.900 2.000 1.200 12.700 

Πνζφηεηα: ζε ηφλνπο 

Πεγή:  ICAP 

 

Ζ εγρψξηα θαηλνκεληθή θαηαλάισζε κνξθνπνηεκέλσλ ζλαθ εθηηκάηαη φηη 

δηακνξθψζεθε ην 2011 ζηνπο 8,3 ρηι. ηφλνπο, ζεκεηψλνληαο κείσζε 6,7% ζε 

ζρέζε κε ην 2010 (πίλαθαο 3.11). 

 

Πίλαθαο 3.11 Δγρώξηα θαηλνκεληθή θαηαλάισζε 
extruded snacks (1995-2011) 

Έηνο Παξαγσγή Δηζαγσγέο Δμαγσγέο 
Φαηλνκεληθή 
Καηαλάισζε 

1995 6.850 245 275 6.820 

1996 5.200 330 310 5.220 

1997 4.500 385 395 4.490 

1998 5.200 2.000 400 6.800 

1999 5.500 2.450 400 7.550 
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2000 6.400 2.600 500 8.500 

2001 7.300 2.200 500 9.000 

2002 8.100 2.000 600 9.500 

2003 7.900 1.900 600 9.200 

2004 8.000 2.000 550 9.450 

2005 7.900 2.000 600 9.300 

2006 8.100 2.100 700 9.500 

2007 8.300 2.200 750 9.750 

2008 8.000 2.300 600 9.700 

2009 7.500 2.500 800 9.200 

2010 76.00 2.200 900 8.900 

2011 7.300 2.000 1.000 8.300 

Πνζφηεηα: ζε ηφλνπο 

Πεγή: ICAP 

 

 

3.5.3 Πσιήζεηο επηρεηξήζεσλ παξαγσγήο Αικπξώλ λαθ 

 

Οη ζπλνιηθέο πσιήζεηο ησλ επηρεηξήζεσλ παξαγσγήο αικπξψλ ζλαθ 

δηακνξθψζεθαλ ζε €534 εθ. πεξίπνπ ην 2011, παξνπζηάδνληαο αχμεζε 10,5% 

ζε ζρέζε κε ην 2010 (πίλαθαο 3.12). Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη νη πσιήζεηο 

ησλ επηρεηξήζεσλ παξαγσγήο αικπξψλ ζλαθ φζσλ δεκνζηεχνπλ, ιφγσ 

λνκηθήο κνξθήο, ηζνινγηζκνχο (δελ αλαθέξνληαη εηαηξείεο νη νπνίεο ιφγσ ηεο 

λνκηθήο ηνπο κνξθήο δελ ππνρξενχληαη ζε δεκνζίεπζε νηθνλνκηθψλ ζηνηρείσλ 

π.ρ. νκφξξπζκεο, εηεξφξξπζκεο). εκεηψλεηαη φηη, νη πσιήζεηο ησλ 

αλαθεξνκέλσλ επηρεηξήζεσλ αθνξνχλ ηνλ ζπλνιηθφ θχθιν εξγαζηψλ ηνπο θαη 

δελ πξνέξρνληαη κφλνλ απφ ηελ παξαγσγή αικπξψλ ζλαθ, ηα νπνία ζε 

νξηζκέλεο εηαηξείεο αθνξνχλ κηθξφ κέξνο ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ.  
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Πίλαθαο 3.12  Πσιήζεηο Παξαγσγηθψλ Δπηρεηξήζεσλ Αικπξψλ λαθ (2007-2011) 

Δηαηξεία 2007 2008 2009 2010 2011 

CHIPITA Α.Δ. (1) - - - 100.049.000 146.593.000 

TASTY FOODS 

Α.Β.Γ.Δ. 118.356.129 118.228.315 122.191.190 126.536.452 121.098.657 

ΠΑΠΑΓΟΠΟΤΛΟ 

Δ.Η. ΑΔ 108.410.400 117.662.777 116.999.421 112.579.992 118.494.009 

ELBISCO Α.Β.Δ.Δ. 94.037.000 104.346.000 98.639.000 99.172.000 99.467.000 

TOTTIS FOODS 

INTERNATIONAL 

AE (2) - - - 15.587.659 15.951.457 

ΣΑΚΗΡΖ 

Α.Β.Δ.Δ. 9.932.300 10.636.600 11.528.200 11.817.100 13.812.300 

OHONOS SNACK 

Α.Β.Δ. 9.243.782 10.293.940 9.976.240 10.932.044 11.691.623 

EL SABOR 

MEXICAN FOODS 

Α.Β.Δ.Δ. 3.239.665 3.865.430 4.029.450 5.642.532 5.559.034 

UNISMACK AE - 864.289 665.563 752.366 1.146.546 

TOTTIS FOODS 

Α.Δ (3). 13.869.905 13.533.094 9.152.385 173.821 116.828 

VIVARTIA 

ΤΜΜΔΣΟΥΧΝ 

Α.Δ.(4) 598.089.000 630.232.000 585.835.000 - - 

ΤΝΟΛΟ 955.178.181 1.009.662.445 959.016.449 483.242.966 533.930.454 

 (1): Σν 2010 απνξξφθεζε ηνλ θιάδν παξαγσγήο θαη εκπνξίαο πξντφλησλ  αξηνπνηίαο θαη 

δαραξσδψλ απφ ηελ VIVARTIA ΤΜΜΔΣΟΥΧΝ ΑΔ. Σν 2011 απνξξφθεζε ηελ εηαηξεία 

CREAM LINE A.E. 

(2): Αζρνιείηαη κε ηελ παξαγσγή ζλαθ απφ ην 2010, νπφηε απνξξφθεζε ηνλ θιάδν ηξνθίκσλ 

ηεο Tottis Foods AE 

(3):.Σν 2010ε  ε Tottis  Foods  AE εηζέθεξε ηνλ θιάδν ηξνθίκσλ ηεο ζηελ εηαηξεία Tottis Foods 

International AE. 

(4): Σν 2010 εηζέθεξε ηνλ θιάδν παξαγσγήο θαη εκπνξίαο πξντφλησλ  αξηνπνηίαο θαη 
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δαραξσδψλ ζηελ Chipita ABEE 

Πεγή: Γεκνζηεπκέλνη Ηζνινγηζκνί 

 

πκπεξαζκαηηθά ε ζπλνιηθή εγρψξηα παξαγσγή αικπξψλ ζλαθ παξνπζίαζε 

κέζν εηήζην ξπζκφ αχμεζεο 2,5% ηελ πεξίνδν 1995-2011, θζάλνληαο ζηνπο 

19,2 ρηι. ηφλνπο ην 2011. Σν 62% ηεο παξαγσγήο αθνξά ηζηπο θαη ην ππφινηπν 

ηα κνξθνπνηεκέλα ζλαθ. Ζ ζπλνιηθή εγρψξηα θαηλνκεληθή θαηαλάισζε 

αικπξψλ ζλαθ δηακνξθψζεθε ζε 21 ρηι. ηφλνπο ην 2011, κεησκέλε θαηά 5% 

πεξίπνπ ζε ζρέζε κε ην 2010, ελψ ην κέγεζνο αγνξάο ζηελ θαηεγνξία ησλ 

ηζηπο θαη ησλ κνξθνπνηεκέλσλ ζλαθ ήηαλ 12,7 ρηι. ηφλνη θαη 8,3 ρηι. ηφλνη 

αληίζηνηρα, ην 2011.  

  



Ζ ΣΡΑΣΖΓΗΚΖ ΣΖ TASTY FOODS ΑΒΓΔ 
 

 
 86  

 

Βηβιηνγξαθία 3
νπ

 Κεθαιαίνπ 
 
 
ICAP Κιαδηθή Μειέηε γηα Σππνπνηεκέλα Μπηζθφηα – Κξνπαζάλ - 

Αικπξά λαθ 2012  

 

www.statistics.gr/portal/page/portal/ESYE (Κπξηφηεξεο ρψξεο πξνέιεπζεο ζλαθ 

απφ παηάηα 2009-2011) 

 

www.statistics.gr/portal/page/portal/ESYE (Κπξηφηεξεο ρψξεο πξνέιεπζεο 

κνξθνπνηεκέλσλ ζλαθ 2009-2011)   

 

Γεκνζηεπκέλνη Ηζνινγηζκνί 

  

http://www.statistics.gr/portal/page/portal/ESYE
http://www.statistics.gr/portal/page/portal/ESYE
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KΔΦΑΛΑΗΟ 4  
ΣΡΑΣΖΓΗΚΖ ΑΝΑΛΤΖ ΜΗΚΡΟ-ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝΣΟ 
ΤΠΟΓΔΗΓΜΑ PORTER 
 

4.1 Γεληθά  

 

Σν αληαγσληζηηθφ ή άκεζν ή κίθξν-πεξηβάιινλ είλαη ην πεξηβάιινλ κέζα ζην 

νπνίν δεη θαη αλαπηχζζεηαη κηα επηρείξεζε θαη πεξηθιείεη παξάγνληεο πνπ φινη 

επεξεάδνπλ άκεζα ηελ επηρεηξεκαηηθή δξαζηεξηφηεηα. Οη παξάγνληεο απηνί 

βξίζθνληαη ζε ζπλερή αιιειεπίδξαζε κε ηελ επηρείξεζε θαη απνηεινχλ ηα 

ζηνηρεία θάζε θιάδνπ θαη ηεο νηθνλνκίαο γεληθφηεξα. θνπφο ηεο θάζε 

επηρείξεζεο είλαη λα ζπλδπάδεη ηνπο παξάγνληεο απηνχο κε ηέηνην ηξφπν ψζηε 

λα αληιεί πιενλέθηεκα έλαληη ησλ ππνινίπσλ αληαγσληζηψλ ηεο. Σν κίθξν-

πεξηβάιινλ πεξηιακβάλεη φιεο εθείλεο ηηο νκάδεο ή ηα ζηνηρεία πνπ άκεζα 

επεξεάδνπλ ή επεξεάδνληαη απφ ηηο θχξηεο ιεηηνπξγίεο κηαο επηρείξεζεο. 

Μεξηθέο απφ απηέο ηηο νκάδεο (stakeholders) είλαη νη θπβεξλήζεηο, νη 

πξνκεζεπηέο, νη κέηνρνη (shareholders), νη ηνπηθέο θνηλσλίεο, νη αληαγσληζηέο, 

νη πειάηεο, νη πηζησηέο, νη εξγαηηθέο ελψζεηο, θαη πνιινί άιινη7. 

 

Ζ ειθπζηηθφηεηα ελφο θιάδνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ πξννπηηθή θεξδνθνξίαο πνπ 

έρεη ν ζπγθεθξηκέλνο θιάδνο ζηνλ νπνίν αληαγσλίδεηαη κηα επηρείξεζε θαη 

ζπλεπψο εμαξηάηαη απφ ηελ αιιειεπίδξαζε ησλ δηαθνξεηηθψλ 

πεξηβαιινληηθψλ δπλάκεσλ πνπ επεξεάδνπλ ηε θχζε ηνπ αληαγσληζκνχ. Έλαο 

πςειά ειθπζηηθφο θιάδνο είλαη εθείλνο ζηνλ νπνίν κπνξεί λα δηεηζδχζεη κηα 

επηρείξεζε θαη ζρεηηθά εχθνια λα πξαγκαηνπνηήζεη θέξδε, ελψ έλαο κε 

ειθπζηηθφο θιάδνο είλαη εθείλνο φπνπ ε θεξδνθνξία είλαη ζρεηηθά ρακειή. 

 

χκθσλα κε ην ππφδεηγκα ηνπ M. Porter ε επηρείξεζε ελδηαθέξεηαη ηδηαίηεξα γηα 

ηελ έληαζε ηνπ αληαγσληζκνχ ζηνλ θιάδν πνπ δξαζηεξηνπνηείηαη. Σν επίπεδν 

ηνπ αληαγσληζκνχ θαζνξίδεηαη απφ 5+1 βαζηθέο δπλάκεηο-παξάγνληεο ηνπ 

αληαγσληζκνχ (δηάγξακκα 4.1).  Σν ππφδεηγκα απηφ, είλαη έλα απφ ηα πην 

απνηειεζκαηηθά θαη δηαξθή ζεσξεηηθά ππνδείγκαηα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα 

                                                           
7
Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» ζει 90  
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ηελ εθηίκεζε ηεο θχζεο ηνπ αληαγσληζηηθνχ πεξηβάιινληνο θαη ηελ πεξηγξαθή 

ηεο δνκήο ηνπ θιάδνπ. 
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Γηάγξακκα 4.1 5+1 Γπλάκεηο Porter 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ΑΝΣΑΓΩΝΙΜΟ ΜΕΣΑΞΤ ΤΦΙΣΑΜΕΝΩΝ ΕΠΙΧ. 

 Μεγάλοσ Αρικμόσ Ανταγωνιςτϊν 

 Χαμθλόσ Ρυκμόσ Ανάπτυξθσ Αγοράσ 

 Τψθλά Εμπόδια Εξόδου 

 Τψθλά τακερά Κόςτθ 

 Εγκατάςταςθ Πρόςκετθσ Παραγωγικισ 

Δυναμικότθτασ ςε Τψθλά Μεγζκθ 

 Χαρακτθριςτικά Προϊόντοσ 

ΑΠΕΙΛΗ ΕΙΟΔΟΤ 

 Οικονομίεσ Κλίμακασ 

 Διαφοροποίθςθ Προϊόντοσ 

 Απαιτιςεισ Κεφαλαίου 

 Πρόςβαςθ ςτα κανάλια Διανομισ 

 Κυβερνθτικι Πολιτικι 

 Μειονζκτθμα Κόςτουσ Ανεξαρτιτοσ 

Μεγζκοσ 

ΤΠΟΚΑΣΑΣΑΣΑ 

 Ολικι υποκατάςταςθ προϊόντοσ από ζνα άλλο 
 Διατιρθςθ των κερδϊν ςε χαμθλά επίπεδα 

ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΣΕΤΣΙΚΗ ΔΤΝΑΜΗ 

ΠΡΟΜΗΘΕΤΣΩΝ 

 υγκζντρωςθ Προμθκευτϊν 
 Μθ φπαρξθ υποκατάςτατων 

πθγϊν ανεφοδιαςμοφ 
 Σο προϊόν των προμθκευτϊν 

είναι διαφοροποιθμζνο 
 Τψθλό κόςτοσ μετακίνθςθσ 

για άλλουσ προμθκευτζσ 
 Δυνατότθτα Ολοκλιρωςθσ 

προσ τα εμπρόσ 

ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΣΕΤΣΙΚΗ ΔΤΝΑΜΗ 
ΑΓΟΡΑΣΩΝ 

 
 υγκζντρωςθ αγοραςτϊν  
 Προϊόν ςτάνταρ, μθ ςπουδαίο 
 Χαμθλό κόςτοσ μετακίνθςθσ 

Χαμθλό περικϊριο Κζρδουσ => 
Τψθλι Ευαιςκθςία ςτο κόςτοσ  

 Δυνατότθτα ολοκλιρωςθσ 
προσ τα πίςω 

 Πλθροφόρθςθ 

ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΣΕΤΣΙΚΗ 

ΔΤΝΑΜΗ ΛΟΙΠΩΝ 

ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΜΕΝΩΝ 

 Κυβερνιςεισ 

 Σοπικζσ Κοινωνίεσ 

 Πιςτωτζσ 

 Μζτοχοι 

 Εργατικζσ Ενϊςεισ 

 Λοιποί 
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Ζ ειθπζηηθφηεηα ελφο θιάδνπ πξνζδηνξίδεηαη απφ ηηο 5+1 δπλάκεηο: 

 Σελ έληαζε ηνπ αληαγσληζκνχ κεηαμχ ησλ επηρεηξήζεσλ ηνπ θιάδνπ 

 Σελ απεηιή εηζφδνπ λέσλ αληαγσληζηηθψλ επηρεηξήζεσλ 

 Σε δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε ησλ αγνξαζηψλ 

 Σε δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε ησλ πξνκεζεπηψλ 

 Σελ απεηιή απφ ηα ππνθαηάζηαηα πξντφληα 

 Σε δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε ησλ ινηπψλ ελδηαθεξφκελσλ 

 

4.2 ηξαηεγηθέο Οκάδεο 

 

Κάζε επηρείξεζε πνπ δξαζηεξηνπνηείηαη ζε έλαλ θιάδν δηαθνξνπνηείηαη σο πξνο 

ηελ ζηξαηεγηθή πνπ πινπνηεί θαη ε νπνία εμαξηάηαη απφ δηάθνξνπο παξάγνληεο 

(επθαηξίεο, απεηιέο, δπλάκεηο θαη αδπλακίεο). Οη επηρεηξήζεηο πνπ πηνζεηνχλ 

παξφκνηεο ζηξαηεγηθέο είλαη ινγηθφ λα έρνπλ θνηλέο ή παξαπιήζηεο δπλάκεηο θαη 

αδπλακίεο. Με βάζε απηή ηε δηαπίζησζε νη επηρεηξήζεηο ελφο θιάδνπ κπνξνχλ λα 

θαηαιήγνπλ ζε ζπγθεθξηκέλεο νκάδεο κε ζπγθεθξηκέλα θάζε θνξά ραξαθηεξηζηηθά. 

Οη νκάδεο απηέο είλαη γλσζηέο θαη σο ζηξαηεγηθέο νκάδεο (strategic groups) θαη 

πεξηιακβάλνπλ παξφκνηεο επηρεηξήζεηο. χκθσλα κε ηνλ Μ. Porter, ζηξαηεγηθή 

νκάδα είλαη ην ζχλνιν ησλ επηρεηξεκαηηθψλ κνλάδσλ, νη νπνίεο αθνινπζνχλ ίδηεο 

ή παξφκνηεο ζηξαηεγηθέο, ρξεζηκνπνηψληαο ηνπο ίδηνπο ή παξφκνηνπο πφξνπο. 

Δπνκέλσο επηρεηξήζεηο πνπ αθνινπζνχλ ηελ ίδηα ζηξαηεγηθή κπνξνχλ λα 

ζεσξεζνχλ φηη παξνπζηάδνπλ θνηλά ραξαθηεξηζηηθά αλαθνξηθά κε ηε δνκή, ηνπο 

ζηφρνπο θαη θαηά ζπλέπεηα κπνξνχλ λα ηνπνζεηεζνχλ ζηελ ίδηα ζηξαηεγηθή 

νκάδα. Δπηρεηξήζεηο πνπ αλήθνπλ ζηελ ίδηα ζηξαηεγηθή νκάδα κπνξεί λα είλαη 

παξφκνηεο ζε έλαλ αξηζκφ δηαθνξεηηθψλ παξαγφλησλ φπσο8:   

 Αξηζκφο Παξαγφκελσλ Πξντφλησλ  

 Υξεζηκνπνηνχκελε Σερλνινγία 

 Πηζαλνί Αγνξαζηέο 

 Έκθαζε ζηελ πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο 

                                                           
8
 Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» ζει. 112-114 
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 Δμππεξεηνχκελεο Αγνξέο 

 Καλάιηα Γηαλνκήο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη  

 

Με ηνλ ηξφπν απηφ ε αλάιπζε ηνπ θιάδνπ γίλεηαη επθνιφηεξε θαη 

απνηειεζκαηηθφηεξε, αθνχ κειεηψληαη νκάδεο επηρεηξήζεσλ θαη φρη κεκνλσκέλεο 

επηρεηξήζεηο, εθφζνλ πιένλ ε αλάιπζε αθνξά νκάδεο επηρεηξήζεσλ κε παξφκνηα 

κεξίδηα αγνξάο θαη θνηλνχο ζηφρνπο αγνξάο, πνπ επεξεάδνληαη ή αληηδξνχλ κε 

παξφκνηνπο ηξφπνπο ζηηο αιιαγέο ηνπ εμσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο ή ζηηο θηλήζεηο 

ησλ αληαγσληζηψλ. Σν γεγνλφο απηφ δίλεη κηα πνιχ θαιή εηθφλα γηα νιφθιεξν ηνλ 

θιάδν, ηε δνκή θαη ηελ ειθπζηηθφηεηα ηνπ, ελψ επηηξέπεη ηελ θαιχηεξε πξφβιεςε 

επεξρνκέλσλ αιιαγψλ. 

 

Σα νθέιε πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ αλάιπζε ησλ ζηξαηεγηθψλ νκάδσλ 

είλαη: 

 Ζ θαιχηεξε θαηαλφεζε ηνπ αληαγσληζκνχ ηφζν γηα ηηο επηρεηξήζεηο πνπ 

αλήθνπλ ζηελ ίδηα ζηξαηεγηθή νκάδα φζν θαη γηα ηνλ αληαγσληζκφ 

αλάκεζα ζηηο δηαθνξεηηθέο νκάδεο. 

 Ζ ζπκβνιή ζηελ πξνζπάζεηα εληνπηζκνχ ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ είλαη 

πηζαλφ λα κεηαπεδήζνπλ απφ ηε κηα ζηξαηεγηθή νκάδα ζηελ άιιε. 

 Ζ πξφβιεςε ησλ αιιαγψλ ηεο αγνξάο θαη ε εμεξεχλεζε λέσλ 

ζηξαηεγηθψλ επθαηξηψλ. 

 

χκθσλα κε ηνλ M. Porter νη βαζηθφηεξεο κεηαβιεηέο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα 

ησλ δηαρσξηζκφ ησλ ζηξαηεγηθψλ νκάδσλ είλαη νη παξαθάησ: 

 Δμεηδίθεπζε  

 Σηκνινγηαθή Πνιηηηθή 

 Αλαγλσξηζηκφηεηα πξντφλησλ  

 Γεσγξαθηθή Κάιπςε 

 Καλάιηα δηαλνκήο  

 Αξηζκφο θαη πνηφηεηα πξντφλησλ 

 Μέγεζνο Δπηρείξεζεο 
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 Έθηαζε θάζεηεο νινθιήξσζεο  

 Γπλαηφηεηα επηξξνήο θνξέσλ θαη νκάδσλ  

 

Απφ ην ζχλνιν ησλ παξαπάλσ  κεηαβιεηψλ επηιέγνληαη νη δχν πνπ 

δηαθνξνπνηνχλ θαιχηεξα ηηο επηρεηξήζεηο πνπ αληαγσλίδνληαη ζηνλ θιάδν θαη 

ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηε ραξηνγξάθεζε ησλ ζηξαηεγηθψλ νκάδσλ. Οη δχν 

κεηαβιεηέο πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηελ δηάθξηζε ησλ ζηξαηεγηθψλ νκάδσλ, 

είλαη ν αξηζκφο ησλ παξαγνκέλσλ πξντφλησλ θαη ε γεσγξαθηθή θάιπςε ηεο θάζε 

επηρείξεζεο.  

 

Με απηή ηελ δηάθξηζε, δεκηνπξγνχληαη νη παξαθάησ ζηξαηεγηθέο νκάδεο : 

 

1ε ηξαηεγηθή νκάδα: απνηειείηαη απφ ηηο εηαηξείεο Tasty Foods ΑΒΓΔ (Lay‟s, 

Cheetos, Doritos, Ruffles, Tasty Snacks, Tasty Naturals), Σζαθίξεο ΑΒΔΔ 

(TSAKIRIS chips, TSAKIRIS sticks, ΣSAKIRIS waves, TSAK'S) θαη Πξντφληα 

Ηδησηηθήο Δηηθέηαο (Private Label). Ζ νκάδα απηή πεξηιακβάλεη εηαηξείεο κε κεγάιν 

εχξνο γεσγξαθηθήο θάιπςεο θαη κεγάιν αξηζκφ παξαγφκελσλ πξντφλησλ. 

 

2ε ηξαηεγηθή νκάδα: απνηειείηαη απφ ηηο εηαηξείεο Παπαδφπνπινο ΑΔ (Cheese 

Crackers, Mini Pick Crackers, Cream crackers) θαη Chipita (Bake rolls, Pita bakes). 

Γηαζέηνπλ πςειή γεσγξαθηθή θάιπςε θαη κέηξην αξηζκφ πξντφλησλ. 

 

3ε ηξαηεγηθή νκάδα: απνηειείηαη απφ ηηο εηαηξείεο Elbisco (Αιιαηίλε cream 

crackers, party crackers, Elite crackers), θαη Tottis Foods International Α.Δ. (bread 

chips, snackers, chips). Γηαζέηνπλ κέηξηα πξνο πςειή γεσγξαθηθή θάιπςε θαη 

κέηξην αξηζκφ πξντφλησλ. 

 

4ε ηξαηεγηθή νκάδα: απνηειείηαη απφ ηηο εηαηξείεο El Sabor Mexican Foods 

ΑΒΔΔ (Sabor nachos), Ohonos Snack ΑΒΔ (Jumbo, Popo-Tops) θαη Unismack ΑΔ 

(wellaby‟s crackers). ηελ νκάδα απηή ε γεσγξαθηθή θάιπςε είλαη ζρεηηθά ρακειή 

θαη ν αξηζκφο πξντφλησλ κηθξφο 
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 Δθηφο απφ ηηο παξαπάλσ κεγαιχηεξεο παξαγσγηθέο επηρεηξήζεηο αικπξψλ ζλαθ, 

ππάξρνπλ θαη νξηζκέλεο άιιεο πνπ αζρνινχληαη κε ηελ εηζαγσγή ηέηνησλ 

πξντφλησλ. Οη εηαηξείεο απηέο φπσο γηα παξάδεηγκα Procter & Gamble, Αιάλθα 

Food Services, Γίθηπν Αηαιάληα ΑΔ (πνπ ιεηηνπξγεί σο δηαλνκέαο ησλ πξντφλησλ 

LORENZ CHIPSLETTΔΝ) θαη Διγέθα Α.Δ δηαζέηνπλ κηα επξχηεξε γθάκα 

πξντφλησλ θαη ηα εμεηαδφκελα είδε απνηεινχλ πνιχ κηθξφ κέξνο ηεο 

δξαζηεξηφηεηάο ηνπο. 

 

Ζ ρξεζηκνπνίεζε απηψλ ησλ δχν κεηαβιεηψλ νδεγεί ζηε δεκηνπξγία ηξαηεγηθψλ 

νκάδσλ, φπσο απηέο παξνπζηάδνληαη ζην δηάγξακκα 4.2. 
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Γηάγξακκα 4.2 ηξαηεγηθέο Οκάδεο ζηνλ θιάδν Αικπξψλ λαθ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.3 Οη Πέληε ζπλ κία δπλάκεηο Σνπ Porter 

 

Ζ εμεηαδφκελε αγνξά πεξηιακβάλεη κεγάιν αξηζκφ εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Σν 

κεγαιχηεξν κέξνο ηεο εγρψξηαο παξαγσγήο ησλ εμεηαδφκελσλ πξντφλησλ 

θαιχπηεηαη απφ ειάρηζηεο, κεγάινπ κεγέζνπο επηρεηξήζεηο, νη νπνίεο δηαζέηνπλ 

κεγάια θαη νξγαλσκέλα δίθηπα δηαλνκήο. Οη ελ ιφγσ εηαηξείεο αληαγσλίδνληαη 
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κεηαμχ ηνπο γηα ηελ απφζπαζε κεγαιχηεξνπ κεξηδίνπ αγνξάο, ελψ δέρνληαη 

πηέζεηο θαη απφ πιεζψξα ππνθαηάζηαησλ πξντφλησλ, ηα νπνία θαηαλαιψλνληαη 

επίζεο κεηαμχ ησλ θπξίσο γεπκάησλ θαη δηαηίζεληαη απφ ηα ίδηα θαλάιηα δηαλνκήο.  

 

4.3.1 Απεηιή Δηζόδνπ Νέσλ Αληαγσληζηηθώλ Δπηρεηξήζεσλ 

 

Οη λέν-εηζεξρφκελνη ζε έλαλ θιάδν ζπλήζσο εηζάγνπλ λέα δπλακηθφηεηα, 

επηζπκνχλ λα θεξδίζνπλ κεξίδην ηεο αγνξάο, δηεθδηθψληαο έλα θνκκάηη ηεο «πίηαο» 

απφ ηνπο ήδε ππάξρνληεο αληαγσληζηέο ηνπ θιάδνπ. Ζ θίλεζε απηή απνηειεί 

απεηιή γηα ηνπο πθηζηάκελνπο αληαγσληζηέο. Ζ απεηιή εηζφδνπ λέσλ επηρεηξήζεσλ 

εμαξηάηαη απφ ηελ χπαξμε θξαγκψλ εηζφδνπ, δειαδή απφ φιεο ηηο νηθνλνκηθέο 

δπλάκεηο πνπ ζπληζηνχλ εκπφδηα γηα ηελ είζνδν άιισλ επηρεηξήζεσλ9. Ζ είζνδνο 

λέσλ επηρεηξήζεσλ εμαξηάηαη απφ δηάθνξνπο παξάγνληεο: 

 Οηθνλνκίεο θιίκαθαο 

 Απαηηήζεηο ζε θεθάιαηα 

 Ζ δηαθνξνπνίεζε ησλ πξντφλησλ 

 Ζ πξφζβαζε ζε δίθηπα δηαλνκήο 

 Ζ λνκνζεζία 

 

i. Οηθνλνκίεο θιίκαθαο 

 

Όηαλ απμάλεηαη ε πνζφηεηα ελφο πξντφληνο πνπ παξάγεηαη, ην θφζηνο θάζε 

παξαγφκελεο κνλάδαο κεηψλεηαη. Σν φθεινο απηφ αλαθέξεηαη σο νηθνλνκία 

θιίκαθαο. Απηφ πξνζπαζνχλ λα εθκεηαιιεπηνχλ νη επηρεηξήζεηο ηεο ζηξαηεγηθήο 

νκάδαο ηνπ θιάδνπ ψζηε λα θξαηνχλ ζε ρακειά επίπεδα ην θφζηνο παξαγσγήο  

θαη λα παξακέλνπλ αληαγσληζηηθνί. ηελ ζπγθεθξηκέλε ζηξαηεγηθή νκάδα ηνπ 

θιάδνπ νη επηρεηξήζεηο δηαζέηνπλ ηηο δηθέο ηνπο βηνκεραληθέο κνλάδεο, 

εγθαηεζηεκέλεο θνληά ζε αζηηθά θέληξα, άξα θαη ζηα θαλάιηα δηαλνκήο ηνπο. 

πλεπψο παξαηεξνχληαη νηθνλνκίεο θιίκαθαο πνπ ραξαθηεξίδνπλ ηνλ θιάδν ησλ 

                                                           
9
Wheelen & Hunger  “Strategic Management and Business Policy” 12

th
 Edition ζει 159  
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αικπξψλ ζλαθ, θάηη πνπ δεκηνπξγεί εκπφδηα εηζφδνπ απνζαξξχλνληαο ηνπο 

λενεηζεξρφκελνπο λα δξαζηεξηνπνηεζνχλ ζηνλ θιάδν κε κηθξή παξαγσγηθή 

ηθαλφηεηα, επηβαξχλνληαο ηνπο κε ζεκαληηθά κεηνλεθηήκαηα θφζηνπο πνπ ζα 

πξνζπαζήζνπλ λα θαιχςνπλ κέζσ πςειφηεξσλ ηηκψλ. Οη νηθνλνκίεο θιίκαθαο 

δπζθνιεχνπλ ηελ είζνδν λέσλ επηρεηξήζεσλ, δηφηη αλαγθάδνληαη λα εηζέιζνπλ είηε 

κε κηθξή θιίκαθα, φπνπ αληηκεησπίδνπλ κεηνλέθηεκα θφζηνπο, είηε κε κεγάιε 

θιίκαθα, φπνπ είλαη πηζαλφ λα δερηνχλ έληνλεο αληηδξάζεηο απφ ηνπο 

πθηζηάκελνπο αληαγσληζηέο10. Γεληθά εμαηηίαο ηεο πνιπεηνχο παξνπζίαο ηνπο ζε 

έλα θιάδν πνπ βξίζθεηαη ζε θάζε σξηκφηεηαο ν ξπζκφο αλάπηπμεο ηνπ απμάλεηαη 

κε κεηνχκελν ξπζκφ.  

 

ii. Απαηηήζεηο ζε θεθάιαηα 

 

Με ηνλ φξν θεθάιαηα αλαθεξφκαζηε ζηηο απαξαίηεηεο επελδχζεηο πφξσλ γηα κηα 

επηρείξεζε ψζηε λα κπνξέζεη λα ιεηηνπξγήζεη απξφζθνπηα. Δθηφο απφ ηηο 

εγθαηαζηάζεηο, θεθάιαηα απαηηνχληαη γηα ηα απνζέκαηα, ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηνπ 

κάξθεηηλγθ αιιά θαη άιιεο θξίζηκεο επηρεηξεκαηηθέο ιεηηνπξγίεο. Μηα 

λενεηζεξρφκελε εηαηξεία γηα  λα δξαζηεξηνπνηεζεί ζηελ παξαγσγή ησλ αικπξψλ 

ζλαθ απαηηείηαη πςειφ θφζηνο αξρηθήο επέλδπζεο, φρη κφλν ζηε γξακκή 

παξαγσγήο αιιά θαη γηα ηελ πξνψζεζε θαη ηελ νξγάλσζε ηνπ δηθηχνπ δηαλνκήο 

ησλ πξντφλησλ. Ζ χπαξμε ελφο δπλακηθνχ θαη απνηειεζκαηηθνχ κίγκαηνο 

κάξθεηηλγθ ζηελ πεξίπησζε κηαο λενεηζεξρφκελεο εηαηξείαο –ηδηαίηεξα γηα ηε 

ζπγθεθξηκέλε ζηξαηεγηθή νκάδα- ζεσξείηαη «πξναπαηηνχκελν», εθφζνλ, ε αγνξά 

ειέγρεηαη απφ ιίγεο κεγάινπ κεγέζνπο εηαηξείεο, νη νπνίεο δηαζέηνπλ εδξαησκέλα 

εκπνξηθά ζήκαηα. Χο εθ ηνχηνπ, νη λενεηζεξρφκελεο εηαηξείεο πξέπεη λα δηαζέζνπλ 

πςειά θνλδχιηα γηα ηελ πξνβνιή ησλ πξντφλησλ ηνπο, γεγνλφο πνπ απμάλεη 

ζεκαληηθά ην θφζηνο πσιήζεσλ. Δπηπιένλ ν ζχγρξνλνο εμνπιηζκφο, ε 

απηνκαηνπνηεκέλε παξαγσγηθή δηαδηθαζία, νη εμεηδηθεπκέλεο ζπζθεπαζίεο θαη νη 

ηαθηηθνί έιεγρνη γηα ηε δηαζθάιηζε ηεο πνηφηεηαο ησλ πξντφλησλ είλαη θάπνηα απφ 

ηα ζέκαηα πνπ ζεσξνχληαη αλαγθαία θαη απαηηνχλ πςειέο απαηηήζεηο ζε θεθάιαηα. 
                                                           
10

Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» ζει. 96  
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iii. Γηαθνξνπνίεζε Πξντόληνο 

 

Ζ δηαθνξνπνίεζε ηνπ πξντφληνο αλαθέξεηαη ζηηο πξαγκαηηθέο ή ζηηο 

αληηιακβαλφκελεο δηαθνξέο πνπ θαζηζηνχλ έλα πξντφλ ηδηαίηεξν ή κνλαδηθφ ζηνπο 

αγνξαζηέο. Απνηειεί έλα εξγαιείν πνπ νη επηρεηξήζεηο κπνξνχλ λα 

ρξεζηκνπνηήζνπλ γηα λα δεζκεχζνπλ ηελ πίζηε ησλ αγνξαζηψλ γηα έλα πξντφλ θαη 

λα δεκηνπξγήζνπλ ζε απηνχο «θφζηνο κεηαθίλεζεο». Ζ αθνζίσζε ζε έλα πξντφλ 

κπνξεί λα νθείιεηαη εθηφο απφ ηε δηαθνξνπνίεζε ηνπ πξντφληνο, ζηε 

δηαθνξνπνίεζε11: α) ηνπ πξνζσπηθνχ (ζπλεπψο ζηελ θαιχηεξε εμππεξέηεζε ησλ 

πειαηψλ), β) ηνπ θαλαιηνχ δηαλνκήο θαη γ) ηεο εηθφλαο ηνπ πξντφληνο κε εξγαιείν 

ηελ απνηειεζκαηηθή εθζηξαηεία κάξθεηηλγθ. ηνλ θιάδν ησλ αικπξψλ ζλαθ ζα 

ιέγακε φηη ππάξρεη έληνλε δηαθνξνπνίεζε πξντφλησλ πνπ αθνινχζσο απνηειεί 

πςειφ εκπφδην εηζφδνπ. 

 

iv. Πξόζβαζε ζε δίθηπα δηαλνκήο 

 

Οη λεν-εηζεξρφκελνη γηα λα αληηκεησπίζνπλ ηηο εηαηξείεο πνπ έρνπλ νξγαλσκέλν 

δίθηπν δηαλνκψλ ζα πξέπεη λα αθνινπζήζνπλ επηζεηηθή πξνψζεζε, γεγνλφο πνπ 

ζπλεπάγεηαη πςειφ θφζηνο, εθφζνλ ζα πξέπεη λα πξνζθέξεη εθπηψζεηο ή άιινπ 

είδνπο παξνρέο, νη νπνίεο φκσο κεηψλνπλ αξθεηά ην θέξδνο ηεο. Οη επηρεηξήζεηο 

πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ θιάδν δηαζέηνπλ εδξαησκέλα θαλάιηα δηαλνκήο, 

γεγνλφο πνπ ζέηεη ζεκαληηθά εκπφδηα γηα κηα λέα επηρείξεζε πνπ επηζπκεί λα 

εηζέιζεη ζηνλ θιάδν. Σα θπξηφηεξα ζεκεία δηάζεζεο ησλ πξντφλησλ ηνπ θιάδνπ 

είλαη νη αιπζίδεο ησλ ζνχπεξ κάξθεη, ηα κίλη κάξθεη, ηα θαηαζηήκαηα ςηιηθψλ-

πεξίπηεξα θαη νη ρψξνη καδηθήο εζηίαζεο. Σα θαλάιηα δηαλνκήο είλαη δεζκεπκέλα 

απφ ηνπο ππάξρνληεο αληαγσληζηέο, ιφγσ ηνπ πεξηνξηζκέλνπ αξηζκνχ ηνπο, 

γεγνλφο πνπ θαζηζηά δπζθνιφηεξε ηελ είζνδν ζηνλ θιάδν. Πεξηζζφηεξα 

πεξηζψξηα πθίζηαληαη ζηνλ ηνκέα ηεο αγνξάο ηνπ food service (δηάζεζε ζε 

                                                           
11

Kotler & Keller “Marketing Management” 12
th
 edition ζει. 427 
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κνλάδεο εζηίαζεο φπσο, café-bar, μελνδνρεία θ.ιπ.) φπνπ ζπλήζσο δε δηαθηλείηαη 

“επψλπκν” πξντφλ.  

 

v. Κπβεξλεηηθή Πνιηηηθή 

 

Ζ θπβέξλεζε κπνξεί λα πεξηνξίζεη ή αθφκε θαη λα εκπνδίζεη, κέζσ αδεηψλ θαη 

δηαθφξσλ απαηηήζεσλ, ηελ είζνδν λέσλ επηρεηξήζεσλ ζε δηάθνξνπο θιάδνπο. 

ηελ Διιάδα ν θιάδνο ησλ αικπξψλ ζλαθ σο κέξνο ηνπ γεληθφηεξνπ θιάδνπ 

ηξνθίκσλ ζέηεη πξνυπνζέζεηο γηα ηελ αζθάιεηα ησλ θαηαλαισηψλ κέζσ ηεο 

λνκνζεζίαο θαη ησλ ειεγθηηθψλ κέηξσλ πνπ απηή απαηηεί. Δπηπιένλ ππάξρνπλ 

δηαδηθαζίεο απφ ηηο νπνίεο πξέπεη λα πεξάζνπλ νη λέεο εηαηξείεο γηα ηελ αζθάιεηα 

ησλ εξγαδφκελσλ αιιά θαη ζπλνιηθά ηνπ πεξηβάιινληνο. Όιεο νη δηαδηθαζίεο 

δπζρεξαίλνληαη απφ έλα πιήζνο γξαθεηνθξαηηθψλ δηαδηθαζηψλ πνπ απαηηνχληαη, 

δεκηνπξγψληαο απμεκέλεο απαηηήζεηο ζε θεθάιαηα θαη ρξφλν. 

 

Αμηνινγώληαο όια ηα παξαπάλσ ζηνηρεία δηαπηζηώλεηαη όηη ππάξρνπλ εκπόδηα θαη 

δπζθνιίεο ζηελ είζνδν κηαο λέαο επηρείξεζεο ζηνλ θιάδν ησλ αικπξώλ ζλαθ. Ωο 

επαθόινπζν, αληηιακβαλόκαζηε όηη ν θίλδπλνο ησλ λενεηζεξρνκέλσλ είλαη ζρεηηθά 

ρακειόο. 

 

4.3.2 Γηαπξαγκαηεπηηθή δύλακε Αγνξαζηώλ  

 

Οη επηρεηξήζεηο ζε έλα θιάδν επηζπκνχλ λα κεγηζηνπνηήζνπλ ηελ απνδνηηθφηεηά 

ησλ επελδπκέλσλ θεθαιαίσλ ηνπο, ελψ νη αγνξαζηέο ησλ πξντφλησλ επηζπκνχλ 

ηελ θαηψηεξε δπλαηή ηηκή επηδεηψληαο ηελ πςειφηεξε δπλαηή πνηφηεηα θαη κε ηνπο 

επλντθφηεξνπο φξνπο ζπλαιιαγήο. πλεπψο, αγνξαζηέο κε πςειή 

δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε, κπνξνχλ λα ζπκπηέζνπλ ηηο ηηκέο ησλ 

αληαγσληδφκελσλ επηρεηξήζεσλ θαη λα ιεηηνπξγήζνπλ απεηιεηηθά απέλαληί ηνπο. Ζ 

δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε ησλ αγνξαζηψλ εμαξηάηαη θπξίσο απφ12: 

                                                           
12
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 πγθέληξσζε Αγνξαζηψλ 

 Πιεξνθφξεζε 

 Πξντφλ αδηαθνξνπνίεην, ηππνπνηεκέλν/ Υακειφ θφζηνο κεηαθίλεζεο 

 Γπλαηφηεηα νινθιήξσζεο πξνο ηα πίζσ 

 Αξθεηνί ελαιιαθηηθνί πξνκεζεπηέο 

 Υακειφ πεξηζψξην Κέξδνπο 

Οη βαζηθνί αγνξαζηέο ηνπ θιάδνπ ησλ αικπξψλ ζλαθ είλαη νη ρνλδξέκπνξνη θαη ηα 

ζνχπεξ κάξθεη. Δπηπιένλ θχξηα ζεκεία δηάζεζεο είλαη ηα mini markets, ηα  

θαηαζηήκαηα ςηιηθψλ – πεξίπηεξα θαη ηα εηδηθά θαλάιηα δηαλνκήο, φπσο Café, 

εζηηαηφξηα, ζηλεκά θηι. 

 

i. πγθέληξσζε Αγνξαζηώλ  

 

Οη αγνξαζηέο κεγάισλ πνζνηήησλ -ζνχπεξ κάξθεη θαη ρνλδξέκπνξνη- ζπρλά 

επηβάιινπλ φξνπο κέζσ ησλ δηάθνξσλ ζπκθσλεηηθψλ ζπλεξγαζίαο ψζηε λα 

απνθνκίζνπλ φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξα νθέιε. Οη ρνλδξέκπνξνη πνπ 

εθνδηάδνληαη ηα πξντφληα απφ ηηο εηαηξείεο έρνπλ αμηφινγε δηαπξαγκαηεπηηθή 

δχλακε, θαζψο δηαπξαγκαηεχνληαη ζπλήζσο κε ηηο πξνκεζεχηξηεο εηαηξείεο ζηε 

βάζε ηεο απνθιεηζηηθφηεηαο. Χζηφζν, θαη εδψ νη εηαηξείεο ηνπ θιάδνπ (ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο ζηξαηεγηθήο νκάδαο) εθκεηαιιεχνληαη ην πιενλέθηεκα ηεο κεγάιεο 

πξντνληηθήο ζεηξάο πνπ δηαζέηνπλ. Γηα ηηο αιπζίδεο ησλ ζνχπεξ κάξθεη ν φγθνο 

ησλ ζπλαιιαγψλ είλαη αξθεηά κεγάινο θαζψο πξνκεζεχνπλ θαηαζηήκαηα ζε φιε 

ηε ρψξα. Οη ζρέζεηο ησλ ζνχπεξ κάξθεη κε ηνπο πξνκεζεπηέο ηνπο είλαη άθξσο 

ζεκαληηθέο, θαη γηα ηηο κεηαμχ ηνπο ζπλαιιαγέο αιιά θαη γηα ηε γεληθφηεξε 

δηακφξθσζε ησλ ηηκψλ ησλ πξντφλησλ. Ζ δχλακε ησλ αιπζίδσλ ζνχπεξ κάξθεη 

δελ πεγάδεη κφλν απφ ηηο κεγάιεο πνζφηεηεο πνπ πξνκεζεχνληαη, αιιά θαη απφ ηε 

δπλαηφηεηά ηνπο λα ζπκβάινπλ ζηελ αλαγλσξηζηκφηεηα ελφο πξντφληνο, 

επεθηείλνληαο ηα δίθηπα θαηαζηεκάησλ ηνπο θαη ηζρπξνπνηψληαο ηελ ζέζε ηνπο. 

Με απηφ ηνλ ηξφπν κπνξνχλ λα δηαπξαγκαηεπηνχλ ηηο ηηκέο πνπ επηζπκνχλ, φπσο 

θαη ηνλ ηξφπν πιεξσκήο θαη παξάδνζεο ησλ πξντφλησλ πνπ αγνξάδνπλ. Δπίζεο, 

ζηηο κεγάιεο αιπζίδεο ζνχπεξ κάξθεη ηίζεηαη ην ζέκα ηεο ηνπνζέηεζεο ελφο 
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πξντφληνο ζηα ξάθηα ηνπ εθάζηνηε θαηαζηήκαηνο, ην νπνίν είλαη πνιχ ζεκαληηθφ 

δήηεκα θαζψο θαηαβάιινληαη θαη ρξεκαηηθά πνζά απφ ηνπο πξνκεζεπηέο γηα ηε 

ζέζε πνπ επηζπκνχλ. Δπηπιένλ νη πνιηηηθέο παξνρψλ-θηλήηξσλ απφ ηηο κεγάιεο 

επηρεηξήζεηο πξνο ηνπο αγνξαζηέο ηνπο είλαη ηδηαίηεξα δηαδεδνκέλεο, πξνθεηκέλνπ 

λα επεθηείλνπλ ηα ζεκεία πψιεζεο θαη λα δηεπξχλνπλ ηα θαλάιηα δηαλνκήο ηνπο. 

Δπνκέλσο ζα ιέγακε πσο νη θχξηνη αγνξαζηέο δηαζέηνπλ ηζρπξή δηαπξαγκαηεπηηθή 

δχλακε.  

 

ii. Πιεξνθόξεζε 

 

ηελ παξνχζα θαηάζηαζε θαη ζην ηξέρνλ εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ νη αγνξαζηέο 

έρνπλ πιήξε επίγλσζε ησλ κεηαβιεηψλ ηεο αγνξάο φπσο ηεο δήηεζεο, ησλ 

πξαγκαηηθψλ ηηκψλ ηεο αγνξάο αθφκα θαη ηνπ θφζηνπο παξαγσγήο. Δπνκέλσο 

εδψ ε πιεξνθφξεζε ιεηηνπξγεί σο κνριφο πίεζεο γηα κείσζε ησλ ηηκψλ εηο βάξνο 

ησλ εηαηξεηψλ ηνπ θιάδνπ αικπξψλ ζλαθ. 

 

iii. Υαξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντόληνο/ Κόζηνο κεηαθίλεζεο 

 

Σα αικπξά ζλαθ ζα ιέγακε φηη είλαη αξθεηά δηαθνξνπνηεκέλα θαζψο 

πξνζθέξνληαη ζε πάξα πνιινχο ζπλδπαζκνχο γεχζεσλ κε δηαθνξεηηθή βάζε (πρ. 

παηάηα, θαιακπφθη, θηι) απνδπλακψλνληαο ηε δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε ησλ 

αγνξαζηψλ. Οη επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ πξνζπαζνχλ λα πξνζθέξνπλ 

δηαθνξνπνηεκέλα πξντφληα, ηα νπνία πξνβάιινπλ γηα λα απμεζεί ε 

αλαγλσξηζηκφηεηά ηνπο. Γεκηνπξγνχλ ζπλερψο θαηλνηφκα πξντφληα, ηα νπνία θαη 

επηδηψθνπλ λα αληαπνθξίλνληαη ζηηο λέεο θαηαλαισηηθέο ζπλήζεηεο θαη λα 

πιεζηάδνπλ φζν πεξηζζφηεξν γίλεηαη ην «πγηεηλφ-ιηγφηεξεο ζεξκίδεο» (π.ρ. ςεηά 

ζην θνχξλν “baked”, Οιηθήο αιέζεσο, θ.α.). Με απηφ ηνλ ηξφπν ην θαηαλαισηηθφ 

θνηλφ αλαγλσξίδεη θάπνηεο ζπγθεθξηκέλεο κάξθεο απφ ηελ πξνβνιή πνπ έρνπλ 

ιάβεη θαη ηηο εκπηζηεχεηαη ιφγσ καθξφρξνλεο παξάδνζεο θαη θαηλνηνκίαο. 

Γεδνκέλνπ φηη ππάξρνπλ αξθεηέο νκνεηδείο επηρεηξήζεηο νη αγνξαζηέο έρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα αιιαγήο πξνκεζεπηή. Απηφ θπζηθά δελ ζεκαίλεη φηη κπνξεί λα ζπκβεί 
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κε κεγάιε επθνιία, εμ‟ αηηίαο θπξίσο ηεο αθνζίσζεο ησλ θαηαλαισηψλ ζε 

ζπγθεθξηκέλεο επσλπκίεο ηεο αγνξάο, γεγνλφο πνπ δεκηνπξγεί θφζηνο 

κεηαθίλεζεο ζηνπο αγνξαζηέο. 

 

iv. Κάζεηε νινθιήξσζε πξνο ηα πίζσ 

 

Κάζεηε νινθιήξσζε πξνο ηα πίζσ ζεκαίλεη φηη ν αγνξαζηήο είλαη ζε ζέζε λα 

εθηειέζεη δξαζηεξηφηεηεο ηνπ θιάδνπ απφ ηνλ νπνίν πξνκεζεχεηαη ην πξντφλ. Ζ 

δπλαηφηεηα απηή ζηνλ ππφ κειέηε θιάδν πξνυπνζέηεη απφ κεξηάο ησλ αγνξαζηψλ 

απαηηνχκελε ηερλνγλσζία γηα ηελ παξαγσγή αικπξψλ ζλαθ, πςειά θεθάιαηα 

επέλδπζεο θαη δεκηνπξγίαο ησλ εγθαηαζηάζεσλ.  Άιισζηε, νη κεγάιεο αιπζίδεο 

ζνχπεξ κάξθεη πξνζθέξνπλ ηα πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο, ηα νπνία παξάγνληαη 

απφ ηξίηεο εηαηξείεο γηα ινγαξηαζκφ ηνπο θαη θέξνπλ ην εκπνξηθφ ζήκα πνπ αλήθεη 

ζηελ αιπζίδα ή ηνλ φκηιν. Σα πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο δηαθέξνπλ ζηελ ηηκή 

θαηά 20% έσο 35% ζε ζρέζε κε ηα επψλπκα. Ζ δηαθνξά ηηκήο κπνξεί λα 

απνδνζεί ζε θαηψηεξε πνηφηεηα, ζηελ έιιεηςε επηβάξπλζεο πςειψλ εμφδσλ 

ζπζθεπαζίαο, δηαθήκηζεο θαη πξνψζεζεο. Σα πξντφληα απηά εμαζθαιίδνπλ ζηα 

ζνχπεξ κάξθεη κεγαιχηεξε γθάκα πξντφλησλ θαη ηηκψλ, πςειφηεξα πεξηζψξηα 

θέξδνπο, απνθιεηζηηθφηεηα ζηε δηάζεζε θαη ηέινο αχμεζε ηεο δηαπξαγκαηεπηηθήο 

ηνπο ηθαλφηεηαο. 

 

Από όια ηα παξαπάλσ γίλεηαη αληηιεπηό όηη ε δηαπξαγκαηεπηηθή δύλακε ησλ 

αγνξαζηώλ είλαη ζρεηηθά κεγάιε. Η πςειή ζπγθέληξσζή ηνπο, ηα ηεξάζηηα 

πεξηζώξηα θέξδνπο αιιά θπξίσο ε άκεζε επαθή ηνπο κε ηνλ ηειηθό θαηαλαισηή 

θαζώο θαη ε ύπαξμε ησλ πξντόλησλ ηδησηηθήο εηηθέηαο πνπ έρνπλ ζην 

ραξηνθπιάθηό ηνπο, ηνπο δίλεη ηε δπλαηόηεηα λα αζθήζνπλ πηέζεηο ζηηο επηρεηξήζεηο 

ηνπ θιάδνπ. 
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4.3.3 Γηαπξαγκαηεπηηθή δύλακε Πξνκεζεπηώλ 

 

Ζ ζρέζε ηεο επηρείξεζεο κε ηνπο πξνκεζεπηέο ηεο είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθή, 

θαζψο νη πξνκεζεπηέο κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ηελ επηρείξεζε ζε κεγάιν βαζκφ. 

Ζ αχμεζε ησλ ηηκψλ θαη ε παξνρή πξντφλησλ ρακειφηεξεο πνηφηεηαο, είλαη 

δπλεηηθά κέζα κε ηα νπνία νη πξνκεζεπηέο κπνξνχλ λα αζθήζνπλ πίεζε ζηηο 

επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ θαη λα επεξεάζνπλ ηελ θεξδνθνξία ηνπο. Οη παξάγνληεο 

πνπ πξνζδηνξίδνπλ ηε δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε ησλ πξνκεζεπηψλ είλαη13:   

 

 πγθέληξσζε πξνκεζεπηψλ 

 Γπλαηφηεηα ππνθαηάζηαζεο πξντφλησλ ησλ πξνκεζεπηψλ  

 Σν πξντφλ ησλ πξνκεζεπηψλ απνηειεί ζεκαληηθή εηζξνή ζηελ παξαγσγηθή 

δηαδηθαζία 

 Βαζκφο δηαθνξνπνίεζεο πξντφλησλ/ Κφζηνο κεηαθχιηζεο 

 Γπλαηφηεηα θάζεηεο νινθιήξσζεο ησλ πξνκεζεπηψλ πξνο ηα εκπξφο 

 

ηνλ θιάδν αικπξψλ ζλαθ, ε θχξηα πξψηε χιε είλαη ε λσπή παηάηα, ην 

θαιακπνθάιεπξν, ην παηαηάιεπξν θαη ην ξπδάιεπξν. Δπηπιένλ ππάξρεη πιεζψξα 

γεπζηηθψλ ζπζηαηηθψλ (αιάηη, ξίγαλε, κπξσδηθά θηι) φπσο θαη πιηθψλ 

ζπζθεπαζίαο. ηελ θαηεγνξία ησλ πξνκεζεπηψλ αλήθνπλ επηπξφζζεηα θαη νη 

εηαηξείεο πνπ πξνζθέξνπλ δηάθνξεο ππεξεζίεο απαξαίηεηεο γηα ηελ νινθιήξσζε 

ηεο παξαγσγηθήο δηαδηθαζίαο θαη δηάζεζεο ησλ ηειηθψλ πξντφλησλ ζηνπο 

αγνξαζηέο φπσο, κεηαθνξέο, ζπληήξεζε κεραλεκάησλ θαη ινηπνχ εμνπιηζκνχ, 

πξνβνιήο ησλ πξντφλησλ θ.η.ι.  

 

i. πγθέληξσζε πξνκεζεπηώλ 

 

Αλ θαη ζηνλ θιάδν ησλ αικπξψλ ζλαθ ν αξηζκφο ησλ πξνκεζεπηψλ είλαη ζε 

γεληθέο γξακκέο ηδηαίηεξα πςειφο, ε δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε ησλ πξνκεζεπηψλ 

πξψησλ πιψλ (άιεπξα, παηάηεο, θαιακπφθη, θ.ιπ.) είλαη γεληθά ηζρπξή. Δπηπιένλ 

                                                           
13

Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» ζει. 103-104  
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νη απαηηνχκελεο πξψηεο χιεο σο πξντφληα αγξνηηθήο παξαγσγήο, ππφθεηληαη θαη 

ζε απξφβιεπηεο δηαθπκάλζεηο ηηκψλ (αλαιφγσο ησλ θαηξηθψλ ζπλζεθψλ πνπ 

επεξεάδνπλ ηηο ζνδεηέο). Απφ ηελ άιιε πιεπξά, νη κεγάιεο εηαηξείεο ηνπ θιάδνπ -

πνπ αλήθνπλ ζηε ζπγθεθξηκέλε ζηξαηεγηθή νκάδα πνπ εμεηάδεηαη- δεδνκέλνπ φηη 

πξνκεζεχνληαη πνιχ κεγάιεο πνζφηεηεο πξψησλ πιψλ κε ζπγθεθξηκέλεο 

πξνδηαγξαθέο πνηφηεηαο (π.ρ. εηδηθά άιεπξα), δηαζέηνπλ θαη απηέο πιενλεθηήκαηα 

ζηνλ ηνκέα ηεο δηαπξαγκάηεπζεο ηηκψλ ησλ πξψησλ πιψλ, γεγνλφο πνπ 

αληηζηαζκίδεη ηε δχλακε ησλ πξνκεζεπηψλ πξψησλ πιψλ. Σν γεγνλφο φκσο φηη ε 

ζηξαηεγηθή νκάδα πνπ αλήθεη ε επηρείξεζε πνπ εμεηάδεηαη ζηελ παξνχζα κειέηε 

πεξηιακβάλεη ηηο κεγαιχηεξεο εηαηξείεο ηνπ θιάδνπ (ζπγθεθξηκέλε ζηξαηεγηθή 

νκάδα), ελζαξξχλεη θαη ηνπο ινηπνχο πξνκεζεπηέο (ππεξεζηψλ, θ.α.) λα 

επηδηψθνπλ ζπλεξγαζία έζησ θαη κε ιηγφηεξν επλντθνχο φξνπο κε ηηο ελ ιφγσ 

επηρεηξήζεηο.  

 

ii. Γηαθνξνπνίεζε πξντόληνο 

 

Ζ λσπή παηάηα φπσο θαη νη ινηπέο πξψηεο χιεο, σο πξντφλ δελ ζεσξείηαη φηη 

κπνξνχλ λα δηαθνξνπνηεζνχλ εχθνια. Δπηπιένλ είλαη ζαθέο φηη δελ ππάξρεη 

δπλαηφηεηα ππνθαηάζηαζεο ηεο βαζηθήο πξψηεο χιεο κε θάπνην άιιν πξντφλ. 

πλεπψο παξαηεξείηαη ζρεηηθά ρακειφο βαζκφο δηαθνξνπνίεζεο ησλ πξντφλησλ 

ησλ πξνκεζεπηψλ. Βέβαηα κπνξεί λα ηεζεί ην ζέκα ηεο δηαθνξνπνίεζεο ηνπ 

πξντφληνο ζε ζπλάξηεζε κε ηελ πνηφηεηά ηνπ, πνπ απνηειεί ζεκαληηθφ παξάγνληα 

γηα ηηο επηρεηξήζεηο πνπ πεξηέρνληαη ζηελ πξψηε ζηξαηεγηθή νκάδα. Οη 

ζπγθεθξηκέλεο επηρεηξήζεηο δίλνπλ κεγάιε βαξχηεηα ζηελ πνηφηεηα ησλ πξντφλησλ 

θαη ζπλάπηνπλ ζπκθσλίεο κε έλαλ αξηζκφ πξνκεζεπηψλ, ζηηο νπνίεο θαζνξίδνληαη 

δηάθνξεο πνηνηηθέο παξάκεηξνη, νη φξνη πίζησζεο, νη φξνη παξάδνζεο θαζψο θαη 

πιήζνο άιισλ δηθαησκάησλ θαη ππνρξεψζεψλ πνπ νξίδνληαη θαη γηα ηνπο δπν 

αληηζπκβαιιφκελνπο. Δμαηηίαο απηνχ ηνπ γεγνλφηνο ζεσξείηαη φηη ππάξρεη έλα 

ζρεηηθφ θφζηνο κεηαθίλεζεο πξνο άιινπο πξνκεζεπηέο, ρσξίο απηφ βέβαηα λα 

ζεκαίλεη φηη δελ ππάξρνπλ ελαιιαθηηθέο πεγέο εθνδηαζκνχ γηα νξηζκέλεο απφ ηηο 

εηαηξείεο ηνπ θιάδνπ. 
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iii. Γπλαηόηεηα νινθιήξσζεο πξνο ηα εκπξόο 

 

Οη πξνκεζεπηέο ηνπ θιάδνπ αικπξψλ ζλαθ δελ ζεσξείηαη φηη κπνξνχλ λα 

νινθιεξσζνχλ πξνο ηα εκπξφο. Κχξηνο ιφγνο είλαη φηη γηα κηα ηέηνηα θίλεζε 

απαηηείηαη έλα πνιχ πςειφ θεθάιαην θαη ππεξζχγρξνλνο εμνπιηζκφο. 

Δπηπξφζζεηα νη πξνκεζεπηέο δελ δηαζέηνπλ ηελ απαξαίηεηε ηερλνγλσζία γηα ηελ 

είζνδν ζηνλ ελ ιφγσ θιάδν. Έηζη ε δηαπξαγκαηεπηηθή ηνπο δχλακε δελ εληζρχεηαη 

θαη δελ ζεσξείηαη φηη είλαη πηζαλνί κειινληηθνί αληαγσληζηέο γηα ηηο επηρεηξήζεηο 

ηνπ θιάδνπ. 

 

Ωο ζπκπέξαζκα ε δηαπξαγκαηεπηηθή δύλακε ησλ πξνκεζεπηώλ είλαη από ρακειή 

έσο κέηξηα θαζώο δελ κπνξνύλ λα απεηιήζνπλ ηδηαίηεξα ηηο κεγάιεο επηρεηξήζεηο 

ηνπ θιάδνπ. 

 

4.3.4 Κίλδπλνη από Τπνθαηάζηαηα Πξντόληα 

 

Τπνθαηάζηαην πξντφλ είλαη απηφ πνπ έρεη δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά αιιά 

κπνξεί λα ηθαλνπνηήζεη ηηο ίδηεο αγνξαζηηθέο αλάγθεο κε εθείλεο ηνπ εμεηαδφκελνπ 

θιάδνπ. χκθσλα κε ηνλ Porter ηα ππνθαηάζηαηα πξντφληα ζέηνπλ αλψηεξε ηηκή 

πψιεζεο ησλ πξντφλησλ ησλ αληαγσληδφκελσλ επηρεηξήζεσλ. Οη παξάγνληεο πνπ 

πξνζδηνξίδνπλ ηελ απεηιή απφ ππνθαηάζηαηα είλαη: 

 

 Οιηθή ππνθαηάζηαζε απφ έλα άιιν  

 Δπίδξαζε ηηκήο 

 

ηνλ θιάδν ησλ αικπξψλ ζλαθ ππάξρεη πιεζψξα ππνθαηάζηαησλ πξντφλησλ, 

γεγνλφο πνπ έρεη σο επαθφινπζν νη επηρεηξήζεηο λα πθίζηαληαη έληνλν 

αληαγσληζκφ απφ παξεκθεξή ηππνπνηεκέλα πξντφληα, φπσο θέηθ, ηζνπξέθηα, 

θξηηζίληα, κπηζθφηα, θξνπαζάλ, παγσηά θ.α. Δπίζεο, αληαγσληζηηθά ιεηηνπξγνχλ 

θαη ηα αληίζηνηρα λσπά πξντφληα (π.ρ. θξέζθα θξνπαζάλ, βνπηήκαηα, ρχκα μεξνί 

θαξπνί  θ.ιπ.). 
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i. Οιηθή ππνθαηάζηαζε πξντόληνο από έλα άιιν  

 

Δάλ νη θαηαλαισηέο ζεσξνχλ φηη ππάξρεη ζπλάθεηα κεηαμχ ησλ ππνθαηάζηαησλ 

πξντφλησλ θαη φηη δηαζέηνπλ παξφκνηα ραξαθηεξηζηηθά, αληηκεησπίδνπλ κηθξφ 

θφζηνο κεηαθίλεζεο θαη σο εθ ηνχηνπ  είλαη πηζαλφ λα πξνηηκήζνπλ θάπνην απφ ηα 

ππνθαηάζηαηα πξντφληα. ηνλ θιάδν ησλ αικπξψλ ζλαθ ππάξρεη γηα ηνλ 

κεγαιχηεξν αξηζκφ αγνξαζηψλ θαη θαηαλαισηψλ κεξηθή ππνθαηάζηαζε. 

 

ii. Δπίδξαζε ηεο ηηκήο 

 

Όηαλ ε ηηκή ησλ ππνθαηάζηαησλ πξντφλησλ είλαη ζην ίδην επίπεδν ή θαη 

ρακειφηεξε, ελψ ε πνηφηεηα ηνπο είλαη ηνπιάρηζηνλ ίδηα κε απηή ησλ αικπξψλ 

ζλαθ επεξεάδεηαη ε ηηκνινγηαθή πνιηηηθή πνπ αθνινπζνχλ νη εηαηξείεο ηνπ θιάδνπ 

κε ηε ζέζπηζε αλψηεξεο ηηκήο. Ηδηαίηεξε πξνζνρή ζα πξέπεη λα δνζεί απφ ηηο 

επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ ζηα ππνθαηάζηαηα πνπ βειηηψλνπλ ηε ζρέζε ηηκήο – 

επίδνζεο, θαζψο κπνξεί λα νδεγήζεη ηφζν ζε απψιεηα κεξηδίνπ αγνξάο φζν θαη ζε 

απψιεηα θεξδψλ.  

 

Ωο ζπκπέξαζκα, νη αξθεηέο ελαιιαθηηθέο επηινγέο πνπ έρνπλ νη θαηαλαισηέο 

νδεγνύλ ηηο επηρεηξήζεηο ηεο ππό κειέηεο ζηξαηεγηθήο νκάδαο ηνπ θιάδνπ, λα  

επελδύνπλ ζπλερώο ζηελ θαηλνηνκία, παξάγνληαο δηαθνξνπνηεκέλα πξντόληα, ηα 

νπνία αθνινπζνύλ ηηο ζύγρξνλεο ηάζεηο θαη ζπλήζεηεο δηαηξνθήο επηδηώθνληαο λα 

δεκηνπξγήζνπλ κηα δηθιείδα αζθαιείαο κπξνζηά ζηελ απεηιή από ηα ππνθαηάζηαηα 

πξντόληα. 

 

4.3.5 Έληαζε Αληαγσληζκνύ Μεηαμύ Τθηζηάκελσλ Δπηρεηξήζεσλ 

 

Ζ έληαζε ηνπ αληαγσληζκνχ πνπ ππάξρεη ζε έλα θιάδν θξίλεηαη σο ζεκαληηθφ 

ζηνηρείν γηα ηε δηακφξθσζε ζηξαηεγηθήο κηαο επηρείξεζεο. Ζ απεηιή εηζφδνπ θαη 

ππνθαηάζηαησλ, θαζψο θαη ε δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε πξνκεζεπηψλ θαη 
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αγνξαζηψλ παξέρνπλ ην γεληθφ πιαίζην ελφο θιάδνπ, αιιά ην πνζνζηφ 

θεξδνθνξίαο ηνπ εμαξηάηαη απφ ηελ έληαζε ηνπ αληαγσληζκνχ αλάκεζα ζηηο 

πθηζηάκελεο επηρεηξήζεηο. Ο έληνλνο αληαγσληζκφο απνηειεί κηα ηζρπξή απεηιή 

ζηε δπλαηφηεηα επίηεπμεο θέξδνπο14.  

Απφ ηνπο παξάγνληεο πνπ δηακνξθψλνπλ ηνλ αληαγσληζκφ ζε έλα θιάδν, νη 

βαζηθφηεξνη είλαη νη εμήο15: 

 

 Αξηζκφο αληαγσληζηψλ 

 Ρπζκφο αλάπηπμεο ηεο αγνξάο 

 Τςειφ ζηαζεξφ θφζηνο θαη νηθνλνκίεο θιίκαθαο 

 Γηαθνξνπνίεζε ηνπ πξντφληνο 

 Παξνπζία πςειψλ εκπνδίσλ εμφδνπ 

 

i. Αξηζκόο ησλ αληαγσληζηώλ 

 

Όηαλ ππάξρνπλ πνιινί αληαγσληζηέο θαη έρνπλ παξφκνην κέγεζνο, ππάξρεη ν 

θίλδπλνο έληνλνπ αληαγσληζκνχ θαζψο θάζε επηρείξεζε πξνζπαζεί λα 

επηθξαηήζεη έλαληη ησλ ππνινίπσλ. Ο αξηζκφο ησλ αληαγσληζηψλ ζηνλ θιάδν είλαη 

κεγάινο θαζψο δξαζηεξηνπνηνχληαη ζπλνιηθά πάλσ απφ 12 επηρεηξήζεηο ζε 

νιφθιεξν ηνλ θιάδν, δηαθνξεηηθήο παξαγσγηθήο δπλακηθφηεηαο. Σν επίπεδν 

αληαγσληζκνχ ζηελ ππφ εμέηαζε ζηξαηεγηθή νκάδα, είλαη πςειφ θαζψο κπνξεί νη 

εηαηξείεο Tasty Foods θαη Σζαθίξεο λα κελ δηαζέηνπλ ηζνδχλακν κέγεζνο αιιά 

είλαη εδξαησκέλεο ζηελ αγνξά εθφζνλ είλαη ήδε θαζηεξσκέλεο ζηε ζπλείδεζε ηνπ 

θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ ιφγσ ηεο καθξφρξνλεο παξάδνζεο αιιά ηαπηφρξνλα θαη 

ηεο ζηαζεξήο πνηφηεηαο ησλ πξντφλησλ ηνπο. Έλα απφ ζεκαληηθά πξνβιήκαηα 

ηνπ θιάδνπ είλαη ε εηζαγσγή ησλ πξντφλησλ ζηα ζεκεία πψιεζεο ηνπο. Λφγσ ηεο 

ηζρπξήο ζέζεο ησλ δχν κεγαιχηεξσλ εηαηξεηψλ θαζψο ηα πξντφληα ηνπο 

θαηαθιχδνπλ ηελ Διιεληθή αγνξά, πνιχ δχζθνια κπνξεί λα κπεη άιιε εηαηξεία ζε 

φια ηα ζεκεία πψιεζεο. 

                                                           
14

 Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» ζει. 107-111 
15

 Wheelen & Hunger  “Strategic Management and Business Policy” 12
th
 Edition ζει 160 
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ii. Ρπζκόο αλάπηπμεο ηνπ θιάδνπ 

 

Ζ έληαζε ηνπ αληαγσληζκνχ απμάλεηαη αθφκα πεξηζζφηεξν φηαλ ν ξπζκφο 

αλάπηπμεο ηεο αγνξάο, φπσο ζηνλ θιάδν αικπξψλ ζλαθ, είλαη ρακειφο. Ο θιάδνο 

βξίζθεηαη ζηε θάζε ηεο σξίκαλζεο, θαζψο νη επηρεηξήζεηο επηζπκνχλ είηε λα 

εδξαησζνχλ σο εγέηεο είηε λα δηαηεξήζνπλ ζηαζεξά ηα κεξίδηα αγνξάο πνπ 

θαηέρνπλ. ε απηήλ ηε θάζε φπνπ νη επηρεηξήζεηο αδπλαηνχλ λα απμήζνπλ ηηο 

πσιήζεηο ηνπο θπξηαξρεί έληνλνο αληαγσληζκφο κε ζηφρν ηελ θαηάθηεζε κεξηδίνπ 

απφ ηνπο ππφινηπνπο αληαγσληζηέο, ιφγσ ηεο αδχλαηεο αχμεζεο ηεο δήηεζεο πνπ 

επηδεηλψλεηαη απφ ην ηδηαίηεξα δπζκελέο καθξννηθνλνκηθφ πεξηβάιινλ. 

 

iii. Γηαθνξνπνίεζε Πξντόληνο – Κόζηνο Μεηαθίλεζεο 

 

Σν πξντφλ ησλ επηρεηξήζεσλ ηεο ζηξαηεγηθήο νκάδαο πνπ αλαιχεηαη ζεσξείηαη 

δηαθνξνπνηεκέλν ζε ζρέζε κε απηφ πνπ παξάγεηαη ζπλνιηθά απφ ηνλ θιάδν. Σν 

γεγνλφο απηφ έγθεηηαη ζηε δπλαηφηεηα ησλ επηρεηξήζεσλ ηεο ζηξαηεγηθήο νκάδαο 

πνπ εμεηάδεηαη λα παξάγεη θαηλνηφκα πξντφληα πνπ απαληνχλ ζηηο ζχγρξνλεο 

θαηαλαισηηθέο ηάζεηο θαη αλάγθεο. Οη ελ ιφγσ επηρεηξήζεηο θαη ηδηαίηεξα ν εγέηεο 

ηνπ θιάδνπ (Tasty Foods) επελδχνπλ αξθεηά ζηελ έξεπλα θαη αλάπηπμε γηα ηελ 

παξαγσγή θαηλνηφκσλ πξντφλησλ (π.ρ. ςεηά ζην θνχξλν “baked”, Οιηθήο 

αιέζεσο, θ.α.), ηθαλψλ λα πξνζθέξνπλ αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα πνπ φκσο δελ 

κπνξεί λα ζεσξεζεί δηαηεξήζηκν θαζψο ην ιαλζάξηζκα ελφο λένπ πξντφληνο απφ 

κία εηαηξεία, αθνινπζείηαη απφ ιαλζάξηζκα παξφκνηνπ πξντφληνο ζε δηάζηεκα 

ιηγφηεξν ησλ έμη κελψλ θαη απφ ηηο ππφινηπεο, πξνθεηκέλνπ λα δηαηεξήζνπλ ή θαη 

εμαζθαιίζνπλ απμεκέλν κεξίδην αγνξάο. ε γεληθέο γξακκέο ην πξντφλ κπνξεί λα 

ζεσξεζεί ζρεηηθά δηαθνξνπνηεκέλν θαζψο ππάξρνπλ αξθεηέο επηινγέο σο πξνο 

ην είδνο αικπξνχ ζλαθ (chips, ruffles, κε αιάηη, κε ξίγαλε, κε BBQ, κε ketchup, pop 

corn, extruded θαη άιια πνιιά) αλάκεζα ζηηο επηρεηξήζεηο ηεο ίδηαο ηεο νκάδαο. 

Δπνκέλσο κε απηφ ηνλ ηξφπν, νη εηαηξείεο επηηπγράλνπλ λα απμήζνπλ ηελ 

εκπηζηνζχλε ησλ θαηαλαισηψλ ζε ζπγθεθξηκέλα πξντφληα ηνπο, ιφγσ 
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καθξφρξνλεο παξάδνζεο θαη θαηλνηνκίαο, δεκηνπξγψληαο πςειφ θφζηνο 

κεηαθίλεζεο γηα ηνπο ηειηθνχο αγνξαζηέο- θαηαλαισηέο.  

 

iv. Τςειό ηαζεξό Κόζηνο θαη Οηθνλνκίεο Κιίκαθαο 

 

ηε ζηξαηεγηθή νκάδα πνπ κειεηάηαη, ε πνζνζηηαία ζπκκεηνρή ηνπ ζηαζεξνχ 

θφζηνπο ζην ζπλνιηθφ είλαη κεγάιε. Οη εγθαηαζηάζεηο ησλ επηρεηξήζεσλ είλαη 

αξθεηά κεγάιεο θαη απαηηνχλ απμεκέλεο δαπάλεο. Οη επηρεηξήζεηο πξνθεηκέλνπ λα 

εθκεηαιιεπηνχλ ηηο νηθνλνκίεο θιίκαθαο θαη λα επηκεξίζνπλ ην ζηαζεξφ θφζηνο 

απμάλνπλ ηελ παξαγφκελε πνζφηεηα ψζηε λα κεηψζνπλ ην αλά κνλάδα θφζηνο. 

Με απηφ ηνλ ηξφπν φκσο απμάλεηαη ε πξνζθεξφκελε πνζφηεηα ηνπ πξντφληνο θαη 

κε δεδνκέλε ηε δήηεζε θαη ηε θζαξηφηεηα ηνπ, νδεγεί ζε ζπκπίεζε θεξδψλ κε ηε 

ρνξήγεζε εθπηψζεσλ ή πξνζθνξψλ. Σν ίδην ζπκβαίλεη φηαλ ην θφζηνο 

απνζήθεπζεο είλαη πςειφ. Αμίδεη λα αλαθεξζεί φηη ζην ζεκείν απηφ ε Tasty foods 

έρεη δηαθνξνπνηεζεί θαζψο κε ην ζχζηεκα ησλ απνθιεηζηηθψλ αληηπξνζψπσλ 

ζηελ επαξρία (core system) έρεη απνπνηεζεί ηα ζηαζεξά έμνδα απνζήθεπζεο θαη 

δηαλνκήο θαζψο απηά αλαιακβάλνληαη πιήξσο απφ ηνλ αληηπξφζσπν. Όια ηα 

παξαπάλσ έρνπλ σο απνηέιεζκα ηνλ απμαλφκελν αληαγσληζκφ κεηαμχ ησλ 

επηρεηξήζεσλ ηεο ζηξαηεγηθήο νκάδαο. 

 

v. Τςειά εκπόδηα εμόδνπ 

 

Σα πςειά εκπφδηα εμφδνπ αλαγθάδνπλ ηηο εηαηξείεο λα αληαγσλίδνληαη ζε έλαλ 

θιάδν αθφκα θαη αλ ε απνδνηηθφηεηα ησλ επελδπκέλσλ θεθαιαίσλ είλαη ρακειή ή 

θαη αξλεηηθή. Ο θιάδνο ησλ αικπξψλ ζλαθ ραξαθηεξίδεηαη απφ πςειά εκπφδηα 

εμφδνπ, θαζψο ν εμνπιηζκφο είλαη αθξηβφο, εμεηδηθεπκέλνο θαη δελ κπνξεί λα 

ρξεζηκνπνηεζεί γηα άιινπ είδνπο δξαζηεξηφηεηα. Μηα ηφζν κεγάιε επέλδπζε, 

ζπλδπαζκέλε κε ηνλ ρακειφ ξπζκφ αλάπηπμεο ηεο αγνξάο, επηδεηλψλεη ηελ 

θαηάζηαζε γηα κηα εηαηξεία πνπ επηζπκεί λα απνρσξήζεη απφ ηνλ θιάδν.   
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Η αγνξά ησλ αικπξώλ ζλαθ ραξαθηεξίδεηαη από πςειό βαζκό ζπγθέληξσζεο, 

εθόζνλ ειέγρεηαη ζε θαζνξηζηηθό βαζκό από ιίγεο εδξαησκέλεο εηαηξείεο. Ο 

ρακειόο ξπζκόο αλάπηπμεο θαη ε θάζε σξίκαλζεο πνπ βξίζθεηαη ε αγνξά, ε 

κεγάιε πνζνζηηαία ζπκκεηνρή ηνπ ζηαζεξνύ θόζηνπο ζην ζπλνιηθό θαη ηα πςειά 

εκπόδηα εμόδνπ θαζηζηνύλ εληνλόηεξν ηνλ αληαγσληζκό. Η ηάζε απηή επηηείλεηαη 

πνιύ πεξηζζόηεξν θαζώο νη επηρεηξήζεηο πξνζπαζνύλ λα δηαηεξήζνπλ ή θαη λα 

απμήζνπλ ηα κεξίδηά ηνπο κε θάζε ηξόπν (πρ. κε λέα δηαθνξνπνηεκέλα πξντόληα, 

εληζρύνληαο ην εκπνξηθό ηνπο ζήκα θ.α.). Σηελ απμαλόκελε έληαζε ηνπ 

αληαγσληζκνύ ζπκβάιιεη θαη ην γεγνλόο πσο ηα αικπξά ζλαθ ζεσξνύληαη εππαζή 

πξντόληα θαη έρνπλ κηθξό θύθιν δσήο, ελώ θαη ε δήηεζε ηνπο ηελ επνρή ησλ 

θαινθαηξηλώλ κελώλ (πνπ ζηελ Ειιάδα κπνξεί λα δηαξθέζνπλ κεγάιν ρξνληθό 

δηάζηεκα ιόγσ ηνπ κεζνγεηαθνύ θιίκαηνο) κεηώλεηαη ζεκαληηθά. Σε επίπεδν 

ρνλδξεκπνξίνπ θαη ζνύπεξ κάξθεη, ν αληαγσληζκόο εθθξάδεηαη κε ηε κνξθή 

εθπηώζεσλ θαη πνηθίισλ παξνρώλ, ώζηε λα εμαζθαιηζηεί ε απνθιεηζηηθή δηαλνκή. 

Σηελ έληαζε ηνπ αληαγσληζκνύ ζπκβάιιεη θαη ε κείσζε ησλ κεξηδίσλ αγνξάο ησλ 

“επώλπκσλ” πξντόλησλ ζε ζρέζε κε ηελ ππεξπξνζθνξά πξντόλησλ ηδησηηθήο 

εηηθέηαο, ε νπνία ζηεξίδεηαη ζηε ζεκαληηθή δηαθνξά ηηκώλ αιιά θαη γεληθόηεξα ζηα 

θζελά ππνθαηάζηαηα αικπξώλ ζλαθ .  

 

4.3.6 Γηαπξαγκαηεπηηθή δύλακε ινηπώλ ελδηαθεξόκελσλ 

 

Οη Wheelen θαη Hunger ππνζηεξίδνπλ φηη κηα αθφκα δχλακε πξέπεη λα πξνζηεζεί 

ζην ππφδεηγκα ηνπ Porter γηα λα είλαη πιεξέζηεξε ε αλάιπζε ηνπ άκεζνπ 

πεξηβάιινληνο κηαο επηρείξεζεο. Απηή είλαη «ε ζρεηηθή δχλακε ησλ άιισλ νκάδσλ 

ελδηαθεξφλησλ», φπσο γηα παξάδεηγκα: νη θξαηηθέο αξρέο, νη ηνπηθέο θνηλσλίεο, νη 

πηζησηέο, νη εκπνξηθέο ελψζεηο, ηα ζπλδηθάηα, ηα κέζα καδηθήο ελεκέξσζεο θηι. 

Δπηπιένλ ζηνλ θιάδν αικπξψλ ζλαθ εμέρνληα ξφιν δηαδξακαηίδνπλ θαη νη 

αθφινπζνη θνξείο: 

 Ζ Δπξσπατθή Έλσζε θαη νη θπβεξλήζεηο ησλ θξαηψλ. Δηδηθά κεηά ηηο 

εθξεθηηθέο δηαζηάζεηο πνπ έρνπλ πάξεη ηφζν ε παρπζαξθία φζν θαη ηα άιια 



Ζ ΣΡΑΣΖΓΗΚΖ ΣΖ TASTY FOODS ΑΒΓΔ 
 

 
 110  

 

πξνβιήκαηα πγείαο πνπ ζπλδένληαη κε ηε δηαηξνθή, νη ξπζκίζεηο θαη νη 

θαλνληζκνί πνπ έρνπλ επηβιεζεί ζηηο εηαηξείεο ηξνθίκσλ είλαη απζηεξφηαηεο. 

  Οη νξγαλψζεηο θαηαλαισηψλ. Οη νξγαλψζεηο απηέο πξνζπαζνχλ λα 

πξνζηαηεχζνπλ ηνπο θαηαλαισηέο απφ “αλζπγηεηλά” πξντφληα θαη θπξίσο 

απφ ηηο επηζεηηθέο ζηξαηεγηθέο marketing ησλ εηαηξεηψλ 

 Ο Παγθφζκηνο Οξγαληζκφο Τγείαο αιιά θαη νη νκάδεο εηδηθνχ ελδηαθέξνληνο 

φπσο είλαη νη γηαηξνί θαη νη δηαηηνιφγνη. Καζψο ππάξρεη έληνλε αλεζπρία γηα 

ηε ζρέζε πνπ ππάξρεη κεηαμχ ηεο δηαηξνθήο θαη ηεο πγείαο, νη ππεχζπλνη 

γηα ηα ζέκαηα πγείαο “ρηππνχλ ηνλ θψδσλα ηνπ θηλδχλνπ” θαη πξνζπαζνχλ 

κέζα απφ ζπλέδξηα θαη δεκνζηεχζεηο λα ελεκεξψζνπλ ην θνηλφ θαη λα 

πηέζνπλ ηε βηνκεραλία ηξνθίκσλ. 

 Δξεπλεηηθά Ηδξχκαηα θαη Παλεπηζηήκηα. Πνιιά ηδξχκαηα, παλεπηζηεκηαθά 

θαη κε, θάλνπλ έξεπλεο ζρεηηθά κε ηελ πγεία θαη ηε δηαηξνθή, νη νπνίεο 

ζπρλά δεκνζηεχνληαη θαη γίλνληαη γλσζηέο ζην επξχ θνηλφ.  

 

Η δηαπξαγκαηεπηηθή δύλακε ησλ παξαπάλσ δηαθέξεη αλαιόγσο ηνλ θιάδν. Σηνλ 

θιάδν ησλ αικπξώλ ζλαθ νξηζκέλεο εμ απηώλ έρνπλ ηδηαίηεξε δύλακε κε 

ραξαθηεξηζηηθόηεξν παξάδεηγκα απηό ησλ θπβεξλεηηθώλ θνξέσλ θαη νξγαλώζεσλ 

όπνπ κέζσ ζπγθεθξηκέλσλ θαη πνιιέο θνξέο ζηνρεπκέλσλ ελεξγεηώλ επηδξνύλ 

ζηνλ αληαγσληζκό. Απηό κπνξεί λα γίλεη κέζσ ηεο αληηκνλνπσιηαθήο λνκνζεζίαο, 

κε ηε δεκηνπξγία εκπόδησλ εηζόδνπ (κέζσ απαηηήζεσλ αδεηνιεςίαο), κε ηελ 

ππνρξέσζε ησλ εηαηξεηώλ γηα πςειέο επελδύζεηο ζε έξγα δηαρείξηζεο ιπκάησλ θαη 

αηκνζθαηξηθώλ ξύπσλ, θηι. 

 

4.4 Αμηνιόγεζε ηνπ θιάδνπ 

 

Κάζε κηα απφ ηηο 5+1 δπλάκεηο ηνπ Porter αζθεί θαη κηα πίεζε ζηνλ θιάδν θαη ζηηο 

επηρεηξήζεηο πνπ δξνπλ θαζηζηψληαο ηνλ ιηγφηεξν ή πεξηζζφηεξν ειθπζηηθφ. 

 

ηνλ θιάδν αικπξψλ ζλαθ δξαζηεξηνπνηείηαη έλαο κέηξηνο αξηζκφο επηρεηξήζεσλ 

κε δηαθνξεηηθή παξαγσγηθή δπλακηθφηεηα. Ζ εηζαγσγή ζηνλ θιάδν, θαη ηδηαίηεξα 
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ζηελ εμεηαδφκελε ζηξαηεγηθή νκάδα, ραξαθηεξίδεηαη δχζθνιε εμ‟ αηηίαο ησλ 

πςειψλ θεθαιαίσλ πνπ απαηηνχληαη, ηνπ εμεηδηθεπκέλνπ εμνπιηζκνχ θαη ηεο 

εηδηθήο ηερλνγλσζίαο πνπ ζεσξείηαη απαξαίηεηε. Ζ επέλδπζε ζε δηαθήκηζε αιιά 

θαη ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε γηα παξαγσγή θαηλνηφκσλ πξντφλησλ δπζρεξαίλεη 

πεξηζζφηεξν ηελ θαηάζηαζε γηα κηα λενεηζεξρφκελε επηρείξεζε. Σα θαλάιηα 

δηαλνκήο δελ είλαη εχθνια πξνζβάζηκα θαη ε αγνξά ζεσξείηαη θνξεζκέλε. Έηζη, ε 

απεηιή απφ λέεο επηρεηξήζεηο είλαη ρακειή, απμάλνληαο κε απηφ ηνλ ηξφπν ηελ 

ειθπζηηθφηεηα ηνπ θιάδνπ. 

 

Ζ δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε ησλ πξνκεζεπηψλ, πνπ απνηεινχλ ζεκαληηθφ 

ζπλεξγάηε ησλ επηρεηξήζεσλ, θξίλεηαη απφ ρακειή έσο κέηξηα. Ο αξηζκφο ησλ 

πξνκεζεπηψλ είλαη αξθεηά κεγάινο θαη ν βαζκφο δηαθνξνπνίεζεο ησλ πξντφλησλ 

ηνπο ζρεηηθά ρακειφο, ελψ δελ έρνπλ ηε δπλαηφηεηα θάζεηεο νινθιήξσζεο πξνο 

ηα εκπξφο. 

 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά νη αγνξαζηέο, αλ θαη δελ κπνξνχλ λα  νινθιεξσζνχλ πξνο 

ηα πίζσ ιφγσ ηνπ κεγάινπ χςνπο απαηηνχκελσλ θεθαιαίσλ επέλδπζεο θαη 

ηερλνγλσζίαο είλαη ζπγθεληξσκέλνη, δηαζέηνπλ κεγάιν φγθν πσιήζεσλ ελψ 

δηαζέηνπλ θαη ηα πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο. Ζ δηαπξαγκαηεπηηθή ηνπο δχλακε 

είλαη ζαθψο πςειή. 

 

Σα ππνθαηάζηαηα γηα ηα αικπξά ζλαθ δηαθξίλνληαη ζε ηππνπνηεκέλα πξντφληα, 

φπσο θέηθ, ηζνπξέθηα, θξηηζίληα, κπηζθφηα, θξνπαζάλ, παγσηά θαη ζε λσπά φπσο 

θξέζθα θξνπαζάλ, βνπηήκαηα, μεξνί θαξπνί θ.α. ε γεληθέο γξακκέο, ε απεηιή απφ 

ππνθαηάζηαηα ζεσξείηαη έληνλε, αθνχ ππάξρεη ζε αξθεηέο πεξηπηψζεηο νιηθή 

ππνθαηάζηαζε ζηα κάηηα ησλ θαηαλαισηψλ θαη επηπξφζζεηα πςειή επίδξαζε 

ηηκήο.  

 

ε φηη αθνξά ηελ έληαζε ηνπ αληαγσληζκνχ αλάκεζα ζηηο πθηζηάκελεο 

επηρεηξήζεηο είλαη ηδηαίηεξα έληνλε. Αλ θαη ν θιάδνο ραξαθηεξίδεηαη απφ πςειφ 

βαζκφ ζπγθέληξσζεο, ν ρακειφο ξπζκφο αλάπηπμεο ηεο αγνξάο, ηα πςειά 
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ζηαζεξά θφζηε θαη ηα πςειά εκπφδηα εμφδνπ απνηεινχλ ηα βαζηθφηεξα αίηηα ηεο 

έληαζεο ηνπ αληαγσληζκνχ. 

 

Ζ δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε ησλ άιισλ νκάδσλ ελδηαθεξφλησλ, φπσο γηα 

παξάδεηγκα νη θξαηηθέο αξρέο, νη ηνπηθέο θνηλσλίεο, νη πηζησηέο, νη εκπνξηθέο 

ελψζεηο, ηα ζπλδηθάηα θηι. είλαη ζε γεληθέο γξακκέο κέηξηα. Ηδηαίηεξε δχλακε έρνπλ 

δηάθνξνη θπβεξλεηηθνί θνξείο θαη νξγαλψζεηο φπνπ νη δξάζεηο ηνπο ζρεηίδνληαη κε 

ηελ αληηκνλνπσιηαθή λνκνζεζία, κε ηελ ππνρξέσζε ησλ εηαηξεηψλ γηα πςειέο 

επελδχζεηο ζε έξγα δηαρείξηζεο ιπκάησλ θαη αηκνζθαηξηθψλ ξχπσλ, θηι.  

 

Αμίδεη λα αλαθεξζεί φηη παξαγσγνί αικπξψλ ζλαθ έρνπλ λα αληηκεησπίζνπλ θαη 

ηνλ δηηηφ ξφιν ησλ κεγάισλ ιηαλνπσιεηψλ: σο πειάηεο ηνπο, αιιά θαη σο 

αληαγσληζηέο ηνπο µέζσ ησλ πξντφλησλ ηδησηηθήο εηηθέηαο (private labels). 

εκεηψλεηαη δε φηη, ε πςειή ζπγθέληξσζε ησλ ιηαλνπσιεηψλ ζπλέβαιε ζηελ 

εκθάληζε ησλ πξντφλησλ ηδησηηθήο εηηθέηαο. Ο αληαγσληζκφο κεηαμχ επψλπκσλ 

πξντφλησλ θαη εηδψλ ηδησηηθήο εηηθέηαο  πξαγκαηνπνηείηαη θπξίσο ζε επίπεδν 

ηηµψλ. Ζ ζπκπίεζε ηεο αγνξαζηηθήο δχλαµεο ησλ θαηαλαισηψλ, απφξξνηα 

θπξίσο ηεο δπζµελνχο νηθνλνµηθήο θαηάζηαζεο, θαζηζηά ηα πξντφληα ηδησηηθήο 

εηηθέηαο νινέλα θαη πην δεµνθηιή. Σα παξαπάλσ θαη ζε ζπλδπαζµφ µε ηελ 

εκθάληζε ησλ εθπησηηθψλ θαηαζηεκάησλ (hard discount stores) έρνπλ σο 

απνηέιεζµα ηα πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο λα απνθηνχλ απμαλφκελα κεξίδηα ζηελ 

αγνξά, ζπκπηέδνληαο απηά ησλ παξαγσγψλ ησλ επψλπκσλ εηδψλ. Οη 

επηρεηξήζεηο πνπ ζπλήζσο παξάγνπλ ηα πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο  γηα 

ινγαξηαζµφ ησλ ιηαλνπσιεηψλ είλαη Μηθξέο Μεζαίεο Δπηρεηξήζεηο (ΜΜΔ), 

απμάλνληαο µε απηφ ηνλ ηξφπν ηελ πειαηεηαθή ηνπο βάζε, αιιά θαη ηελ πςειή 

ηνπο εμάξηεζε απφ ηνπο ιηαλνπσιεηέο. Όια απηά απνηεινχλ ελδείμεηο επίδξαζεο 

ησλ ηδησηηθψλ εηηθεηψλ θαη ζηελ επξχηεξε ιεηηνπξγία ηεο αιπζίδαο ηξνθίµσλ. 

 

Δθαξκφδνληαο ην ππφδεηγκα ηνπ Porter γηα ηελ εθηίκεζε ηεο θχζεο ηνπ 

αληαγσληζηηθνχ πεξηβάιινληνο θαη ηε γεληθφηεξε πεξηγξαθή ηεο δνκήο ηνπ θιάδνπ 
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εμάγεηαη ην ζπκπέξαζκα, φηη ν θιάδνο ησλ αικπξψλ ζλαθ είλαη κε ειθπζηηθφο. ην 

δηάγξακκα 4.3 πνπ αθνινπζεί, παξνπζηάδεηαη ζρεκαηηθά ε παξαπάλσ αλάιπζε. 
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Γηάγξακκα 4.3 Διθπζηηθφηεηα θιάδνπ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ΑΝΣΑΓΩΝΙΜΟ ΜΕΣΑΞΤ ΤΦΙΣΑΜΕΝΩΝ ΕΠΙΧ. 

ΕΝΣΟΝΟ 

ΑΠΕΙΛΗ ΕΙΟΔΟΤ 

ΧΑΜΗΛΗ ΑΠΕΙΛΗ 

ΤΠΟΚΑΣΑΣΑΣΑ 

ΤΨΗΛΗ ΑΠΕΛΗ 

ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΣΕΤΣΙΚΗ ΔΤΝΑΜΗ 

ΠΡΟΜΗΘΕΤΣΩΝ 

ΧΑΜΗΛΗ ΔΤΝΑΜΗ 

ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΣΕΤΣΙΚΗ ΔΤΝΑΜΗ 
ΑΓΟΡΑΣΩΝ 

 

ΤΨΗΛΗ ΔΤΝΑΜΗ 

ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΣΕΤΣΙΚΗ 

ΔΤΝΑΜΗ ΛΟΙΠΩΝ 

ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΜΕΝΩΝ 

 

ΜΕΣΡΙΑ ΔΤΝΑΜΗ 

 

ΜΗ ΕΛΚΤΣΙΚΟ 

ΚΛΑΔΟ 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 5 
ΣΡΑΣΖΓΗΚΖ ΑΝΑΛΤΖ ΔΧΣΔΡΗΚΟΤ ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝΣΟ 
 

5.1 Γεληθά 

 

Όζν επηηαθηηθή ζεσξείηαη ε έξεπλα θαη ε αλάιπζε ηνπ εμσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο 

γηα επθαηξίεο θαη απεηιέο άιιν ηφζν ζεκαληηθή θξίλεηαη ε αλάιπζε ηνπ εζσηεξηθνχ 

πεξηβάιινληνο. Ζ αλάιπζε απηή ζα θαζνξίζεη ηηο δξαζηεξηφηεηεο εθείλεο πνπ 

κπνξνχλ λα εθηειεζζνχλ θαιχηεξα (πιενλέθηεκα δηαθνξνπνίεζεο) ή 

νηθνλνκηθφηεξα (πιενλέθηεκα θφζηνπο) ζε ζρέζε κε ηνπο αληαγσληζηέο κηαο 

εηαηξείαο. Ζ αλεχξεζε ησλ πφξσλ πνπ επηηξέπνπλ ζε κηα επηρείξεζε λα εθηειεί ηηο 

ιεηηνπξγίεο ηεο κε ηξφπν πνπ νη αληαγσληζηέο δελ κπνξνχλ λα αληηγξάςνπλ, 

απνηειεί έλαλ βαζηθφ παξάγνληα αλάπηπμεο απνηειεζκαηηθψλ ζηξαηεγηθψλ16. 

 

H απνηειεζκαηηθή πξνζαξκνγή ζε έλα δηαξθψο κεηαβαιιφκελν θαη εμειηζζφκελν 

εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ απνηειεί απαξαίηεηε πξνυπφζεζε ζηελ εθκεηάιιεπζε ησλ 

επθαηξηψλ θαη ζηελ απνθπγή ησλ απεηιψλ ηνπ εμσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο θαζψο 

θαη ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ηνπ αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο. Οη παξάγνληεο πνπ 

πεξηέρνληαη ζην εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ κε ηε ζεηξά ηνπο 

δπλάκεηο ή αδπλακίεο γηα κία επηρείξεζε. Οη παξάγνληεο απηνί πεξηιακβάλνπλ ηε 

δνκή, ηελ θνπιηνχξα θαη ηνπο πφξνπο ηεο επηρείξεζεο. 

 

 

 

 

 

                                                           
16

 Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» ζει. 126 
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5.2 Γνκή ηεο Tasty Foods 
 

Γνκή είλαη ν ηξφπνο πνπ κηα επηρείξεζε είλαη νξγαλσκέλε σο πξνο ηελ ξνή 

ηεξαξρίαο, επηθνηλσλίαο θαη εξγαζίαο - παξαγσγήο. Δίλαη ε ηππηθή δηάηαμε ησλ 

ξφισλ θαη ησλ ζρέζεσλ ησλ αλζξψπσλ, ψζηε ε εξγαζία λα θαηεπζχλεηαη πξνο 

ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ ζθνπψλ θαη ηελ εθπιήξσζε ηεο απνζηνιήο17.  

 

Οη θπξηφηεξεο βαζηθέο νξγαλσηηθέο δνκέο είλαη ε απιή, ε ιεηηνπξγηθή θαη ε δνκή 

θαηά ηκήκαηα. Ζ νξγάλσζε ηεο Σasty foods είλαη κε ηέηνην ηξφπν δνκεκέλε, έηζη 

ψζηε λα εμππεξεηεί ηελ νκαιή ιεηηνπξγία φισλ ησλ ηκεκάησλ ηεο εηαηξείαο, ηε 

ζπλερή αλάπηπμε ηφζν ζε επίπεδν πσιήζεσλ φζν θαη ζε επίπεδν ηθαλνηήησλ ηνπ 

αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ηεο. Ζ δνκή ηεο εηαηξείαο κπνξεί λα ζεσξεζεί σο 

ζπλδπαζκφο ηεο ιεηηνπξγηθήο θαη ηεο δνκήο θαηά ηκήκαηα, ηδαληθή γηα κηα 

πνιπεζληθή επηρείξεζε κεγάινπ κεγέζνπο, θαζψο νξηζκέλνη εθ ησλ επηθεθαιείο 

ησλ ηκεκάησλ αλαθέξνληαη εκκέζσο απεπζείαο ζην Γεληθφ δηεπζπληή (ζην 

δηάγξακκα 5.1 απεηθνλίδνληαη κε δηαθεθνκκέλε δηαγξάκκηζε).   

  

                                                           
17

 Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» ζει. 128 
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Γηάγξακκα 5.1 Οξγαλφγξακκα Tasty Foods ΑΒΓΔ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Πεγή: Tasty Foods AΒΓΔ 

 

5.3 Παξαγσγηθή Γηαδηαθζία 

 

Ζ δηαδηθαζία επηινγήο ησλ πξψησλ πιψλ, παξαγσγήο θαη ε απνζήθεπζε ησλ 

πξντφλησλ κέρξη ηε ζηηγκή πνπ ζα θηάζνπλ ζηνλ ηειηθφ θαηαλαισηή απνηεινχλ 

κηα απφ ηηο πην ζεκαληηθέο δηεξγαζίεο ηεο εηαηξείαο, εθφζνλ ε πνηφηεηα θαη ε 

θξεζθάδα ησλ αικπξψλ ζλαθ είλαη αδηαπξαγκάηεπηε γηα κηα εηαηξεία-εγέηε ζηελ 

αγνξά, φπσο ε Σasty Foods. 

Ζ παξαγσγή πξντφλησλ παηάηαο, φπσο είλαη ηα ηζηπο, μεθηλά κε ηελ πξψηε χιε, ε 

νπνία πεξλά απφ ην ζηάδην ηεο δηαινγήο. Μεηά ηε δηαινγή, ε παηάηα 

απνζεθεχεηαη ζε εηδηθνχο ςπθηηθνχο ζαιάκνπο κέρξη λα πεξάζεη ζην επφκελν 
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ζηάδην ηεο θαηεξγαζίαο. Σα παηαηάθηα ηεο εηαηξείαο, πνπ είλαη θαη ην βαζηθφ ηεο 

πξντφλ, απνηεινχληαη απφ θπζηθέο, ςηινθνκκέλεο, ηεγαληζκέλεο παηάηεο, ρσξίο 

ζπληεξεηηθά. Οη παηάηεο, αθνχ ειέγρνληαη απφ ην Σκήκα Πνηνηηθνχ Διέγρνπ, 

πιέλνληαη, απνθινηψλνληαη ζε εηδηθά κεραλήκαηα-θάδνπο κε πεξηζηξνθηθά 

καραίξηα θαη πιέλνληαη εθ λένπ. ηε ζπλέρεηα θφβνληαη ζε θέηεο, πιέλνληαη θαη 

ηεγαλίδνληαη. Σα έιαηα πνπ ζπλήζσο ρξεζηκνπνηνχληαη είλαη θνηληθέιαην, πνπ είλαη 

άνζκν θαη ειαθξχ θαη αλάινγα κε ην πξντφλ, ειαηφιαδν, πνπ είλαη  αλακθίβνια 

πην πγηεηλφ γηα ηνλ νξγαληζκφ. Σν πξντφλ, αθνχ ηεγαληζηεί, ξαληίδεηαη κε θπζηθά 

κπαραξηθά, αλάινγα κε ηελ επηζπκεηή γεχζε ηνπ θαη πξνηνχ ζπζθεπαζηεί πεξλάεη 

απφ απζηεξφηαηνπο πνηνηηθνχο ειέγρνπο. Μφλν εθφζνλ ην πξντφλ πιεξεί φιεο ηηο 

πξνδηαγξαθέο πνπ έρεη ζέζεη ε κεηξηθή εηαηξεία κπνξεί λα πξνρσξήζεη ζηελ 

επφκελε θάζε, πνπ είλαη ε ζπζθεπαζία ζε θάθεια. Σα ηειηθά πξντφληα ζε θάθεια, 

ζπζθεπάδνληαη ζε θηβψηηα θαη ηνπνζεηνχληαη ζε επξσπαιιέηεο, πξνθεηκέλνπ λα 

δηαθηλεζνχλ. Ηδηαίηεξε πξνζνρή δίλεηαη επίζεο θαη ζηελ απνζήθεπζε ησλ 

πξντφλησλ, θαζψο ην πξντφλ, εθηφο ηνπ φηη είλαη ηξφθηκν, ζπγθαηαιέγεηαη θαη ζηελ 

θαηεγνξία ησλ εππαζψλ. 

 

Γηα ηελ παξαγσγή ησλ extruded snacks ρξεζηκνπνηείηαη ε κέζνδνο ηεο εμψζεζεο 

(extrusion). Με ηε κέζνδν απηή, ηα βαζηθά ζπζηαηηθά (θαιακπνθάιεπξν θαη 

παηαηάιεπξν) αλακεηγλχνληαη κε άιια ζπζηαηηθά, φπσο ξηδάιεπξν θαη ζηηάιεπξν, 

θαη δεκηνπξγνχλ κηα εληαία δχκε. Ζ δχκε απηή πηέδεηαη κέζα απφ κηθξέο ζρηζκέο 

δηαθφξσλ ζρεκάησλ φπνπ ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ θαηάιιειε ζεξκνθξαζία θαη 

πίεζε, πξνθαιείηαη δηφγθσζε ζην άκπιν ησλ ζπζηαηηθψλ θαη έηζη δίλεηαη ζηα 

πξντφληα ην επηζπκεηφ ζρήκα. Ύζηεξα ην πξντφλ ςήλεηαη ζην θνχξλν θαη ζηε 

ζπλέρεηα ςεθάδεηαη κε ηα επηζπκεηά ζπζηαηηθά πνπ πξνζδίδνπλ  γεχζε θαη ρξψκα 

φπσο ηπξί, ληνκάηα, θνπληνχθη, θξεκκχδη, πάπξηθα θηι. Αθνινπζεί ε ζπζθεπαζία 

ηνπ πξντφληνο ζε εηδηθά ζαθνπιάθηα απφ ιακηλαξηζκέλν κεηαιιηδέ πξνππιέλην  

(ζπζθεπαζία fresh pack) πνπ ην πξνζηαηεχεη απφ ηελ πγξαζία θαη ηελ νμείδσζε 

ησλ ιηπαξψλ ζπζηαηηθψλ ηνπ. Έπεηηα ηα θάθεια ηνπνζεηνχληαη ζε θηβψηηα θαη 

απνζεθεχνληαη ζε δξνζεξφ θαη ζθηεξφ κέξνο. 
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5.4 Κνπιηνύξα ηεο Tasty Foods 

 

Κνπιηνχξα είλαη ην ζχλνιν ησλ πηζηεχσ, ησλ πξνζδνθηψλ θαη ησλ αμηψλ πνπ 

εθαξκφδνπλ ηα κέιε κηαο επηρείξεζεο θαη ηελ θάλνπλ κνλαδηθή. Γεκηνπξγεί 

θαλφλεο ζπκπεξηθνξάο θαη πξνζδηνξίδεη ηελ απνδεθηή ζπκπεξηθνξά φινπ ηνπ 

πξνζσπηθνχ απφ ηα αλψηεξα ζηειέρε κέρξη ηνπο εξγαδφκελνπο ζην ιεηηνπξγηθφ 

επίπεδν ηεο δηνηθεηηθήο ηεξαξρίαο18. Ζ εηαηξηθή θνπιηνχξα κνξθνπνηεί ηε 

γεληθφηεξε ζπκπεξηθνξά ησλ εξγαδφκελσλ - ζηειερψλ ελφο νξγαληζκνχ, ελψ ζε 

γεληθέο γξακκέο αληηθαηνπηξίδεη ηελ απνζηνιήο ηεο εηαηξείαο.  

 

Οη πεξηζζφηεξεο εηαηξείεο δηαζέηνπλ πνιιαπιά επίπεδα ιήςεο ζηξαηεγηθψλ 

απνθάζεσλ. Όκσο ηνλ θξίζηκν ξφιν ζηε δηαθήξπμε κηαο εηαηξηθήο απνζηνιήο 

δηαδξακαηίδεη ε αλψηαηε δηνίθεζε. Σα ζηειέρε ηνπ επηπέδνπ απηνχ είλαη εθείλα πνπ 

ιακβάλνπλ απνθάζεηο νη νπνίεο επεξεάδνπλ φιε ηελ εηαηξεία, πνπ δεζκεχνπλ ηελ 

επηρείξεζε θαη ηνπο ππάξρνληεο πφξνπο θαη πνπ θπξίσο δηακνξθψλνπλ ηελ εηθφλα 

ηεο επηρείξεζεο. Απηά είλαη θαη ηα ζηειέρε πνπ αλαιακβάλνπλ ηε δηαδηθαζία 

δεκηνπξγίαο θαη δηεθπεξαίσζεο κηαο πξφηαζεο απνζηνιήο. Δίλαη ζεκαληηθφ γηα ηε 

δηακφξθσζε θαη γηα ηελ επηηπρία ηεο πξφηαζεο απνζηνιήο λα αλακεηρζνχλ φζν ην 

δπλαηφ πεξηζζφηεξα ζηειέρε κεζαίσλ ή θαη θαηψηεξσλ βαζκίδσλ ζε φια ηα 

ζηάδηα ηεο. Μέζα απφ ηελ ελεξγφ ζπκκεηνρή ηνπο δέλνληαη κε ηελ επηρείξεζε, 

ηνπο ζηφρνπο θαη ηηο αμίεο ηεο. 

 

Ζ Tasty foods είλαη κέινο κηαο απφ ηηο κεγαιχηεξεο εηαηξείεο ηξνθίκσλ θαη πνηψλ 

ζην θφζκν (PepsiCo). H κεηξηθή είλαη κηα ηεξάζηηα εηαηξεία κε εμαηξεηηθά 

πεξίπινθε δνκή θαη ιεηηνπξγία ζρεδφλ ζε θάζε ρψξα. Πξνθεηκέλνπ, ινηπφλ, ν 

θνινζζφο απηφο λα δηαηεξήζεη ηελ ελφηεηά ηνπ έρεη δεκηνπξγήζεη ηελ έθζεζε 

Αμηψλ θαη ηνλ Κψδηθα πκπεξηθνξάο, πνπ είλαη ππνρξεσκέλνη φινη νη εξγαδφκελνη 

ηνπ νκίινπ λα αζπάδνληαη θαη λα εθαξκφδνπλ.  

 

                                                           
18

 Wheelen & Hunger  “Strategic Management and Business Policy” 12
th
 Edition ζει 197 
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Ζ Έθζεζε Αμηψλ θαη ν Κψδηθαο πκπεξηθνξάο απνζαθελίδνπλ ηε θηινζνθία θαη 

ηνπο θαλφλεο ηεο κεηξηθήο εηαηξείαο θαη βνεζνχλ ηελ αλψηεξε δηνίθεζε ζηε ιήςε 

απνθάζεσλ. Ζ κεηξηθή εηαηξεία παξφιν πνπ αλαγλσξίδεη φηη ηα παξαπάλσ δελ 

ππνθαζηζηνχλ ηελ επζχλε ζε αηνκηθφ επίπεδν θαη ηελ νξζή θξίζε, εληνχηνηο ηα 

ζεσξεί δσηηθήο ζεκαζίαο. Ζ Έθζεζε Αμηψλ αληηθαηνπηξίδεη ηηο θηινδνμίεο ηεο 

κεηξηθήο εηαηξείαο, δειαδή ηη είδνπο εηαηξεία ζέιεη λα γίλεη, ελψ ν Κψδηθαο 

πκπεξηθνξάο παξέρεη ηηο αξρέο ιεηηνπξγίαο, νη νπνίεο βνεζνχλ ηνπο 

εξγαδφκελνπο λα αληαπνθξηζνχλ ζε απηέο ηηο αμίεο. Αμίδεη λα αλαθεξζεί φηη θάζε 

επηρείξεζε πνπ ελεξγεί γηα ινγαξηαζκφ ηεο εηαηξείαο (πξνκεζεπηέο, ζπλεξγάηεο 

θηι) αλαγλσξίδεη εγγξάθσο ηφζν ηελ Έθζεζε Αμηψλ φζν θαη ηνλ Κψδηθα 

πκπεξηθνξάο φπνπ θαη εθαξκφδεηαη ζε θάζε επηρεηξεκαηηθή ζπλαιιαγή. 

 

5.4.1 Απνζηνιή - Όξακα 

 

Έλαο ζαθήο νξηζκφο ηεο απνζηνιήο ηνπ νξγαληζκνχ θαζηζηά μεθάζαξνπο, 

επηηεχμηκνπο θαη ξεαιηζηηθνχο ηνπο ζηφρνπο ηεο επηρείξεζεο. Σα νθέιε πνπ 

πξνθχπηνπλ απφ ηελ δήισζε απνζηνιήο είλαη ηα εμήο19:  

 

 Απνθξπζηαιιψλεη ην φξακα ησλ ζηειερψλ γηα ηελ καθξνπξφζεζκε 

θαηεχζπλζε θαη ραξαθηήξα ηνπ νξγαληζκνχ. 

 Παξέρεη νδεγίεο γηα αλαγλψξηζε, αλίρλεπζε θαη αμηνιφγεζε ησλ επθαηξηψλ 

ηεο αγνξάο θαη ησλ πξντφλησλ. 

 Δκπλέεη θαη παξνηξχλεη ηνπο εξγαδφκελνπο λα ελεξγνχλ πξνζζέηνληαο αμία 

ζηελ επηρείξεζε θαη ζηνπο πειάηεο ηεο.  

 Παξέρεη ηελ θαηεχζπλζε θαη ηελ νξηνζέηεζε  ησλ επηρεηξεκαηηθψλ ζθνπψλ 

θαη ζηξαηεγηθψλ. 

Τπάξρνπλ ιεηηνπξγίεο πνπ κηα εηαηξηθή απνζηνιή επηηειεί θαη νη νπνίεο δελ είλαη 

θαη‟ αξρήλ εκθαλείο, φπσο λα ρξεζηκεχεη σο θξηηήξην αμηνιφγεζεο ηεο απφδνζεο 

ησλ ζηειερψλ θαη λα βνεζά ζηελ επηηπρεκέλε ζηειέρσζε ηνπ νξγαληζκνχ 

                                                           
19

 εκεηψζεηο Ν. Γεσγφπνπινπ 2012 
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πξνζιακβάλνληαο ππαιιήινπο πνπ αζπάδνληαη ην φξακα θαη ηηο αξρέο ηεο 

εηαηξίαο. 

 

Μηα απνηειεζκαηηθή απνζηνιή ζα πξέπεη λα έρεη ηα εμήο ραξαθηεξηζηηθά: 

 Πξέπεη λα παξέρεη πιεξνθφξεζε αιιά λα είλαη θαη πεγή έκπλεπζεο γηα 

ηνπο εξγαδνκέλνπο. 

 Πξέπεη λα είλαη αξθεηά ζπγθεθξηκέλε αιιά φρη πνιχ πεξηνξηζηηθή. 

 Πξέπεη λα είλαη ξεαιηζηηθή, επέιηθηε θαη εππξνζάξκνζηε. 

 Πξέπεη λα βαζίδεηαη ζε πξαγκαηηθέο αλάγθεο ησλ πειαηψλ. 

 Πξέπεη λα ζέηεη ζηφρνπο. 

 Πξέπεη λα είλαη κεηξήζηκε. 

 

Ζ απνζηνιή ηεο κεηξηθήο εηαηξείαο PepsiCo, φπσο απηή δειψλεηαη είλαη «λα γίλεη 

ε πξώηε εηαηξεία θαηαλαισηηθώλ αγαζώλ ζηνλ θόζκν πνπ ζα είλαη επηθεληξσκέλε 

ζηελ παξαγσγή ηξνθίκσλ θαη πνηώλ επξείαο θπθινθνξίαο. Σηόρνο ηεο είλαη λα 

παξέρεη ζηνπο επελδπηέο ηθαλνπνηεηηθή νηθνλνκηθή αληακνηβή αιιά θαη επθαηξίεο 

αλάπηπμεο θαη ελίζρπζεο ηεο νηθνλνκηθήο θαηάζηαζεο ησλ εξγαδνκέλσλ, ησλ 

επηρεηξεκαηηθώλ εηαίξσλ θαη ησλ θνηλνηήησλ, ζηηο νπνίεο αζθεί ηηο δξαζηεξηόηεηέο 

ηεο. Όιεο νη απνθάζεηο θαη νη ελέξγεηεο είλαη κε γλώκνλα ηελ εληηκόηεηα, ηελ 

ακεξνιεςία θαη ηελ αθεξαηόηεηα, κε ζεβαζκό ζηνπο λόκνπο θαη ηνπο θαλνληζκνύο 

ησλ ρσξώλ ζηηο νπνίεο δξαζηεξηνπνηείηαη». Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ε απνζηνιή ηεο 

Tasty Foods κνηάδεη αξθεηά κε ηεο κεηξηθήο εηαηξείαο, θαζψο ζεκαληηθφηεξνο 

ζηφρνο ηεο είλαη λα πεηπραίλεη θαη λα δηαηεξεί πςειά επίπεδα θεξδνθφξαο 

αλάπηπμεο ζε φινπο ηνπο βαζηθνχο ηνκείο ηεο αγνξάο. Γέζκεπζή ηεο είλαη «λα 

επηηπγράλεη ζηαζεξή αλάπηπμε κε ηζρπξνύο αλζξώπνπο, νη νπνίνη ζπκπεξηθέξνληαη 

κε ππεπζπλόηεηα θαη ακνηβαία εκπηζηνζύλε». 

 

Σν φξακα ηεο κεηξηθήο εηαηξείαο θαη ηεο Tasty Foods φπσο αλαθέξεηαη ζην site 

είλαη: «Ζ επζχλε ηεο εηαηξείαο είλαη λα βειηηψλεη ζπλερψο φιεο ηηο πηπρέο ηνπ 

θφζκνπ ζηνλ νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη δεκηνπξγψληαο έλα θαιχηεξν αχξην γηα ην 

πεξηβάιινλ, ηελ θνηλσλία θαη ηελ νηθνλνκία. Σν φξακα απηφ γίλεηαη 
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πξαγκαηηθφηεηα κέζα απφ πξνγξάκκαηα κε έκθαζε ζηε πεξηβαιινληηθή 

δηαρείξηζε, κε δξαζηεξηφηεηεο πξνο φθεινο ηεο θνηλσλίαο θαη κε πξνζήισζε ζηελ 

δεκηνπξγία αμίαο γηα ηνπο κεηφρνπο».  

 

5.4.2 Αμίεο  

 

Οη αμίεο πνπ ππνζηεξίδεη πηζηά ε Tasty Foods θαη αθνξνχλ φιεο ηηο εηαηξείεο ηνπ 

νκίινπ παγθνζκίσο, αλαιχνληαη ζην site ηεο κεηξηθήο εηαηξείαο  θαη 

αληηπξνζσπεχνπλ: 

 

 ταθεπή Ανάπτςξη, θαζψο είλαη θαζνξηζηηθή γηα λα παξνηξχλεη θαη λα 

ζηεξίμεη ηελ επηηπρία. Ζ ζπλερήο αλαδήηεζε γηα ζηαζεξή αλάπηπμε 

πξνηξέπεη ζε θαηλνηνκίεο, δίλεη αμία ζηα απνηειέζκαηα θαη βνεζάεη ζηελ 

θαιχηεξε θαηαλφεζε ησλ απνθάζεσλ πνπ παίξλνληαη ζήκεξα γηα ην αχξην. 

Όια απηά είλαη άκεζα ζπλδεδεκέλα κε ηελ αλάπηπμε ησλ αλζξψπσλ θαη ηελ 

απφδνζε ηεο εηαηξείαο. Πξνηεξαηφηεηα είλαη ε δηαθνξνπνίεζε πξνθεηκέλνπ 

λα επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη. 

 Ισσςποί Άνθπωποι, πνπ ζεκαίλεη φηη έρνπλ ηελ ειεπζεξία λα ελεξγνχλ θαη 

λα ζθέθηνληαη κε ηνλ ηξφπν πνπ ζα επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη, ελψ παξάιιεια 

είλαη ππεχζπλνη γηα ηελ εθαξκνγή ηεο εηαηξηθήο δηαθπβέξλεζεο πνπ νδεγεί 

ζηελ επηηπρία νιφθιεξνπ ηνπ νξγαληζκνχ. 

 Τπεςθςνότητα θαη Αμοιβαία Εμπιστοσύνη, πνπ ζέηεη ηηο βάζεηο γηα κία 

πγηή αλάπηπμε. Οπζηαζηηθά πξφθεηηαη γηα ηελ απφθηεζε εκπηζηνζχλεο πνπ 

έρνπλ νη άιινη άλζξσπνη απέλαληη ζηνπο εξγαδφκελνπο θαη ζηελ εηαηξεία. 

πλεπψο, θάζε άλζξσπνο είλαη ππεχζπλνο γηα ηηο πξάμεηο ηνπ απέλαληη 

ζηνλ ίδην αιιά θαη ζηελ εηαηξεία. Δλεξγεί πάληνηε κε αθεξαηφηεηα θαη 

δέζκεπζε γηα νκαδηθή επηηπρία, θαζψο ε εκπηζηνζχλε κεηαμχ ησλ νκάδσλ 

ρηίδεηαη ζηαδηαθά. 
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5.4.3 Αξρέο  

 

Ζ Tasty Foods σο κέινο ηνπ νκίινπ PepsiCo ελεξγεί πάληνηε κε θχξην γλψκνλα 

ηελ ηήξεζε ησλ αξρψλ ηεο. Γειαδή: 

 Δλδηαθέξεηαη γηα ηνπο πειάηεο, ηνπο θαηαλαισηέο θαη ην πεξηβάιινλ: 

H εηαηξεία ζεσξεί φηη ε επηηπρία εμαξηάηαη απφ ηελ πξαγκαηηθή θαηαλφεζε 

ησλ αλαγθψλ ησλ πειαηψλ, ησλ θαηαλαισηψλ θαη ηεο θνηλσλίαο. 

Δλδηαθέξνλ γηα ηνπο πειάηεο θαη ηνπο θαηαλαισηέο ζεκαίλεη πάληα 

επηπιένλ πξνζπάζεηα απφ ηελ πιεπξά ηεο εηαηξείαο. 

 Πνπιάεη πξντόληα γηα ηα νπνία κπνξεί λα είλαη ππεξήθαλε: Δίλαη 

ζεκαληηθφ νη άλζξσπνί ηεο επηρείξεζεο λα ληψζνπλ φηη κπνξνχλ λα 

δηαθεκίδνπλ θαη λα θαηαλαιψλνπλ νη ίδηνη ηα πξντφληα ηεο εηαηξείαο, ρσξίο 

θακία επηθχιαμε. Ζ αξρή απηή ηζρχεη ζε θάζε ζεκείν ηνπ νξγαληζκνχ, απφ 

ηελ αγνξά ησλ πξψησλ πιψλ κέρξη θαη ην ζεκείν πνπ ην πξντφλ θζάλεη ζηα 

ρέξηα ηνπ θαηαλαισηή. 

 Μηιάεη πάληα κε εηιηθξίλεηα θαη επζύηεηα: Δλζαξξχλεηαη ην πξνζσπηθφ 

λα είλαη εηιηθξηλέο επηθνηλσλψληαο μεθάζαξα θαη απφιπηα ηηο ζέζεηο ηνπ, 

ιέγνληαο ηελ πξαγκαηηθή αιήζεηα θαη φρη έλα κέξνο ηεο γηα λα επηηχρεη 

πξνζσπηθνχο ζηφρνπο.  

 Ηζνξξνπεί ηα καθξνπξόζεζκα νθέιε κε ηα βξαρππξόζεζκα θέξδε: Ζ 

Tasty ζηνρεχεη λα παίξλεη απνθάζεηο νη νπνίεο κε ην ρξφλν δηαζθαιίδνπλ 

ηζνξξνπία κεηαμχ θηλδχλνπ θαη νθέινπο. Υσξίο ηελ ηζνξξνπία απηή δε 

κπνξεί λα επηηεπρζεί ζηαζεξή αλάπηπμε. 

 Κεξδίδεη κε ηε δηαθνξεηηθόηεηα: Ζ εηαηξεία επηζπκεί λα παξέρεη έλα 

εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ πνπ λα επλνεί ηε ζπλχπαξμε αηφκσλ κε δηαθνξεηηθά 

γλσξίζκαηα θαη δηαθνξεηηθνχο  ηξφπνπο ζθέςεο. Απηή ε δηαθνξεηηθφηεηα 

νδεγεί ζε πξσηνπνξηαθέο ηδέεο θαη ζε θαιχηεξε θαηαλφεζε ησλ 

θαηλνχξγησλ επθαηξηψλ ζηελ αγνξά, νη νπνίεο θαηαιήγνπλ ζηε δεκηνπξγία 

λέσλ πξντφλησλ θαη ζηελ επίηεπμε ζηαζεξήο αλάπηπμεο. 

 έβεηαη όινπο θαη επηηπγράλεη νκαδηθά απνηειέζκαηα: Ζ επηρείξεζε 

βαζίδεηαη ζηνλ επαγγεικαηηζκφ θαη ζηελ ππεπζπλφηεηα φισλ ησλ 
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εξγαδνκέλσλ ηεο μερσξηζηά, αιιά δέρεηαη φηη θαλέλαο δε κπνξεί 

ελεξγψληαο κφλνο ηνπ λα επηηχρεη ηνπο ζηφρνπο. Απηφ πνπ ρξεηάδεηαη είλαη 

ζπνπδαίνπο αλζξψπνπο πνπ φκσο έρνπλ ηελ ηθαλφηεηα λα ιεηηνπξγνχλ 

νκαδηθά, κέζα ζε ζπγθεθξηκέλεο νκάδεο ή θαη κε εμσηεξηθνχο ζπλεξγάηεο. Ζ 

ακνηβαία επηηπρία βαζίδεηαη απφιπηα ζηελ κεηαρείξηζε κε ζεβαζκφ φζσλ 

αζρνινχληαη κε ηελ επηρείξεζε, είηε κέζα είηε έμσ απφ ηνλ νξγαληζκφ. Ο 

ζεβαζκφο γηα ηνπο άιινπο θαη ε αμία ηνπ νκαδηθνχ πλεχκαηνο ζπλζέηνπλ 

κηα εηαηξεία φπνπ φινη νη εξγαδφκελνη αηζζάλνληαη ππεξήθαλνη πνπ 

εξγάδνληαη ζε απηήλ θαη ππνθηλνχληαη λα επηηχρνπλ εμαηξεηηθέο επηδφζεηο ζε 

παγθφζκην επίπεδν. 

 

5.4.4 ηόρνη –θνπνί 

 

H PepsiCo, σο παγθφζκηνο φκηινο ηξνθίκσλ θαη πνηψλ κε πξντφληα πνπ 

μερσξίδνπλ γηα ηελ πνηφηεηα ηνπο, φπσο Quaker Oats, Tropicana, Gatorade, Frito 

Lay θαη Pepsi-Cola, ζέηεη σο ζηφρν «ηε ζπλερή νηθνδφκεζε ελφο ραξηνθπιαθίνπ κε 

επράξηζηα θαη πγηεηλά πξντφληα. πλερίδεη ηελ πξνζπάζεηα λα βξεη θαηλνηφκνπο 

ηξφπνπο γηα ηε κείσζε ηεο ρξήζε ηεο ελέξγεηαο, ηνπ λεξνχ θαη ηε ζπζθεπαζία, θαη 

λα πξνζθέξεη έλα επράξηζην ρψξν εξγαζίαο γηα ηνπο ππαιιήινπο θαη ηνπο 

ζπλεξγάηεο ηεο. Δπηπιένλ, ζα ζπλερίζεη λα ζέβεηαη, λα ππνζηεξίδεη θαη λα 

επελδχεη ζηηο ηνπηθέο θνηλσλίεο φπνπ ιεηηνπξγεί, κε ηελ πξφζιεςε ληφπησλ, 

δεκηνπξγψληαο πξντφληα πνπ έρνπλ ζρεδηαζηεί γηα ηηο ηνπηθέο γεχζεηο κε ηε 

ζπλεξγαζία ησλ ηνπηθψλ αγξνηψλ, θπβεξλήζεσλ θαη θνηλσληθψλ νκάδσλ».  

Γηα ηελ πινπνίεζε ησλ ζηφρσλ ηεο εηαηξείαο, επηζηξαηεχνληαη ζπγθεθξηκέλα 

ρξνληθά πιαίζηα. Ο φκηινο PepsiCo θαη σο ζπγαηξηθή ηνπ ε Tasty foods, 

νξγαλψλνπλ ηνπο ζθνπνχο ηνπο κέζα απφ έλα δεθαεηέο επηρεηξεκαηηθφ ζρέδην κε 

γλψκνλα φρη κφλν ηελ αλάπηπμε θαη ηνλ πινπηηζκφ ησλ κεηφρσλ αιιά θαη ην 

θπζηθφ πεξηβάιινλ, ηελ εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο θαη ηηο γεληθφηεξεο παξνρέο πξνο 

ηελ θνηλσλία. Δλδεηθηηθά νξηζκέλνη αλαθέξνληαη παξαθάησ: 
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 Γηπιάζηα αχμεζε εζφδσλ ζε ζρέζε κε ηνλ παγθφζκην πξαγκαηηθφ ξπζκφ 

αχμεζεο ηνπ ΑΔΠ. 

 Αχμεζε κεξηδίνπ αγνξάο ζηηο 20 κεγαιχηεξεο αγνξέο έσο ην 2020. 

 Αχμεζε ησλ ηακεηαθψλ ξνψλ ζε αλαινγία ηεο αχμεζεο ησλ θαζαξψλ 

εζφδσλ ζε δηάζηεκα ηξηψλ εηψλ. 

 Αχμεζε ηνπ αξηζκνχ ησλ δεκεηξηαθψλ νιηθήο αιέζεσο, θξνχησλ, 

ιαραληθψλ, μεξψλ θαξπψλ θαη ρακειήο πεξηεθηηθφηεηαο ζε ιηπαξά 

γαιαθηνθνκηθά πξντφληα ζην ραξηνθπιάθην ησλ πξντφλησλ ηεο 

 Μείσζε ηνπ κέζνπ φξνπ λάηξηνπ αλά κεξίδα ζε βαζηθέο παγθφζκηεο κάξθεο 

ηξνθίκσλ ζηηο βαζηθέο αγνξέο θαηά 25 ηνηο εθαηφ κέρξη ην 2015 

 Μείσζε ηνπ κέζνπ φξνπ θνξεζκέλσλ ιηπαξψλ αλά κεξίδα ζε βαζηθέο 

παγθφζκηεο κάξθεο ηξνθίκσλ ζηηο βαζηθέο αγνξέο θαηά 15 ηνηο εθαηφ κέρξη 

ην 2020 

 Μείσζε ηνπ κέζνπ φξνπ πξνζζήθε δάραξεο αλά κεξίδα ζε βαζηθά 

παγθφζκηεο κάξθεο πνηψλ ζε βαζηθέο αγνξέο θαηά 25 ηνηο εθαηφ κέρξη ην 

2020 

 Βειηίσζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ηνπ λεξνχ θαηά 20% αλά κνλάδα παξαγσγήο 

κέρξη ην 2015. 

 Γηεπθφιπλζε πξφζβαζεο ζε αζθαιέο λεξφ γηα ηξία εθαηνκκχξηα αλζξψπσλ 

ζηηο αλαπηπζζφκελεο ρψξεο κέρξη ην ηέινο ηνπ 2015. 

 Γεκηνπξγία εηαηξηθψλ ζρέζεσλ πνπ πξνάγνπλ ηελ αχμεζε ηεο 

αλαθχθισζεο ησλ κεηαιιηθψλ δνρείσλ αλαςπθηηθψλ έσο 50% κέρξη ην 

2018. 

 Μείσζε ηνπ βάξνπο ζπζθεπαζίαο θαηά £ 350 εθαηνκκχξηα, ψζηε λα 

απνθεπρζεί ε δεκηνπξγία £ 1.000.000.000 απφ πγεηνλνκηθή ηαθή ησλ 

απνβιήησλ κέρξη ην 2012. 

 Βειηίσζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ηεο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο θαηά 20% αλά 

κνλάδα παξαγσγήο κέρξη ην 2015. 

 Μείσζε ηεο ρξήζεο θαπζίκσλ θαηά  25% αλά κνλάδα παξαγσγήο κέρξη ην 

2015. 
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5.4.5 Πνιηηηθέο 

 

Ζ πνιηηηθή θάζε επηρείξεζεο πεξηιακβάλεη ηηο γεληθέο θαηεπζπληήξηεο γξακκέο πνπ 

εθαξκφδνληαη θαη ζπλεηζθέξνπλ ζηελ ιήςε απνθάζεσλ γηα ηελ δηακφξθσζε θαη 

πινπνίεζε ησλ ζηξαηεγηθψλ πνπ ζα αθνινπζεζνχλ20. Με απηφλ ηνλ ηξφπν 

δηαζθαιίδεηαη φηη ην πξνζσπηθφ ηεο επηρείξεζεο ελεξγεί κε ηξφπν πνπ 

ππνζηεξίδεη ηελ απνζηνιή, ηνπο ζθνπνχο θαη ηηο ζηξαηεγηθέο ηεο. 

 

Ζ Tasty Foods σο κέινο ηνπ νκίινπ ηεο PepsiCo αθνινπζεί ηηο ζπγθεθξηκέλεο 

πνιηηηθέο πνπ αλαθέξνληαη παξαθάησ αλαγλσξίδνληαο ηε ζπνπδαηφηεηα ηνπο:  

 εβαζκόο πξνο ηνπο εξγαδόκελνπο  

Ζ εηαηξεία πηζηεχεη φηη ην πην δπλαηφ ηεο ζεκείν είλαη ην πξνζσπηθφ ηεο. Δπηδηψθεη 

λα παξέρεη έλα εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ, ζην νπνίν φινη νη εξγαδφκελνη ζα έρνπλ ηελ 

επθαηξία λα αμηνπνηνχλ ζην έπαθξν ηηο δπλαηφηεηέο ηνπο θαη λα ζπκβάιινπλ ζηελ 

επηηπρία ηεο PepsiCo. Γίλεηαη έκθαζε ζηελ αθεξαηφηεηα ηνπ ραξαθηήξα θαη 

ζεσξείηαη φηη ηα καθξνπξφζεζκα απνηειέζκαηα απνηεινχλ ην θαιχηεξν κέηξν γηα 

ηελ απφδνζε ελφο εξγαδνκέλνπ. Ζ Tasty Foods ζέβεηαη ηα αλζξψπηλα δηθαηψκαηα 

θαη ηελ αμηνπξέπεηα φισλ ησλ εξγαδνκέλσλ. Αληηκεησπίδεη φινπο ηνπο 

εξγαδνκέλνπο κε ακεξνιεςία θαη εληηκφηεηα. Γεζκεχεηαη σο πξνο ηελ παξνρή 

ίζσλ επθαηξηψλ ζε φια ηα δεηήκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ απαζρφιεζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ θαη ησλ ππνςήθησλ εξγαδνκέλσλ. Απηφ ζπλεπάγεηαη ηελ παξνρή 

ρψξσλ εξγαζίαο φπνπ δελ πθίζηαηαη θαλέλα είδνο δηάθξηζεο ή παξελφριεζεο, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλεο θαη ηεο ζεμνπαιηθήο παξελφριεζεο. 

 Καηαλαισηέο, Πειάηεο, Πξνκεζεπηέο θαη Αληαγσληζηέο  

Ζ εηαηξεία δεζκεχεηαη σο πξνο ηε δηαηήξεζε ηεο ειεπζεξίαο ηεο νηθνλνκηθήο 

δξαζηεξηφηεηαο θαη ηελ ελίζρπζε ησλ λνκηθψλ θαη ξπζκηζηηθψλ πιαηζίσλ πνπ ηελ 

ππνζηεξίδνπλ. Χο εθ ηνχηνπ, αλαγλσξίδεη ηε ζεκαζία ησλ λφκσλ πνπ 

απαγνξεχνπλ ηνπο πεξηνξηζκνχο ζην εκπφξην, ηηο παξάλνκεο θαη θαηαρξεζηηθέο 

                                                           
20

 Wheelen & Hunger  “Strategic Management and Business Policy” 12
th
 Edition ζει 306 
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νηθνλνκηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη ηηο αζέκηηεο παξαπιαλεηηθέο ή αληηδενληνινγηθέο 

επηρεηξεκαηηθέο πξαθηηθέο.  

 Γηεζλείο ζρέζεηο 

Ζ PepsiCo πηζηεχεη αθξάδαληα φηη ην δηεζλέο εκπφξην εληζρχεη ηε ζηαζεξφηεηα θαη 

ηελ εηξήλε ελζαξξχλνληαο ηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε, ηηο επθαηξίεο θαη ηελ ακνηβαία 

θαηαλφεζε. Χο δηεζλήο επηρείξεζε, αλαγλσξίδεη ηελ επζχλε λα ελεξγεί 

πξνάγνληαο ηα έλλνκα ζπκθέξνληα ησλ ρσξψλ ζηηο νπνίεο αζθεί ηηο 

επηρεηξεκαηηθέο καο δξαζηεξηφηεηεο.   

 Δηαηξηθά Γώξα  

Οη επηρεηξεκαηηθέο απνθάζεηο ηεο Tasty Foods, αθνινπζψληαο ην πξφηππν ηεο 

κεηξηθήο, ιακβάλνληαη βάζεη ηεο νπζηαζηηθήο αμίαο. Χο εθ ηνχηνπ, δελ δίλεη νχηε ζα 

πξνζθέξεη πνηέ, άκεζα ή έκκεζα, νηηδήπνηε πνιχηηκν ζε ηξίηνπο, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ θπβεξλεηηθψλ ιεηηνπξγψλ, ησλ πνιηηηθψλ θνκκάησλ ή 

ππνςεθίσλ, πξνθεηκέλνπ λα επεξεάζεη ηηο επηρεηξεκαηηθέο ηνπο απνθάζεηο ή λα 

θεξδίζεη αζέκηην πιενλέθηεκα.  

 Τγεία θαη Αζθάιεηα  

Ζ Tasty Foods δεζκεχεηαη λα παξέρεη ζε φινπο ηνπο εξγαδνκέλνπο, ηνπο 

επηζθέπηεο, ηνπο εμσηεξηθνχο ζπλεξγάηεο θαη ηνπο πσιεηέο ηεο αζθαιέο θαη πγηέο 

εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ εληφο ησλ εγθαηαζηάζεψλ ηεο. Πξνθεηκέλνπ λα 

δεκηνπξγεζεί έλα πεξηβάιινλ ζην νπνίν δελ ζα ππάξρνπλ απεηιέο, βία θαη 

εθθνβηζκφο, δεζκεχεηαη γηα ηελ εθαξκνγή ηεο πνιηηηθήο ηεο κεδεληθήο αλνρήο ζηε 

βία. Ζ πνιηηηθή ηεο είλαη λα ηεξεί φινπο ηνπο ηζρχνληεο λφκνπο θαη ηηο ξπζκίζεηο γηα 

ηελ πγεία θαη ηελ αζθάιεηα, λα παξέρεη θαη λα απαηηεί ηε ρξήζε θαηάιιεινπ 

πξνζηαηεπηηθνχ εμνπιηζκνχ θαη κέηξσλ θαη λα επηκέλεη ζηελ εθηέιεζε φισλ ησλ 

εξγαζηψλ κε αζθαιή θαη ππεχζπλν ηξφπν.  

 Πεξηβάιινλ   

Όινο ν φκηινο έρεη δεζκεπηεί σο πξνο ηελ ειαρηζηνπνίεζε ηεο επίδξαζεο ησλ 

επηρεηξήζεψλ ηνπ ζην πεξηβάιινλ κε κεζφδνπο πνπ επηδεηθλχνπλ θνηλσληθή 
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ππεπζπλφηεηα, έρνπλ επηζηεκνληθή βάζε θαη είλαη νξζέο απφ νηθνλνκηθήο 

πιεπξάο. Δλζαξξχλεη ηε δηαηήξεζε, ηελ αλαθχθισζε θαη ηα πξνγξάκκαηα 

εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο, ηα νπνία ζπκβάιινπλ ζηε δηαηήξεζε ηεο θαζαξήο 

αηκφζθαηξαο θαη ηνπ θαζαξνχ λεξνχ, ζηνλ πεξηνξηζκφ ησλ απνξξηκκάησλ θαη 

ζηελ αλαπιήξσζε ησλ θπζηθψλ πφξσλ ηνπ πιαλήηε.  

 ύγθξνπζε ζπκθεξόλησλ  

Ζ δηεπζέηεζε φισλ ησλ πξαγκαηηθψλ ή θαηλνκεληθψλ ζπγθξνχζεσλ ζπκθεξφλησλ 

κεηαμχ ησλ πξνζσπηθψλ θαη ησλ επαγγεικαηηθψλ ζρέζεσλ πξέπεη λα 

πξαγκαηνπνηείηαη κε εληηκφηεηα θαη βάζεη ησλ θαλφλσλ ηεο δενληνινγίαο.  

 Δκπηζηεπηηθέο πιεξνθνξίεο θαη ζπλαιιαγέο   

Κάζε εξγαδφκελνο ζηελ Tasty Foods αιιά θαη ζηνλ φκηιν ελδέρεηαη λα ιάβεη ή λα 

κάζεη εκπηζηεπηηθέο, επαίζζεηεο ή απνθιεηζηηθέο πιεξνθνξίεο πνπ δελ έρνπλ 

αλαθνηλσζεί δεκνζίσο. „Έρεη θαζήθνλ λα πξνζηαηεχεη ηηο εκπηζηεπηηθέο 

πιεξνθνξίεο ηεο PepsiCo θαη ησλ επηρεηξεκαηηθψλ καο εηαίξσλ θαη λα κελ 

απνθαιχπηεη ζεκαληηθέο, κε δεκνζηεχζηκεο πιεξνθνξίεο γηα ηελ PepsiCo ή άιιε 

εηαηξεία ζε νπνηνλδήπνηε δελ έρεη ζρέζε κε απηήλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ 

κειψλ ηεο νηθνγελείαο ηνπ.  

 Λνγηζηηθή θαη ηήξεζε αξρείσλ  

Οη εκπιεθφκελνη εξγαδφκελνη πξέπεη λα εθαξκφδνπλ ηα πην απζηεξά πξφηππα γηα 

ηελ ηήξεζε ησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ αξρείσλ θαη ησλ ινγαξηαζκψλ ηεο εηαηξείαο. 

Σα βηβιία θαη ηα αξρεία πξέπεη λα πεξηέρνπλ φια ηα ζηνηρεία ησλ ζπλαιιαγψλ, 

θαζψο θαη λα αληηθαηνπηξίδνπλ ηα πξφηππά ηεο σο πξνο ηελ έληηκε θαη εηιηθξηλή 

παξνπζίαζε ησλ δεδνκέλσλ. Ζ ηήξεζε απηψλ ησλ πξνηχπσλ είλαη επζχλε θάζε 

εξγαδνκέλνπ. Πξέπεη λα ηεξνχληαη θαηάιιεια αξρεία γηα φιεο ηηο ζπλαιιαγέο θαη 

λα δηαηεξνχληαη βάζεη ηεο πνιηηηθήο δηαρείξηζεο αξρείσλ θαη ηνπ πξνγξάκκαηνο 

δηαηήξεζεο αξρείσλ ηεο PepsiCo. Οη εξγαδφκελνη νθείινπλ λα ζπλεξγάδνληαη 

πιήξσο κε ηνπο εζσηεξηθνχο θαη ηνπο εμσηεξηθνχο ειεγθηέο ηεο εηαηξείαο. Οη 

πιεξνθνξίεο δελ πξέπεη λα παξαπνηνχληαη ή λα απνθξχπηνληαη ζε θακία 

πεξίπησζε, ελψ νη εξγαδφκελνη, ησλ νπνίσλ νη δξαζηεξηφηεηεο παξάγνπλ ςεπδείο 
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ρξεκαηννηθνλνκηθέο εθζέζεηο, ζα πθίζηαληαη ηηο ζπλέπεηεο ησλ πεηζαξρηθψλ 

κέηξσλ, ζηα νπνία πεξηιακβάλεηαη ε απφιπζε.  

 Πξνζηαζία θαη νξζή ρξήζε πεξηνπζηαθώλ ζηνηρείσλ ηεο εηαηξείαο  

Οη ηερλνινγηθνί πφξνη ηεο Tasty Foods, φπσο νη ειεθηξνληθνί ππνινγηζηέο, νη 

ηειεθσλεηέο, ην ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν θαη ε πξφζβαζε ζην Γηαδίθηπν, πξέπεη 

λα ρξεζηκνπνηνχληαη ζσζηά θαη κε ηξφπν πνπ ζπκβαδίδεη κε ηνλ Κψδηθα θαη ηηο 

ππφινηπεο πνιηηηθέο ηεο Δηαηξείαο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ φζσλ ζρεηίδνληαη κε ηηο 

δηαθξίζεηο, ηελ παξελφριεζε θαη ηα δηθαηψκαηα πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο.  

 Δπζύλε γηα ζπκκόξθσζε   

Όινη νη εξγαδφκελνη πξέπεη λα επηδεηθλχνπλ ππεχζπλε θαη εζηθή ζπκπεξηθνξά θαη 

λα ελεξγνχλ κε αθεξαηφηεηα ζε θαζεκεξηλή βάζε.  

 

5.5  Πόξνη ηεο Tasty Foods 

 

Πφξνη κηαο επηρείξεζεο είλαη ηα ζηνηρεία εθείλα πνπ έρεη ζηε δηάζεζή ηεο γηα ηελ 

επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηεο. Μπνξεί λα δηαθξίλνληαη ζε ρξεκαηννηθνλνκηθνχο, 

θπζηθνχο, ηερλνινγηθνχο θαη αλζξψπηλνπο πφξνπο21.  

 

5.5.1  Υξεκαηννηθνλνκηθνί πόξνη 

 

Οη ρξεκαηννηθνλνκηθνί πφξνη εμαζθαιίδνπλ ηε ρξεκαηνδφηεζε θαη ηε ζπλέρηζε ηεο 

ιεηηνπξγίαο ηεο θάζε επηρείξεζεο. Ζ αλάιπζε ησλ ρξεκαη/σλ πφξσλ κπνξεί λα 

καο δψζεη ελδείμεηο εάλ ε επηρείξεζε είλαη ζε ζέζε λα αληαπεμέιζεη θαη λα 

ππνζηεξίμεη κηα ζπγθεθξηκέλε ζηξαηεγηθή. 

 

Ζ Tasty Foods είλαη κηα εηαηξεία κε εμαηξεηηθά θαιή νηθνλνκηθή επίδνζε φπσο 

άιισζηε θαίλεηαη απφ ηνπο Ηζνινγηζκνχο θαη ηηο Καηαζηάζεηο Απνηειεζκάησλ 

Υξήζεο γηα ηελ πεξίνδν 2007-2011. Παξαηεξνχκε φηη ηα θέξδε ηελ ηειεπηαία 

                                                           
21

 Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» ζει. 133-134 
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ηεηξαεηία απμάλνληαη. Δλδεηθηηθή ηεο γεληθφηεξεο ζηξαηεγηθήο πνπ αθνινπζεί ε 

εηαηξεία είλαη ε αχμεζε θαηά 18% ηελ ρξήζε 2011 φπνπ ε νηθνλνκηθή θξίζε είλαη 

εληνλφηεξε ζε ζρέζε κε ην 2010. Απηή ε αχμεζε επηηπγράλεηαη παξά ηελ κηθξή 

πηψζε ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ θαηά 4,3% εμαηηίαο ηνπ εμνξζνινγηζκνχ ησλ 

δαπαλψλ, ηελ αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο αιιά θαη ησλ νηθνλνκηψλ θιίκαθαο. 

Όπσο θαίλεηαη ε Tasty Foods είλαη κηα εηαηξεία πνπ θαηαθέξλεη, παξφιν ηνλ 

νμχηαην αληαγσληζκφ, λα  δηαηεξεί πςειά ηα θέξδε ηεο θαη λα ηα απμάλεη.  

 

Πεξηζζφηεξεο ιεπηνκέξεηεο ζρεηηθά κε ηελ ρξεκαηννηθνλνκηθή θαηάζηαζε ηεο 

εηαηξείαο παξνπζηάδνληαη ζηνλ πίλαθα 5.1, φπνπ γίλεηαη αλάιπζε ησλ νηθνλνκηθψλ 

ζηνηρείσλ θαη αξηζκνδεηθηψλ ηεο εηαηξείαο γηα ηε ρξνληθή πεξίνδν 2007-20011. 
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Πίλαθαο 5.1 Οηθνλνκηθά Μεγέζε Tasty Foods ΑΒΓΔ 2007- 2011 

Μεγέζε 2007 2008 2009 2010 2011 

Κέξδε 11.025.055,50 6.795.827,31 7.429.155,06 8.332.284,49 9.833.180,79 

Πσιήζεηο 118.356.129,45 118.228.314,83 122.191.189,74 126.536.452,25 121.098.657,48 

Κόζηνο Πσιεζέλησλ 60.409.339,18 62.601.714,64 65.523.926,36 65.040.404,52 64.547.251,06 

Απνζέκαηα 4.552.231,52 7.664.910,90 7.030.989,55 6.581.430,73 6.888.653,34 

Απαηηήζεηο 42.862.958,10 50.566.453,76 38.326.333,63 32.562.283,81 36.292.740,17 

Υξεόγξαθα+Γηαζέζηκα 9.306.883,50 8.872.875,13 7.542.663,78 7.611.212,00 7.015.719,07 

Βξαρππξόζεζκεο Τπνρξεώζεηο 18.634.109,94 44.620.840,44 38.778.091,30 28.538.229,31 25.876.355,49 

Ίδηα θεθάιαηα 47.992.158,25 35.112.002,12 27.560.120,80 32.146.309,27 37.030.669,32 

Απνηειέζκαηα εηο λέν 23.472.637,15 8.068.857,26 614.337,67 4.915.013,50 9.507.132,20 

Υξεσζηηθνί ηόθνη & πλαθή έμνδα 21.608,67 23.592,19 23.406,61 23.971,37 85.659,90 

ύλνιν Δλεξγεηηθνύ 70.899.444,13 84.588.379,52 72.006.364,37 68.749.681,50 71.270.073,76 

Απνδνηηθόηεηα Ηδίσλ Κεθαιαίσλ (%) 22,97 19,35 26,96 25,92 26,55 

Απνδνηηθόηεηα Απαζρνινπκέλσλ Κεθαιαίσλ (%) 16,58 8,55 11,23 13,77 15,77 

Απνδνηηθόηεηα Δλεξγεηηθνύ (%) 15,55 8,03 10,32 12,12 13,80 

Γεληθή Ρεπζηόηεηα 3,04 1,50 1,36 1,64 1,94 

Δηδηθή Ρεπζηόηεηα 2,80 1,33 1,18 1,41 1,67 

Σακεηαθή Ρεπζηόηεηα 0,50 0,20 0,19 0,27 0,27 

Κεθάιαην Κίλεζεο 38.087.963 22.483.399 14.121.896 18.216.697 24.320.757 

Ίδηα θεθάιαηα πξνο Ξέλα 1,32 0,61 0,69 0,95 1,06 

Μέζνο Όξνο Πξνζεζκίαο Δίζπξαμεο Απαηηήζεσλ (Ζκέξεο) 72 80 84 85 102 

Μέζνο Όξνο Πξνζεζκίαο Δμόθιεζεο Πξνκεζεπηώλ 
(Ζκέξεο) 

85 123 122 126 113 

Κπθινθνξηαθή Σαρύηεηα Απνζεκάησλ (Ζκέξεο) 27,51 44,69 39,17 36,93 38,95 

Πεξηζώξην Μηθηνύ Κέξδνπο (%) 48,96 47,05 46,38 48,60 46,70 

Πεξηζώξην Καζαξνύ Κέξδνπο (%) 9,32 5,75 6,08 6,58 8,12 

Πεγή: Γεκνζηεπκέλνη Ηζνινγηζκνί 
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Γείθηεο Απνδνηηθφηεηαο 

 

Ζ απνδνηηθφηεηα ησλ επηρεηξήζεσλ αμηνινγείηαη κε ηνπο δείθηεο απνδνηηθφηεηαο 

ηδίσλ θεθαιαίσλ θαη απνδνηηθφηεηαο απαζρνινχκελσλ θεθαιαίσλ. Ο δείθηεο 

απνδνηηθφηεηαο ηδίσλ θεθαιαίσλ δηακνξθψζεθε ζε 26,55% γηα ην 2011 έλαληη  

25,92 ην 2010 θαη 26,96 ην 2009. Ζ αχμεζε ηνπ δείθηε θαηά ηε ρξήζε 2011 

νθείιεηαη θπξίσο ζηελ αχμεζε ησλ θεξδψλ πξν θφξσλ θαηά 18% έλαληη ηεο 

ρξήζεο 2010, ηα νπνία δηακνξθψζεθαλ ζε 9,8 εθαηνκκχξηα €.  

 

Ο δείθηεο απνδνηηθφηεηαο απαζρνινχκελνπ θεθαιαίνπ (πξν ηφθσλ θαη θφξνπ 

εηζνδήκαηνο) δηακνξθψζεθε ζε 15,77% ηε ρξήζε 2011 απφ 13,77% ηε ρξήζε 

2010 θαη 11,23% ην 2009. 

 

Απφ ηελ αλάιπζε ησλ παξαπάλσ δχν δεηθηψλ ζπκπεξαίλνπκε φηη ε επίδξαζε απφ 

ηε ρξήζε ησλ γεληθψλ θεθαιαίσλ ζηα θέξδε ηεο εηαηξείαο είλαη γεληθά ζεηηθή θαη 

επσθειήο γηα απηήλ, θαζψο ν δείθηεο απνδνηηθφηεηαο ηδίσλ θεθαιαίσλ είλαη 

κεγαιχηεξνο απφ ην δείθηε απνδνηηθφηεηαο ζπλνιηθνχ απαζρνινχκελνπ 

θεθαιαίνπ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εμεηαδφκελεο πεξηφδνπ. Παξαηεξνχκε επίζεο φηη ε 

δηαθνξά ησλ δχν απηψλ δεηθηψλ κεηψλεηαη ζηαδηαθά, γεγνλφο πνπ ζεκαίλεη φηη ε 

ρξεζηκνπνίεζε γεληθψλ θεθαιαίσλ γίλεηαη ιηγφηεξε επσθειήο γηα ηελ εηαηξεία 

θαηά ην 2011 απφ φηη ήηαλ ηα δχν πξνεγνχκελα έηε. 

 

Γείθηεο Πεξηζσξίνπ Κέξδνπο 

 

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο θεξδνθνξίαο ησλ επηρεηξήζεσλ ηνπ θιάδνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη νη δείθηεο κηθηνχ θαη θαζαξνχ πεξηζσξίνπ θέξδνπο. Σν κέζν 

πεξηζψξην κηθηνχ θέξδνπο ηεο εηαηξείαο δελ παξνπζίαζε ζεκαληηθέο κεηαβνιέο 

θαηά ηελ εμεηαδφκελε πεξίνδν. Όζνλ αθνξά ην πεξηζψξην θαζαξνχ θέξδνπο, απηφ 

δηακνξθψζεθε ζηα 8,12% ην 2011 απφ 6,58% ην 2010 θαη 6,08% ην 2009 φπσο 

απεηθνλίδεηαη δηαγξακκαηηθά παξαθάησ (5.2) . 
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Ζ αχμεζε ησλ πεξηζσξίσλ θέξδνπο ηε ρξήζε 2011 έλαληη ηνπ 2010 παξά ηελ 

κείσζε ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ νθείιεηαη ζηελ αλαινγηθά κεγαιχηεξε κείσζε ησλ 

ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ.  

 

Γηάγξακκα 5.2:  Πεξηζψξην θαζαξνχ θέξδνπο 2007-2011 

 

Πεγή: Γεκνζηεπκέλνη ηζνινγηζκνί γηα ηηο ρξήζεηο 2007-2011 

 

Γείθηεο Κπθινθνξηαθήο Σαρχηεηαο 

 

Ο δείθηεο Κπθινθνξηαθήο Σαρχηεηαο Απνζεκάησλ παξνπζηάδεη κηθξή αχμεζε 

38,95 ην 2011 απφ 36,93 ην 2010 θαη κείσζε ζε ζρέζε κε ηηο 39,17 εκέξεο ην 

2009. Δηδηθφηεξα, ε εηαηξεία πξνζπαζεί λα δηαηεξεί ην ειάρηζην πνζφ απνζεκάησλ 

πνπ ρξεηάδεηαη πξνθεηκέλνπ λα επηηχρεη ειαρηζηνπνίεζε ηνπ χςνπο ησλ ηφθσλ ησλ 

θεθαιαίσλ πνπ δεζκεχεη γηα ηα απνζέκαηα, λα εμνηθνλνκήζεη δαπάλεο 

απνζεθεχζεσο θαη λα κεηψζεη ηνλ θίλδπλν επηζηξνθψλ απφ ηνπο πειάηεο ιφγσ 

αιινίσζεο ηνπ πξντφληνο. 
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Γείθηεο Γαλεηαθήο Δπηβάξπλζεο 

 

Ο δείθηεο Ίδηα πξνο Ξέλα θεθάιαηα δηακνξθψζεθε ζην 1,06 ην 2011 ζε ζρέζε κε 

ην 2010 φπνπ θπκάλζεθε ζην επίπεδν ηνπ 0,95 θαη 0,69 ην 2009, φπνπ 

απνηππψλεηαη δηαγξακκαηηθά θαη ζην δηάγξακκα 5.3. 

 

Γηάγξακκα 5.3 Βξαρππξφζεζκεο θαη Ίδηα θεθάιαηα (2007-2011) 

 

Πεγή: Γεκνζηεπκέλνη ηζνινγηζκνί γηα ηηο ρξήζεηο 2007-2011 

 

Ζ αχμεζε ηνπ παξαπάλσ δείθηε νθείιεηαη θπξίσο ζηελ αχμεζε ησλ απνζεκαηηθψλ 

θεθαιαίσλ θαη ησλ θεξδψλ εηο λένλ θαη ζηελ ηαπηφρξνλε απφθαζε ηεο εηαηξείαο 

γηα κε δηαλνκή κεξηζκάησλ. Ζ δηαηήξεζε ηνπ δείθηε ζε επίπεδα θνληά ζηε κνλάδα 

θαηά ηε ηειεπηαία δηεηία απνηειεί ζεηηθφ ζηνηρείν γηα ηελ επηρείξεζε, θαζψο 

παξέρεη κεγαιχηεξε αζθάιεηα ζηνπο πηζησηέο. 

 

Γείθηεο Ρεπζηφηεηαο 

 

Ο δείθηεο Γεληθήο Ρεπζηφηεηαο εκθαλίδεηαη ηδηαίηεξα ηθαλνπνηεηηθφο θαζψο 

παξνπζηάδεη αλνδηθή πνξεία απφ ην 2009 σζφηνπ δηακνξθσζεί ζην 1,94. Δμίζνπ 

ηθαλνπνηεηηθφο είλαη θαη ν δείθηεο εηδηθήο ξεπζηφηεηαο θαζψο παξνπζηάδεη αλνδηθή 
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πνξεία απφ ην 1,18 ην 2009, ζε 1,41 ην 2010 θαη 1,67 ην 2011. Σν επίπεδν 

ξεπζηφηεηαο επηβεβαηψλεηαη θαη απφ ηελ ζχλζεζε ηνπ θπθινθνξνχληνο 

ελεξγεηηθνχ φπσο απνηππψλεηαη θαη ζην παξαθάησ δηάγξακκα 5.4. Ζ αμηφινγε 

απηή βειηίσζε ησλ δεηθηψλ ξεπζηφηεηαο νθείιεηαη θπξίσο ζηε ζεκαληηθή κείσζε 

ησλ βξαρππξφζεζκσλ ππνρξεψζεσλ θαη ηδηαίηεξα ηνπ κεδεληζκνχ κεξηζκάησλ 

πιεξσηέσλ θαηά ηα δχν ηειεπηαία έηε. 

 

Γηάγξακκα 5.4 Κπθινθνξνχλ Δλεξγεηηθφ (2007-2011)  

 

Πεγή: Γεκνζηεπκέλνη ηζνινγηζκνί γηα ηηο ρξήζεηο 2007-2011 

 

5.5.2  Φπζηθνί πόξνη - Δγθαηαζηάζεηο 

 

Οη θπζηθνί πφξνη ελφο νξγαληζκνχ αλαθέξνληαη ζηελ ηδηνθηεζία θαζψο θαη ζηελ 

πξφζβαζε ζε πξψηεο χιεο. Πεξηιακβάλεη ηα αθίλεηα, ηνλ κεραλνινγηθφ 

εμνπιηζκφ, ηα ζπζηήκαηα δηαλνκήο θαη ηα απνζέκαηα22. Σα γξαθεία φπσο θαη ην 

εξγνζηάζην βξίζθνληαη ζηε βηνκεραληθή δψλε ηνπ Αγίνπ ηεθάλνπ Αηηηθήο. Σν 

εξγνζηάζην παξαγσγήο πνπ θαηαζθεπάζηεθε πξηλ απφ δεθαηέζζεξα πεξίπνπ έηε, 

ζεσξείηαη αθφκε θαη ζήκεξα σο έλα απφ ηα πην ζχγρξνλα ζηελ Διιάδα, θαζψο 

δηαζέηεη ηηο πην εμειηγκέλεο γξακκέο παξαγσγήο ζηελ Διιάδα θαη κηα απφ ηηο πην 

                                                           
22

 Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» ζει. 134 
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άξηηα εμνπιηζκέλεο κνλάδεο Βηνινγηθήο Δπεμεξγαζίαο γα ηελ πξνζηαζία ηνπ 

πεξηβάιινληνο. Ζ Tasty Foods δείρλεη ηδηαίηεξε αθνζίσζε ζην ζρεδηαζκφ, ηελ 

θαηαζθεπή, ηε δηαηήξεζε θαη ηε ιεηηνπξγία εγθαηαζηάζεσλ πνπ πξνζηαηεχνπλ 

ηφζν ην πξνζσπηθφ φζν θαη ηνπο θπζηθνχο πφξνπο. Πνιηηηθή ηεο εηαηξείαο είλαη λα 

ζπκβαδίδεη κε φινπο ηνπο ηζρχνληεο λφκνπο θαη ηηο ξπζκίζεηο γηα ηελ πγεία θαη ηελ 

αζθάιεηα, λα παξέρεη θαη λα απαηηεί ηε ρξήζε θαηάιιεινπ πξνζηαηεπηηθνχ 

εμνπιηζκνχ θαη κέηξσλ θαη λα επηκέλεη ζηελ εθηέιεζε φισλ ησλ εξγαζηψλ κε 

αζθαιή θαη ππεχζπλν ηξφπν. 

 

5.5.3  Σερλνινγηθνί πόξνη 

 

Οη ηερλνινγηθνί πφξνη αλαθέξνληαη ζηελ ηερλνινγία πνπ εθαξκφδεη κηα επηρείξεζε 

(πρ. παηέληα, δηαζέζηκε έξεπλα θαη αλάπηπμε θηι). Ζ πνιχρξνλε παξνπζία ηεο 

εηαηξείαο (πάλσ απφ 30 έηε) θαη ε εγεηηθή ηεο ζέζε ζηελ αγνξά ησλ αικπξψλ ζλαθ 

θαζψο θαη ην φηη αλήθεη ζε έλαλ απφ ηνπο κεγαιχηεξνπο νκίινπο ηξνθίκσλ ζηνλ 

θφζκν έρνπλ σο απνηέιεζκα λα δηαζέηεη εμαηξεηηθή ηερλνγλσζία. Ζ Tasty foods, 

πέξα απφ ηα θαιά θαηαξηηζκέλα ζηειέρε πνπ δηαζέηεη ζε φιεο ηηο δηεπζχλζεηο, 

ππνζηεξίδεηαη θαη απφ εμεηδηθεπκέλεο νκάδεο ηεο κεηξηθήο εηαηξείαο. Οη νκάδεο 

απηέο δηαζέηνπλ πείξα, εμαηξεηηθή ηερλνγλσζία θαη πξαθηηθέο ζε ζέκαηα Marketing, 

Research & Development, Promotion θ.α. ηφρνο ηνπο είλαη λα ζπκβνπιεχνπλ θαη 

λα δίλνπλ ιχζεηο ζπλνιηθά ζηηο ρψξεο ηνπ θάζε ηνκέα αιιά θαη μερσξηζηά ζε θάζε 

κηα ρψξα, αλ ππάξρεη ηέηνηα αλάγθε. Δπίζεο, νη νκάδεο απηέο δηαπξαγκαηεχνληαη 

θαη θιείλνπλ παγθφζκηεο ζπκθσλίεο κε ζπλεξγάηεο, πξνκεζεπηέο θ.ά. κε ηδηαίηεξα 

επλντθνχο φξνπο. Σα νθέιε απφ απηέο ηηο ζπκθσλίεο θαξπψλνληαη φιεο νη 

εηαηξείεο ηνπ νκίινπ. 

 

Όπσο ζηνπο πεξηζζφηεξνπο θιάδνπο έηζη θαη ζηνλ θιάδν αικπξψλ ζλαθ ε έξεπλα 

θαη αλάπηπμε (Reasearch & Development), είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθή γηα ηε 

δηαηήξεζε θαη ηελ κειινληηθή επηβίσζε ηεο θάζε εηαηξείαο. Ζ Tasty Foods 

ππνζηεξίδεηαη απφ ην εμεηδηθεπκέλν R&D Σκήκα πνπ δηαζέηεη ε κεηξηθή εηαηξεία 

γηα φιεο ηηο εηαηξείεο ηνπ νκίινπ. ην ηκήκα απηφ επελδχνληαη κεγάια ρξεκαηηθά 
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πνζά, θαζψο ε ίδηα ε εηαηξεία ζεσξεί φηη δε ζα κπνξεί λα δηαηεξήζεη ηελ εγεηηθή 

ζέζε πνπ έρεη ζηελ παγθφζκηα αγνξά εάλ δελ αλαλεψλεηαη ζπλερψο. Οη ζηφρνη ηνπ 

ηκήκαηνο R&D ζηα θεληξηθά γξαθεία είλαη: 

 Ζ εμεχξεζε ηξφπσλ γηα ηαρχηεξε, νηθνλνκηθφηεξε θαη απνηειεζκαηηθφηεξε 

παξαγσγή ησλ πξντφλησλ. 

 Ζ κειέηε γηα θαιχηεξν ζπλδπαζκφ ησλ πξψησλ πιψλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη, πξνθεηκέλνπ λα ηθαλνπνηεζνχλ νη επηζπκίεο ησλ 

θαηαλαισηψλ, φρη κφλν απφ άπνςε γεχζεο αιιά θαη ζρήκαηνο, ρξψκαηνο 

θαη ζπζθεπαζίαο. 

 Ζ έξεπλα γηα ηελ επηινγή ησλ θαιχηεξσλ πιψλ, πνπ λα θαιχπηνπλ 

θαιχηεξα ηηο αλάγθεο ηεο θάζε επνρήο θαη ηεο θάζε ρψξαο. Λφγσ ηεο 

απαηηεηηθήο λνκνζεζίαο, ηεο αλάγθεο γηα εμαηξεηηθήο πνηφηεηαο πξντφληα 

αιιά θαη ηεο ζηξνθήο γηα πην πγηεηλή δηαηξνθή, ε εηαηξεία πξέπεη ζπλερψο 

λα αλαθαιχπηεη θαη λα επηιέγεη εθείλεο ηηο πξψηεο χιεο θαη ηα ζπζηαηηθά πνπ 

λα θαιχπηνπλ επαξθψο φια ηηο παξαπάλσ απαηηήζεηο. 

 

5.5.4 Αλζξώπηλνη πόξνη 

 

Ο αλζξψπηλνο παξάγνληαο απνηειεί ηε βαζηθφηεξε παξάκεηξν πνπ πξέπεη λα 

ιακβάλεηαη ππφςε θαηά ηε δηακφξθσζε ησλ ζθνπψλ θαη πινπνίεζε ησλ 

πξνηεηλφκελσλ ζηξαηεγηθψλ. Οη αλζξψπηλνη πφξνη κηαο επηρείξεζεο είλαη εθείλνη 

πνπ βνεζνχλ ηνπο ππφινηπνπο δηαζέζηκνπο πφξνπο λα ιεηηνπξγήζνπλ23. H Tasty 

Foods σο κέινο ηνπ νκίινπ PepsiCo πξεζβεχεη φηη ην δπλαηφηεξν ζεκείν ηεο είλαη 

νη άλζξσπνη ηεο. Δπηδηψθεη λα παξέρεη έλα εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ ζην νπνίν φινη 

νη εξγαδφκελνη ζα έρνπλ ηελ επθαηξία λα αμηνπνηήζνπλ ζην έπαθξν ηηο δπλαηφηεηέο 

ηνπο θαη ζα ζπκβάιινπλ ζηελ επηηπρία ηεο εηαηξείαο. Δπηζπκεί λα πξνζειθχεη θαη 

λα απαζρνιεί εξγαδφκελνπο πςειψλ ηθαλνηήησλ ζε φια ηα επίπεδα ηεο εηαηξείαο, 

νη νπνίνη επηπιένλ λα: 

 Γηαζέηνπλ πςειά πξνζσπηθά θξηηήξηα εηιηθξίλεηαο θαη αθεξαηφηεηαο. 

                                                           
23

 Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» ζει. 135-136 
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 Να κπνξνχλ λα εξγάδνληαη ζε έλα δπλακηθά κεηαβαιιφκελν πεξηβάιινλ. 

 πκπεξηθέξνληαη ζηνπο άιινπο κε ζεβαζκφ θαη ακεξνιεςία.  

 Να ιεηηνπξγνχλ θαη λα απνδίδνπλ ζε έλα πεξηβάιινλ νκαδηθήο εξγαζίαο. 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά ε Tasty Foods δεζκεχεηαη λα: 

 Παξέρεη ίζεο επθαηξίεο ζε φια ηα δεηήκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ απαζρφιεζε 

ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ησλ ππνςήθησλ εξγαδνκέλσλ 

 Γλσζηνπνηεί εζσηεξηθά ηηο θελέο ζέζεηο γηα λα δίλεη ηε δπλαηφηεηα πξψηα 

ζηνπο ήδε ππάξρνληεο εξγαδφκελνπο λα εθθξάζνπλ ελδηαθέξνλ 

 Παξέρεη έλα ρψξν εξγαζίαο φπνπ δε ζα πθίζηαηαη θαλέλα είδνο δηάθξηζεο. 

Ζ εηαηξεία ζέιεη λα αλαπηχμεη έλα εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ πνπ φινη νη 

εξγαδφκελνη ζα ληψζνπλ φηη είλαη ζεβαζηνί, αλεμάξηεηα απφ ηηο πξνζσπηθέο 

ηνπο ηδηαηηεξφηεηεο, ηθαλφηεηεο ή ραξαθηεξηζηηθά. 

 Δλζαξξχλεη κηα αηκφζθαηξα εκπηζηνζχλεο, ακεζφηεηαο ζηελ επηθνηλσλία 

θαη εηιηθξίλεηαο.  

 Γηαζθαιίδεη αλζξψπηλεο ζπλζήθεο εξγαζίαο θαη παξέρεη αζθάιεηα γηα ηνπο 

εξγαδνκέλνπο. 

Ζ Tasty Foods ζήκεξα απαζρνιεί ζηελ Διιάδα 767 άηνκα θαηεγνξηνπνηεκέλα 

αλά ηνκέα φπσο απνηππψλνληαη ζηνλ παξαθάησ πίλαθα 5.2: 

 

Πίλαθαο 5.2: χλνιν Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ 

ΣΟΜΔΑ ΑΣΟΜΑ 

MARKETING 17 

BIS (IT) 13 

EXECUTIVE 2 

FACILITIES 4 

FINANCE 33 

HR 9 

LEGAL 1 

DL (ΠΑΡΑΓΧΓΖ) 122 

LOGISTICS 91 

MOH (ΓΗΑΥΔΗΡΗΖ ΔΡΓΟΣΑΗΟΤ) 82 

SALES 393 

TOTAL 767 

Πεγή: Tasty Foods 
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5.6 Μείγκα Marketing  

 

Σν κείγκα Marketing είλαη ν ζπλδπαζκφο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ θαη άιισλ 

κεηαβιεηψλ, πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ εθπιήξσζε ησλ πξνγξακκάησλ θαη ησλ 

ζηφρσλ ηεο επηρείξεζεο ζηελ αγνξά24.  Αλαθέξεηαη ζηνπο ηξφπνπο κε ηνπο 

νπνίνπο κπνξεί λα επεξεαζηεί ε δήηεζε θαη λα δεκηνπξγήζεη ε επηρείξεζε 

αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα. Έηζη, ην marketing γίλεηαη ην κέζν κε ην νπνίν ε 

επηρείξεζε κπνξεί λα αλαπηχμεη αληαγσληζηηθέο ζηξαηεγηθέο γηα ηελ εμππεξέηεζε 

κηαο πνηθηιίαο ηκεκάησλ ή ελφο ζπγθεθξηκέλνπ ηκήκαηνο ζηνλ θιάδν25. Σν κείγκα 

κάξθεηηλγθ είλαη δπλαηφ λα ζεσξεζεί φηη απνηειεί ην ζχλνιν ηεο παξαγσγηθήο 

πξνζπάζεηαο κηαο επηρείξεζεο. 

 

Οη θάζε κεηαβιεηέο ηνπ κείγκαηνο marketing έρνπλ θάπνηεο παξακέηξνπο πνπ 

πξέπεη λα ιάβνπλ ππφςε ηνπο ηα ζηειέρε ησλ επηρεηξήζεσλ ζηε θάζε ηεο 

δηακφξθσζεο ζηξαηεγηθήο θαη αθνχ ηκεκαηνπνηήζνπλ ηελ αγνξά26. Γηα ην πξντφλ 

γηα παξάδεηγκα παίδεη κεγάιν ξφιν ε ζπζθεπαζία, ε ζρέζε ηηκήο πνηφηεηαο, ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο θαη ησλ ρξεζηψλ, ην φλνκα θηι. Γηα ηελ ηηκή 

ζεκαληηθφ ξφιν παίδνπλ ην θφζηνο ηνπ πξντφληνο, νη εθπηψζεηο, νη φξνη 

πιεξσκήο, νη ηηκέο αληαγσληζηηθψλ θαη ππνθαηάζηαησλ πξντφλησλ, νη επηδνηήζεηο 

θ.α. Γηα ηε δηαλνκή, ε κεηαθνξά, ε απνζήθεπζε, νη κεζάδνληεο θαη ην πνζνζηφ 

αλάκεημεο ηνπο ζηελ ηειηθή ηηκή ηνπ πξντφληνο. Σέινο, γηα ηελ πξνβνιή έρνπκε ην 

γλσζηφ κείγκα πξνψζεζεο πνπ απνηειείηαη απφ ηελ δηαθήκηζε, ηελ πξνζσπηθή 

πψιεζε, ηηο δεκφζηεο ζρέζεηο, ηελ πξνψζεζε πσιήζεσλ θαη ην άκεζν marketing. 

 

Σν κίγκα Marketing ηεο Tasty foods κπνξεί λα παξνπζηαζηεί κέζσ ηεο αλάιπζεο 

ησλ 4 P‟s (Product, Place, Price, Promotion):  

 

                                                           
24

 Kotler & Keller “Marketing Management” 12
th
 edition ζει. 21 

25
 Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» ζει. 142 

26
Μάιιηαξεο Π. «Δηζαγσγή ζην Μάξθεηηλγθ», ζει. 275 
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Πξντόλ (Product):  Ζ Tasty Foods δηαζέηεη ηέζζεξηο θαηεγνξίεο πξντφλησλ, ηα 

αικπξά ζλαθ (salty), ηα κε αικπξά (non-salty), ηα δεκεηξηαθά (κε βάζε ηε βξψκε 

–Quaker-  θαη ην θαιακπφθη Corn flakes) θαη ηηο ηζίριεο Wrigley. ηα αικπξά ζλαθ 

πεξηιακβάλνληαη πξντφληα φπσο παηαηάθηα, γαξηδάθηα θαη ζλαθ απφ θαιακπφθη, 

ησλ νπνίσλ ε βάζε είλαη θπξίσο παηάηα ή παηαηάιεπξν ή θαιακπφθη. Ζ εηαηξεία 

δίλεη ηδηαίηεξε έκθαζε ζην πξντφλ θαη πξνζπαζεί πνιιέο θνξέο κέζα ζηνλ ίδην 

ρξφλν λα ιαλζάξεη πνιιά θαηλνχξγηα πξντφληα, θάηη πνπ αλακθηζβήηεηα απνηειεί 

έλα απφ ηα βαζηθά αληαγσληζηηθά ηεο πιενλεθηήκαηα. ήκεξα, πξνζθέξνληαη 

ζηνπο θαηαλαισηέο πξντφληα κε κεγάιε πνηθηιία γεχζεσλ (αιάηη, ξίγαλε, bbq, 

πάπξηθα, ηπξί, κπέηθνλ, θηι.), ζρεκάησλ θαη ζπζθεπαζηψλ (30γξ, 45γξ, 50γξ, 

87γξ, 130γξ, 200γξ, 400γξ θηι) πξνθεηκέλνπ λα ηθαλνπνηήζεη αθφκε θαη ηηο πην 

εμεδεηεκέλεο επηζπκίεο. Δπεηδή ηα πξντφληα ηεο είλαη εππαζή, θξνληίδεη λα έρεη 

θνληηλέο εκεξνκελίεο ιήμεσο (ζπλήζσο ηξεηο κήλεο), έηζη ψζηε λα δηαζθαιίδεη 

πάληα ηε θξεζθάδα θαη ηελ πνηφηεηα ηνπο. 

 

Δηθφλα 5.1 Tasty‟s Brands  

 

Πεγή: Tasty Foods  
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Σηκή (Price): Τπάξρνπλ πνιιέο παξάκεηξνη πνπ πξέπεη λα ιακβάλνληαη ππφςε 

ζην ζηάδην ηεο ηηκνιφγεζεο εθηφο ησλ αλαιχζεσλ ηεο θιαζηθήο νηθνλνκηθήο γηα ηε 

δήηεζε, ηελ πξνζθνξά, ηελ ειαζηηθφηεηα ηεο δήηεζεο, ην ζηαζεξφ, ην κεηαβιεηφ, 

θαη ην νξηαθφ θφζηνο θαζψο θαη ηελ αλάιπζε ηνπ λεθξνχ ζεκείνπ. Ζ αγνξά ησλ 

αικπξψλ ζλαθ είλαη ηδηαίηεξα αληαγσληζηηθή ζηελ Διιάδα. Ο αληαγσληζκφο απηφο 

έγηλε εληνλφηεξνο κε ηελ είζνδν ησλ private labels, αθνχ νη πεξηζζφηεξνη 

«παίθηεο» αλαγθάζηεθαλ λα αληαγσληζηνχλ ζηελ ηηκή πξνθεηκέλνπ λα επηβηψζνπλ 

θαη λα κελ αθαληζηνχλ. Ζ Tasty Foods έρνληαο θξαηήζεη κηα μεθάζαξε ζηξαηεγηθή 

δηαθνξνπνίεζεο, επηθεληξψλεη πεξηζζφηεξν ηελ πξνζνρή ηεο ζηελ πςειή 

πνηφηεηα θαη ιηγφηεξν ζηελ ηηκή. Γλσξίδνληαο, βέβαηα, πσο ζηελ επνρή καο θαη 

ηδηαίηεξα εμαηηίαο ηνπ δχζθνινπ καθξννηθνλνκηθνχ πεξηβάιινληνο ην θαηαλαισηηθφ 

θνηλφ είλαη ηδηαίηεξα επαίζζεην ζηελ ηηκή, ε εηαηξεία πξνζπαζεί λα δηαηεξήζεη ηελ 

πνηνηηθή ππεξνρή ησλ πξντφλησλ ηεο, πξνζαξκφδνληαο ηελ ηηκνινγηαθή πνιηηηθή 

ηεο ζηηο ζχγρξνλεο αλάγθεο θαη πξνηηκήζεηο ηνπ.  

 

Πξνβνιή (Promotion): Ζ πξνβνιή ρσξίδεηαη ζε πέληε βαζηθέο δξαζηεξηφηεηεο νη 

νπνίεο νλνκάδνληαη θαη κείγκα πξνβνιήο27. Απηέο είλαη: 

1. Ζ δηαθήκηζε 

2. Γεκφζηεο ζρέζεηο (Γεκνζηφηεηα, ρνξεγία) 

3. Ζ πξνζσπηθή πψιεζε 

4. Ζ πξνψζεζε πσιήζεσλ 

5. Σν άκεζν κάξθεηηλγθ 

 

Οη παξαπάλσ δξαζηεξηφηεηεο πξέπεη λα δξνπλ ελνπνηεκέλα γηα λα θέξνπλ 

απνηέιεζκα. Γηα ηελ νξγάλσζε φισλ απηψλ ησλ δξαζηεξηνηήησλ θαη ησλ 

εθζηξαηεηψλ επηθνηλσλίαο νη επηρεηξήζεηο ρξεζηκνπνηνχλ κέζα φπσο ηειεφξαζε, 

ξαδηφθσλν, εθεκεξίδεο, ζηλεκά, ππαίζξηα δηαθήκηζε, ρνξεγίεο θηι.  

 

                                                           
27

Μάιιηαξεο Π. «Δηζαγσγή ζην Μάξθεηηλγθ» ζει. 534  
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Ζ Tasty Foods δαπαλά εηεζίσο κεγάια ρξεκαηηθά πνζά ζε δηαθεκίζεηο ζηελ 

ηειεφξαζε, ην ξαδηφθσλν θαη ηνλ έληππν ηχπν (Παξάξηεκα – Πίλαθεο : 

Γηαθεκηζηηθή Γαπάλε θιάδνπ πεγή ICAP). Ο ηξφπνο πξνβνιήο είλαη άξξεθηα 

ζπλδεδεκέλνο κε ην πξντφλ πνπ ζέιεη λα δηαθεκίζεη θαη κε ην θαηαλαισηηθφ θνηλφ 

ζην νπνίν απεπζχλεηαη θάζε θνξά. Γηα παξάδεηγκα, εάλ ζέιεη λα πξνσζήζεη ηα 

θνπληνχληα, γαξηδάθηα, θ.ά. ηα νπνία απεπζχλνληαη θαηά θχξην ιφγν ζηα κηθξά 

παηδηά, ζα επηιέμεη λα ηα δηαθεκίζεη θαηά βάζε ηειενπηηθά ζε παηδηθή δψλε (π.ρ. 

άββαην θαη Κπξηαθή πξσί), πνπ ε ηειεζέαζε ζε παηδηά είλαη πςειή. 

 

Πέξα απφ ηελ ηειενπηηθή δηαθήκηζε, ε Tasty Foods ρξεζηκνπνηεί θαη άιια κέζα 

πξνβνιήο θαη πξνψζεζεο ησλ πξντφλησλ ηεο, φπσο είλαη ε πξνβνιή ζην internet, 

promotion ζε Super Markets, γεπζηηθέο δνθηκέο, εηδηθέο εθπηψζεηο ζηελ ηηκή θαη 

πνζνηηθέο πξνζθνξέο (ζε κηα ζπζθεπαζία πξνζθέξνληαη δχν ή ηξία πξντφληα ζε 

θαιχηεξε ηηκή ή έλα πξντφλ δσξεάλ). Καηά θαηξνχο κέζα ζηε ζπζθεπαζία ηνπ 

πξντφληνο πεξηιακβάλνληαη απηνθφιιεηα, ηάπεο ή άιινπ είδνπο “δσξάθηα” γηα ηα 

παηδηά. Δπηπξφζζεηα δίλεη ηδηαίηεξε ζεκαζία ζηελ παξνπζίαζε ησλ πξντφλησλ ηεο 

κέζα ζην θαηάζηεκα. Πξνζπαζεί λα δηαζέηεη ζε φια ζρεδφλ ηα ζεκεία πψιεζεο 

ζπγθεθξηκέλν μερσξηζηφ ρψξν γηα ηα πξντφληα ηεο εηαηξείαο (είηε ξάθη είηε 

ζθαιηέξα) θαη εηδηθφ δηαθεκηζηηθφ πιηθφ (αθίζεο, δείθηεο ξαθηνχ θηι.) απνδίδνληαο 

θαη ηνπο αλάινγνπο επηπξφζζεηνπο θφξνπο. Ζ εηαηξεία αλαγλσξίδεη φηη ηα 

πξντφληα ηεο αλήθνπλ ζηελ θαηεγνξία ηεο απζφξκεηεο αγνξάο θαη γηα ην ιφγν 

απηφ δίλεη επηπιένλ έκθαζε θαη ζηε ζπζθεπαζία. Έηζη, ρξεζηκνπνηεί έληνλα 

ρξψκαηα θαη γπαιηζηεξφ ραξηί ζηηο ζπζθεπαζίεο ελψ πνιιέο θνξέο ρξεζηκνπνηεί 

θαη δηάθνξεο θηγνχξεο θηλνπκέλσλ ζρεδίσλ (πρ chester) γηα λα πξνζειθχεη 

πεξηζζφηεξν ην ελδηαθέξνλ.  

 

ην πιαίζην ηεο δηαθεκηζηηθήο πξνψζεζεο ε Tasty Foods έρεη ζπλεξγαζηεί κε 

αξθεηά επψλπκα πξφζσπα φπσο ηειεπηαία ν δηάζεκνο εθ Έθηνξαο Μπνηξίλη γηα 

ηα πξντφληα «Lays ζην Φνχξλν». ην ίδην πλεχκα ηεο πξνψζεζεο ησλ πην 

«πγηεηλψλ» πξντφλησλ έρεη γίλεη κηα πξνζπάζεηα απφ ηελ εηαηξεία γηα ηελ 

επηθνηλσληαθή ελίζρπζε ηνπ brand Quaker. Tα ζρεηηθά ζπνη έρνπλ ελεκεξσηηθφ 
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ραξαθηήξα, πξνζπαζψληαο λα εμεγήζνπλ ζηνπο θαηαλαισηέο ηηο επεξγεηηθέο 

ζπλέπεηεο ησλ δεκεηξηαθψλ θαη ηεο βξψκεο ζηνλ αλζξψπηλν νξγαληζκφ. 

Παξάιιεια, ηξέρνπλ θαη άιιεο πξνσζεηηθέο ελέξγεηεο θαη γηα ηα ππφινηπα 

πξντφληα ρξεζηκνπνηψληαο σο θχξην κέζν ηελ ηειεφξαζε, ελψ ζρεδηάδνληαη θαη 

γηα ην 2013 δηαθεκηζηηθέο εθζηξαηείεο κε ηδηαίηεξα επψλπκα πξφζσπα ψζηε λα 

εληζρπζεί ε εκπηζηνζχλε ησλ θαηαλαισηψλ ζηα πξντφληα ηεο εηαηξείαο. 

 

Γηαλνκή (Place): Έρεη θαηαζηεί πιένλ θνηλή ζπλείδεζε φηη ην θαηάιιειν πξντφλ, 

κε ηελ θαηάιιειε ηηκή θαη ηελ θαιχηεξε πξνβνιή, δελ ηθαλνπνηεί ηνλ θαηαλαισηή, 

αλ ην πξντφλ απηφ δε βξίζθεηαη ζηνλ θαηάιιειν ηφπν θαη ρξφλν, φπνπ θαη φηαλ 

δειαδή δεηεζεί απφ ηνλ θαηαλαισηή. Σα ζηνηρεία ηνπ ζπζηήκαηνο δηαλνκήο έρνπλ 

ζαλ ζθνπφ λα εμαζθαιίζνπλ ηελ χπαξμε πξντφλησλ φηαλ θαη φπνπ δεηνχληαη ψζηε 

ν αγνξαζηήο λα ηα απνθηήζεη φζν ηνλ δπλαηφλ επθνιφηεξα. Γηα ηε 

πξαγκαηνπνίεζε απηνχ ηνπ ζθνπνχ, ε δηεχζπλζε marketing εθηειεί κηα ζεηξά απφ 

δηάθνξεο δξαζηεξηφηεηεο ή ιεηηνπξγίεο, νη νπνίεο κπνξνχλ λα ζπλνςηζηνχλ ζε 

ηξεηο κεγάιεο νκάδεο28: α) ιεηηνπξγίεο νη νπνίεο αλαθέξνληαη ζηελ έλλνηα ηεο 

κεηαβίβαζεο ηεο θπξηφηεηαο (αγνξαπσιεζία). β) ιεηηνπξγίεο ηεο θπζηθήο 

δηαλνκήο, δειαδή κεηαθνξά, απνζήθεπζε θαη έιεγρν ησλ απνζεκάησλ. γ) 

ιεηηνπξγίεο πνπ έρνπλ λα θάλνπλ κε ηελ ρξεκαηνδφηεζε, ηελ αλάιεςε θηλδχλνπ 

θαη ηελ πιεξνθφξεζε. Έλαο απφ ηνπο θχξηνπο ξφινπο ησλ θαλαιηψλ marketing  

είλαη λα κεηαηξέπνπλ ηνπο δπλεηηθνχο αγνξαζηέο ζε θεξδνθφξεο παξαγγειίεο θαη 

λα επηηπγράλνπλ φρη απιψο λα εμππεξεηνχλ ηηο αλάγθεο ησλ θαηαλαισηψλ αιιά 

λα δεκηνπξγνχλ λέεο αγνξέο29. 

 

Ζ Tasty Foods δηαζέηεη έλα νινθιεξσκέλν αιιά πνιχπινθν ζχζηεκα δηαλνκήο, 

θαζψο έρεη έμη θαλάιηα δηαλνκήο. Σν πξψην θαλάιη, πνπ απνηειεί θαη ην 

ζεκαληηθφηεξν απφ πιεπξάο πσιήζεσλ, νλνκάδεηαη Direct Sales Distribution 

(DSD) θαη πεξηιακβάλεη ηα πεξίπηεξα θαη ηα άιια ζεκεία ιηαληθήο. Σν ζχζηεκα 

απηφ, πνπ μεθίλεζε πηινηηθά ην 1999 θαη εθαξκφδεηαη κφλν ζηελ πεξηνρή ηεο 

                                                           
28

 Μάιιηαξεο Π. «Δηζαγσγή ζην Μάξθεηηλγθ» ζει. 424 
29

Kotler & Keller “Marketing Management” 12
th
 edition ζει 537  
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Αηηηθήο. Οη πσιήζεηο ζε απηφ ην θαλάιη γίλνληαη κε θνξηεγά (Ex-Van) πνπ 

αλήθνπλ ζηελ εηαηξεία (ηδηφθηεηνο ζηφινο). Σν θαηλνηνκηθφ ζε απηφ ην ζχζηεκα 

είλαη φηη νη πσιεηέο επηζθέπηνληαη πξνθαζνξηζκέλα κηθξά ζεκεία ιηαληθήο, ζηα 

νπνία παίξλνπλ παξαγγειία, παξαδίδνπλ ηελ ίδηα ζηηγκή ηα πξντφληα (πνπ έρνπλ 

θξνληίζεη απφ ηελ πξνεγνχκελε εκέξα λα έρνπλ απφζεκα ζην θνξηεγφ ηνπο), 

παξέρνπλ ππεξεζίεο merchandising θαη πιεξψλνληαη κεηξεηνίο απφ ηνπο πειάηεο. 

ήκεξα ε εηαηξεία αξηζκεί ζπλνιηθά πάλσ απφ 130 πσιεηέο θαη πξντζηάκελνπο 

πσιήζεσλ ζε απηφ ην θαλάιη, ελψ ν ηδηφθηεηνο ζηφινο ησλ θνξηεγψλ ηεο μεπεξλά 

ηα 80.  

 

Σν δεχηεξν θαλάιη δεκηνπξγήζεθε ηελ ίδηα ρξνληά θαη αθνξά ηε δηαλνκή ησλ 

πξντφλησλ κέζσ απνθιεηζηηθψλ αληηπξνζψπσλ (Core). Ζ Tasty Foods ήηαλ ε 

πξψηε εηαηξεία ζηελ Διιάδα πνπ αλέιαβε ηνλ θίλδπλν λα θαηαξγήζεη ηνπο 

ρνλδξεκπφξνπο απφ ηελ αιπζίδα δηαλνκήο ηεο θαη λα ζπλεξγαζηεί κε 

απνθιεηζηηθνχο αληηπξνζψπνπο ζε φιεο ζρεδφλ ηηο πεξηνρέο ηεο Διιάδνο. Σν 

ζχζηεκα απηφ εθαξκφδεηαη θπξίσο ζηελ επαξρία θαη ζηα κεγάια λεζηά. Απηφ πνπ 

ζπλήζσο ζπκβαίλεη ζε απηφ ην θαλάιη δηαλνκήο είλαη νη πσιεηέο ηεο εηαηξείαο λα 

επηζθέπηνληαη θαη λα παίξλνπλ παξαγγειίεο απφ ηα θαηαζηήκαηα (θπξίσο 

πεξίπηεξα, ςηιηθαηδίδηθα θαη άιια κηθξά ζεκεία ιηαληθήο) θαη ηελ επφκελε κέξα νη 

άλζξσπνη ηνπ απνθιεηζηηθνχ δηαλνκέα ηεο Tasty Foods αλαιακβάλνπλ λα 

παξαδψζνπλ ηελ παξαγγειία θαη λα ζπιιέμνπλ ηα ρξήκαηα. Σν θαλάιη απηφ έρεη 

ζήκεξα ζρεδφλ 164 πσιεηέο θαη πξντζηάκελνπο πσιήζεσλ ζε φιε ηελ Διιάδα. 

 

Σν Οξγαλσκέλν Ληαλεκπφξην (O.T.), δειαδή νη κεγάιεο αιπζίδεο Super Market 

αιιά θαη ηα Cash&Carry, απνηεινχλ ην ηξίην θαλάιη δηαλνκήο. Σν θαλάιη απηφ 

ζπγθεληξψλεη έλα κεγάιν κέξνο ησλ πσιήζεσλ ηεο εηαηξείαο. Ζ Tasty Foods έρεη 

ζπλάςεη εηδηθέο ζπκθσλίεο μερσξηζηά κε θάζε αιπζίδα, πξνθεηκέλνπ λα 

εμππεξεηεζνχλ θαη λα ηθαλνπνηεζνχλ ακνηβαία νη επηζπκίεο θαη νη ηαθηηθέο ηφζν ηεο 

Tasty φζν θαη ηεο θάζε αιπζίδαο. ην θαλάιη απηφ εξγάδνληαη πεξίπνπ 55 πσιεηέο 

ελψ επηπιένλ ππάξρνπλ πξντζηάκελνη αιπζίδσλ θαη αξθεηνί merchandizers. 
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Σν ηέηαξην θαλάιη απνηεινχλ νη ρνλδξέκπνξνη ζηα κηθξά λεζηά. Απηφ απνηειεί θαη 

ην ηέηαξην θαλάιη δηαλνκήο ηεο εηαηξείαο, γηα ην νπνίν απαζρνινχληαη ιηγφηεξνη 

απφ 30 ππάιιεινη. Ξερσξηζηφ θαλάιη δηαλνκήο ζεσξνχληαη θάπνηα εηδηθά ζεκεία, 

φπσο θηλεκαηνγξάθνη, ζηξαηφο, ζρνιεία, πινία, μελνδνρεία, Bars θηι. Σν εηδηθφ 

απηφ θαλάιη, πνπ είλαη θαη ην πέκπην θαλάιη δηαλνκήο ηεο εηαηξείαο, αξηζκεί κφιηο 

14 πεξίπνπ ππαιιήινπο. 

 

Σέινο, ππάξρεη θαη έλα αθφκε θαλάιη δηαλνκήο, πνπ ζρεηίδεηαη κε ηηο εμαγσγέο. 

Όπσο έρεη ήδε αλαθεξζεί ε εηαηξεία εμάγεη πξντφληα ζε ρψξεο ησλ Βαιθαλίσλ, ηεο 

ΔΔ αιιά θαη άιιεο ρψξεο εθηφο θνηλφηεηαο.  

 

5.7 Δηαηξηθή Γηαθπβέξλεζε θαη Κνηλσληθή Δπζύλε 

 

Ζ Tasty Foods σο ελεξγφ κέινο ηεο θνηλσλίαο ζηελ νπνία αλαπηχζζεηαη ζέηεη ηελ 

θνηλσληθή επζχλε ζην θέληξν ηεο εηαηξηθήο ηεο θηινζνθίαο, αλαγλσξίδνληαο ηηο 

ππνρξεψζεηο ηεο απέλαληη ζην θνηλσληθφ ζχλνιν πνπ ηελ πεξηβάιιεη. 

Γηαδξακαηίδεη ελεξγφ ξφιν ζε δξάζεηο πνπ αθνξνχλ ηελ εθπαίδεπζε, ηνλ 

πνιηηηζκφ, ηελ αγσγή πγείαο θαη ηελ πξφιεςε, ζπκκεηέρνληαο ζηελ θνηλσληθή 

δξάζε κε φξακα θαη δσληάληα. 

 Καζηεξψλεη εθπαηδεπηηθέο μελαγήζεηο, πξνζθαιψληαο θαηαλαισηέο θαη 

καζεηέο λα μελαγεζνχλ θαη λα γλσξίζνπλ ηνπο εξγνζηαζηαθνχο ηεο ρψξνπο. 

 πλεξγάδεηαη κε Παλεπηζηήκηα Γεσπνληθήο θαηεχζπλζεο ελζαξξχλνληαο θαη 

πξνζαλαηνιίδνληαο επαγγεικαηηθά ηνπο λένπο αλζξψπνπο ζην μεθίλεκα ηεο 

θαξηέξαο ηνπο. 

 πκκεηέρεη θαζνιηθά ζηηο Ζκέξεο Καξηέξαο αλαδεηψληαο λένπο αλζξψπνπο 

πνπ ζα εληαρζνχλ ζην εξγαηηθφ δπλακηθφ ηεο.  

 Δλεξγή δξάζε παξνπζηάδεη ν φκηινο θαη ζηνλ ηνκέα ηεο θνηλσληθήο 

πξφλνηαο πηνζεηψληαο πέληε παηδηά απφ ηα παηδηθά ρσξηά SOS.  

 Ζ πεξηβαιινληηθή επαηζζεζία απνηειεί δέζκεπζε θαη ζηαζεξή αμία θαζ‟ φιε 

ηελ πνξεία αλάπηπμεο ηεο εηαηξείαο. Ζ ζπκβνιή ηεο ζηελ πξνζηαζία ηεο 

θχζεο είλαη άξξεθηα δεκέλε κε ηε θηιηθή πξνο ην πεξηβάιινλ ζηάζε ηεο, 
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ηφζν σο βηνκεραληθήο κνλάδαο, φζν θαη σο ελεξγνχ κέινπο ηεο πεξηνρήο 

ζηελ νπνία δξαζηεξηνπνηείηαη. Ζ ζπζηεκαηηθή εθπαίδεπζε ηνπ πξνζσπηθνχ 

θαη ησλ ζπλεξγαηψλ ηεο ζηελ εθαξκνγή ησλ κέηξσλ πξνζηαζίαο ηνπ 

πεξηβάιινληνο απνηειεί θαζεκεξηλή πξαθηηθή.  

 

5.8 Αληαγσληζηηθό Πιενλέθηεκα 

 

Ζ επηηπρία κηαο επηρείξεζεο ζηνλ ζηίβν ηνπ αληαγσληζκνχ εμαξηάηαη κεηαμχ άιισλ 

θαη απφ ηελ απφθηεζε θαη δηαηήξεζε αληαγσληζηηθψλ πιενλεθηεκάησλ. 

Αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα ζεσξείηαη ε δπλαηφηεηα ηεο επηρείξεζεο λα δεκηνπξγεί 

κεγαιχηεξε αμία απφ ηνπο αληαγσληζηέο. Με άιια ιφγηα είλαη ην απνηέιεζκα λα 

θάλεηο θάηη δηαθνξεηηθά ή θαη θαιχηεξα απφ ηνπο αληαγσληζηέο. Δίλαη ην 

ραξαθηεξηζηηθφ πνπ αμηνινγείηαη ζεηηθά απφ ηνπο εμσηεξηθνχο νηθνλνκηθνχο 

παίθηεο θαη απνηειεί ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα γηα ηελ επηρείξεζε.  

 

Σν αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα είλαη είηε θφζηνπο είηε δηαθνξνπνίεζεο. Σα 

πιενλεθηήκαηα θφζηνπο κπνξνχλ λα επηηεπρζνχλ κέζσ απνδνηηθφηεξσλ θαη 

απνηειεζκαηηθφηεξσλ παξαγσγηθψλ δηαδηθαζηψλ, ρακειφηεξσλ εμφδσλ εξγαζίαο, 

ρακειφηεξν θφζηνο α΄ πιψλ, απνηειεζκαηηθφηεξν δίθηπν δηαλνκήο θηι. Σα 

πιενλεθηήκαηα δηαθνξνπνίεζεο κπνξνχλ λα πξνέιζνπλ απφ ηηο παξερφκελεο 

ππεξεζίεο, απφ θαηλνηνκία ή απφ αλψηεξε πνηφηεηα πξντφληνο θ.α30.    

  

                                                           
30

 Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» ζει. 154 
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Γηάγξακκα 5.5  Παξάγνληεο απφθηεζεο αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο 

 

Πεγή: «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» Ν. Γεσξγφπνπινο 2002 

 

Οη Barney θαη Hestrly ζηελ αλάιπζε ηνπο γηα ην πιαίζην VRIO νξηνζεηνχλ κηα 

ζεηξά εξσηεκάησλ φπνπ αλαιφγσο ησλ απαληήζεσλ ε επηρείξεζε κπνξεί λα 

απνθηήζεη έλα αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα πνπ ζα νδεγήζεη ζε πςειφηεξε 

επίδνζε. Όπνπ VRIO είλαη έλα αξθηηθφιεμν γηα ην πιαίζην ηεζζάξσλ εξσηήζεσλ 

ζρεηηθά κε έλαλ πφξν ή κηα δπλαηφηεηα φπνπ θαζνξίδνληαη: 

 ην δήηεκα ηεο ηηκήο (Value) 

 ην ζέκα ηεο ζπαληφηεηαο (Rareness) 

 ην δήηεκα ηεο κίκεζεο - επθνιία / δπζθνιία λα κηκεζεί (Imitability), θαζψο 

θαη  

 ην δήηεκα ηνπ Οξγαληζκνχ - ηθαλφηεηα λα εθκεηαιιεχεηαη ηνλ πφξν ή ηελ 

ηθαλφηεηα (Organization). 

 

Οη θαηλνηφκεο επηρεηξήζεηο πνπ εθαξκφδνπλ ζηξαηεγηθέο ηνπ βαζίδνληαη ζε 

δαπαλεξνχο λα κηκεζνχλ θαη πνιχηηκνπο πφξνπο κπνξνχλ λα απνθηήζνπλ 

καθξνπξφζεζκν αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα, ην νπνίν εμαζθαιίδεη ζπλερή 

ΑΝΣΑΓΩΝΙΣΙΚΟ 
ΠΛΕΟΝΕΚΣΗΜΑ 
ΗΓΕΙΑ ΚΟΣΟΤ  

ΔΙΑΦΟΡΟΠΟΙΗΗ 

ΠΟΙΟΣΗΣΑ 

ΚΑΙΝΟΣΟΜΙΑ 
ΑΝΣΑΠΟΚΡΙΗ 

ΠΕΛΑΣΩΝ 

ΑΠΟΔΟΣΙΚΟΣΗΣΑ 
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επηηπρία (Hill & Jones, 1998). Χο εθ ηνχηνπ, γηα λα δηαηεξεζεί ην αληαγσληζηηθφ 

πιενλέθηεκα κηαο επηρείξεζεο δελ επαξθεί λα είλαη πνιχηηκνο θαη ζπάληνο ν 

πφξνο ή ηθαλφηεηα ηεο επηρείξεζεο - ζα πξέπεη επίζεο λα είλαη δχζθνιφ λα 

κηκεζεί. 

 

Ζ Tasty Foods είλαη κηα εηαηξεία πνπ νπζηαζηηθά έρεη “αθηεξψζεη φιε ηεο ηε δσή” 

ζηηο πξνηηκήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ γηα αικπξά ζλαθ, θαη κέζσ ηεο εμεηδηθεπκέλεο 

εκπεηξίαο θαη ηερλνγλσζίαο πνπ δηαζέηεη έρεη επηηχρεη λα μερσξίζεη απφ ηνλ 

αληαγσληζκφ. Σν αληαγσληζηηθφ ηεο πιενλέθηεκα έγθεηηαη ζηε δηαθνξνπνίεζε ησλ 

πξντφλησλ ηεο εθφζνλ έρεη επηηχρεη κέζσ ηεο θαηλνηνκίαο θαη πςειήο πνηφηεηαο 

ησλ πξντφλησλ ηεο, λα ηα έρεη θαηνρπξψζεη σο ηζρπξέο κάξθεο ζην κπαιφ ησλ 

θαηαλαισηψλ. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 6 

SWOT ΑΝΑΛΤΖ ΓΗΑ ΣΖΝ TASTY FOODS ΑΒΓΔ 

 

6.1 Γεληθά 

 

Βαζηθφ ξφιν ζηε δηακφξθσζε ζηξαηεγηθψλ γηα ηελ θάζε επηρείξεζε δηαδξακαηίδεη 

ε αλάιπζε ηνπ πεξηβάιινληνο θαη ηνπ αληαγσληζκνχ. Καηά ηελ αλάιπζε SWOT 

(Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) κειεηψληαη ηφζν ηα δπλαηά θαη 

αδχλαηα ζεκεία κηαο επηρείξεζεο, φζν θαη νη επθαηξίεο θαη νη απεηιέο ηνπ 

πεξηβάιινληνο. Σα δπλαηά θαη αδχλαηα ζεκεία αθνξνχλ ην εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ 

ηεο επηρείξεζεο θαζψο πξνθχπηνπλ απφ ηε δνκή, ηελ θνπιηνχξα θαη ηνπο πφξνπο 

πνπ απηή θαηέρεη (π.ρ. νξγάλσζε, ηθαλφηεηεο πξνζσπηθνχ θαη ζηειερψλ, ηδηφηεηεο 

θαη ραξαθηεξηζηηθά ηεο επηρείξεζεο, ηερλνγλσζία, ρξεκαηννηθνλνκηθή ζέζε, θιπ.). 

Αληηζέησο, νη επθαηξίεο θαη νη απεηιέο αληαλαθινχλ κεηαβιεηέο ηνπ εμσηεξηθνχ 

πεξηβάιινληνο ηεο επηρείξεζεο, ηηο νπνίεο ζα πξέπεη λα εληνπίζεη, λα 

πξνζαξκνζηεί ζε απηέο ή αθφκα θαη λα ηηο πξνζαξκφζεη φπνπ απηφ είλαη εθηθηφ 

(π.ρ. είζνδνο λέσλ αληαγσληζηψλ, ξπζκίζεηο ζην λνκηθφ πεξηβάιινλ, δεκηνπξγία 

ή/θαη εκθάληζε λέσλ αγνξψλ, ππνθαηάζηαηα θιπ.). 

 

Αληηθεηκεληθφο ζθνπφο ηεο αλάιπζεο είλαη λα δηαζθαιηζηνχλ νη δπλάκεηο θαη λα 

δηνξζσζνχλ ή λα μεπεξαζηνχλ νη αηηίεο ησλ αδπλακηψλ ηεο ηξέρνπζαο ιεηηνπξγίαο, 

θαζψο επίζεο λα εθκεηαιιεπηνχλ ηηο επθαηξίεο θαη λα απνθεπρζνχλ νη απεηιέο πνπ 

πξνθχπηνπλ απφ ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηεο επηρείξεζεο31. 

 

 

 

 

                                                           
31

 Wheelen & Hunger  “Strategic Management and Business Policy” 12
th
 Edition ζει. 224 
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6.2  Αλάιπζε Δμσηεξηθνύ Πεξηβάιινληνο 

 

Μέζα απφ ηα ζηνηρεία γηα ην Μίθξν-πεξηβάιινλ (αλάιπζε Porter) θαη γηα ην Μάθξν-

πεξηβάιινλ (αλάιπζε PEST), πνπ παξαηέζεθαλ ζηα πξνεγνχκελα θεθάιαηα, 

εληνπίδνπκε ηηο επθαηξίεο θαη ηηο απεηιέο πνπ αληηκεησπίδεη ε Tasty Foods ΑΒΓΔ.  

 

6.2.1 Δπθαηξίεο (Opportunities) 

 

 Ο ζχγρξνλνο ηξφπνο δσήο, κε ηνπο γνλείο θαη παηδηά, λα είλαη εθηφο νηθίαο 

αξθεηέο ψξεο, νδεγεί ζην εχθνιν θαη πξφρεηξν θαγεηφ.  

 Ζ νηθνλνκηθή θξίζε νδεγεί ηνπο θαηαλαισηέο λα επηιέγνπλ ζηνλ ειεχζεξν 

ρξφλν ηνπο κνξθέο δηαζθέδαζεο εληφο νηθίαο, γεγνλφο πνπ κπνξεί λα 

ζπκβάιεη ζηε δεκηνπξγία λέσλ αγνξψλ. 

 Οη θαηαλαισηέο, θαη ηδηαίηεξνη νη γνλείο, επηιέγνπλ πξνζεθηηθά ηα ηξφθηκα 

πνπ αγνξάδνπλ, δίλνληαο έκθαζε ηφζν ζηελ πνηφηεηα θαη ζηελ ηηκή, φζν 

ζηελ πγηεηλή θαη ζηε γεχζε. Έλα λφζηηκν ζλαθ κε πνιιά ζξεπηηθά ζπζηαηηθά 

θαίλεηαη λα είλαη ε ιχζε. 

 Σν γεγνλφο φηη νη θαηαλαισηέο επηιέγνπλ πξντφληα κε δηαθνξεηηθά 

αγνξαζηηθά θξηηήξηα, δίλεη ηελ επθαηξία ζηελ εηαηξεία λα αλαπηχμεη 

δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο πξνζέγγηζεο θαη πξνψζεζεο ησλ πξντφλησλ ηεο. 

 Ζ ηερλνινγηθή αλάπηπμε θαη ε εμειηγκέλε έξεπλα κπνξεί λα νδεγήζνπλ ζηε 

δεκηνπξγία λέσλ πξντφλησλ πνπ λα ηθαλνπνηνχλ θαιχηεξα ηηο επηζπκίεο ησλ 

θαηαλαισηψλ γηα πγηεηλφηεξα θαη γεπζηηθφηεξα αικπξά ζλαθ.  

 

6.2.2 Απεηιέο (Threats) 

 

 Οη εθξεθηηθέο δηαζηάζεηο πνπ έρεη πάξεη ε παρπζαξθία ζηηο κέξεο καο, θαη ε 

ζηξνθή ησλ θαηαλαισηψλ ζε πην πγηεηλά πξντφληα αζθνχλ πίεζε ζηηο 

εηαηξείεο ηξνθίκσλ γηα παξαγσγή λέσλ πνπ λα αληαπνθξίλνληαη ζηηο λέεο 

απαηηήζεηο. 
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 Οη θνηλνηηθέο νδεγίεο, ην ηζρπξφ λνκνζεηηθφ πιαίζην θαη νη θπβεξλεηηθέο 

ξπζκίζεηο φπσο γηα παξάδεηγκα ε απαγφξεπζε παηδηθψλ δηαθεκίζεσλ ζηελ 

ηειεφξαζε θαη ε απαγφξεπζε πψιεζεο ζλαθ ζε ζρνιεία, πεξηνξίδνπλ 

ζεκαληηθά ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηεο εηαηξείαο. 

 Ζ πςειή δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε ησλ Super Μarkets θαη ηδηαίηεξα ησλ 

κεγάισλ αιπζίδσλ κέζσ ηεο ζπγθέληξσζεο κεγάινπ φγθνπ πσιήζεσλ, ηεο 

επέθηαζεο ησλ δηθηχσλ θαηαζηεκάησλ θαη ηεο δηάζεζεο ησλ πξντφλησλ 

ηδησηηθήο εηηθέηαο, εληζρχνπλ ηελ δηαπξαγκαηεπηηθή ηνπο ηθαλφηεηα γηα 

δηεθδίθεζε ρακειφηεξσλ ηηκψλ, κεγαιχηεξσλ εθπηψζεσλ θαη ρξφλνπ 

πίζησζεο. 

 Ζ χθεζε θαη ε παξαηεηακέλε νηθνλνκηθή θξίζε νδεγεί πνιιέο επηρεηξήζεηο 

ζε έιιεηςε ξεπζηφηεηαο απμάλνληαο ηηο επηζθάιεηεο θαη αλαγθάδνληαο ηελ 

επηρείξεζε λα πξνζαξκφζεη ηελ πηζησηηθή ηεο πνιηηηθή. 

 Δπηπξφζζεηα ε νηθνλνκηθή θξίζε θαη ην απμεκέλν θφζηνο δσήο αλαγθάδνπλ 

ηνπο θαηαλαισηέο λα είλαη πιένλ πεξηζζφηεξν επαηζζεηνπνηεκέλνη ζηα 

ζέκαηα ηηκήο, ρσξίο λα είλαη δηαηεζεηκέλνη λα ζπζηάζνπλ ηελ πνηφηεηα ζε 

βάξνο ηεο ηηκήο. Γεγνλφο πνπ ηνπο θάλεη πην απαηηεηηθνχο. 

 Μεγάιε είλαη ε πίεζε πνπ δέρεηαη ε εηαηξεία γηα λέα, γεπζηηθά, πγηεηλά θαη 

“θζελά” ζλαθ, δεδνκέλνπ ηεο ππεξπξνζθνξάο άιισλ ππνθαηάζηαησλ 

πξντφλησλ. 

 ηελ αγνξά θπξηαξρεί έληνλνο αληαγσληζκφο, ν νπνίνο εληζρχεηαη ιφγσ ηεο 

δηείζδπζεο ησλ πξντφλησλ ηδησηηθήο εηηθέηαο (private labels), ηα νπνία 

δηαηίζεληαη ζε ρακειφηεξεο ηηκέο ζε ζρέζε κε ηα επψλπκα πξντφληα. 

θνπφο ησλ πξντφλησλ ηδησηηθήο εηηθέηαο είλαη ε θαηάθηεζε κεξηδίνπ 

αγνξάο, ην νπνίν πξνέξρεηαη απφ ηηο ήδε ππάξρνπζεο εηαηξείεο ηνπ θιάδνπ. 

Ζ ζπλερήο δηείζδπζε ησλ πξντφλησλ απηψλ ζην ιηαλεκπφξην, έρεη σο 

απνηέιεζκα ην κνίξαζκα ηεο θαηαλαισηηθήο αγνξάο αλάκεζα ζηα brand θαη 

ζηα private label πξντφληα.  Σν γεγνλφο απηφ, νδεγεί, εηδηθφηεξα ηηο κεγάιεο 

επηρεηξήζεηο πνπ  δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ θιάδν, λα πξνβνχλ ζε 

ελίζρπζε ησλ ελεξγεηψλ πξνψζεζεο ησλ πξντφλησλ ηνπο, κε ηελ 
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πξαγκαηνπνίεζε πξνζθνξψλ θαη εθπηψζεσλ θαη κε ηελ δηαθεκηζηηθή 

πξνβνιή απηψλ. 

 

6.3  Αλάιπζε Δζσηεξηθνύ Πεξηβάιινληνο 

 

Μηα επηρείξεζε γηα λα επηβηψζεη θαη λα μερσξίζεη ζε έλαλ ηδηαίηεξα αληαγσληζηηθφ 

θιάδν ζα πξέπεη λα γλσξίδεη ηα δπλαηά θαη ηα αδχλαηα ηεο ζεκεία, ψζηε λα 

δηακνξθψζεη ηελ πιένλ ελδεδεηγκέλε ζηξαηεγηθή. Μέζα απφ ηελ αλάιπζε ηνπ 

εζσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο ηεο εηαηξείαο Tasty Foods ΑΒΓΔ θαη ησλ επηκέξνπο 

ηκεκάησλ ηεο κπνξνχκε λα δηαθξίλνπκε ηηο παξαθάησ δπλάκεηο θαη αδπλακίεο. 

 

6.3.1 Γπλαηά ζεκεία (Strengths)     

 

 Ηζρπξά Δκπνξηθά ζήκαηα (Brand Names), κε επξεία απνδνρή απφ ηνπο 

θαηαλαισηέο θαη ηζρπξή γθάκα πξντφλησλ πνπ κπνξεί λα θαιχςεη κεγάιν 

ηκήκα ηεο αγνξάο. 

 Φήκε – Τςειά κεξίδηα αγνξάο. Ζ Tasty Foods απνηειψληαο κηα εθ ησλ 

παιαηφηεξσλ εηαηξεηψλ ζηνλ θιάδν ησλ αικπξψλ ζλαθ έρεη θαηαθέξεη λα 

δεκηνπξγήζεη έλα ηζρπξφ φλνκα θαη λα εδξαησζεί ζηε ζπλείδεζε ησλ 

θαηαλαισηψλ. Με ηε καθξφρξνλε πνξεία ηεο, έρεη επελδχζεη ζηελ 

παξάδνζε δεκηνπξγψληαο κηα ηζρπξή επσλπκία πνπ ηεο εμαζθαιίδεη 

«πηζηνχο» πειάηεο θαη πςειά κεξίδηα αγνξάο. Ζ θήκε ηεο εηαηξείαο είλαη 

ηζρπξή θαη ηεο πξνζδίδεη αμία πνπ κεηαθξάδεηαη ζε αθνζίσζε ησλ 

θαηαλαισηψλ ζηα πξντφληα ηεο. 

 Αξθεηά θαιή νηθνλνκηθή θαηάζηαζε κε πςειά πεξηζψξηα θέξδνπο θαη 

κεδεληθφ δαλεηζκφ. 

 Δπξχ δίθηπν δηαλνκήο αιιά θαη δπλαηή παξνπζία ζηα ηειηθά ζεκεία 

πψιεζεο. 

 Σερλνγλσζία ζηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία γηα ηελ αλάπηπμε θαη παξαγσγή 

λέσλ πξντφλησλ (ηζρπξφ know- how). 
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 Τπνζηήξημε απφ ηε κεηξηθή εηαηξεία, πνπ είλαη εγέηεο ζηελ παγθφζκηα 

αγνξά αικπξψλ ζλαθ κε έλα επξχηαην portfolio πξντφλησλ. 

 Δθηεηακέλε έξεπλα αγνξάο γηα αλάπηπμε λέσλ πξντφλησλ. 

 Έκπεηξν θαη εμεηδηθεπκέλν πξνζσπηθφ. 

 χγρξνλνο ηερλνινγηθφο εμνπιηζκφο. 

 Αλαγλσξηζκέλνο εγέηεο αγνξάο. 

 

6.3.2 Αδύλαηα ζεκεία (Weaknesses) 

 

 Δγθαηεζηεκέλε βηνκεραληθή κνλάδα παξαγσγήο ζηελ Αηηηθή, γεγνλφο πνπ 

ζπλεπάγεηαη ρξνλνβφξα θαη θνζηνβφξα κεηαθνξά ησλ πξντφλησλ ζηελ 

ππφινηπε Διιάδα. 

 Σα πξντφληα (αικπξά ζλαθ) ζπγθαηαιέγνληαη ζηα εππαζή πξντφληα, κε 

κηθξή εκεξνκελία ιήμεσο. 

 Ζ πιεηνςεθία ησλ πξντφλησλ πνπ δηαζέηεη δελ θαιχπηνπλ βαζηθέο αλάγθεο 

ησλ θαηαλαισηψλ βαζηθέο αλάγθεο ησλ θαηαλαισηψλ θαη επηπιένλ 

ζεσξνχληαη αλζπγηεηλά απφ ην επξχ θνηλφ. 

 Πξφβιεκα επειημίαο ιφγσ ηεο εμάξηεζεο απφ ηε κεηξηθή εηαηξεία. 

 Μεγάιε εμάξηεζε απφ ηελ αγνξά ζλαθ, θαζψο ην κεγαιχηεξν κέξνο ηνπ 

θχθινπ εξγαζηψλ πξνέξρεηαη απφ ηηο θαηεγνξίεο αικπξψλ ζλαθ. 

 Δμάξηεζε απφ ηηο θαηξηθέο ζπλζήθεο θαζψο επεξεάδνπλ ζε ζεκαληηθφ 

βαζκφ ηελ πνηφηεηα ηεο πξψηεο χιεο.  

 Υακειή εμαγσγηθή δξαζηεξηφηεηα.  

 

Ζ αλάιπζε SWOT γηα ηελ εηαηξεία Tasty foods  ΑΒΓΔ παξνπζηάδεηαη θαη 

ζπλνπηηθά ζηνλ πίλαθα 6.1 πνπ αθνινπζεί. 
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Πίλαθαο 6.1: Αλάιπζε SWOT 

Γπλαηά εκεία  Αδύλαηα εκεία  

 

 Δπξχ θαη θαιά νξγαλσκέλν δίθηπν 

δηαλνκήο.  

 Ηζρπξά εκπνξηθά ζήκαηα (Brand 

Names).  

 Πνηθηιία πξντφλησλ ζε γεχζε θαη 

ηηκέο.  

 Φήκε – Τςειά κεξίδηα αγνξάο. 

 Τςειή επέλδπζε ζε R&D. 

 Καιή νηθνλνκηθή θαηάζηαζε. 

 Έκπεηξν θαη εμεηδηθεπκέλν 

πξνζσπηθφ. 

  χγρξνλνο ηερλνινγηθφο 

εμνπιηζκφο. 

 Σερλνγλσζία (Know-How). 

 Αλαγλσξηζκέλνο Ζγέηεο Αγνξάο. 

 

 Σα εμεηαδφκελα πξντφληα δελ 

θαιχπηνπλ βαζηθέο αλάγθεο ησλ 

θαηαλαισηψλ θαη επηπιένλ 

ζεσξνχληαη αλζπγηεηλά απφ ην επξχ 

θνηλφ. 

  Υξνλνβφξα θαη θνζηνβφξα 

κεηαθνξά ησλ πξντφλησλ ζηα ηειηθά 

ζεκεία πψιεζεο (εθηφο Αηηηθήο). 

 Υακειή εμαγσγηθή δξαζηεξηφηεηα.  

 Δμάξηεζε απφ ηηο θαηξηθέο ζπλζήθεο. 

 Δππαζή πξντφληα, κε κηθξή 

εκεξνκελία ιήμεσο. 

 Πξφβιεκα επειημίαο. 

 

Δπθαηξίεο  Απεηιέο  

 

 Γπλαηφηεηα δηείζδπζεο ζε λέεο 

αγνξέο. 

 Αλάπηπμε λέσλ πξντφλησλ κε 

πνηθίιεο γεχζεηο γηα θάιπςε 

εμεηδηθεπκέλσλ απαηηήζεσλ ησλ 

θαηαλαισηψλ.  

 Ο ζχγρξνλνο ηξφπνο δσήο ησλ 

εξγαδνκέλσλ (πνιχσξε απνπζία 

απφ ην ζπίηη) επλνεί ηελ θαηαλάισζε 

κπηζθφησλ, θξνπαζάλ θαη ζλαθ 

 

 πλζήθεο ζπλερνχο νηθνλνκηθήο 

χθεζεο πνπ πιήηηνπλ ην δηαζέζηκν 

εηζφδεκα ησλ λνηθνθπξηψλ.  

 Τςειή δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε ησλ 

αγνξαζηψλ (Super Markets). 

 ηξνθή ησλ θαηαλαισηψλ ζε πην 

πγηεηλή δηαηξνθή.  

 Δμάξηεζε απφ ηηο ηηκέο ησλ πξψησλ 

πιψλ θ.ιπ.  

 Ύπαξμε πνιιψλ ππνθαηάζηαησλ 
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κεηαμχ ησλ θχξησλ γεπκάησλ. 

 

 

πξντφλησλ (πρ. θξνπαζάλ, 

βνπηήκαηα, ζνθνιάηεο, ηζνπξέθηα, 

παγσηά ηελ ζεξηλή πεξίνδν θιπ.)..  

 Ζ κεγάιε έιιεηςε ξεπζηφηεηαο ζηελ 

αγνξά θαη ε αχμεζε ησλ 

επηζθαιεηψλ.  

 Ηζρπξφ λνκνζεηηθφ πιαίζην.  

 Δίζνδνο ησλ private labels. 
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Βηβιηνγξαθία 6
νπ

 θεθαιαίνπ 
 

 

Wheelen & Hunger  “Strategic Management and Business Policy” 12th Edition ζει. 

224 

 

Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» Δθδφζεηο Γ. Μπέλνπ, Αζήλα, 2002 

ζει. 159-163 

 

www.pepsico.com 

  

ICAP, Κιαδηθή Μειέηε γηα Σππνπνηεκέλα Μπηζθφηα – Κξνπαζάλ - Αικπξά 

λαθ (2011-2012) 

  

http://www.pepsico.com/
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 7 
ΑΝΑΛΤΖ ΣΡΑΣΖΓΗΚΖ ΓΗΑ ΣΖΝ TASTY FOODS ΑΒΓΔ 
 

7.1 Γεληθά 

 

Ζ ζηξαηεγηθή απνηειεί έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα ζηνηρεία θάζε επηρείξεζεο 

αλεμάξηεηα απφ ην κέγεζφο ηεο, ην είδνο ηεο δξαζηεξηφηεηαο πνπ αλαπηχζζεη θαη 

ην πεξηβάιινλ κέζα ζην νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη. πγθεθξηκέλα, κε ηνλ φξν 

ζηξαηεγηθή δελ λνείηαη απιά έλα ζχλνιν θαλφλσλ ή έλα παθέην 

πξνγξακκαηηζκέλσλ νδεγηψλ. Ζ ζηξαηεγηθή ζπληνλίδεη θαη θαηεπζχλεη ηηο 

αλεμάξηεηεο απνθάζεηο ελφο νξγαληζκνχ, κε πξσηαξρηθφ ζθνπφ ηελ επηηπρή 

πνξεία κέζσλ θαζνδήγεζεο ησλ δηνηθεηηθψλ απνθάζεσλ πξνο απφθηεζε θαη 

δηαηήξεζε αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο γηα ηελ επηρείξεζε. Πξφθεηηαη δειαδή 

γηα έλα νινθιεξσκέλν ζρέδην πνπ εμηζνξξνπεί θαη ζπλδέεη ηα πιενλεθηήκαηα 

(δπλάκεηο) θαη ηα κεηνλεθηήκαηα (αδπλακίεο) ηεο επηρείξεζεο κε ηηο πξνθιήζεηο 

(επθαηξίεο θαη απεηιέο) ηνπ πεξηβάιινληνο. Με απηφλ ηνλ ηξφπν εμαζθαιίδεηαη φηη 

νη βαζηθνί ζθνπνί ηνπ νξγαληζκνχ επηηπγράλνληαη κέζσ ηεο θαηάιιειεο 

δξαζηεξηνπνίεζήο ηνπ32. 

 

Μέζσ ηεο επηηπρνχο ράξαμεο θαη πινπνίεζεο ηεο ζηξαηεγηθήο, ε επηρείξεζε 

κεηαβάιιεηαη επηηπρεκέλα θαη αλάινγα κε ηηο εθάζηνηε ζπλζήθεο ηνπ 

πεξηβάιινληνο θαηά ηέηνην ηξφπν ψζηε λα παξακέλεη βηψζηκε, λα είλαη θεξδνθφξα 

θαη λα εθκεηαιιεχεηαη δηαξθψο ην αληαγσληζηηθφ ηεο πιενλέθηεκα κε ζεκαληηθά γη‟ 

απηήλ νθέιε. 

 

Μηα δηεπξπκέλε επηρείξεζε δηαζέηεη ηξία αιιεινεμαξηψκελα επίπεδα ζηξαηεγηθήο: 

 Δπηρεηξεζηαθφ επίπεδν (Corporate level strategy) 

 Δπηρεηξεκαηηθφ επίπεδν (Business level strategy) 

 Λεηηνπξγηθφ επίπεδν (Functional level strategy) 

                                                           
32

 www.aode.gr/articles/175-strategy 

http://www.aode.gr/articles/175-strategy
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Σα επίπεδα ηεο ζηξαηεγηθήο αιιειεπηδξνχλ ζε κεγάιν βαζκφ κεηαμχ ηνπο, 

επεξεάδνληαο ζπλερψο ην έλα ην άιιν. Κάζε ζηξαηεγηθή αλαπηχζζεηαη ππφ 

θάπνηνπο πεξηνξηζκνχο πνπ δελ είλαη άιινη απφ ηε ζηξαηεγηθή ηνπ αλψηεξνπ 

επηπέδνπ (δηάγξακκα 7.1). Έηζη, ν ζηξαηεγηθφο ζρεδηαζκφο γηα θάζε ρακειφηεξν 

επίπεδν πεξηνξίδεηαη απφ ηνλ ζηξαηεγηθφ ζρεδηαζκφ ηνπ ακέζσο αλψηεξνπ ή ησλ 

ακέζσο αλψηεξσλ επηπέδσλ.  

 

 

Γηάγξακκα 7.1 Δπίπεδα ηξαηεγηθήο 

 

Πεγή: Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» 2002 

 

Ζ Δπηρεηξεζηαθή ζηξαηεγηθή πεξηγξάθεη ηε ζπλνιηθή θαηεχζπλζε ηνπ 

νξγαληζκνχ, ηελ αλάπηπμε θαη δηαρείξηζε ησλ επηκέξνπο επηρεηξεκαηηθψλ κνλάδσλ 

θαη ησλ πξντφλησλ ηνπ, ψζηε λα επηηχρεη έλα ηζνξξνπεκέλν ραξηνθπιάθην 

πξντφλησλ ή ππεξεζηψλ. Δπηπιένλ πεξηιακβάλεη έλα ζχλνιν απνθάζεσλ πνπ 

αθνξά ηνπο ηχπνπο ησλ επηρεηξεκαηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ ζηνπο νπνίνπο ζα 

επηδνζεί ε επηρείξεζε, ηε ξνή ρξεκαηννηθνλνκηθψλ θαη ινηπψλ πφξσλ αλάκεζα 
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ζηηο επηρεηξεκαηηθέο ηεο δξαζηεξηφηεηεο θαη ηε ζρέζε πνπ ζα δηακνξθψζεη κε ηηο 

βαζηθέο νκάδεο ηνπ πεξηβάιινληφο ηεο. 

 

Ζ Δπηρεηξεκαηηθή ζηξαηεγηθή αλαθέξεηαη ζηε δεκηνπξγία, δηαηήξεζε θαη 

βειηίσζε ηνπ αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο ησλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ πνπ 

δηαζέηεη ε εηαηξεία ζηνλ θιάδν ηνλ νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη. ηνρεχεη ζηελ αχμεζε 

ηνπ πεξηζσξίνπ θέξδνπο θαη ζηνλ ζπλδπαζκφ ησλ επηκέξνπο δξαζηεξηνηήησλ 

πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη ηεο33. 

 

Ζ Λεηηνπξγηθή ζηξαηεγηθή αθνξά θπξίσο ηε κεγηζηνπνίεζε ηεο 

παξαγσγηθφηεηαο ησλ ρξεζηκνπνηνχκελσλ απφ ηελ επηρείξεζε πφξσλ ελψ 

αλαπηχζζεηαη ζηα πιαίζηα θαη ζχκθσλα κε ηελ επηρεηξεζηαθή ζηξαηεγηθή θαη ηελ 

επηρεηξεκαηηθή ζηξαηεγηθή. Δπηπιένλ, ζπληνλίδεη ηηο δξάζεηο θαη ηηο ελέξγεηεο θάζε 

ηκήκαηνο ηεο επηρείξεζεο, πξνθεηκέλνπ λα βειηηψζεη ηελ απνδνηηθφηεηά ηνπ. 

 

Σα ηξία επίπεδα ζηξαηεγηθψλ ζπλνςίδνληαη ζην δηάγξακκα 7.2 φπνπ θαίλεηαη φηη νη 

ιεηηνπξγίεο είλαη εθείλεο πνπ δεκηνπξγνχλ ηα αληαγσληζηηθά πιενλεθηήκαηα ζηελ 

θάζε επηρείξεζε. Οη ιεηηνπξγηθέο ζηξαηεγηθέο κε ηε ζεηξά ηνπο ππνζηεξίδνπλ ηελ 

αθνινπζνχκελε επηρεηξεκαηηθή ζηξαηεγηθή, ζθνπφο ηεο νπνίαο είλαη ε επίηεπμε 

αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο είηε θφζηνπο, είηε δηαθνξνπνίεζεο. Καη ηα δχν 

επίπεδα ζηξαηεγηθψλ νδεγνχλ ζηελ επηρεηξεζηαθή ζηξαηεγηθή ηεο επηρείξεζεο.  

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
33

εκεηψζεηο Ν. Γεσγφπνπινπ 2012  
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Γηάγξακκα 7.2 χγθιηζε Δπηπέδσλ ηξαηεγηθήο  

 

 

 

 

 

                                                                    Τπνζηεξίδνπλ 

 

 

 

  

  

 

Πεγή: Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» 2002 

 

7.2 Δπηρεηξεζηαθή ηξαηεγηθή  

 

Ζ επηρεηξεζηαθή ζηξαηεγηθή νξίδεη ηελ θαηεχζπλζε νιφθιεξεο ηεο επηρείξεζεο, ζε 

φξνπο θιάδσλ θαη αγνξψλ φπνπ αληαγσλίδεηαη θαη θαη‟ επέθηαζε αθνξά ηελ 

επηβίσζε θαη ηελ επηηπρία ηεο. Αληηκεησπίδεη ηξία αιιειεμαξηνχκελα δεηήκαηα34:  

 

Εεηήκαηα πνπ αθνξνχλ ηε ζηξαηεγηθή θαηεύζπλζεο ηεο επηρείξεζεο θαη 

ζρεηίδνληαη κε ηνλ γεληθφ πξνζαλαηνιηζκφ ηεο. Με ηε ζηξαηεγηθή θαηεχζπλζεο ε 

επηρείξεζε πξνζπαζεί λα αλαθαιχςεη πνηεο επηρεηξεκαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ζα 

πξέπεη λα αλαιάβεη (ζηξαηεγηθέο αλάπηπμεο), ζε πνηεο επηρεηξεκαηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο ζα πξέπεη λα ζπλερίζεη λα δξαζηεξηνπνηείηαη (ζηξαηεγηθέο 

ζηαζεξνπνίεζεο) θαη πνηεο επηρεηξεκαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ζα πξέπεη λα δηαθφςεη 

(ζηξαηεγηθέο πεξηζπιινγήο). 

 

                                                           
34

 Wheelen & Hunger  “Strategic Management and Business Policy” 12
th
 Edition ζει 254 

Λειτουργίεσ 

Ανταγωνιςτικό 

Πλεονζκτημα  

Λειτουργικζσ 

τρατηγικζσ 

Επιχειρηματική 

τρατηγική 

Επιχειρηςιακή 

τρατηγική  
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Εεηήκαηα πνπ αθνξνχλ ηε ζηξαηεγηθή ραξηνθπιαθίνπ, ε νπνία αζρνιείηαη κε ηηο 

αγνξέο ή ηνπο θιάδνπο ζηνπο νπνίνπο ε επηρείξεζε αληαγσλίδεηαη κέζσ ησλ 

πξντφλησλ ή ησλ ππεξεζηψλ ηεο θαη ησλ επηρεηξεκαηηθψλ ηεο κνλάδσλ. 

 

Εεηήκαηα πνπ αθνξνχλ ηε γνληθή ζηξαηεγηθή πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνλ ηξφπν κε 

ηνλ νπνίν ε δηνίθεζε ζπληνλίδεη ηηο ελέξγεηεο, κεηαθέξεη πφξνπο θαη θαιιηεξγεί 

ηθαλφηεηεο κεηαμχ ησλ γξακκψλ πξντφλησλ θαη ησλ επηρεηξεκαηηθψλ κνλάδσλ. 

 

ηελ παξνχζα κειέηε εμεηάδνληαη ηα ζέκαηα πνπ αθνξνχλ θπξίσο ηελ ζηξαηεγηθή 

θαηεχζπλζεο.   

 

Οη επηρεηξεζηαθέο ζηξαηεγηθέο πνπ κπνξεί λα αθνινπζήζεη κηα επηρείξεζε σο 

πξνο ηελ θαηεχζπλζή ηεο είλαη ηξεηο θαη απνηππψλνληαη ζηνλ παξαθάησ πίλαθα 

7.1:  

 ηξαηεγηθέο αλάπηπμεο 

 ηξαηεγηθέο ζηαζεξφηεηαο 

 ηξαηεγηθέο πεξηζπιινγήο 
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Πίλαθαο 7.1 Τπφδεηγκα Δπηρεηξεζηαθψλ ηξαηεγηθψλ 

  

ΑΝΣΑΓΧΝΗΣΗΚΖ ΘΔΖ ΔΠΗΥΔΗΡΖΖ 

 
 

ΗΥΤΡΖ ΜΔΣΡΗΑ ΑΓΤΝΑΣΖ 
Δ

Λ
Κ

Τ


Σ
ΗΚ

Ο
Σ

Ζ
Σ

Α
 Κ

Λ
Α

Γ
Ο

Τ
 

Τ
Φ

Ζ
Λ

Ζ
 ΑΝΑΠΣΤΞΖ  

πγθέληξσζε 
κέζσ 
θαζεηνπνίεζεο 

ΑΝΑΠΣΤΞΖ  
πγθέληξσζε 
κέζσ νξηδφληηαο 
νινθιήξσζεο 

ΠΔΡΗΤΛΛΟΓΖ  
Γηάζσζε - 
Αλαζηξνθή  

Μ
Δ

Σ
Ρ

ΗΑ
 

ΣΑΘΔΡΟΠΟΗΖΖ      
Παχζε ή ζπλέρηζε 
κε πξνζνρή 

ΑΝΑΠΣΤΞΖ  
πγθέληξσζε 
κέζσ νξηδφληηαο 
νινθιήξσζεο         
ΣΑΘΔΡΟΠΟΗΖΖ      
Κακία αιιαγή 

ΠΔΡΗΤΛΛΟΓΖ  
Αηρκάισηε 
Δπηρείξεζε - 
Ξεπνχιεκα  

Α
Γ

Τ
Ν

Α
Σ

Ζ
 

ΑΝΑΠΣΤΞΖ  
πζρεηηζκέλε 
Γηαπνίθηιζε 

ΑΝΑΠΣΤΞΖ  
Αζπζρέηηζηε 
Γηαπνίθηιζε 

ΠΔΡΗΤΛΛΟΓΖ  
Υξενθνπία ή 
Ρεπζηνπνίεζε  

Πεγή: εκεηψζεηο Ν. Γεσξγφπνπινπ 

 

 

ηξαηεγηθέο αλάπηπμεο 

 

ηξαηεγηθή αλάπηπμεο ζεκαίλεη επαχμεζε ηνπ επηπέδνπ ησλ νξγαλσζηαθψλ 

ιεηηνπξγηψλ. Σππηθά πεξηιακβάλεη αχμεζε ησλ επηρεηξεκαηηθψλ εζφδσλ, ηνπ 

αξηζκνχ ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ηνπ κεξηδίνπ αγνξάο. Μηα επηρείξεζε κπνξεί λα 

αλαπηπρζεί εζσηεξηθά, επεθηείλνληαο ηηο επηρεηξεκαηηθέο ηεο δξαζηεξηφηεηεο 

ηνπηθά ή παγθνζκίσο, ή κπνξεί λα αλαπηπρζεί εμσηεξηθά κέζσ ζπγρσλεχζεσλ, 

εμαγνξψλ ή ζηξαηεγηθψλ ζπκκαρηψλ. 

 

Ζ ζηξαηεγηθή ηεο αλάπηπμεο είλαη ειθπζηηθή θπξίσο γηα δχν ιφγνπο: Πξψηνλ, ε 

αλάπηπμε πνπ βαζίδεηαη ζε κηα απμαλφκελε δήηεζε ζηελ αγνξά πηζαλφλ λα 

απνθξχςεη ηηο αηέιεηεο ηεο επηρείξεζεο, αηέιεηεο πνπ ζα ήηαλ άκεζα νξαηέο ζε κηα 

παξαθκάδνπζα ή αθφκα θαη ζηαζεξή αγνξά. Γεχηεξνλ, κηα απμαλφκελε επηρείξεζε 

πξνζθέξεη πεξηζζφηεξεο επθαηξίεο ζηα ζηειέρε γηα πξναγσγή θαη ελδηαθέξνπζα 
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απαζρφιεζε, αιιά θαη ιηγφηεξνπο θηλδχλνπο γηα ηελ απψιεηα ηεο ζέζεο 

εξγαζίαο35. 

 

ηηο ζηξαηεγηθέο αλάπηπμεο αλήθνπλ: 

 Ζ ζπγθέληξσζε 

 Ζ νξηδφληηα νινθιήξσζε  

 Ζ θάζεηε νινθιήξσζε ή θαζεηνπνίεζε 

 Ζ δηαπνίθηιζε/δηεχξπλζε (πζρεηηζκέλε- Αζπζρέηηζηε) 

 

ηξαηεγηθέο ζηαζεξφηεηαο 

 

Οη ζηξαηεγηθέο ζηαζεξφηεηαο ραξαθηεξίδνληαη απφ ηελ απνπζία ζεκαληηθήο 

αιιαγήο θαη αθνινπζνχληαη φηαλ ε επίδνζε ηεο επηρείξεζεο θξίλεηαη σο 

ηθαλνπνηεηηθή θαη ην πεξηβάιινλ είλαη ζρεηηθά ζηαζεξφ. Χο επαθφινπζν, ε 

επηρείξεζε δελ έρεη θάπνηα ζεκαληηθή δχλακε ή θξηηηθή αδπλακία θαη δελ 

ππάξρνπλ πεξηβαιινληηθέο επθαηξίεο λα εθκεηαιιεπζεί ή ζεκαληηθέο απεηιέο γηα λα 

απνθχγεη.  

Μεξηθέο απφ ηηο πην γλσζηέο ζηξαηεγηθέο ζηαζεξφηεηαο είλαη: 

 Ζ παχζε/ζπλέρηζε κε πξνζνρή 

 Ζ ζηξαηεγηθή ηεο θακίαο αιιαγήο 

 

ηξαηεγηθέο πεξηζπιινγήο 

 

Μία επηρείξεζε είλαη πηζαλφλ λα επηδηψμεη θάπνηα ζηξαηεγηθή πεξηζπιινγήο φηαλ ε 

αληαγσληζηηθή ηεο ζέζε είλαη αδχλαηε, δειαδή φηαλ δελ δηαζέηεη θάπνηα 

δηαθεθξηκέλε ή κνλαδηθή ηθαλφηεηα θαη επνκέλσο ε επίδνζή ηεο ραξαθηεξίδεηαη 

απφ ρακειέο πσιήζεηο θαη αχμεζε δεκηψλ36. 

 

                                                           
35

Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» ζει. 178-180 
36

 Wheelen & Hunger  “Strategic Management and Business Policy” 12
th
 Edition ζει 266 
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Αλάινγα κε ηελ ειθπζηηθφηεηα ηνπ θιάδνπ ( πςειή, κέζε ή ρακειή), νη ζηξαηεγηθέο 

πεξηζπιινγήο κπνξνχλ λα πάξνπλ ηελ κνξθή ηεο ζηξαηεγηθήο: 

 Γηάζσζεο ή αλαζηξνθήο 

 Σεο αηρκάισηεο επηρείξεζεο 

 Σεο απνεπέλδπζεο θαη  

 Σεο ξεπζηνπνίεζεο ή αθφκε θαη ρξενθνπίαο 

 

πλνπηηθά παξαηείζνληαη ζηνλ πίλαθα 7.2 νη θπξηφηεξεο επηρεηξεζηαθέο 

ζηξαηεγηθέο κε ηνλ νξηζκφ ηνπο.  

 

Πίλαθαο 7.2. Οη θπξηφηεξεο επηρεηξεζηαθέο ζηξαηεγηθέο 

ΣΡΑΣΖΓΗΚΖ ΟΡΗΜΟ 

1. Κάζεηε νινθιήξσζε πξνο ηα εκπξόο 

(Forward Integration) 

Απφθηεζε ηδηνθηεζίαο ή ειέγρνπ ησλ 

δηαλνκέσλ ή ησλ ιηαλέκπνξσλ ησλ 

πξντφλησλ 

2. Κάζεηε νινθιήξσζε πξνο ηα πίζσ 

(Backward Integration) 

Απφθηεζε ηδηνθηεζίαο ή ειέγρνπ ησλ 

πξνκεζεπηψλ 

3. Οξηδόληηα νινθιήξσζε (Horizontal 

Integration) 

Απφθηεζε ηδηνθηεζίαο ή ειέγρνπ 

επηρεηξήζεσλ ζην ίδην ζηάδην ηεο αιπζίδαο 

αμίαο  

4. πζρεηηζκέλε Γηαπνίθηιζε (Concentric 

Diversification) 
Πξνζζήθε λέσλ ζπζρεηηζκέλσλ πξντφλησλ 

5. Αζπζρέηηζηε 

Γηαπνίθηιζε(Conglomerate 

Diversification) 

Πξνζζήθε λέσλ αζπζρέηηζησλ πξντφλησλ 

6. πγθέληξσζε (Concentration) 
Απφθηεζε εμεηδίθεπζεο ζε έλα κφλν πξντφλ, 

γξακκή παξαγσγήο, ππεξεζία 

7. Παύζε/ζπλέρηζε κε πξνζνρή (Pause/ 

Procced with caution) 

Πξνζπάζεηα θξίζηκσλ βειηηψζεσλ ψζηε λα 

εθκεηαιιεπηεί αιιαγέο ζην πεξηβάιινλ 

8. Κακία αιιαγή (No Change) πλέρηζε πθηζηάκελεο θαηάζηαζεο 
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9. Γηάζσζε ή αλαζηξνθή (Turnaround) 

Αλαζπγθξφηεζε κέζσ κείσζεο θφζηνπο θαη 

παγίσλ, πξνο αλαζηξνθή πησηηθψλ ηάζεσλ 

ζε πσιήζεηο θαη θέξδε 

10. Αηρκάισηεο επηρείξεζεο (Captive 

company) 

Πξνζθνξά πξντφλησλ κε αληάιιαγκα ηελ 

εγγχεζε ζπλέρηζεο ιεηηνπξγίαο κέζσ 

καθξνρξφλησλ ζπκβνιαίσλ 

11. Απνεπέλδπζε (Sell out- divestment) Πψιεζε ηκήκαηνο/σλ ηεο επηρείξεζεο 

12. Ρεπζηνπνίεζε (Liquidation) 
Δθπνίεζε πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ ζηελ 

παξνχζα αμία ηνπο 

13. Υξενθνπία (Bankruptcy) 

Μεηαβίβαζε ηεο δηαρείξηζεο ηεο επηρείξεζεο 

ζε δηθαζηήξηα κε αληάιιαγκα νξηζκέλεο 

ξπζκίζεηο ησλ ππνρξεψζεσλ ηεο 

επηρείξεζεο. 

Πεγή: Wheelen & Hunger “Strategic Management and Business Policy & Business 

Policy” 12th edition 

 

Όζνλ αθνξά ηελ επηρεηξεζηαθή ζηξαηεγηθή, ε Tasty Foods αθνινπζεί μεθάζαξα 

ζηξαηεγηθή αλάπηπμεο κέζσ ζπζρεηηζκέλεο δηαπνίθηιζεο, αθνχ είλαη εγέηεο 

ζε κηα αγνξά πνπ παξνπζηάδεη ζηαζηκφηεηα. Ζ εηαηξεία ζηα πιαίζηα ηεο 

ζηξαηεγηθήο πνπ έρεη επηιέμεη λα αθνινπζήζεη πξνθεηκέλνπ λα εθκεηαιιεπηεί ηηο 

πξνθιήζεηο ηεο αγνξάο, έρεη πξνζζέηεη λέα πξντφληα, ζην portfolio ηεο. 

 

Σν πξψην βήκα έγηλε κε ηελ είζνδν ζηελ αγνξά ησλ μεξψλ θαξπψλ. ηελ 

πξσηνβνπιία απηή ξφιν έπαημε ην γεγνλφο φηη ζχκθσλα κε έξεπλεο πνπ έρνπλ 

δηεμαρζεί, ηα θηζηίθηα, ηα ακχγδαια, ηα θαξχδηα θαζψο θαη άιινη μεξνί θαξπνί 

ζεσξνχληαη απαξαίηεηα σο ζπκπιήξσκα κηαο γεληθφηεξεο πγηεηλήο δηαηξνθήο. 

Παξφιν πνπ πεξηέρνπλ πνιιέο ιηπαξέο νπζίεο, ην είδνο ησλ ιηπαξψλ νπζηψλ πνπ 

πεξηέρνληαη ζε απηά αλήθνπλ ζηα κνλναθφξεζηα ιίπε πνπ είλαη κεηαμχ ησλ πιένλ 

πγηεηλψλ πνπ ππάξρνπλ. πλεπψο, φηαλ θαηαλαιψλνληαη κε κέηξν είλαη ηδηαίηεξα 

σθέιηκα γηα ηνλ νξγαληζκφ, αθνχ βειηηψλνπλ ηελ θαηάζηαζε ησλ ιηπηδίσλ ζην 

αίκα, κεηψλνπλ ηελ θαθή ρνιεζηεξφιε, βνεζνχλ ζηελ πξφιεςε ηνπ δηαβήηε θ.ά. 
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Δπηπξφζζεηα ε θαηεγνξία ησλ μεξψλ θαξπψλ ήηαλ θαηαθεξκαηηζκέλε θαζψο κε 

εμαίξεζε ηελ Cardico θαη ην Βαληαξάθε πνπ ηα κεξίδηά ηνπο καδί ζην ζχλνιν 

έθηαλαλ θνληά ζην 20%, ην ππφινηπν 80% ήηαλ δηαηξεκέλν ζε πνιινχο κηθξνχο, 

θπξίσο ηνπηθήο εκβέιεηαο, παίθηεο. θφπηκν είλαη λα αλαθεξζεί φηη ν φγθνο αγνξάο 

ησλ μεξψλ θαξπψλ είλαη ηδηαίηεξα κεγάινο θαη φηη πξνέξρεηαη απφ ην ρχκα θαη φρη 

ην ζπζθεπαζκέλν πξντφλ.  

 

Έηζη ε Tasty Foods εηζήιζε ζηελ αγνξά ησλ μεξψλ θαξπψλ εθκεηαιιεπφκελε θαη 

ην γεγνλφο φηη ηα ηειεπηαία ρξφληα ην αγνξαζηηθφ θνηλφ είρε ζνξπβεζεί κε ην 

πξφβιεκα ησλ αθιαηνμηλψλ πνπ βξίζθνληαλ ζε αλαιχζεηο μεξψλ θαξπψλ θαη 

δξνχζαλ αξλεηηθά ζηνλ αλζξσπηλφ νξγαληζκφ. Σν γεγνλφο κάιηζηα φηη νη νπζίεο 

απηέο δελ αληρλεχνληαλ γεπζηηθά ή νπηηθά απφ ηνπο θαηαλαισηέο, ελίζρπζε ηελ 

πξνζπάζεηα ηεο εηαηξείαο λα εηζέιζεη ζηελ αγνξά πξνζθέξνληαο επψλπκν 

ζπζθεπαζκέλν πξντφλ πνπ κάιηζηα ζα έθεξλε κε ην φλνκα ηνπ ηε ζθξαγίδα ηεο 

πνηφηεηαο ηεο εηαηξείαο.  

 

Δθηφο απφ ηνπο μεξνχο θαξπνχο ε Tasty Foods απνθάζηζε λα ζπκπεξηιάβεη ζηελ 

γθάκα ησλ πξντφλησλ ηεο θαη κηα άιιε θαηεγνξία ηξνθίκσλ, ηα δεκεηξηαθά κε 

φγθν πεξίπνπ ίδην κε απηψλ ηεο αγνξάο κε ηα παηαηάθηα / γαξηδάθηα. Αμίδεη λα 

αλαθεξζεί φηη ζηνλ ζπγθεθξηκέλν θιάδν δξαζηεξηνπνηνχληαη δχν θχξηνη παίθηεο, ε 

Kellogg‟s θαη ε Nestle, ζπγθεληξψλνληαο πάλσ απφ ην 70% ηεο αγνξάο. Δίλαη θαη 

νη δπν πνιπεζληθέο εηαηξείεο πνπ δηαζέηνπλ ηζρπξφ φλνκα θαη κεγάιε ηερλνγλσζία, 

απμάλνληαο ην επίπεδν ηνπ αληαγσληζκνχ. Ζ εηαηξεία επέιεμε λα ιαλζάξεη έλα 

πξντφλ πνπ λα εζηηάδεη ζε έλα ζπγθεθξηκέλν ηκήκα ηεο αγνξάο δεκεηξηαθψλ, 

εθείλν πνπ ελδηαθεξφηαλ γηα πην πγηεηλή δηαηξνθή. Πξφθεηηαη γηα έλα θπζηθφ, 

ζξεπηηθφ πξντφλ, κε σξαία γεχζε θαη πςειή πνηφηεηα. Βαζηθφ ζπζηαηηθφ ηνπ είλαη 

νη ληθάδεο βξψκεο, πνπ απνηεινχλ έλα απφ ηα πην πγηεηλά δεκεηξηαθά. Ζ βξψκε 

πεξηέρεη απφ ηε θχζεο ηεο βηηακίλεο, κέηαιια θαη θπηηθέο ίλεο πνπ είλαη ρξήζηκα 

γηα ηνλ νξγαληζκφ. Δίλαη πνιχ πινχζηα ζε καγλήζην, ζε ζίδεξν αιιά θαη ζε 

πξσηεΐλε θαη άξα δίλεη ελέξγεηα καθξάο δηάξθεηαο ζε φζνπο ηελ θαηαλαιψλνπλ. 
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Ζ Tasty Foods κε φπιν ηηο ελέξγεηεο marketing φπσο, ζπζθεπαζία θαη 

γλσζηνπνίεζε ησλ ηδηαίηεξα επεξγεηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο βξψκεο ζην επξχ 

θνηλφ κε δηαθεκηζηηθέο θακπάληεο κέζα απφ γλσζηά θαη δεκνθηιή «πξφζσπα» 

θαηφξζσζε λα ρηίζεη κία κάξθα απφιπηα ελαξκνληζκέλε κε ηελ επηζπκία ησλ 

θαηαλαισηψλ γηα πγηεηλή, απιή θαη θπζηθή δηαηξνθή. 

 

7.3 Δπηρεηξεκαηηθή ηξαηεγηθή  

 

Ζ δηακφξθσζε επηρεηξεκαηηθήο ζηξαηεγηθήο πεξηιακβάλεη ηε ιήςε απνθάζεσλ 

γηα νιφθιεξν ηνλ νξγαληζκφ φηαλ απηφο δξαζηεξηνπνηείηαη ζε έλαλ κφλν θιάδν. 

Πνιπεζληθέο ή θαη κεγαιχηεξεο επηρεηξήζεηο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζε 

πεξηζζφηεξεο ησλ κηα αγνξψλ δηακνξθψλνπλ μερσξηζηή επηρεηξεκαηηθή 

ζηξαηεγηθή γηα θάζε ζηξαηεγηθή επηρεηξεκαηηθή κνλάδα. Χο ηξαηεγηθή 

Δπηρεηξεκαηηθή Μνλάδα (Strategic Business Unit, SBU) ζεσξείηαη κηα κεκνλσκέλε 

επηρεηξεκαηηθή δξαζηεξηφηεηα (νινθιεξσκέλε νληφηεηα) ή ζχλνιν 

επηρεηξεκαηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ πνπ είλαη αλεμάξηεηεο θαη δηακνξθψλνπλ δηθή 

ηνπο ζηξαηεγηθή. Ζ επηρεηξεκαηηθή ζηξαηεγηθή δηαθξίλεηαη επηκέξνπο ζε ζηξαηεγηθή 

εγεζίαο θφζηνπο (cost leadership strategy) θαη ζε ζηξαηεγηθή δηαθνξνπνίεζεο 

(differentiation strategy), θαζψο θαη ζε δχν αθφκα παξαιιαγέο, ηε ζηξαηεγηθή 

εζηίαζεο κε βάζε ην θφζηνο (cost focus strategy) θαη ηε ζηξαηεγηθή εζηίαζεο κε 

βάζε ηε δηαθνξνπνίεζε (differentiation focus strategy)37. 

 

 ηξαηεγηθή εγεζία θόζηνπο: Πξνζθνξά ηνπ ηδίνπ πξντφληνο ή ππεξεζίαο κε 

απηφ ησλ αληαγσληζηψλ, αιιά ζε ρακειφηεξε ηηκή ιφγσ απνδνηηθφηεξνπ 

θφζηνπο παξαγσγήο (νηθνλνκίεο θιίκαθαο, ρακειά γεληθά έμνδα, θ.η.ι.) 

 ηξαηεγηθή Γηαθνξνπνίεζεο: Παξαγσγή θαη δηαλνκή πξντφλησλ ή 

ππεξεζηψλ ηα νπνία γίλνληαη αληηιεπηά απφ ηνπο θαηαλαισηέο σο κνλαδηθά θαη 

πνηνηηθά. (νη θαηαλαισηέο ζα πξέπεη λα είλαη δηαηεζεηκέλνη λα πιεξψζνπλ κηα 

ηηκή πνπ ππεξβαίλεη ην θφζηνο ηεο δηαθνξνπνίεζεο). 

                                                           
37

 Wheelen & Hunger  “Strategic Management and Business Policy” 12
th
 Edition ζει 233 
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 ηξαηεγηθή Δζηίαζεο: 1) είηε κε δηαθνξνπνίεζε, 2) είηε κε θφζηνο. Πξφθεηηαη 

γηα ηηο ίδηεο αθξηβψο ζηξαηεγηθέο, κφλν πνπ ε επηρείξεζε δελ απνβιέπεη ζε 

νιφθιεξε ηελ αγνξά, αιιά ζ‟ έλα ζπγθεθξηκέλν ηκήκα θαηαλαισηψλ κε 

δηαθεθξηκέλεο θαη μερσξηζηέο πξνηηκήζεηο θαη απαηηήζεηο. Ζ ηκεκαηνπνίεζε 

κπνξεί λα βαζίδεηαη ζηνλ πειάηε, ζην πξντφλ, ζηε γεσγξαθηθή πεξηνρή, θ.ιπ. 

 

Όπσο θαίλεηαη ζηνλ πίλαθα 7.3 ε επηρείξεζε αληαγσλίδεηαη γηα ηελ δηακφξθσζε 

ηξηψλ βαζηθψλ ζηξαηεγηθψλ, εγεζία θφζηνπο, δηαθνξνπνίεζεο θαη εζηίαζεο. 

 

Πίλαθαο 7.3  Βαζηθέο  ηξαηεγηθέο Αληαγσληζκνχ 

Πεγή: Ν. Γεσξγφπνπινο «ηξαηεγηθφ Μάλαηδεκελη» 2002 

 

Θα πξέπεη λα δηεπθξηληζηεί φηη θάζε επηρείξεζε πξνηνχ δηακνξθψζεη ηελ 

επηρεηξεκαηηθή ηεο ζηξαηεγηθή γηα λα επηηχρεη ηνλ ηχπν ηνπ αληαγσληζηηθνχ 

πιενλεθηήκαηνο πνπ επηζπκεί ζα πξέπεη λα θαζνξίζεη αλάκεζα ζε άιια, ην εχξνο 

ησλ πξντφλησλ πνπ ζέιεη λα παξάγεη, ηα θαλάιηα δηαλνκήο πνπ ζέιεη λα 

ρξεζηκνπνηήζεη, ην είδνο ησλ θαηαλαισηψλ πνπ ζέιεη λα εμππεξεηήζεη θαη ηελ 

γεσγξαθηθή αγνξά πνπ ζέιεη λα δξαζηεξηνπνηεζεί.  

 

Ζ Tasty Foods σο εγέηεο ηεο αγνξάο αικπξψλ ζλαθ θαιείηαη λα δηακνξθψζεη ηελ 

επηρεηξεκαηηθή ηεο ζηξαηεγηθή έρνληαο ππφςε φηη δξαζηεξηνπνηείηαη ζε έλα 

πεξηβάιινλ ηδηαίηεξα επαηζζεηνπνηεκέλν ζε ζέκαηα πγείαο θαη δηαηξνθήο. ε απηά 

 ΑΝΣΑΓΧΝΗΣΗΚΟ ΠΛΔΟΝΔΚΣΖΜΑ 

 

ΘΔΖ 

ΥΑΜΖΛΟΤ 

ΚΟΣΟΤ 

ΜΟΝΑΓΗΚΟΣΖΣΑ 

ΘΔΧΡΟΤΜΔΝΖ 

ΑΠΟ ΣΟΝ ΠΔΛΑΣΖ 

ΑΓΟΡΑ ΣΟΥΟ 

ΚΛΑΓΟ 
ΖΓΔΗΑ 

ΚΟΣΟΤ 
ΓΗΑΦΟΡΟΠΟΗΖΖ 

ΤΓΚΔΚΡΗΜΔΝΖ 

ΠΔΡΗΟΥΖ ΣΟΤ 

ΚΛΑΓΟΤ 

ΔΣΗΑΖ 

ΜΔ ΒΑΖ ΣΟ 

ΚΟΣΟ 

ΜΔ ΒΑΖ ΣΖ 

ΓΗΑΦΟΡΟΠΟΗΖΖ 
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ηα πιαίζηα ε ζηξαηεγηθή δηακνξθψλεηαη κε ζηφρν ηελ επηβίσζε θαη ηελ αλάπηπμε 

ηεο εηαηξείαο. Πξνθεηκέλνπ λα απνζαθεληζηνχλ φιεο νη παξάκεηξνη πνπ 

επεξεάδνπλ ηε δηακφξθσζε θαη εθαξκνγή ηεο θαηάιιειεο ζηξαηεγηθήο 

δηεμάγνληαη έξεπλεο κε ζηφρν λα εληνπηζηνχλ πηζαλέο επθαηξίεο θαη απεηιέο πνπ 

ππάξρνπλ ζηελ αγνξά αιιά θαη λα βξεζνχλ ηξφπνη θαη ιχζεηο πνπ ζα βνεζήζνπλ 

ηελ εηαηξεία λα αλαπηπρζεί ζην κέιινλ. 

 

ε απηφ ην πιαίζην ε Tasty Foods απνθαζίδεη λα αθνινπζήζεη σο επηρεηξεκαηηθή 

ζηξαηεγηθή ηε δηαθνξνπνίεζε, δει. ηελ πξνζθνξά πξντφλησλ κεγαιχηεξεο 

πνηνηηθά αμίαο έλαληη ησλ αληαγσληζηψλ. Απηφ είλαη απφιπηα ινγηθφ, εάλ 

ζπλππνινγηζηεί φηη σο εγέηεο ηεο αγνξάο δε πξνζπαζεί απιά λα δηαηεξήζεη ην 

κεξίδην πσιήζεψλ ηεο αιιά ηαπηφρξνλα ζηνρεχεη ζηελ αχμεζε κηαο αγνξάο (ησλ 

αικπξψλ ζλαθ) πνπ θαίλεηαη λα παξνπζηάδεη ζηαζηκφηεηα ή θαη κηθξή πηψζε ιφγσ 

ησλ ηδηαίηεξσλ νηθνλνκηθψλ ζπλζεθψλ. Παξάιιεια, αλ θαη ε εηαηξεία αθνινπζεί 

ζηξαηεγηθή δηαθνξνπνίεζεο, πξνζπαζεί λα δίλεη έκθαζε θαη ζηελ ηηκή, 

πξνζθέξνληαο ηα πξντφληα ηεο ζε ηηκέο ειαθξψο πςειφηεξεο ηνπ αληαγσληζκνχ, 

ιακβάλνληαο ππφςε ηφζν ηηο ηδηαηηεξφηεηεο ηνπ νηθνλνκηθνχ πεξηβάιινληνο φζν 

θαη ηελ επαηζζεζία ησλ θαηαλαισηψλ ζε ζέκαηα ηηκψλ. 

 

Σα θπξηφηεξα ζεκεία ζηα νπνία δηαθνξνπνηείηαη ε Tasty Foods είλαη: 

 ε πνηφηεηα 

 ε γεχζε 

 ε ζπζθεπαζία θαη 

 ην ζρήκα 

 

ηα πιαίζηα ηεο ζηξαηεγηθήο δηαθνξνπνίεζεο πνπ αθνινπζεί ε Tasty Foods, ηα 

ηειεπηαία ρξφληα έρεη ιαλζάξεη ηδηαίηεξα θαηλνηφκα ζλαθ γηα ηελ ειιεληθή αγνξά 

φπσο ηα παηαηάθηα κε ειαηφιαδν, ηα παηαηάθηα ζηνλ θνχξλν θαη ηα ζλαθο νιηθήο 

αιέζεσο πξνζπαζψληαο λα αληαπνθξηζεί ζηηο απμεκέλεο απαηηήζεηο ησλ 

θαηαλαισηψλ γηα πην πγηεηλή δηαηξνθή θαη πςειφηεξε ζξεπηηθή αμία.   
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ην ζεκείν απηφ θξίλεηαη ζθφπηκν λα αλαθεξζεί φηη ηφζν ε Tasty Foods φζν θαη 

θάζε άιιε εηαηξεία πνπ έρεη επηιέμεη ηελ ζηξαηεγηθή ηεο δηαθνξνπνίεζεο, ζα 

πξέπεη λα ιάβεη ππφςηλ ηεο φηη ε επηινγή απηή ζπλεπάγεηαη θαη αλάιεςε 

νξηζκέλσλ θηλδχλσλ. Οη θίλδπλνη απηνί ζρεηίδνληαη κε ηηο πςειέο απαηηήζεηο ζε 

έξεπλα θαη κάξθεηηλγθ θαζψο επίζεο θαη κε ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ νινέλα 

απμαλφκελσλ απαηηήζεσλ ησλ θαηαλαισηψλ. πγθεθξηκέλα, ε πηνζέηεζε ηεο 

ζηξαηεγηθήο ηεο δηαθνξνπνίεζεο δελ δηαηεξείηαη καθξνπξφζεζκα φηαλ: 

 Τπάξρεη έληνλε ηάζε κίκεζεο ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ αθνινπζνχλ ηε 

ζπγθεθξηκέλε ζηξαηεγηθή απφ ηνπο ππφινηπνπο αληαγσληζηέο. Χο 

επαθφινπζν ν ρξφλνο πνπ ην πξντφλ ζεσξείηαη πξαγκαηηθά 

δηαθνξνπνηεκέλν κεηψλεηαη ζεκαληηθά. 

 Ζ δηαθνξνπνίεζε απεπζχλεηαη θπξίσο ζε άηνκα κε εμεηδηθεπκέλεο 

απαηηήζεηο θαη φρη ζην ζχλνιν ηεο αγνξάο. πλήζσο ν ηξφπνο πξνζέγγηζεο 

απηψλ είλαη ηδηαίηεξνο θαη ην θφζηνο είλαη ζεκαληηθά κεγαιχηεξν. 

 Τπάξρεη ζεκαληηθφ ράζκα φζνλ αθνξά ην θφζηνο πνπ επηηπγράλνπλ νη 

εηαηξείεο πνπ αθνινπζνχλ ζηξαηεγηθή θφζηνπο ζε ζρέζε κε φζεο έρνπλ 

επηιέμεη ηε δηαθνξνπνίεζε. Έηζη, νη εηαηξείεο δηαθνξνπνίεζεο βξίζθνληαη ζε 

ηδηαίηεξα δχζθνιε ζέζε φηαλ νη θαηαλαισηέο δελ αληηιακβάλνληαη ή δελ 

ζεσξνχλ ζεκαληηθή ηε κνλαδηθφηεηα ηνπ δηαθνξνπνηεκέλνπ πξντφληνο θαη 

επνκέλσο δελ είλαη πξφζπκνη λα πιεξψζνπλ πςειφηεξε ηηκή. 
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Βηβιηνγξαθία 7
νπ
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 8 

ΠΡΟΣΔΗΝΟΜΔΝΔ ΣΡΑΣΖΓΗΚΔ ΓΗΑ ΣΖΝ TASTY FOODS 

ΑΒΓΔ 

 

8.1 Γεληθά 

 

θνπφο ηεο ηειεπηαίαο ελφηεηαο είλαη λα πξνηαζνχλ θαη λα αλαιπζνχλ 

ελαιιαθηηθέο πξνηάζεηο γηα ηε ζηξαηεγηθή θαη ηηο ελέξγεηεο πνπ κπνξεί λα 

αθνινπζήζεη ε εηαηξεία ζην κέιινλ, πξνθεηκέλνπ λα επηβηψζεη θαη λα αλαπηπρζεί 

ζην δχζθνιν θαη αληαγσληζηηθφ πεξηβάιινλ ζην νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη. 

 

ε γεληθέο γξακκέο ε ζέζε ηεο Tasty Foods είλαη ηζρπξή, αθνχ πξφθεηηαη γηα ηνλ 

αλακθηζβήηεην εγέηε ζηνλ θιάδν αικπξψλ ζλαθ, κε πςειέο πσιήζεηο, θέξδε θαη 

κεξίδηα αγνξάο. Ο θιάδνο βάζεη ηεο αλάιπζεο ηνπ ππνδείγκαηνο ηνπ Porter πνπ 

πξνεγήζεθε ζεσξήζεθε ειθπζηηθφο, δηαζέηνληαο ζηα αξλεηηθά ζηνηρεία ηνπ ηελ 

πςειή έληαζε αληαγσληζκνχ, ηελ ηζρπξή δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε ησλ 

αγνξαζηψλ θαη ηελ αξθεηά κεγάιε απεηιή απφ ππνθαηάζηαηα. ηα ζεηηθά ηνπ 

ζηνηρεία ηα πςειά εκπφδηα εηζφδνπ θαη ηελ κέηξηα πξνο ρακειή δηαπξαγκαηεπηηθή 

δχλακε ησλ πξνκεζεπηψλ θαη ινηπψλ ελδηαθεξφκελσλ νκάδσλ. 

 

Έρνληαο ζηα πξνεγνχκελα θεθάιαηα αλαιχζεη ην εμαηξεηηθά επκεηάβιεην 

εμσηεξηθφ θαη εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ θαη έρνληαο πξνβεί ζε S.W.O.T. αλάιπζε 

παξαζέηνληαο ηφζν ηηο επθαηξίεο θαη απεηιέο πνπ ππάξρνπλ ζηελ αγνξά φζν θαη 

ηηο δπλάκεηο θαη αδπλακίεο ηεο εηαηξείαο, ζεσξνχκε φηη ε ζηξαηεγηθή ηεο 

ζπζρεηηζκέλεο δηαπνίθηιζεο πνπ ρξεζηκνπνηεί ε Tasty Foods είλαη νξζή θαη απηή 

ελδείθλπηαη γηα ην κέιινλ θαζψο έηζη επηηπγράλεηαη ν εληνπηζκφο, ε δεκηνπξγία θαη 

ε αμηνπνίεζε ησλ ηνκέσλ κε πξννπηηθέο κέζα ζηε ζπγθεθξηκέλε αγνξά. 

 

Δπηθαινχκελνο θαλείο ην δπζρεξέο νηθνλνκηθφ πεξηβάιινλ θαη ηε γεληθφηεξε 

χθεζε πνπ επηθξαηεί ζα κπνξνχζε λα πξνηείλεη ζηξαηεγηθή πεξηζπιινγήο, 
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επηρείξεκα πνπ απνξξίπηνπκε θαζψο ε εηαηξεία δηαζέηεη μεθάζαξν αληαγσληζηηθφ 

πιενλέθηεκα, επαξθέζηαηε ξεπζηφηεηα θαη κεδεληθφ δαλεηζκφ. Λακβάλνληαο 

ππφςε ηηο παξαπάλσ παξακέηξνπο θαη ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ νκπξέια 

πξνζηαζίαο ηνπ νκίινπ ηεο PepsiCo, ε Tasty Foods κπνξεί λα επελδχζεη ζε 

ηερλνινγία, λέα πξντφληα θαη πξνβνιή απηψλ ψζηε λα απμήζεη θέξδε θαη κεξίδηα 

αγνξάο αιιά θαη λα απνθνκίζεη πεξηζζφηεξα νθέιε καθξνπξφζεζκα. Οη ελέξγεηεο 

απηέο πνπ ζα έρνπλ σο απνηέιεζκα ηε κεγαιχηεξε αληηπαξάζεζε κε ηνλ 

αληαγσληζκφ, ζα νδεγήζνπλ ζε καδηθή πξνψζεζε πξντφλησλ ηεο εηαηξείαο ψζηε 

λα εθκεδεληζζεί ν αληαγσληζκφο πνπ ζα αδπλαηεί λα αθνινπζήζεη. 

 

Ζ εηαηξεία κε ηε ζηξαηεγηθή ζπζρεηηζκέλεο δηαπνίθηιζεο ζα επηηχρεη: 

 Αμηνπνίεζε ηερλνινγίαο θαη ηερλνγλσζίαο 

 Καιχηεξε αμηνπνίεζε ππαξρνπζψλ ππνδνκψλ 

 Καιχηεξε αμηνπνίεζε πφξσλ 

 Καιχηεξε αμηνπνίεζε πξνζσπηθνχ πσιήζεσλ 

 Αμηνπνίεζε ηεο ππάξρνπζαο θήκεο θαη Πειαηείαο 

 

Ο ηξφπνο πνπ κπνξεί λα εθαξκνζηεί ε ζπζρεηηζκέλε δηαπνίθηιζε απφ ηελ Tasty 

Foods ζην κέιινλ, έγθεηηαη ζηε ζηξαηεγηθή ελφο ηζρπξνχ νξγαληζκνχ- εγέηε ζε κηα 

ψξηκε αγνξά θαη έρεη σο θεληξηθφ άμνλα έλαλ ή θαη ζπλδπαζκφ ησλ παξαθάησ 

ζηφρσλ: 

 Σελ θαηλνηνκία  

 Σελ αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο θαη  

 Σελ εθκεηάιιεπζε ησλ νηθνλνκηψλ θιίκαθαο 

 

8.2 Καηλνηνκία 

 

ηε δηεζλή βηβιηνγξαθία αλαθέξνληαη δηάθνξα κέηξα σο γεληθφο θαλφλαο 

αληηκεηψπηζεο ηεο νηθνλνκηθήο χθεζεο θαη θαη‟ επέθηαζε ησλ θιάδσλ ησλ 

επηρεηξήζεσλ. Όπσο ε εηζαγσγή λέσλ πξντφλησλ, ε βειηίσζε ησλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ ππαξρφλησλ, ε πξνζαξκνγή ηνπ επηθνηλσληαθνχ ηνπο 
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κελχκαηνο ζηηο λέεο αλάγθεο ησλ πειαηψλ ηνπο (πνπ δηακνξθψζεθαλ ιφγσ ηεο 

χθεζεο), νη αλαγθαίεο πεξηθνπέο ζε δεπηεξεπνχζεο ζεκαζίαο δξαζηεξηφηεηεο ή 

ζηελ εμσηεξίθεπζε ηκεκάησλ ηεο αιπζίδαο αμίαο ψζηε λα κεησζεί ζεκαληηθά ην 

θφζηνο. Δπηπιένλ ε επέθηαζε ζε λέεο γεσγξαθηθέο πεξηνρέο θπξίσο εθηφο ησλ 

ειιεληθψλ ζπλφξσλ φπνπ ην θαηλφκελν ηεο χθεζεο δελ έρεη θάλεη αηζζεηή ηελ 

παξνπζία ηνπ φπνπ δηαθαίλνληαη ζαθείο πξννπηηθέο αλάπηπμεο, ψζηε νη 

επηρεηξήζεηο λα εμηζνξξνπήζνπλ ηε κείσζε ζηε δήηεζε ησλ πξντφλησλ ηνπο ζηελ 

ειιεληθή αγνξά απφ ηελ αχμεζε ζε αγνξέο πνπ βξίζθνληαη ζε άλζεζε, θαζψο 

επίζεο θαη νη εμαγνξέο-ζπγρσλεχζεηο. Ζ εθαξκνγή ησλ αλσηέξσ ζηελ πεξίπησζε 

ηεο Tasty Foods δελ είλαη απφιπηε νχηε θαη νξζή.  

 

Ζ εμαζθάιηζε ησλ επξεζηηερληψλ θαη ε ηζρπξνπνίεζε ησλ αληαγσληζηηθψλ 

πιενλεθηεκάησλ επηηπγράλεηαη κέζα απφ ηελ εθαξκνγή ηεο θαηλνηνκίαο. Ζ Σasty 

Foods θαηέρνληαο δεζπφδνπζα ζέζε ζηελ αγνξά θαη έρνληαο ζηελ θνπιηνχξα ηεο, 

ηελ θαηλνηνκία θαζφιε ηελ πνξεία ηεο έρεη θάλεη ζεκαληηθά βήκαηα πξνο ηελ 

θαηεχζπλζε απηή.   

 

Έλα απφ απηά είλαη θαη ηα λέα πξντφληα πνπ έρεη ιαλζάξεη ηα ηειεπηαία 2-3 έηε ε 

εηαηξεία (Baked & Lays νιηθήο άιεζεο) αιιάδνληαο ηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία. 

Γπν πξντφληα πξαγκαηηθά επαλαζηαηηθά θαζψο ην κελ πξψην ςήλεηαη αληί λα 

ηεγαλίδεηαη θαη ην δεχηεξν έρεη σο θπξίσο ζπζηαηηθά ηνπ, θαιακπφθη, ζηηάξη θαη 

αιεχξη βξψκεο θ.α. πεξηέρνληαο ιηγφηεξα ιηπαξά θαη πεξηζζφηεξεο θπηηθέο ίλεο 

απφ ηα παηαηάθηα.  

 

Σα ηειεπηαία έηε ε εηαηξεία έθαλε έλα ηεξάζηην βήκα πξνο ηε βειηίσζε ησλ 

πξντφλησλ ηεο αληηθαζηζηψληαο ην ιάδη απφ θνηληθέιαην κε ην ζαθψο πην πγηεηλφ 

θαιακπνθέιαην. Παξφια απηά ελδερνκέλσο λα κπνξνχζε λα βειηηψζεη αθφκα 

πεξηζζφηεξν ηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία κε ηελ αληηθαηάζηαζε ηνπ 

θαιακπνθέιαηνπ πνπ ρξεζηκνπνηεί ζηα πεξηζζφηεξα πξντφληα ηεο (θαζψο 

ρξεζηκνπνηείηαη θαη ειαηφιαδν ζηα παηαηάθηα «πηηηθά») κε έλα απφ ηα πην θνηλά 

ιάδηα, ην Canadian Low Acid oil γλσζηφ θαη σο canola θαζψο είλαη πινχζην ζε 
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κνλναθφξεζηα ιηπαξά θαη ην ρακειφηεξν ζε θνξεζκέλα ιηπαξά (έρεη κφιηο 7%). 

χκθσλα άιισζηε θαη κε ηειεπηαίεο έξεπλεο ηνπ EUFIC (European Food 

Information Council) o ηχπνο θαη ε ζπλνιηθή πνζφηεηα ηνπ δηαηηεηηθνχ ιίπνπο 

επεξεάδνπλ ηνλ θίλδπλν πνπ έρεη θάπνην άηνκν λα λνζήζεη. Έρνπλ πξνζδηνξηζηεί 

δηάθνξνη κεραληζκνί κε ηνπο νπνίνπο ηα δηαηηεηηθά ιηπαξά νμέα κπνξνχλ λα 

επεξεάζνπλ ηελ πξφνδν ηεο θαξδηαγγεηαθήο λφζνπ θαη ηνπο παξάγνληεο θηλδχλνπ 

γηα απηή. Ζ αληηθαηάζηαζε ησλ θνξεζκέλσλ ιηπαξψλ νμέσλ είηε κε κνλναθφξεζηα 

ιηπαξά νμέα είηε κε σκέγα-6 πνιπαθφξεζηα ιηπαξά νμέα κεηψλεη ηελ («θαθή») 

LDL-ρνιεζηεξφιε κεηψλνληαο έηζη ηνλ θίλδπλν πξνζβνιήο απφ ηελ αζζέλεηα. Σα 

αθφξεζηα, φπσο ην ιηλειατθφ νμχ, ή ηα πνιπαθφξεζηα ιηπαξά νμέα, απμάλνπλ 

επίζεο ειαθξψο ηελ («θαιή») HDL-ρνιεζηεξφιε πνπ βνεζά ζηελ απνκάθξπλζε 

ησλ ηξηγιπθεξηδίσλ (ηξηαθπινγιπθεξφιεο-TAGs) απφ ηελ θπθινθνξία ηνπ αίκαηνο. 

ε απηά ηα πιαίζηα ε Tasty Foods ζα κπνξνχζε λα αθνινπζήζεη ηηο ηάζεηο ηεο 

επνρήο γηα γξήγνξε θαη ζπγρξφλσο πγηέζηεξε δηαηξνθή πξνζδίδνληαο κηα 

κνλαδηθή “ηδηφηεηα” ζηα πξντφληα ηεο. Μέζα απφ ην θαηάιιειν κίγκα πξνβνιήο ζα 

κπνξνχζε λα επηθνηλσλήζεη ζην θνηλφ φηη “είλαη ηα κφλα ζλαθ πνπ είλαη ηφζν 

απνιαπζηηθά θαη ηαπηφρξνλα πξνζθέξνπλ πγεία ζηνλ νξγαληζκφ”. 

 

Καηλνηνκία φκσο δελ ζεκαίλεη πάληα λέα πξντφληα. Καηλνηνκία κπνξεί λα είλαη θαη 

ε δηεχξπλζε ηεο γθάκαο ησλ ππαξρφλησλ πξντφλησλ. Όπσο γηα παξάδεηγκα ε 

θαηεγνξία ησλ πην «πγηεηλψλ πξντφλησλ» πνπ δηαζέηεη, απμάλνληαο ηελ πνηθηιία 

ησλ δεκεηξηαθψλ θαη μεξψλ θαξπψλ πνπ πξνζθέξεη. Σν γεγνλφο φηη ν ζχγρξνλνο 

ηξφπνο δσήο κε ηελ έιιεηςε ρξφλνπ λα θπξηαξρεί, θάλεη ηα δεκεηξηαθά έλα 

ιηγφηεξν εχθνιν πξσηλφ ζε ζρέζε κε φηη ήηαλ ζην παξειζφλ πξέπεη λα νδεγήζεη 

θαη ηελ Tasty Foods ζηελ πξνζθνξά ελαιιαθηηθψλ επηινγψλ. Γηα παξάδεηγκα ε 

εηαηξεία ήδε έρεη ην πξνλφκην λα δηαζέηεη ζην portfolio ηεο δεκεηξηαθά βξψκεο απφ 

φπνπ ζα κπνξνχζε λα δεκηνπξγήζεη κπάξεο δεκεηξηαθψλ ζπλδπάδνληαο επηινγέο 

φπσο καχξε ζνθνιάηα, γηανχξηη ή θαη κέιη δεκηνπξγψληαο λέεο γεχζεηο πνπ ζα 

είλαη λφζηηκεο, πγηεηλέο θαη ζξεπηηθέο. 
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ε απηή ηε γξακκή ε εηαηξεία πξέπεη λα ζπλερίζεη κε λέα πξντφληα πνπ ζα ηεο 

επηηξέςνπλ λα δηαηεξήζεη ή θαη λα απμήζεη ηελ θεξδνθνξία ηεο θαη ηα κεξίδηα 

αγνξάο παξφιν ην δπζρεξέο εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ.  

 

8.3 Αύμεζε ηεο παξαγσγηθόηεηαο θαη νηθνλνκίεο θιίκαθαο   

 

Έλαο γεληθφο νξηζκφο γηα ηελ παξαγσγηθφηεηα είλαη ε ζρέζε κεηαμχ ησλ 

δεκηνπξγνχκελσλ εθξνψλ απφ έλα ζχζηεκα παξαγσγήο ή παξνρήο ππεξεζηψλ 

θαη ησλ εηζξνψλ πνπ είλαη απαξαίηεηεο γηα ηε δεκηνπξγία απηψλ ησλ εθξνψλ. Ζ 

επξχηεξε φκσο έλλνηα ηεο παξαγσγηθφηεηαο, ζρεηίδεηαη κε ηελ απνηειεζκαηηθή 

ρξήζε ησλ πφξσλ –εξγαζία, θεθάιαην, έδαθνο, ελέξγεηα, πιεξνθνξίεο– θαηά ηελ 

παξαγσγή αγαζψλ θαη ππεξεζηψλ. Ζ νπζία ηεο βειηίσζεο ηεο παξαγσγηθφηεηαο 

είλαη ε απνδνηηθφηεξε ρξήζε ησλ παξαγσγηθψλ ζπληειεζηψλ θαη φρη ε ζθιεξφηεξε 

εξγαζία ή κε άιια ιφγηα ε βειηίσζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο επηηπγράλεηαη φηαλ 

αμηνπνηνχληαη απνηειεζκαηηθφηεξα ν ρξφλνο θαη νη δηαζέζηκνη πφξνη. 

Βειηίσζε (αχμεζε) ζηελ παξαγσγηθφηεηα απφ κηα ρξνληθή πεξίνδν ζε άιιε 

παξαηεξείηαη φηαλ : 

 Παξάγνληαη πεξηζζφηεξα πξντφληα ή ππεξεζίεο κε ηε ρξεζηκνπνίεζε ησλ 

ίδησλ παξαγσγηθψλ ζπληειεζηψλ. 

 Παξάγνληαη ηα ίδηα (ζε πνζφηεηα θαη πνηφηεηα) πξντφληα ή ππεξεζίεο κε ηελ 

ρξεζηκνπνίεζε ιηγφηεξσλ παξαγσγηθψλ ζπληειεζηψλ . 

 Ζ αχμεζε ζηα πξντφληα θαη ππεξεζίεο πνπ παξάγνληαη είλαη κεγαιχηεξε 

απφ ηελ αχμεζε ησλ παξαγσγηθψλ ζπληειεζηψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη. 

Ζ αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο θαη ε επίηεπμε νηθνλνκηψλ θιίκαθαο κπνξεί λα 

πξνέιζεη είηε απφ επέλδπζε ζε λέαο ηερλνινγίαο κεραλήκαηα, δειαδή αχμεζε 

δηαζέζηκνπ θεθαιαίνπ, είηε απφ ελέξγεηεο ρξεζηκνπνηψληαο απνθιεηζηηθά ηνπο 

δηαζέζηκνπο πφξνπο. ηε δεχηεξε πεξίπησζε απαηηείηαη ζνβαξή πξνζπάζεηα κε 

επηκέιεηα θαη επηκνλή γηα ηε βειηίσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο παξαγσγηθήο 

δηαδηθαζίαο θαη ησλ δηαλνκψλ: 

 βειηίσζε παξαγσγήο κέζσ απηνκαηηζκψλ θαη εμεηδίθεπζεο,  

 ελνπνίεζε εγθαηαζηάζεσλ πνπ ππνιεηηνπξγνχλ,  
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 πξνζζήθε δηθηχσλ δηαλνκήο γηα εμαζθάιηζε φγθνπ πσιήζεσλ κε ρακειφ 

θφζηνο παξαγσγήο θαη  

 δηαθνξνπνίεζε δηθηχσλ δηαλνκήο απφ πςεινχ θφζηνπο δηαλνκήο – κηθξνχ 

φγθνπ πσιήζεσλ (επηιεθηηθή) ζε ρακεινχ θφζηνπο δηαλνκήο – κεγάινπ 

φγθνπ πσιήζεσλ (επξεία) 

 

Ζ Tasty Foods έρεη ηε δπλαηφηεηα λα εθκεηαιιεπηεί ηηο ζπλέξγεηεο πνπ κπνξεί λα 

πξνθχςνπλ αλαθνξηθά κε ηελ πηζαλή ζπλεξγαζία κε άιιεο εηαηξίεο, κε 

ραξαθηεξηζηηθφηεξν παξάδεηγκα ηελ Pepsi-HBH (κέινο θαη απηή ηνπ νκίινπ 

PepsiCo), ζε ζπγθεθξηκέλα θαλάιηα δηαλνκήο. Ζ ζπλεξγαζία απηή ζα κπνξνχζε λα 

πάεη έλα βήκα παξαπέξα, κε ηελ δεκηνπξγία ελφο γεχκαηνο ζε θνπηί, κε βαζηθή 

αγνξά ζηφρν ηνπο κηθξνχο θαηαλαισηέο. πγθεθξηκέλα νη 2 εηαηξείεο ζα 

κπνξνχζαλ λα ζπλεξγαζηνχλ πξνθεηκέλνπ λα δεκηνπξγήζνπλ έλα νινθιεξσκέλν 

ζλαθ. Σν πξντφλ απηφ ζα κπνξνχζε λα πεξηέρεη επηινγέο απφ δηάθνξα είδε ζλαθ 

(παηαηάθηα, extruded, θηι) θαη ρπκφ. Ζ ζπλεξγαζία ζα κπνξνχζε λα δηεπξπλζεί κε 

ηελ ζπκκεηνρή θαη ελφο ηνζη ζην παθέην. Σν πξντφλ απηφ ζα κπνξνχζαλ λα ην 

θαηαλαιψλνπλ κε ηελ έγθξηζε ησλ γνληψλ, ηδηαίηεξα αλ ην είδνο ησλ ζλαθ είλαη 

αλψηεξεο πνηφηεηαο θαη ρακειψλ ιηπαξψλ, ηα παηδηά ζην ζρνιείν. Δίλαη κηα ηδέα 

πνπ πνιχ εχθνια ζα απνδερηνχλ ηα παηδηά, αθνχ ζα κπνξνχλ λα γεχνληαη, κε ηελ 

έγθξηζε ησλ γνληψλ ηνπο, έλα πγηέο θαη απνιαπζηηθφ ζλαθ. Παξφκνην πξντφλ ζα 

κπνξνχζε ίζσο λα δεκηνπξγεζεί θαη γηα ηνπο ελήιηθεο θαη θπξίσο γηα εθείλνπο πνπ 

δνπιεχνπλ πνιιέο ψξεο θαη ληψζνπλ ηελ αλάγθε ελφο εχθνινπ αιιά ηαπηφρξνλα 

πγηεηλνχ θαη νινθιεξσκέλνπ ζλαθ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εκέξαο. 

 

ηα πιαίζηα ηεο επηθνηλσληαθήο πνιηηηθήο ζα κπνξνχζε ε εηαηξεία λα ζηξαθεί ζε 

νηθνλνκηθφηεξεο ιχζεηο πξνβνιήο ησλ πξντφλησλ ηεο θαη ζηε ρξεζηκνπνίεζε λέσλ 

κέζσλ πξνβνιήο απηψλ (Internet αληί ηειεφξαζεο θηι). Παξάιιεια ζα κπνξνχζε 

λα κεηαβάιιεη ζε κεγάιν βαζκφ ην επηθνηλσληαθφ κήλπκα σο πξνο ηε ρξήζε ή θαη 

ηα  ραξαθηεξηζηηθά ησλ πξντφλησλ ή θαη επηθεληξψλνληάο ην ζε ζπγθεθξηκέλα 

ραξαθηεξηζηηθά θαη λα εληαηηθνπνηήζεη ηηο ελέξγεηεο επηθνηλσλίαο πξνο 

ζπγθεθξηκέλνπο πειάηεο ρσξηζηά. 
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Όζνλ αθνξά ζηελ πνιηηηθή πξνψζεζεο έρεη ηελ επηινγή λα αθνινπζήζεη είηε κηα 

επηζεηηθή είηε κία ακπληηθή ζηξαηεγηθή έλαληη ηεο χθεζεο, πεξηθφπηνληαο θφζηε 

ψζηε λα αληαπνθξηζεί θαιχηεξα ζηηο λέεο ζπλζήθεο ηεο αγνξάο, φηαλ απηή εηζέιζεη 

ζε ηξνρεία αλάθακςεο. Δξγαιεία πξνψζεζεο φπσο είλαη νη δηαγσληζκνί θαη ηα 

δψξα δελ έρνπλ πάληα κεγάιε απνηειεζκαηηθφηεηα θαζψο νη θαηαλαισηέο 

πξνηηκνχλ πην ρεηξνπηαζηά νθέιε, φπσο εθπησηηθά θνππφληα θαη δσξεάλ 

ζπζθεπαζίεο γεγνλφο πνπ εθαξκφδεη άιισζηε θαη ε εηαηξεία θαηά δηαζηήκαηα. ε 

απηή ηελ επηινγή ζα πξέπεη ε εηαηξεία λα εζηηάζεη ψζηε λα δηαηεξήζεη ηνπο 

ππάξρνληεο πειάηεο ηεο θαη, ίζσο, λα πξνζειθχζεη λένπο, ζηνηρείν αλαγθαίν γηα 

ηνλ δχζθνιν θαηξφ ηεο χθεζεο.  
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Βηβιηνγξαθία 8
νπ

 Κεθαιαίνπ 
 

 

www.realsimple.com/food-recipes/shopping-storing/more-shopping-

storing/common-types-oils-00000000040536/index.html 

 

εκεηψζεηο Ν. Γεσγφπνπινπ 2012 

 

www.eufic.org/article/el/nutrition/fats/rid/health-effects-unsaturated-fatty-acids-

Summary/ 

 

www.foodanddrinkeurope.com, 

 

www.consumergoods.com 

 

 

 

  

http://www.foodanddrinkeurope.com/
http://www.consumergoods.com/
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ΔΠΗΛΟΓΟ 

 

H δχζθνιε νηθνλνκηθή θαηάζηαζε πνπ επηθξαηεί ζηε ρψξα, ε αιιαγή ησλ 

θαηαλαισηηθψλ πξνηχπσλ θαζψο θαη ε κεγάιε δηαπξαγκαηεπηηθή δχλακε ησλ 

αγνξαζηψλ ζπλζέηνπλ έλα αξθεηά επαίζζεην θαη δχζθνιν πιαίζην ζηνλ θιάδν ησλ 

αικπξψλ ζλαθ πνπ αλαγθάδεη ηηο εηαηξείεο ηξνθίκσλ λα επαλαπξνζδηνξίζνπλ ηνλ 

ηξφπν κε ηνλ νπνίν αλαπηχζζνπλ, παξάγνπλ θαη πξνσζνχλ ηα πξντφληα ηνπο. 

 

Mεηαμχ ησλ πθηζηάκελσλ επηρεηξήζεσλ ηνπ θιάδνπ επηθξαηεί έληνλνο 

αληαγσληζκφο, θαζψο ζπλαγσλίδνληαη γηα ηελ απφζπαζε κεγαιχηεξνπ κεξηδίνπ 

αγνξάο, ελψ δέρνληαη πηέζεηο θαη απφ πιεζψξα ππνθαηάζηαησλ πξντφλησλ, ηα 

νπνία θαηαλαιψλνληαη επίζεο κεηαμχ ησλ θχξησλ γεπκάησλ θαη δηαηίζνληαη απφ ηα 

ίδηα θαλάιηα δηαλνκήο. ηα πιαίζηα απηά, νη επηρεηξήζεηο πξνβαίλνπλ ζηε 

δεκηνπξγία λέσλ ηχπσλ πξντφλησλ θαη δαπαλνχλ κεγάια θνλδχιηα γηα 

δηαθεκηζηηθή πξνβνιή, δίλνληαο παξάιιεια ηδηαίηεξε έκθαζε ζηελ ειθπζηηθφηεηα 

θαη πξαθηηθφηεηα ηεο ζπζθεπαζίαο θαζψο έρνπλ επηπξφζζεηα λα αληηκεησπίζνπλ 

θαη ηελ είζνδν ησλ πξντφλησλ ηδησηηθήο εηηθέηαο. 

 

Μπξνζηά ζε απηήλ ηελ πξαγκαηηθφηεηα, ε Tasty Foods σο εγέηεο ελφο θιάδνπ 

πνπ παξνπζηάδεη ρακειφ ξπζκφ αλάπηπμεο απνθάζηζε κε ηε ζεηξά ηεο λα 

πξνρσξήζεη ζε αιιαγέο. Αθνχ δηέγλσζε ηνλ θίλδπλν λα παξαγθσληζηνχλ ηα 

πξντφληα ηεο ζην “βσκφ ησλ πγηεηλψλ απνιαχζεσλ” ράξαμε λέα, ζπγθεθξηκέλε 

ζηξαηεγηθή  αμηνπνηψληαο ην ηζρπξφ R&D ηεο θαζψο θαη ηελ ηερλνγλσζία πνπ 

δηαζέηεη. 

 

Ζ Tasty Foods γλσξίδνληαο απφ ηε κηα ηηο εζσηεξηθέο δπλάκεηο θαη αδπλακίεο πνπ 

δηαζέηεη αιιά θαη απφ ηελ άιιε ηηο επθαηξίεο θαη ηηο απεηιέο πνπ ππνβφζθνπλ ζηελ 

αγνξά, αθνινπζεί ζηξαηεγηθή ζπζρεηηζκέλεο δηαπνίθηιζεο. Παξάιιεια βειηηψλεη 

ηα ππάξρνληα πξντφληα ηεο, εκπινπηίδεη ηελ πνηθηιία ησλ ζλαθ πνπ δηαζέηεη ελψ 

ηαπηφρξνλα πξνζζέηεη ζηελ γθάκα ησλ πξντφλησλ ηεο ζήκαηα πνπ αλήθνπλ ζηε 

λέα γεληά ησλ ιεγφκελσλ “πγηεηλψλ” ηξνθίκσλ.  
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Έηζη ε Tasty Foods φληαο εηαηξεία πνπ αθνινπζεί επηρεηξεκαηηθή ζηξαηεγηθή 

δηαθνξνπνίεζεο, έρεη δψζεη έκθαζε ηφζν ζηελ αλαλέσζε ησλ ππαξρφλησλ 

πξντφλησλ ηεο φζν θαη ζηελ αλάπηπμε λέσλ, πεξηζζφηεξν πγηεηλψλ ζλαθ. Μέζα 

ζηα πιαίζηα ηεο πξνζπάζεηαο ηεο λα δηαηεξήζεη θαη ζην κέιινλ ηε δεζπφδνπζα 

ζέζε ηεο ζηελ αγνξά, έρεη εηζρσξήζεη ζε λένπο, ζπγγελείο θιάδνπο φπσο είλαη γηα 

παξάδεηγκα νη θιάδνη ησλ μεξψλ θαξπψλ θαη ησλ δεκεηξηαθψλ πνπ θαηεμνρήλ 

ζεσξνχληαη πην πγηεηλνί.  

 

Όζν γηα ην κέιινλ, ε Tasty Foods θαίλεηαη λα έρεη πνιιέο ελαιιαθηηθέο επηινγέο 

πξνθεηκέλνπ λα εδξαηψζεη πεξαηηέξσ ην πξνθίι ηεο σο κηαο εηαηξείαο πνπ 

ελδηαθέξεηαη θαη εξγάδεηαη γηα ην θαιφ ησλ πειαηψλ ηεο. 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ  

ΠΗΝΑΚΑ 1.1 Ηζνινγηζκνί Tasty Foods ΑΒΓΔ 2009 - 2011 

TASTY FOODS Α.Β.Γ.Δ.       

ΣΑ ΠΟΑ Δ (€) (€) (€) 

ΔΝΔΡΓΖΣΗΚΟ 31/12/2009 31/12/2010 31/12/2011 

ΚΑΘΑΡΑ ΠΑΓΗΑ 18.485.843 21.769.726 20.299.110 

ΓΖΠΔΓΑ ΟΗΚΟΠΔΓΑ 5.339.541 5.339.541 5.339.541 

ΚΣΗΡΗΑ ΔΓΚΑΣΑΣΑΔΗ 36.997.116 38.350.834 37.956.477 

ΜΖΥΑΝΗΚΟ ΔΞΟΠΛΗΜΟ 22.688.212 27.440.690 28.060.789 

ΑΧΜ.ΑΚΗΝΖΣ. ΓΑΠ.ΠΟΛ.ΑΠΟΒ. 3.090.836 3.324.263 3.422.894 

ΜΔΗΟΝ ΤΧΡΔΤΜΔΝΔ ΑΠΟΒΔΔΗ 49.804.880 52.869.252 54.581.401 

ΑΠΟΒΔΔΗ ΚΣΗΡΗΧΝ-ΔΓΚΑΣΑΣΑΔΧΝ 30.526.092 32.003.364 32.560.552 

ΑΠΟΒΔΔΗ ΜΖΥΑΝΟΛΟΓ.ΔΞΟΠΛΗΜΟΤ 16.802.288 18.072.542 19.015.636 

ΑΠΟΒ.ΓΑΠ.ΠΟΛ.ΑΠΟΒ-ΑΧΜ.ΑΚΗΝ. 2.476.500 2.793.346 3.005.213 

ΜΑΚΡΟΠΡΟΘΔΜΔ ΑΠΑΗΣΖΔΗ 145.670 154.304 100.811 

ΤΜΜΔΣΟΥΔ 29.347 29.347 0 

ΑΠΟΘΔΜΑΣΑ 7.030.990 6.581.431 6.888.653 

ΔΣΟΗΜΑ ΠΡΟΗΟΝΣΑ ΔΜΠΟΡΔΤΜΑΣΑ 4.901.396 4.168.170 4.814.293 

ΖΜΗΚΑΣΔΡΓΑΜΔΝΑ ΠΡΟΗΟΝΣΑ 0 0 0 

ΤΛΔ ΤΛΗΚΑ 2.129.594 2.413.261 2.074.360 

ΑΠΑΗΣΖΔΗ 38.949.803 32.790.248 37.069.526 

ΑΠΑΗΣ.ΠΔΛΑΣΧΝ ΓΡΑΜΜ.ΔΗΠΡΑΚΣΔΑ 27.987.699 29.529.488 33.918.716 

ΥΡΔΟΓΡΑΦΑ 2.935 2.935 2.935 

ΛΟΗΠΔ ΑΠΑΗΣΖΔΗ 10.959.169 3.257.825 3.147.875 

ΣΑΜΔΗΟ - ΣΡΑΠΔΕΔ 7.539.729 7.608.277 7.012.784 

ΤΝΟΛΟ ΔΝΔΡΓΖΣΗΚΟΤ 72.006.364 68.749.682 71.270.074 

        

ΠΑΘΖΣΗΚΟ       

ΗΓΗΑ ΚΔΦΑΛΑΗΑ 27.560.121 32.146.309 37.030.669 

ΜΔΣΟΥΗΚΟ ΔΣΑΗΡΗΚΟ ΚΔΦΑΛΑΗΟ 12.723.783 15.167.721 15.167.721 

ΑΠΟΘΔΜΑΣΗΚΑ 14.222.000 12.063.575 12.355.816 

ΑΓΗΑΝ.ΚΔΡΓΖ  Τ. ΕΖΜΗΔ 614.338 4.915.014 9.507.132 

ΜΔΟ.& ΜΑΚΡΟ. ΤΠΟΥ.& ΠΡΟΒΛΔΦΔΗ 5.191.475 7.596.648 8.112.932 

ΜΔΟΜΑΚΡ. ΤΠΟΥΡΔΧΔΗ 0 0 0 

ΠΡΟΒΛΔΦΔΗ 5.191.475 7.596.648 8.112.932 

ΒΡΑΥΤΠΡΟΘΔΜΔ ΤΠΟΥΡΔΧΔΗ 39.254.769 29.006.724 26.126.472 

ΟΦΔΗΛΔ Δ ΣΡΑΠ ΓΟΔΗ ΜΑΚΡ. ΓΑΝΔΗΧΝ 0 0 0 

ΓΡΑΜ. ΠΛΖΡΧΣ ΠΡΟΜΖΘΔΤΣΔ ΠΗΣΧΣΔ 21.820.469 22.518.310 20.013.136 

ΜΔΡΗΜΑΣΑ ΠΛΖΡ ΚΔΡΓΖ ΠΡΟ ΓΗΑΝΟΜΖ 12.189.959 0 0 

ΛΟΗΠΔ ΤΠΟΥΡΔΧΔΗ 5.244.341 6.488.414 6.113.336 

ΤΝΟΛΟ ΠΑΘΖΣΗΚΟΤ 72.006.364 68.749.682 71.270.074 

  01/01/2009 01/01/2010 01/01/2011 

ΑΠΟΣΔΛΔΜΑΣΑ ΥΡΖΔΧ 31/12/2009 31/12/2010 31/12/2011 

ΚΤΚΛΟ ΔΡΓΑΗΧΝ (ΠΧΛΖΔΗ) 122.191.190 126.536.452 121.098.657 

ΜΔΗΟΝ ΚΟΣΟ ΠΧΛΖΔΧΝ 65.523.926 65.040.405 64.547.251 

ΜΗΚΣΟ ΚΔΡΓΟ 56.667.263 61.496.048 56.551.406 

ΠΡΟΜΖΘΔΗΔ ΛΟΗΠΑ ΛΔΗΣ.ΔΟΓΑ 3.760.628 3.091.036 4.559.397 

ΥΡΖΜΑΣΟΟΗΚΟΝΟΜΗΚΔ ΓΑΠΑΝΔ 23.407 23.971 85.660 

ΛΟΗΠΑ ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΚΑ ΔΞΟΓΑ 53.454.670 57.424.164 52.195.147 

ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΚΑ ΑΠΟΣΔΛΔΜΑΣΑ 6.949.815 7.138.949 8.829.996 

ΜΖ ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΚΑ ΔΟΓΑ 1.194.433 1.629.639 1.641.162 
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ΜΖ ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΚΑ ΔΞΟΓΑ 715.093 436.304 637.977 

ΑΠΟΒ.ΔΚΣΟ ΚΟΣ.ΠΧΛΖΘΔΝΣΧΝ 0 0 0 

ΤΝΟΛΟ ΑΠΟΒΔΔΧΝ 4.616.175 3.435.282 3.100.752 

ΑΠΟΒΔΔΗ ΜΔΑ ΣΟ ΚΟΣΟ 4.616.175 3.435.282 3.100.752 

ΚΔΡΓΟ ΠΡΟ ΦΟΡΟΤ ΔΗΟΓΖΜΑΣΟ 7.429.155 8.332.284 9.833.181 

EBITDA 11.589.397 10.598.202 12.016.408 

ΚΑΘΑΡΑ ΜΔΡΗΜΑΣΑ 12.189.959 0 0 

ΦΟΡΟ ΔΗΟΓΖΜΑΣΟ 2.261.202 3.746.096 2.421.674 

Πίλαθαο  1.2  Γηαθεκηζηηθή δαπάλε ζλαθο αλά θαηεγνξία θαη εκπνξηθφ ζήκα (2010 - 2011) 

Πξντόλ  Έηνο Σειεόξαζε Πεξηνδηθά Δθεκεξίδεο Ραδηόθσλν ύλνιν πνζνζηό 

Κξάθεξο 

PICK CRACKERS ΠΑΠΑΓ/ΛΟΤ  

2010 0 0 0 0 0 0,00% 

2011 494.762 0 0 0 494.762 39,70% 

CREAM CRACKERS  ΠΑΠΑΓ/ΛΟΤ   

2010 780.152 74.878 0 0 855.030 71,80% 

2011 671.949 80.514 0 0 752.463 60,30% 

ELITE CRACKERS   

2010 0 182.120 0 0 182.120 15,30% 

2011 0 0 0 0 0 0,00% 

ELITE ΜΔΟΓΔΗΑΚΑ CRAC  

2010 0 153.181 0 0 153.181 12,90% 

2011 0 0 0 0 0 0,00% 

ύλνιν ΚΡΑΚΔΡ    

2010 780.152 410.179 0 0 1.190.331 100,00% 

2011 1.166.711 80.514 0 0 1.247.225 100,00% 

Snacks 

TASTY ΓΔΝΗΚΑ   

2010 0 1.327 0 0 1.327 0,10% 

2011 0 0 0 0 0 0,00% 

JUMBO ΦΤΣΗΚΟΜΠΑΛΔ/   

2010 0 0 0 0 0 0,00% 

2011 32.301 0 0 0 32.301 2,30% 

KELLOGGS SPECIAL K BA 

2010 79.912 0 0 0 79.912 5,40% 

2011 104.196 0 0 0 104.196 7,50% 

JUMBO ΓΑΡΗΓΑΚΗΑ+CHIPS  

2010 0 0 0 0 0 0,00% 

2011 257.478 0 0 0 257.478 18,60% 

KELLOGGS NUTRI GRAIN  

2010 91.749 0 0 0 91.749 6,20% 

2011 0 0 0 0 0 0,00% 

KELLOGGS SPECIAL K BR 

2010 0 0 0 0 0 0,00% 

2011 160.059 0 0 0 160.059 11,50% 

CHEETOS-SWEETOS ΝΑΚ   

2010 365.420 146.762 0 0 512.182 34,60% 

2011 64.237 0 0 0 64.237 4,60% 

CHEETOS SWEETOS BEN 10 

2010 15.112 22.952 0 0 38.064 2,60% 

2011 0 0 0 0 0 0,00% 

CHEETOS SWEETOS KIDS 

2010 163.727 0 0 0 163.727 11,10% 

2011 0 0 0 0 0 0,00% 

KELLOGGS RICE KRISPIES  

2010 153.175 0 0 0 153.175 10,30% 

2011 0 0 0 0 0 0,00% 

7 DAYS  CEREAL BARS snak 2010 310.791 45.849 76.828 0 433.468 29,30% 
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2011 427.128 12.135 0 0 439.263 31,60% 

WELLABY'S SNACKS 

2010 0 7.598 0 0 7.598 0,50% 

2011 0 17.577 0 0 17.577 1,30% 

JUMBO CHIPS/ΔΞΟΜΟΛΟΓ   

2010 0 0 0 0 0 0,00% 

2011 312.868 0 0 0 312.868 22,50% 

ύλνιν SNACKS    

2010 1.179.885 224.488 76.828 0 1.481.201 100,00% 

2011 1.358.266 29.712 0 0 1.387.978 100,00% 

Chips 

RUFFLES CHIPS/ ΟΡΗΑ -30 

2010 371.054 0 0 0 371.054 14,70% 

2011 0 0 0 0 0 0,00% 

TSAKIRIS CHIPS   

2010 0 0 0 0 0 0,00% 

2011 387.996 19.618 0 0 407.614 22,30% 

PRINGLES παηαηάθηα/90 Chip  

2010 492.947 0 0 0 492.947 19,50% 

2011 132.029 0 0 0 132.029 7,20% 

TASTY LAYS CHIPS  

2010 447.831 0 0 40.124 487.954 19,30% 

2011 0 0 0 0 0 0,00% 

CITY CHIPS   

2010 0 0 3.969 0 3.969 0,20% 

2011 0 0 0 0 0 0,00% 

TSAKIRIS ΓΖΜΗΟΤΡΓΗΔ chip 

2010 218.561 0 0 0 218.561 8,70% 

2011 0 0 0 0 0 0,00% 

TASTY LAYS ΣΟ ΦΟΤΡΝΟ 

2010 792.544 14.062 0 7.851 814.456 32,30% 

2011 390.167 18.144 20.978 0 429.289 23,40% 

PRINGLES X TREME chips 

2010 133.623 0 0 0 133.623 5,30% 

2011 0 0 0 0 0 0,00% 

CRISPY POPS-CHIPITA chip  

2010 0 0 0 0 0 0,00% 

2011 747.747 9.639 0 0 757.386 41,30% 

TASTY LAYS ΟΛΗΚΖ CHIP 

2010 0 0 0 0 0 0,00% 

2011 105.584 0 0 0 105.584 5,80% 

ύλνιν CHIPS    

2010 2.456.559 14.062 3.969 47.975 2.522.564 100,00% 

2011 1.763.522 47.401 20.978 0 1.831.902 100,00% 

Γαξηδάθηα 

EXTRA γαξηδάθηα CHIPITA/  

2010 85.620 0 0 0 85.620 75,10% 

2011 0 0 0 0 0 0,00% 

TASTY CHEETOS ηπξνγ. 

2010 28.395 0 0 0 28.395 24,90% 

2011 80.471 0 0 0 80.471 100,00% 

ύλνιν ΓΑΡΗΓΑΚΗΑ    

2010 114.015 0 0 0 114.015 100,00% 

2011 80.471 0 0 0 80.471 100,00% 

ύλνιν 

Γεληθό ύλνιν 

2010 4.530.611 648.729 80.797 47.975 5.308.111   

2011 4.368.970 157.627 20.978 0 4.547.576   

Πνζά: ζε € 
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Πίλαθαο 1.3  Γηαθεκηζηηθή δαπάλε ζλαθ αλά θαηεγνξία θαη κέζν ελεκέξσζεο 

Πξντόλ Έηνο Σειεόξαζε Πεξηνδηθά Δθεκεξίδεο Ραδηόθσλν ύλνιν 
% 
ζπκκεηνρήο 

ΚΡΑΚΕΡ 

2007 1.133.036 9.526 0 17.479 1.160.040 14,80% 

2008 1.730.613 0 0 90.053 1.820.666 21,10% 

2009 1.438.898 140.559 0 0 1.579.457 26,90% 

2010 780.152 410179 0 0 1.190.331 22,40% 

2011 1.166.711 80.514 0 0 1.247.225 27,40% 

SNACKS 

2007 2.039.218 498.909 74.503 254.995 2.867.624 36,70% 

2008 2.766.129 703.355 44.861 527.557 4.041.902 46,90% 

2009 1.488.587 174.817 13.608 0 1.677.013 28,60% 

2010 1.179.885 224488 76828 0 1.481.201 27,90% 

2011 1.358.266 29.712 0 0 1.387.978 30,50% 

CHIPS 

2007 2.972.588 231.710 27.216 148.127 3.379.640 43,30% 

2008 2.108.340 310.489 0 462 2.419.292 28,00% 

2009 1.903.641 525.927 17.123 11.745 2.458.436 41,90% 

2010 2.456.559 14062 3969 47975 2.522.564 47,50% 

2011 1.763.522 47.401 20.978 0 1.831.902 40,30% 

ΓΑΡΙΔΑΚΙΑ 

2007 312.227 48.479 45.360 0 406.065 5,20% 

2008 285.967 20.979 36.515 0 343.460 4,00% 

2009 118.691 10.592 18.144 0 147.427 2,50% 

2010 114.015 0 0 0 114.015 2,10% 

2011 80.471 0 0 0 80.471 1,80% 

ύλνιν  

2007 6.457.067 788.623 147.079 420.600 7.813.370 100% 

2008 6.891.048 1.034.823 81.376 618.072 8.625.319 100% 

2009 4.949.818 851.895 48.875 11.745 5.862.333 100% 

2010 4.530.611 648.729 80.797 47.975 5.308.111 100% 

2011 4.368.970 157.627 20.978 0 4.547.576 100% 

Πνζά: ζε € 

Πεγή: ICAP. 

 

 

 

Πεγή: ICAP 


