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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

 

Η σπατάλη τροφίμων είναι ένα σημαντικό παγκόσμιο ζήτημα, με σημαντικές 

περιβαλλοντικές, οικονομικές και κοινωνικές επιπτώσεις. Η Ελλάδα, όπως και πολλές 

άλλες χώρες, αντιμετωπίζει σημαντική σπατάλη τροφίμων τόσο σε επίπεδο νοικοκυριού 

όσο και σε κοινοτικό επίπεδο. Αυτή η διατριβή παρουσιάζει την ανάπτυξη και αξιολόγηση 

μιας εφαρμογής Android που έχει σχεδιαστεί για τη μείωση της σπατάλης τροφίμων 

διευκολύνοντας την ανταλλαγή προϊόντων μεταξύ των ατόμων. Η εφαρμογή δίνει τη 

δυνατότητα στους χρήστες να καταγράφουν τα πλεονάζοντα τρόφιμα που δεν χρειάζονται 

και να συνδέονται με άλλους που είναι πρόθυμοι να τα πάρουν, προωθώντας μια βιώσιμη 

οικονομία κοινής χρήσης. 

 

Η μεθοδολογία που χρησιμοποιείται σε αυτή τη μελέτη ακολουθεί μια ευέλικτη 

προσέγγιση ανάπτυξης, διασφαλίζοντας επαναληπτικές βελτιώσεις με βάση τα σχόλια 

των χρηστών. Η εφαρμογή αναπτύχθηκε χρησιμοποιώντας Java στο Android Studio, με 

φιλική προς το χρήστη διεπαφή σχεδιασμένη για να μεγιστοποιεί την προσβασιμότητα. Η 

αρχιτεκτονική του backend ενσωματώνει μια ελαφριά βάση δεδομένων για 

αποτελεσματική αποθήκευση δεδομένων και εφαρμόστηκαν μέτρα ασφαλείας για τη 

διασφάλιση του απορρήτου των χρηστών. 

 

Η διαδικασία ανάπτυξης περιλαμβάνει βασικά βήματα, όπως: 

 

Αξιολόγηση αναγκών χρήστη – Προσδιορισμός βασικών απαιτήσεων μέσω ερευνών και 

συνεντεύξεων. 

Σχεδίαση Συστήματος – Δημιουργία της αρχιτεκτονικής, του σχεδιασμού UI/UX και της 

δομής της βάσης δεδομένων. 

Υλοποίηση – Κωδικοποίηση της εφαρμογής με χρήση Java, ενσωμάτωση λειτουργιών 

όπως καταχωρίσεις στοιχείων, αντιστοίχιση βάσει γεωγραφικής τοποθεσίας και 

ειδοποιήσεις. 

Δοκιμή και αξιολόγηση – Διεξαγωγή δοκιμών ευχρηστίας, συλλογή σχολίων και βελτίωση 

λειτουργιών για τη βελτίωση της εμπειρίας και της αποτελεσματικότητας του χρήστη. 



Τα αποτελέσματα της αξιολόγησης δείχνουν ότι οι χρήστες βρήκαν την εφαρμογή 

διαισθητική, αποτελεσματική και ωφέλιμη για τη μείωση της σπατάλης τροφίμων. Οι 

δοκιμές απόδοσης επιβεβαίωσαν την αποτελεσματικότητα της εφαρμογής στον χειρισμό 

των ανταλλαγών σε πραγματικό χρόνο και τα σχόλια από τους χρήστες πρότειναν υψηλές 

δυνατότητες αφοσίωσης. Ωστόσο, προκλήσεις όπως τα ποσοστά υιοθέτησης από τους 

χρήστες και τα υλικοτεχνικά εμπόδια προσδιορίστηκαν ως τομείς για μελλοντική 

βελτίωση. 

 

Αυτή η έρευνα συμβάλλει στον τομέα της βιώσιμης τεχνολογίας και των εφαρμογών για 

κινητές συσκευές για κοινωνικό αντίκτυπο, προσφέροντας μια πρακτική λύση στη μείωση 

των απορριμμάτων τροφίμων μέσω πρακτικών κοινής χρήσης με γνώμονα την 

τεχνολογία. Οι μελλοντικές βελτιώσεις θα μπορούσαν να περιλαμβάνουν συστάσεις 

βασισμένες στη μηχανική μάθηση για ανταλλαγή τροφίμων και συνεργασίες με τοπικούς 

οργανισμούς για την επέκταση της εμβέλειας της πλατφόρμας. 
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ABSTRACT 

 

Food waste is a major global issue, with significant environmental, economic, and social 

impacts. Greece, like many other countries, faces substantial food waste at both 

household and community levels. This thesis presents the development and evaluation 

of an Android application designed to reduce food waste by facilitating product exchange 

among individuals. The application enables users to list surplus food items they do not 

need and connect with others willing to take them, fostering a sustainable sharing 

economy. 

 

The methodology employed in this study follows an agile development approach, 

ensuring iterative improvements based on user feedback. The application was developed 

using Java in Android Studio, with a user-friendly interface designed to maximize 

accessibility. The backend architecture integrates a lightweight database for efficient data 

storage, and security measures were implemented to ensure user privacy. 

 

The development process involved several key steps: 

 

User Needs Assessment – Identifying key requirements through surveys and interviews. 

System Design – Creating the architecture, UI/UX design, and database structure. 

Implementation – Coding the application using Java, integrating features such as item 

listings, geolocation-based matching, and notifications. 

Testing and Evaluation – Conducting usability tests, gathering feedback, and refining 

features to improve user experience and effectiveness. 

The evaluation results indicate that users found the application intuitive, effective, and 

beneficial in reducing food waste. Performance tests confirmed the app's efficiency in 

handling real-time exchanges, and feedback from users suggested high engagement 

potential. However, challenges such as user adoption rates and logistical barriers were 

identified as areas for future improvement. 

 



This research contributes to the field of sustainable technology and mobile applications 

for social impact, offering a practical solution to food waste reduction through technology-

driven sharing practices. Future enhancements could include machine learning-based 

recommendations for food exchange and partnerships with local organizations to expand 

the platform's reach. 
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ΠΡΟΛΟΓΟΣ 

Η σπατάλη τροφίμων είναι ένα αυξανόμενο πρόβλημα παγκοσμίως και οι συνέπειές της 

δεν είναι μόνο περιβαλλοντικές αλλά και οικονομικές και κοινωνικές. Εμπνευσμένη από 

προσωπικές εμπειρίες και την ευρύτερη πραγματικότητα της σπατάλης τροφίμων στην 

Ελλάδα, αυτή η διατριβή γεννήθηκε από την ιδέα ότι η τεχνολογία μπορεί να δώσει απλές 

αλλά αποτελεσματικές λύσεις σε καθημερινά προβλήματα. Το κίνητρο πίσω από αυτό το 

έργο πηγάζει από την επιθυμία να δημιουργηθεί ένα προσιτό και πρακτικό εργαλείο που 

επιτρέπει στα άτομα να μοιράζονται το πλεόνασμα τροφίμων αντί να το πετάξουν. 

Αυτή η διατριβή πραγματοποιήθηκε στο πλαίσιο του μεταπτυχιακού προγράμματος 

σπουδών «Κλιματική Κρίση και Τεχνολογίες Πληροφορικής και Επικοινωνιών» στο 

Πανεπιστήμιο Πειραιώς, υπό την καθοδήγηση του συνεπιβλέποντος μου κ. Δογάνη 

Αθανασίου του οποίου η υποστήριξη και οι συμβουλές ήταν ανεκτίμητες σε όλο αυτό το 

ταξίδι. Το έργο δεν ήταν μόνο μια ακαδημαϊκή πρόκληση αλλά και μια ευκαιρία να 

εφαρμοστεί η τεχνολογική γνώση σε ένα πραγματικό κοινωνικό ζήτημα, συνδυάζοντας 

την ανάπτυξη λογισμικού με τη βιωσιμότητα. 

Σε όλη τη διαδικασία ανάπτυξης, υπήρχαν πολλές προκλήσεις —τεχνικές, υλικοτεχνικές 

και πρακτικές. Από τη βελτίωση της διεπαφής χρήστη έως τη διασφάλιση μιας 

απρόσκοπτης εμπειρίας χρήστη, κάθε φάση του έργου παρουσίαζε ευκαιρίες για μάθηση 

και βελτίωση. Οι φάσεις έρευνας και δοκιμής από τους χρήστες παρείχαν πολύτιμες 

γνώσεις, ενισχύοντας τη σημασία της συμμετοχής της κοινότητας στην αντιμετώπιση της 

σπατάλης τροφίμων. 

Θα ήθελα να εκφράσω τις θερμές μου ευχαριστίες στην οικογένεια και τους φίλους μου, 

που με στήριξαν σε αυτό το ταξίδι, καθώς και σε όλους τους χρήστες που συμμετείχαν 

στη δοκιμή της εφαρμογής, παρέχοντας ζωτικής σημασίας σχόλια για τη βελτίωση της 

λειτουργικότητάς της. 

Τέλος, εκφράζω την εκτίμησή μου σε όλους όσους εργάζονται για τη βιωσιμότητα και την 

κοινωνική αλλαγή. Ελπίζω αυτό το έργο να συμβάλει, έστω και με μικρό τρόπο, στη 

μείωση της σπατάλης τροφίμων και στην προώθηση μιας κουλτούρας υπεύθυνης 

κατανάλωσης και κοινής χρήσης.
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1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

1.1 Ιστορικό και κίνητρο 

 

Η σπατάλη τροφίμων είναι ένα αυξανόμενο παγκόσμιο ζήτημα με σημαντικές 
περιβαλλοντικές, οικονομικές και κοινωνικές συνέπειες. Σύμφωνα με τον 
Οργανισμό Τροφίμων και Γεωργίας (FAO), περίπου το ένα τρίτο όλων των 
τροφίμων που παράγονται παγκοσμίως σπαταλάται, που ανέρχεται σε περίπου 
1,3 δισεκατομμύρια τόνους ετησίως [1]. Στην Ελλάδα, η κατάσταση είναι 
ιδιαίτερα ανησυχητική, καθώς ένα σημαντικό μέρος της σπατάλης τροφίμων 
συμβαίνει σε επίπεδο νοικοκυριών και λιανικής [2]. Ενώ οι εκστρατείες 
ευαισθητοποίησης και οι κυβερνητικές πολιτικές στοχεύουν στην αντιμετώπιση 
αυτού του ζητήματος, οι ψηφιακές λύσεις παραμένουν ένα ανεπαρκές αλλά 
πολλά υποσχόμενο εργαλείο για τη μείωση των απορριμμάτων τροφίμων. 

 

Η εμφάνιση εφαρμογών για κινητές συσκευές και πλατφορμών οικονομίας 
κοινής χρήσης έχει προσφέρει καινοτόμες προσεγγίσεις στη διαχείριση 
απορριμμάτων. Η τεχνολογία μπορεί να γεφυρώσει το χάσμα μεταξύ του 
πλεονάσματος τροφίμων και της ζήτησης διευκολύνοντας την αναδιανομή των 
πλεονασμάτων τροφίμων στις τοπικές κοινωνίες. Αυτή η διατριβή παρουσιάζει 
την ανάπτυξη και αξιολόγηση μιας εφαρμογής Android που δίνει τη δυνατότητα 
στους χρήστες να ανταλλάσσουν ανεπιθύμητα τρόφιμα, συμβάλλοντας στη 
μείωση των απορριμμάτων ενώ παράλληλα ενθαρρύνει τη συνεργασία της 
κοινότητας. Η εφαρμογή παρέχει μια φιλική προς τον χρήστη πλατφόρμα για την 
καταχώριση, την ανακάλυψη και τη διεκδίκηση πλεονάζοντος φαγητού, 
διασφαλίζοντας ότι τα προϊόντα δεν πάνε χαμένα, αλλά αντ' αυτού μοιράζονται 
αποτελεσματικά. 

 

Αξιοποιώντας την ανάπτυξη Android που βασίζεται σε Java και έναν διαισθητικό 
σχεδιασμό εμπειρίας χρήστη (UX), η προτεινόμενη εφαρμογή στοχεύει να κάνει 
την κοινή χρήση φαγητού προσβάσιμη, αποτελεσματική και επεκτάσιμη. Το 
κίνητρο πίσω από αυτό το έργο έγκειται στην ανάγκη για πρακτικές λύσεις με 
γνώμονα την κοινότητα για την καταπολέμηση της σπατάλης τροφίμων, ιδιαίτερα 
στην Ελλάδα, όπου οι επιπτώσεις της οικονομικής κρίσης έχουν τονίσει τη 
σημασία της αποδοτικότητας των πόρων και των πρωτοβουλιών κοινής χρήσης 
[3]. 

 

1.2 Ερευνητικό Πρόβλημα και Στόχοι 

 

Δήλωση προβλήματος 

Η σπατάλη τροφίμων σε επίπεδο καταναλωτή παραμένει μια επίμονη πρόκληση 
παρά την αυξημένη ευαισθητοποίηση. Ένα σημαντικό μέρος των τροφίμων 
απορρίπτεται λόγω υπεραγορών, κακής διαχείρισης των ημερομηνιών λήξης και 
έλλειψης καναλιών διανομής για τα πλεονάζοντα τρόφιμα. Ενώ υπάρχουν 
διάφορες πρωτοβουλίες δωρεάς τροφίμων, υπάρχει έλλειψη ψηφιακών 
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εργαλείων ειδικά σχεδιασμένων για τη διευκόλυνση της ανταλλαγής τροφίμων 
σε πραγματικό χρόνο μεταξύ των ατόμων. 

 

Στόχοι έρευνας 

Αυτή η μελέτη στοχεύει να αναπτύξει, να εφαρμόσει και να αξιολογήσει μια 
εφαρμογή που βασίζεται σε Android που επιτρέπει στους χρήστες να 
καταγράφουν και να μοιράζονται τα πλεονάζοντα τρόφιμα, μειώνοντας τελικά τη 
σπατάλη τροφίμων. Οι βασικοί στόχοι είναι: 

 

Ανάπτυξη μια; Εφαρμογή; Android χρησιμοποιώντας Java στο Android Studio, 
δίνοντας τη δυνατότητα στους χρήστες να καταχωρούν και να διεκδικούν 
πλεονάζοντα προϊόντα διατροφής. 

Εξασφάλιση μια; Απρόσκοπτη; και διαισθητική; Εμπειρία; χρήστη (UX) μέσω 
καλά σχεδιασμένων στοιχείων διεπαφής χρήστη και διαδραστικών 
χαρακτηριστικών. 

Εφαρμογή βασικών λειτουργιών, συμπεριλαμβανομένης της κατηγοριοποίησης 
προϊόντων, της αντιστοίχισης βάσει γεωγραφικής τοποθεσίας και των 
ειδοποιήσεων χρηστών. 

Αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας της εφαρμογής μέσω δοκιμών 
χρηστικότητας, ερευνών και ανάλυσης απόδοσης συστήματος. 

Προσδιορισμός των προκλήσεων και των περιορισμών που σχετίζονται με τις 
ψηφιακές πλατφόρμες κοινής χρήσης τροφίμων και προτάσεις μελλοντικών 
βελτιώσεων. 

Η μελέτη εστιάζει στη δημιουργία μιας επεκτάσιμης και πρακτικής λύσης που 
ενθαρρύνει τη βιώσιμη συμπεριφορά μέσω της τεχνολογίας, ενώ εξετάζει την 
υιοθέτησή της από τους Έλληνες χρήστες. 

 

1.3 Πεδίο εφαρμογής και περιορισμοί 

 

Πεδίο της Μελέτης 

Η παρούσα διατριβή εστιάζει στην ανάπτυξη και αξιολόγηση μιας εφαρμογής για 
φορητές συσκευές που έχει σχεδιαστεί για να διευκολύνει την ανταλλαγή τροφών 
μεταξύ ομοτίμων. Η μελέτη καλύπτει τις ακόλουθες πτυχές: 

 

Ανάπτυξη εφαρμογών για φορητές συσκευές: Υλοποίηση της εφαρμογής 
χρησιμοποιώντας Java στο Android Studio, με επίκεντρο τη σχεδίαση UI/UX, τη 
διαχείριση δεδομένων και ζητήματα ασφάλειας. 

Δέσμευση χρήστη: Κατανόηση της συμπεριφοράς, των αναγκών και των 
κινήτρων των χρηστών μέσω ερευνών και δοκιμών χρηστικότητας. 

Technology Stack: Ανάπτυξη Android που βασίζεται σε Java, Firebase/SQLite 
για αποθήκευση δεδομένων και σύστημα ειδοποιήσεων για αλληλεπιδράσεις σε 
πραγματικό χρόνο. 
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Μέτρηση επιπτώσεων: Αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας της εφαρμογής 
στη μείωση της σπατάλης τροφίμων μέσω των σχολίων των χρηστών και των 
αναλυτικών στοιχείων χρήσης του συστήματος. 

Περιορισμοί 

Αν και αυτή η μελέτη παρέχει πολύτιμες γνώσεις, υπόκειται σε αρκετούς 
περιορισμούς: 

 

Γεωγραφικό εύρος: Η φάση αξιολόγησης εστιάζει κυρίως στους χρήστες στην 
Ελλάδα, γεγονός που μπορεί να περιορίσει τη γενίκευση των ευρημάτων σε 
άλλες περιοχές. 

Προκλήσεις υιοθέτησης χρηστών: Η επιτυχία της εφαρμογής εξαρτάται από την 
ενεργό συμμετοχή των χρηστών και τη δέσμευση της κοινότητας. 

Τεχνικοί περιορισμοί: Ως αυτόνομο έργο, η εφαρμογή δεν ενσωματώνεται ακόμη 
με υπάρχοντα δίκτυα δωρεάς τροφίμων ή κυβερνητικές πλατφόρμες. 

Βραχυπρόθεσμη αξιολόγηση: Η αποτελεσματικότητα της εφαρμογής μετράται 
εντός περιορισμένου χρονικού πλαισίου και οι μακροπρόθεσμες αλλαγές 
συμπεριφοράς δεν μπορούν να αξιολογηθούν πλήρως. 

Αυτοί οι περιορισμοί υπογραμμίζουν τομείς για μελλοντική έρευνα και επέκταση, 
όπως η ευρύτερη εφαρμογή, η ενσωμάτωση με πρωτοβουλίες μείωσης των 
αστικών απορριμμάτων και η βελτιστοποίηση διανομής τροφίμων με γνώμονα 

την τεχνητή νοημοσύνη. 

 

1.4 Δομή διατριβής 

 

Για να δοθεί μια δομημένη προσέγγιση στην έρευνα, η παρούσα διπλωματική 
εργασία οργανώνεται ως εξής: 

 

Κεφάλαιο 2 (Βιβλιογραφική ανασκόπηση): Αναλύει την υπάρχουσα έρευνα για 
τα απόβλητα τροφίμων, τις κινητές λύσεις για βιωσιμότητα και τις πρωτοβουλίες 
κοινής χρήσης με γνώμονα την κοινότητα. 

Κεφάλαιο 3 (Μεθοδολογία): Περιγράφει την ερευνητική προσέγγιση, τη 
μεθοδολογία ανάπτυξης, τις τεχνικές συλλογής δεδομένων και το πλαίσιο 
αξιολόγησης. 

Κεφάλαιο 4 (Ανάλυση Συστήματος και Απαιτήσεις): Αναλυτικά οι λειτουργικές 
και μη λειτουργικές απαιτήσεις της εφαρμογής, συμπεριλαμβανομένων των 
σεναρίων περιπτώσεων χρήσης. 

Κεφάλαιο 5 (Αρχιτεκτονική και υλοποίηση συστήματος): Εξερευνά τις τεχνικές 
πτυχές της ανάπτυξης εφαρμογών, συμπεριλαμβανομένης της δομής του 
backend και του frontend. 

Κεφάλαιο 6 (Αξιολόγηση και δοκιμή): Συζητά τις μεθόδους που 
χρησιμοποιούνται για την αξιολόγηση της χρηστικότητας, της απόδοσης του 
συστήματος και της ικανοποίησης των χρηστών. 
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Κεφάλαιο 7 (Αποτελέσματα και συζήτηση): Παρουσιάζει ευρήματα από τις 
δοκιμές χρηστών και την αξιολόγηση του συστήματος, επισημαίνοντας βασικές 
προκλήσεις και παράγοντες επιτυχίας. 

Κεφάλαιο 8 (Συμπέρασμα και μελλοντική εργασία): Συνοψίζει τις συνεισφορές, 
εντοπίζει περιορισμούς και προτείνει μελλοντικές βελτιώσεις για την 
επεκτασιμότητα και τον αντίκτυπο. 

Μέσα από αυτά τα κεφάλαια, η διατριβή στοχεύει να παρέχει μια ολοκληρωμένη 
επισκόπηση της ανάπτυξης, της ανάπτυξης και της αξιολόγησης της εφαρμογής 
ανταλλαγής τροφίμων Android, συμβάλλοντας τόσο στην ακαδημαϊκή έρευνα 
όσο και στις πρακτικές προσπάθειες βιωσιμότητας. 

 

2. ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΚΗ ΑΝΑΣΚΟΠΗΣΗ 

2.1 Απόβλητα Τροφίμων: Παγκόσμιο και Ελληνικό Πλαίσιο 

 

2.1.1 Παγκόσμια επισκόπηση των απορριμμάτων τροφίμων 

 

Η σπατάλη τροφίμων είναι μια κρίσιμη παγκόσμια πρόκληση με σημαντικές 
οικονομικές, περιβαλλοντικές και κοινωνικές επιπτώσεις. Σύμφωνα με τον 
Οργανισμό Τροφίμων και Γεωργίας (FAO), περίπου 1,3 δισεκατομμύρια τόνοι 
τροφίμων σπαταλούνται ετησίως, αντιπροσωπεύοντας το ένα τρίτο του συνόλου 
των τροφίμων που παράγονται παγκοσμίως [4]. 

 

Οι οικονομικές απώλειες από τη σπατάλη τροφίμων υπολογίζονται σε 940 
δισεκατομμύρια δολάρια ετησίως, επηρεάζοντας τόσο τις αναπτυγμένες όσο και 
τις αναπτυσσόμενες χώρες [5]. Οι περιβαλλοντικές συνέπειες είναι επίσης 
σοβαρές, καθώς η σπατάλη τροφίμων συμβάλλει σχεδόν στο 8-10% των 
παγκόσμιων εκπομπών αερίων θερμοκηπίου (GHG), επιδεινώνοντας την 
κλιματική αλλαγή [6]. Εν τω μεταξύ, πάνω από 828 εκατομμύρια άνθρωποι 
παγκοσμίως υποφέρουν από πείνα, υπογραμμίζοντας την 
αναποτελεσματικότητα στη διανομή τροφίμων [7]. 

 

Για την αντιμετώπιση αυτών των ανησυχιών, ο Στόχος Βιώσιμης Ανάπτυξης των 
Ηνωμένων Εθνών (SDG) 12.3 στοχεύει να μειώσει στο μισό τη σπατάλη 
τροφίμων παγκοσμίως έως το 2030. Τα ευρωπαϊκά έθνη έχουν ανταποκριθεί με 
νομοθεσία για τα απόβλητα τροφίμων, λύσεις που βασίζονται στην τεχνολογία 
και εκστρατείες ευαισθητοποίησης του κοινού. Ωστόσο, οι πλατφόρμες 
ψηφιακής αναδιανομής εξακολουθούν να είναι ανεπαρκώς ανεπτυγμένες σε 
αρκετές χώρες, συμπεριλαμβανομένης της Ελλάδας [8]. 

 

2.1.2 Σπατάλη τροφίμων στην Ελλάδα: Τρέχουσες τάσεις και προκλήσεις 

 

Η Ελλάδα αντιμετωπίζει σημαντικό πρόβλημα σπατάλης τροφίμων, με τα 
νοικοκυριά να συνεισφέρουν σχεδόν στο 40% της συνολικής σπατάλης 
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τροφίμων [9]. Μελέτες δείχνουν ότι τα ελληνικά νοικοκυριά απορρίπτουν συχνά 
φρούτα, λαχανικά, γαλακτοκομικά και ψωμί, συχνά λόγω υπεραγορών, 
σύγχυσης σχετικά με τις ημερομηνίες λήξης και έλλειψης καναλιών αναδιανομής 
[10]. 

 

Βασικοί παράγοντες που συμβάλλουν στη σπατάλη τροφίμων στην 
Ελλάδα 

Πολιτιστικές επιρροές: Τα ελληνικά νοικοκυριά τείνουν να ετοιμάζουν μεγάλα 
γεύματα, με αποτέλεσμα να υπάρχει πλεόνασμα τροφίμων. Επιπλέον, οι 
παραδοσιακές μεσογειακές δίαιτες βασίζονται σε φρέσκα συστατικά, τα οποία 
αλλοιώνονται γρηγορότερα αν δεν καταναλωθούν γρήγορα [11]. 

Οικονομικοί Παράγοντες: Παρά την οικονομική κρίση (2009–2018) που οδήγησε 
σε αυξημένη δημοσιονομική προσοχή, η σπατάλη τροφίμων παραμένει υψηλή 
λόγω των συνηθειών μαζικών αγορών που επηρεάζονται από τις προσφορές 
των σούπερ μάρκετ [12]. 

Έλλειψη ευαισθητοποίησης και υποδομής: Σε αντίθεση με τη Γαλλία και τη 
Γερμανία, όπου υπάρχουν αυστηρές πολιτικές κατά των απορριμμάτων 
τροφίμων, η Ελλάδα στερείται δομημένων κανονισμών και ενός συστήματος 
αναδιανομής σε εθνικό επίπεδο [13]. 

Πρωτοβουλίες για την αντιμετώπιση της σπατάλης τροφίμων στην 
Ελλάδα 

Έχουν προκύψει αρκετές μη κερδοσκοπικές και δημοτικές πρωτοβουλίες για την 
καταπολέμηση της σπατάλης τροφίμων: 

 

«Μπορούμε» – Μη κερδοσκοπικός οργανισμός που συλλέγει πλεονάζοντα 
τρόφιμα από επιχειρήσεις και τα αναδιανέμει σε φιλανθρωπικά ιδρύματα [14]. 

Δημοτικά Προγράμματα – Πόλεις όπως η Αθήνα και η Θεσσαλονίκη έχουν 
υλοποιήσει εκστρατείες ευαισθητοποίησης για τα απορρίμματα τροφίμων 
ενθαρρύνοντας τις επιχειρήσεις να δωρίσουν πλεονάζοντα τρόφιμα [15]. 

Πανεπιστημιακά ερευνητικά έργα – Τα ελληνικά πανεπιστήμια έχουν 
πραγματοποιήσει μελέτες για τη διαχείριση των απορριμμάτων τροφίμων, αλλά 
οι πρακτικές ψηφιακές λύσεις παραμένουν περιορισμένες σε σύγκριση με άλλες 
χώρες της ΕΕ [16]. 

 

2.1.3 Σύγκριση του προβλήματος των απορριμμάτων τροφίμων της Ελλάδας με 
την ΕΕ 

Η σύγκριση των στατιστικών για τα απόβλητα τροφίμων σε ολόκληρη την ΕΕ 
αποκαλύπτει ανισότητες μεταξύ της Ελλάδας και άλλων χωρών. Σύμφωνα με 
την Έκθεση Food Waste της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, η Ελλάδα κατατάσσεται 
μεταξύ των υψηλότερων χωρών της ΕΕ σε κατά κεφαλήν σπατάλη τροφίμων σε 
επίπεδο νοικοκυριών, παρά το γεγονός ότι έχει χαμηλότερο ποσοστό 
παραγωγής τροφίμων από χώρες όπως η Γαλλία, η Γερμανία και η Ιταλία [17]. 



19 

 

Country 
Annual Food 

Waste per Capita 
(kg) 

Government Policies on 
Food Waste 

Digital Solutions 
Available 

France 67 kg 
Strict anti-food waste laws 

for supermarkets 
Yes – Multiple food-

sharing apps 

Germany 75 kg 
Tax incentives for food 

donations 
Yes – Apps like Too 

Good To Go 

Italy 71 kg 
National food redistribution 

program 

Yes – AI-driven 
waste reduction 

tools 

Greece 98 kg 
Limited policies, voluntary 

supermarket donations 
No major consumer-

sharing app 

Πίνακας 1: Στατιστικά στοιχεία για τα απορρίμματα τροφίμων στα κράτη μέλη της Ε.Ε 

 

Ενώ η Γαλλία έχει εφαρμόσει αυστηρούς νόμους, όπως έναν κανονισμό του 
2016 που απαγορεύει τη σπατάλη τροφίμων σούπερ μάρκετ, η Ελλάδα 
εξακολουθεί να στερείται δομημένων πολιτικών για την πρόληψη της σπατάλης 
οικιακών τροφίμων [18]. Επιπλέον, οι ψηφιακές πλατφόρμες κοινής χρήσης 
τροφίμων, όπως το Too Good To Go και το OLIO, που χρησιμοποιούνται ευρέως 
στη Δυτική Ευρώπη, δεν έχουν υιοθετηθεί ευρέως στην Ελλάδα [19]. 

 

Αυτά τα κενά υπογραμμίζουν την ανάγκη για μια εφαρμογή για κινητά που θα 
διευκολύνει την ανταλλαγή τροφίμων από καταναλωτή σε καταναλωτή, δίνοντας 
τη δυνατότητα στα ελληνικά νοικοκυριά να μειώσουν τα απόβλητα μέσω της 
ψηφιακής αναδιανομής. 

 

2.1.4 Ο ρόλος της τεχνολογίας στη μείωση της σπατάλης τροφίμων 

 

Αρκετές μελέτες δείχνουν ότι οι κινητές εφαρμογές και οι ψηφιακές πλατφόρμες 
διαδραματίζουν σημαντικό ρόλο στη μείωση της σπατάλης τροφίμων 
βελτιώνοντας τη συνδεσιμότητα μεταξύ ατόμων, επιχειρήσεων και 
φιλανθρωπικών οργανώσεων [20]. 

 

Αξιοσημείωτες τεχνολογικές λύσεις για τη μείωση των απορριμμάτων 
τροφίμων 

Πλατφόρμες δωρεάς τροφίμων: Εφαρμογές όπως το Too Good To Go 
(Ευρώπη) και το Food Rescue US (ΗΠΑ) επιτρέπουν στις επιχειρήσεις να 
πωλούν τα πλεονάζοντα τρόφιμα σε μειωμένες τιμές αντί να τα απορρίπτουν 
[21]. 
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Κοινή χρήση τροφίμων βάσει κοινότητας: Εφαρμογές όπως το OLIO επιτρέπουν 
στα άτομα να ανταλλάσσουν πλεονάζοντα τρόφιμα με γείτονες, προωθώντας 
μια οικονομία κοινής χρήσης από ομοτίμους [22]. 

Διαχείριση αποθέματος με τεχνητή νοημοσύνη: Νέες εφαρμογές 
παρακολουθούν τις ημερομηνίες λήξης των τροφίμων και προτείνουν συνταγές 
βασισμένες σε συστατικά που σχεδόν αλλοιώνονται, βοηθώντας τα νοικοκυριά 
να ελαχιστοποιήσουν τα απόβλητα [23]. 

Αυτές οι ψηφιακές λύσεις έχουν αποδειχθεί αποτελεσματικές στη μείωση της 
σπατάλης τροφίμων παγκοσμίως, ενισχύοντας τις δυνατότητες για μια 
εφαρμογή κοινής χρήσης τροφίμων με επίκεντρο την Ελλάδα που επιτρέπει την 
αναδιανομή τροφίμων σε πραγματικό χρόνο. 

 

2.2 Εφαρμογές για φορητές συσκευές για τη μείωση των 
απορριμμάτων τροφίμων 

 

Η άνοδος της κινητής τεχνολογίας έχει διαδραματίσει σημαντικό ρόλο στην 
αντιμετώπιση της σπατάλης τροφίμων συνδέοντας άτομα, επιχειρήσεις και 
φιλανθρωπικές οργανώσεις μέσω ψηφιακών πλατφορμών. Αυτές οι εφαρμογές 
διευκολύνουν την αναδιανομή των τροφίμων, βελτιώνουν την παρακολούθηση 
του αποθέματος και εκπαιδεύουν τους χρήστες σχετικά με τις βιώσιμες 
καταναλωτικές συνήθειες. Αυτή η ενότητα εξετάζει τις υπάρχουσες εφαρμογές 
για φορητές συσκευές που επικεντρώνονται στη μείωση των απορριμμάτων 
τροφίμων, την αποτελεσματικότητά τους και πώς θα μπορούσαν να 
εφαρμοστούν παρόμοιες τεχνολογίες στην Ελλάδα. 

 

2.2.1 Κατηγορίες Κινητών Εφαρμογών για Μείωση Απορριμμάτων Τροφίμων 

 

Οι εφαρμογές για φορητές συσκευές που στοχεύουν τα απορρίμματα τροφίμων 
μπορούν να κατηγοριοποιηθούν σε τρεις κύριους τύπους: 

 

1. Πλατφόρμες Δωρεάς και Αναδιανομής Τροφίμων 

Αυτές οι εφαρμογές συνδέουν προμηθευτές τροφίμων (όπως εστιατόρια, 
παντοπωλεία και ιδιώτες) με οργανισμούς ή άτομα που χρειάζονται πλεόνασμα 
τροφίμων. Μερικές από τις πιο δημοφιλείς πλατφόρμες περιλαμβάνουν: 

 

Too Good To Go – Μια ευρωπαϊκή εφαρμογή που επιτρέπει στους καταναλωτές 
να αγοράζουν απούλητα τρόφιμα από εστιατόρια και αρτοποιεία σε μειωμένες 
τιμές, μειώνοντας τη σπατάλη [24]. 

Food Rescue US – Μια πλατφόρμα της Βόρειας Αμερικής που συνδέει τις 
επιχειρήσεις με εθελοντές που μεταφέρουν το πλεόνασμα τροφίμων σε 
τράπεζες τροφίμων και καταφύγια [25]. 
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Boroume (Ελλάδα) – Μια τοπική πρωτοβουλία που αναδιανέμει το πλεόνασμα 
τροφίμων από τα σούπερ μάρκετ και τα εστιατόρια σε φιλανθρωπικές 
οργανώσεις, αλλά στερείται ειδικής εφαρμογής για κινητά [14]. 

 

2. Εφαρμογές κοινής χρήσης τροφίμων με βάση την κοινότητα 

Αυτές οι εφαρμογές επιτρέπουν στα άτομα να μοιράζονται το υπερβολικό 
φαγητό απευθείας με τους γείτονες, προωθώντας την αναδιανομή μεταξύ 
ομοτίμων. 

 

OLIO – Μια παγκόσμια πλατφόρμα όπου οι χρήστες μπορούν να απαριθμήσουν 
τα πλεονάζοντα τρόφιμα δωρεάν, επιτρέποντας σε άλλους κοντινούς να τα 
διεκδικήσουν και να τα εισπράξουν [22]. 

No Waste – Μια εφαρμογή παρακολούθησης αποθέματος που επιτρέπει στους 
χρήστες να μοιράζονται με άλλους τρόφιμα που θα λήξουν σύντομα, μειώνοντας 
τα οικιακά απορρίμματα [26]. 

 

3. Εφαρμογές Διαχείρισης Τροφίμων και Έξυπνων Αποθεμάτων με 
Τεχνητή Νοημοσύνη 

Αυτές οι εφαρμογές βοηθούν τους καταναλωτές να παρακολουθούν τις 
ημερομηνίες λήξης, να διαχειρίζονται λίστες παντοπωλείων και να προτείνουν 
συνταγές με βάση τα διαθέσιμα συστατικά. 

 

Εφαρμογή SmartFood – Χρησιμοποιεί τεχνητή νοημοσύνη για να προτείνει 
συνταγές βασισμένες σε τρόφιμα που πλησιάζουν στη λήξη τους και συνδέει 
τους χρήστες με δίκτυα δωρεών [23]. 

Kitche – Βοηθά τους χρήστες να διαχειρίζονται το απόθεμα της κουζίνας, 
μειώνοντας τα απόβλητα παρακολουθώντας τις ημερομηνίες λήξης των 
τροφίμων και προτείνοντας προγράμματα γευμάτων [27]. 

Nosh – Χρησιμοποιεί τεχνητή νοημοσύνη για να αναλύσει τις καταναλωτικές 
συνήθειες και προτείνει καλύτερες αποφάσεις αγορών για την ελαχιστοποίηση 
της σπατάλης [28]. 

 

2.2.2 Αποτελεσματικότητα των εφαρμογών για φορητές συσκευές στη μείωση 
της σπατάλης τροφίμων 

 

Μελέτες περίπτωσης και ιστορίες επιτυχίας 

 

Αρκετές μελέτες έχουν αναλύσει τον αντίκτυπο των εφαρμογών μείωσης των 
απορριμμάτων τροφίμων στη συμπεριφορά των καταναλωτών και στα συνολικά 
επίπεδα απορριμμάτων: 
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Μια μελέτη του 2023 διαπίστωσε ότι το Too Good To Go βοήθησε στη μείωση 
της σπατάλης τροφίμων στις ευρωπαϊκές πόλεις κατά 40% μέσω της 
συμμετοχής σε εστιατόρια [29]. 

Το OLIO αναφέρει ότι πάνω από 80 εκατομμύρια μερίδες τροφίμων έχουν 
μοιραστεί παγκοσμίως, αποτρέποντας χιλιάδες τόνους απορριμμάτων [30]. 

Εφαρμογές που βασίζονται στην τεχνητή νοημοσύνη, όπως το SmartFood και 
το Nosh, έχουν οδηγήσει σε μείωση κατά 25% στα οικιακά απορρίμματα 
τροφίμων, βοηθώντας τους χρήστες να παρακολουθούν και να διαχειρίζονται 
αποτελεσματικά το απόθεμα των τροφίμων τους [31]. 

Παρά αυτές τις επιτυχίες, η υιοθέτηση τέτοιων εφαρμογών διαφέρει ανά περιοχή 
και η αποτελεσματικότητά τους επηρεάζεται από την αφοσίωση των χρηστών, 
τις τοπικές πολιτικές και τα οικονομικά κίνητρα. 

 

2.2.3 Προκλήσεις και περιορισμοί των εφαρμογών απορριμμάτων τροφίμων 

 

Ενώ οι εφαρμογές για κινητά έχουν αποδειχθεί ευεργετικές, εξακολουθούν να 
αντιμετωπίζουν αρκετές προκλήσεις: 

 

1. Έγκριση και δέσμευση χρηστών 

Πολλοί χρήστες κατεβάζουν εφαρμογές μείωσης των απορριμμάτων τροφίμων 
αλλά αποτυγχάνουν να ασχοληθούν ενεργά μαζί τους με την πάροδο του 
χρόνου [32]. 

Η συμπεριφορική αντίσταση στην κοινή χρήση τροφίμων παραμένει ένα ζήτημα 
σε ορισμένους πολιτισμούς, συμπεριλαμβανομένης της Ελλάδας, όπου οι 
άνθρωποι μπορεί να αισθάνονται άβολα να λαμβάνουν μεταχειρισμένα τρόφιμα. 

2. Επιμελητικές Προκλήσεις 

Η αναδιανομή τροφίμων απαιτεί αποτελεσματικό συντονισμό, ιδιαίτερα για 
ευπαθή είδη με μικρή διάρκεια ζωής. 

Εφαρμογές όπως το Too Good To Go και το OLIO αντιμετωπίζουν δυσκολίες 
στην εξασφάλιση της έγκαιρης συλλογής του πλεονάσματος τροφίμων, γεγονός 
που μπορεί να αποθαρρύνει τη συμμετοχή [33]. 

3. Περιορισμένη ευαισθητοποίηση και διείσδυση στην αγορά 

Πολλοί καταναλωτές και επιχειρήσεις δεν γνωρίζουν αυτές τις λύσεις, 
περιορίζοντας την υιοθέτησή τους σε περιοχές όπως η Ελλάδα [34]. 

Η κυβερνητική υποστήριξη και οι συνεργασίες με τοπικά σούπερ μάρκετ, δήμους 
και ΜΚΟ απαιτούνται συχνά για μακροπρόθεσμη επιτυχία. 

 

2.2.4 Δυνατότητες για μια εφαρμογή μείωσης των απορριμμάτων τροφίμων 
στην Ελλάδα 

 

Δεδομένων των υψηλών επιπέδων απορριμμάτων τροφίμων στην Ελλάδα και 
της απουσίας μιας μεγάλης κλίμακας φορητής πλατφόρμας κοινής χρήσης 
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τροφίμων, υπάρχει ισχυρή υπόθεση για την ανάπτυξη μιας εφαρμογής για 
κινητά ειδικά για την Ελλάδα που: 

 

 Συνδέει τους καταναλωτές απευθείας για ανταλλαγή τροφίμων από 
ομότιμους. 

 Συνεργάζεται με τοπικά σούπερ μάρκετ και αρτοποιεία για να προσφέρει 
πλεονάζοντα τρόφιμα σε μειωμένες τιμές. 

 Ενσωματώνει την παρακολούθηση αποθέματος βάσει τεχνητής 
νοημοσύνης για να βοηθήσει τα νοικοκυριά να διαχειριστούν τις 
ημερομηνίες λήξης και να αποτρέψουν τη σπατάλη. 

 Συνεργάζεται με τοπικές φιλανθρωπικές οργανώσεις και τράπεζες 
τροφίμων για μεγάλης κλίμακας αναδιανομή τροφίμων. 

Μια εφαρμογή με έδρα την Ελλάδα θα μπορούσε να αντλήσει έμπνευση από 
επιτυχημένα μοντέλα όπως το Too Good To Go και το OLIO, ενώ θα 
ενσωματώνει χαρακτηριστικά προσαρμοσμένα στις ελληνικές πολιτιστικές και 
οικονομικές συνθήκες. 

 

2.3 Κοινοτική Οικονομία Διαμοιρασμού 

 

Η οικονομία διαμοιρασμού που βασίζεται στην κοινότητα έχει αναδειχθεί ως μια 
μετασχηματιστική προσέγγιση για τη μείωση των απορριμμάτων, την προώθηση 
της βιωσιμότητας και την προώθηση της κοινωνικής συνεργασίας. Αυτό το 
οικονομικό μοντέλο επιτρέπει στα άτομα να μοιράζονται, να ανταλλάσσουν ή να 
δωρίζουν αγαθά και υπηρεσίες, ελαχιστοποιώντας την υπερβολική κατανάλωση 
και τη σπατάλη πόρων. Στο πλαίσιο της μείωσης των απορριμμάτων τροφίμων, 
οι πλατφόρμες που καθοδηγούνται από την κοινότητα επιτρέπουν την 
αναδιανομή του πλεονάσματος τροφίμων μέσω αλληλεπιδράσεων μεταξύ 
ομοτίμων. 

 

Αυτή η ενότητα διερευνά την έννοια της οικονομίας διαμοιρασμού, τις εφαρμογές 
της στη μείωση των απορριμμάτων τροφίμων, τις επιτυχημένες 
περιπτωσιολογικές μελέτες και τις δυνατότητες για πλατφόρμες κοινής χρήσης 
τροφίμων με γνώμονα την κοινότητα στην Ελλάδα. 

 

2.3.1 Κατανόηση της Οικονομίας Διαμοιρασμού 

 

Η οικονομία διαμοιρασμού αναφέρεται σε συναλλαγές peer-to-peer (P2P) που 
επιτρέπουν στα άτομα να μοιράζονται αγαθά και υπηρεσίες, μειώνοντας τη 
σπατάλη και μεγιστοποιώντας τη χρήση των πόρων. Αυτό το μοντέλο 
διευκολύνεται από ψηφιακές πλατφόρμες, επιτρέποντας στους χρήστες να 
ανταλλάσσουν ή να δωρίζουν πλεονάζοντα αντικείμενα αντί να τα απορρίπτουν 
[35]. 
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Βασικές Αρχές της Οικονομίας Διαμοιρασμού 

 

Πρόσβαση μέσω ιδιοκτησίας – Τα άτομα δανείζονται, μοιράζονται ή 
ανταλλάσσουν αντικείμενα αντί να τα κατέχουν. 

Συμμετοχή με γνώμονα την κοινότητα – Οι χρήστες συνεργάζονται τοπικά, 
ενισχύοντας τις αλληλεπιδράσεις που βασίζονται στην εμπιστοσύνη. 

Η τεχνολογία ως ενεργοποιητής – Οι ψηφιακές πλατφόρμες διευκολύνουν την 
αντιστοίχιση της προσφοράς με τη ζήτηση σε πραγματικό χρόνο [36]. 

Βιωσιμότητα και κυκλική οικονομία – Ενθαρρύνει τη μείωση των απορριμμάτων 
και την περιβαλλοντική βιωσιμότητα. 

 

Παραδείγματα επιτυχημένων μοντέλων οικονομίας κοινής χρήσης 

 

Κοινή χρήση διαδρομής: Οι Uber, Lyft και BlaBlaCar μειώνουν τα αποτυπώματα 
άνθρακα βελτιστοποιώντας τη χρήση του οχήματος. 

Κοινή χρήση καταλύματος: Η Airbnb επιτρέπει στα άτομα να νοικιάζουν 
επιπλέον δωμάτια, μειώνοντας την υπερανάπτυξη των ξενοδοχείων. 

Ανταλλαγή ρούχων: Εφαρμογές όπως το Vinted και το ThredUp προωθούν την 
επαναχρησιμοποίηση ειδών μόδας, μειώνοντας τη σπατάλη υφασμάτων [37]. 

Αυτές οι αρχές επεκτείνονται σε πρωτοβουλίες κοινής χρήσης τροφίμων, οι 
οποίες στοχεύουν στη μείωση της σπατάλης τροφίμων συνδέοντας τα 
πλεονάζοντα τρόφιμα με όσους έχουν ανάγκη. 

 

2.3.2 Κοινοτική Κοινή χρήση και Μείωση των Απορριμμάτων 

 

Οι πλατφόρμες κοινής χρήσης τροφίμων λειτουργούν στο πλαίσιο του μοντέλου 
της οικονομίας διαμοιρασμού, δίνοντας τη δυνατότητα στα άτομα να 
ανταλλάσσουν το πλεόνασμα τροφίμων αντί να το απορρίπτουν. Αυτές οι 
πρωτοβουλίες μειώνουν τη σπατάλη τροφίμων σε επίπεδο νοικοκυριού 
ενισχύοντας παράλληλα τη συμμετοχή της κοινότητας. 

 

Τύποι κοινοτικών πρωτοβουλιών κοινής χρήσης τροφίμων 

 

1. Ψηφιακή κοινή χρήση Peer-to-Peer (P2P). 

 

 Οι χρήστες καταγράφουν τα πλεονάζοντα τρόφιμα σε εφαρμογές για 
κινητά, επιτρέποντας σε άλλους κοντινούς να τα διεκδικήσουν και να τα 
εισπράξουν. 

 Παράδειγμα: OLIO – Μια πλατφόρμα που επιτρέπει στα άτομα να 
μοιράζονται επιπλέον φαγητό με τους γείτονες [22] 
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2. Δίκτυα Διάσωσης Τροφίμων 

 

 Εθελοντές συλλέγουν το πλεόνασμα τροφίμων από τις επιχειρήσεις και 
το αναδιανέμουν σε φιλανθρωπικά ιδρύματα. 

 Παράδειγμα: Food Rescue US – Μια πλατφόρμα που συνδέει δωρητές 
τροφίμων με τράπεζες τροφίμων [25]. 

 

3. Τοπικές τράπεζες τροφίμων και κοινοτικές κουζίνες 

 

 Οργανισμοί συγκεντρώνουν δωρεές από ιδιώτες και επιχειρήσεις για να 
στηρίξουν οικογένειες με χαμηλό εισόδημα. 

 Παράδειγμα: Boroume (Ελλάδα) – Μη κερδοσκοπικός οργανισμός που 
διευκολύνει τις δωρεές τροφίμων αλλά δεν διαθέτει ειδική εφαρμογή [14]. 

 

4. Δημόσια "Κοινή χρήση Ψυγείων" 

 

 Τα κοινοτικά ψυγεία επιτρέπουν στους ανθρώπους να δωρίζουν και να 
λαμβάνουν τρόφιμα ελεύθερα, μειώνοντας τη σπατάλη σε τοπικό 
επίπεδο. 

 Παράδειγμα: Ψυγεία "Fair-Teiler" της Γερμανίας – Ψυγεία προσβάσιμα 
από το κοινό τα οποία διαχειρίζονται εθελοντές [38]. 

 

2.3.3 Μελέτες περίπτωσης: Επιτυχείς πρωτοβουλίες κοινής χρήσης τροφίμων 
με βάση την κοινότητα 

 

Αρκετές παγκόσμιες πρωτοβουλίες έχουν εφαρμόσει με επιτυχία μοντέλα κοινής 
χρήσης τροφίμων με γνώμονα την κοινότητα, αποδεικνύοντας την 
αποτελεσματικότητά τους στη μείωση της σπατάλης και την ενίσχυση της 
επισιτιστικής ασφάλειας. 

 

Μελέτη περίπτωσης 1: OLIO (Παγκόσμια) 

 Επισκόπηση: Το OLIO επιτρέπει στους χρήστες να καταγράφουν τα 
πλεονάζοντα τρόφιμα, τα οποία οι γείτονες μπορούν να συλλέξουν 
δωρεάν. 

 Αντίκτυπος: Πάνω από 80 εκατομμύρια μερίδες φαγητού έχουν μοιραστεί 
παγκοσμίως, αποτρέποντας χιλιάδες τόνους απορριμμάτων [30]. 

 Προκλήσεις: Η υιοθέτηση διαφέρει ανά περιοχή και απαιτεί ενεργό 
συμμετοχή της κοινότητας. 
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Μελέτη περίπτωσης 2: Μπορούμε (Ελλάδα) 

 Επισκόπηση: Ένας ελληνικός μη κερδοσκοπικός οργανισμός που 
αναδιανέμει τρόφιμα από επιχειρήσεις σε φιλανθρωπικές οργανώσεις. 

 Αντίκτυπος: Έχει εξοικονομήσει εκατομμύρια γεύματα από τα απόβλητα, 
αλλά δεν διαθέτει μια ψηφιακή πλατφόρμα άμεσης κοινής χρήσης από 
τους καταναλωτές [14]. 

 Προκλήσεις: Δεν υπάρχει αποκλειστική εφαρμογή για κινητά για 
αναδιανομή φαγητού σε πραγματικό χρόνο μεταξύ ατόμων. 

 

Μελέτη περίπτωσης 3: Food Rescue US (ΗΠΑ) 

 Επισκόπηση: Μια ψηφιακή πλατφόρμα διάσωσης τροφίμων που συνδέει 
δωρητές τροφίμων με τράπεζες τροφίμων. 

 Αντίκτυπος: Διευκόλυνε την αναδιανομή πάνω από 150 εκατομμυρίων 
γευμάτων, μειώνοντας τα απόβλητα των ΧΥΤΑ [25]. 

 Προκλήσεις: Απαιτείται υλικοτεχνικός συντονισμός για την 
αποτελεσματική διαχείριση των δωρεών. 

 

Αυτά τα παραδείγματα καταδεικνύουν τη δυνατότητα για μια λύση κοινής χρήσης 
τροφίμων μέσω κινητού τηλεφώνου στην Ελλάδα, ενσωματώνοντας την κοινή 
χρήση από ομοτίμους με τη δομημένη αναδιανομή τροφίμων. 

 

2.3.4 Προκλήσεις και εμπόδια στην κοινοτική κοινή χρήση τροφίμων 

 

Παρά τα οφέλη, οι πλατφόρμες κοινής χρήσης τροφίμων αντιμετωπίζουν 
προκλήσεις που επηρεάζουν την υιοθέτηση και την αποτελεσματικότητα. 

 

1. Πολιτιστικοί και κοινωνικοί φραγμοί 

Απροθυμία να αποδεχθούν κοινό φαγητό λόγω κοινωνικού στιγματισμού και 
ανησυχιών για την ασφάλεια [39]. 

Έλλειψη ευαισθητοποίησης σχετικά με θέματα απορριμμάτων τροφίμων και 
πλατφορμών κοινής χρήσης. 

2. Λογιστικές και Τεχνολογικές Προκλήσεις 

Η διασφάλιση της έγκαιρης παραλαβής των τροφίμων είναι κρίσιμη για την 
αποφυγή αλλοίωσης. 

Έλλειψη τυποποιημένων κανονισμών για την άτυπη ανταλλαγή τροφίμων [40]. 

 

3. Νομικοί Κανονισμοί και Κανονισμοί Ασφάλειας Τροφίμων 

Ασαφής ευθύνη σε περίπτωση τροφιμογενούς ασθένειας από κοινό φαγητό. 

Ανάγκη για κυβερνητικές πολιτικές για τη ρύθμιση της κοινοτικής κοινής χρήσης 
τροφίμων με ασφάλεια [41]. 
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2.3.5 Δυνατότητα για μια εφαρμογή κοινής χρήσης τροφίμων με βάση την 
κοινότητα στην Ελλάδα 

 

Δεδομένων των υψηλών επιπέδων σπατάλης τροφίμων στην Ελλάδα και της 
απουσίας μιας εφαρμογής άμεσης κοινής χρήσης καταναλωτών, υπάρχουν 
σημαντικές δυνατότητες για μια πλατφόρμα για κινητά που: 

 

 Συνδέει άτομα για ανταλλαγή τροφίμων μεταξύ ομοτίμων. 

 Συνεργάζεται με επιχειρήσεις, αρτοποιεία και σούπερ μάρκετ για δωρεές 
πλεονασμάτων τροφίμων. 

 Εφαρμόζει την παρακολούθηση αποθέματος βάσει τεχνητής νοημοσύνης 
για να βοηθήσει τους χρήστες να διαχειρίζονται τις ημερομηνίες λήξης. 

 Ενσωματώνεται με υπάρχουσες πρωτοβουλίες όπως το Boroume για την 
επέκταση της αναδιανομής τροφίμων. 
 

Η ανάπτυξη μιας τέτοιας πλατφόρμας θα μπορούσε να αντιμετωπίσει τα 
απόβλητα τροφίμων τόσο των οικιακών όσο και των επιχειρήσεων, 
υποστηρίζοντας τους στόχους βιωσιμότητας της Ελλάδας. 

 

2.4 Παρόμοιες εφαρμογές και οι περιορισμοί τους 

 

Καθώς οι εφαρμογές για κινητές συσκευές έχουν γίνει βασικά εργαλεία για την 
καταπολέμηση της σπατάλης τροφίμων, πολυάριθμες πλατφόρμες έχουν 
αναδυθεί παγκοσμίως για την αναδιανομή του πλεονάσματος τροφίμων. Ενώ 
ορισμένα ήταν εξαιρετικά επιτυχημένα, άλλα αντιμετωπίζουν προκλήσεις που 
σχετίζονται με θέματα υιοθέτησης, υλικοτεχνικής υποστήριξης και ρυθμιστικών 
θεμάτων. Αυτή η ενότητα εξετάζει μερικές από τις πιο αξιοσημείωτες εφαρμογές 
κοινής χρήσης και μείωσης των απορριμμάτων τροφίμων, αναλύοντας τα 
χαρακτηριστικά, τον αντίκτυπο και τους περιορισμούς τους για να εντοπίσει 
βασικά μαθήματα για την ανάπτυξη μιας ειδικής ελληνικής πλατφόρμας κοινής 
χρήσης τροφίμων. 

 

2.4.1 Επισκόπηση σημαντικών εφαρμογών μείωσης των απορριμμάτων 
τροφίμων 

 

Παρακάτω είναι μια συγκριτική επισκόπηση ορισμένων κορυφαίων εφαρμογών 
μείωσης των απορριμμάτων τροφίμων, που κατηγοριοποιούνται με βάση το 
κοινό-στόχο και την κύρια λειτουργία τους. 
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App Name Type Main Features 
Geographical 

Reach 

Too Good 
To Go 

B2C Food Rescue 
Marketplace 

Discounted surplus food 
from restaurants & 

stores 

Europe, USA, 
Canada 

OLIO P2P Food Sharing 
Free community-based 

food exchange 
Global 

Food 
Rescue US 

B2B & Charity 
Redistribution 

Volunteers transport 
surplus food to food 

banks 
USA 

NoWaste 
Smart Food 

Inventory 
AI-based expiration 

tracking and reminders 
Global 

Boroume 
(Greece) 

Food Bank 
Redistribution 

Collects surplus food 
from businesses 

Greece 

Πίνακας 2: Επισκόπηση κορυφαίων εφαρμογών μείωσης των απορριμμάτων τροφίμων 

 

Κάθε μία από αυτές τις εφαρμογές έχει συμβάλει στη μείωση της σπατάλης 
τροφίμων, ωστόσο αντιμετωπίζουν επίσης προκλήσεις που μπορούν να 
βοηθήσουν στο σχεδιασμό μιας τοπικής ελληνικής λύσης. 

 

2.4.2 Too Good To Go: Δυνατά σημεία και προκλήσεις 

 

Δυνατά σημεία: 

 Συνδέει τους καταναλωτές με εστιατόρια, αρτοποιεία και σούπερ μάρκετ 
που έχουν πλεόνασμα τροφίμων σε μειωμένες τιμές. 

 Μειώνει σημαντικά τη σπατάλη τροφίμων στο λιανικό εμπόριο, 
επιτρέποντας στις επιχειρήσεις να επωφεληθούν από το υπερβολικό 
απόθεμα. 

 Έχει κλιμακωθεί με επιτυχία σε πολλές περιοχές, ιδιαίτερα στην Ευρώπη 
και τη Βόρεια Αμερική [42]. 

 

Περιορισμοί: 

 Επικεντρώνεται μόνο στις επιχειρήσεις, αφήνοντας αδιάθετα τα 
απόβλητα τροφίμων σε επίπεδο νοικοκυριού. 

 Βασίζεται στο εμπορικό ενδιαφέρον, περιορίζοντας την υιοθέτηση σε 
χώρες όπου οι επιχειρήσεις δεν έχουν κίνητρα για συμμετοχή. 

 Δεν υπάρχουν λειτουργίες κοινής χρήσης φαγητού από ομοτίμους, 
περιορίζοντας τη συμμετοχή της κοινότητας [43]. 
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2.4.3 OLIO: Δυνατά σημεία και προκλήσεις 

 

Δυνατά σημεία: 

 Μοντέλο κοινής χρήσης φαγητού από ομοτίμους, που επιτρέπει στους 
χρήστες να χαρίζουν σπιτικά γεύματα και πλεονάζοντα παντοπωλεία. 

 Με βάση την κοινότητα, δημιουργεί ισχυρά τοπικά δίκτυα ανταλλαγής 
τροφίμων. 

 Διευκολύνει την κοινή χρήση περισσότερων από 80 εκατομμυρίων 
μερίδων φαγητού παγκοσμίως [30]. 

 

Περιορισμοί: 

 Η υιοθεσία διαφέρει ανά χώρα. Η επιτυχία βασίζεται στην υψηλή 
συμμετοχή της κοινότητας. 

 Οι ανησυχίες για την ασφάλεια των τροφίμων σχετικά με τα σπιτικά και 
ευπαθή είδη μειώνουν την εμπιστοσύνη των χρηστών [44]. 

 Καμία άμεση επιχειρηματική ολοκλήρωση, περιορίζοντας τον αντίκτυπο 
μεγάλης κλίμακας στον τομέα των απορριμμάτων τροφίμων λιανικής. 

 

2.4.4 Food Rescue US: Δυνατά σημεία και προκλήσεις 

 

Δυνατά σημεία: 

 Ταιριάζει επιχειρήσεις με πλεονάζοντα τρόφιμα με εθελοντές που τα 
μεταφέρουν σε τράπεζες τροφίμων. 

 Έχει εξοικονομήσει περισσότερα από 150 εκατομμύρια γεύματα, 
μειώνοντας την επισιτιστική ανασφάλεια στις Ηνωμένες Πολιτείες [25]. 

 Τα καλά δομημένα logistics διασφαλίζουν την έγκαιρη συλλογή και 
αναδιανομή τροφίμων. 

 

Περιορισμοί: 

 Εξαρτάται σε μεγάλο βαθμό από εθελοντές, γεγονός που καθιστά 
δύσκολη την κλιμάκωση εκτός περιοχών με υψηλή συμμετοχή. 

 Δεν αντιμετωπίζει τα οικιακά απορρίμματα τροφίμων, καθώς εξυπηρετεί 
κυρίως επιχειρήσεις και τράπεζες τροφίμων. 

 Απαιτεί ισχυρές συνεργασίες με μη κερδοσκοπικούς οργανισμούς, οι 
οποίες μπορεί να μην είναι εφικτές σε περιοχές που δεν διαθέτουν 
κεντρικά δίκτυα δωρεάς τροφίμων [45]. 
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2.4.5 NoWaste: Δυνατά σημεία και προκλήσεις 

 

Δυνατά σημεία: 

 Χρησιμοποιεί την παρακολούθηση αποθέματος με τεχνητή νοημοσύνη 
για να βοηθήσει τους χρήστες να διαχειρίζονται τις αγορές τροφίμων και 
τις ημερομηνίες λήξης. 

 Ενθαρρύνει καλύτερες συνήθειες διαχείρισης τροφίμων, μειώνοντας τη 
σπατάλη τροφίμων. 

 Παρέχει εξατομικευμένες αναλύσεις απορριμμάτων τροφίμων για την 
παρακολούθηση και τη βελτίωση των καταναλωτικών προτύπων [26]. 

 

Περιορισμοί: 

 Δεν διαθέτει λειτουργία κοινής χρήσης τροφίμων, περιορίζοντας τον 
αντίκτυπό της στην πρόληψη της σπατάλης και όχι στην αναδιανομή. 

 Απαιτεί συνεπή αφοσίωση χρήστη, η οποία μειώνεται με την πάροδο του 
χρόνου. 

 Δεν ενσωματώνεται με πρωτοβουλίες κοινής χρήσης τροφίμων της 
τοπικής κοινότητας, μειώνοντας την επεκτασιμότητα στις 
αναπτυσσόμενες αγορές [46]. 

 

2.4.6 Μπορούμε (Ελλάδα): Δυνατά σημεία και προκλήσεις 

 

Δυνατά σημεία: 

 Διασώζει και αναδιανέμει με επιτυχία τρόφιμα από επιχειρήσεις και 
σούπερ μάρκετ σε φιλανθρωπικά ιδρύματα στην Ελλάδα. 

 Έχει εξοικονομήσει εκατομμύρια γεύματα, υποστηρίζοντας πληθυσμούς 
με επισιτιστική ανασφάλεια [14]. 

 Πολιτιστικά ευθυγραμμισμένο με τις παραδόσεις της ελληνικής δωρεάς 
και υποστήριξης της κοινότητας. 

 

Περιορισμοί: 

 Χωρίς αποκλειστική εφαρμογή για κινητά, που περιορίζει την αφοσίωση 
των χρηστών και την ανταλλαγή φαγητού σε πραγματικό χρόνο. 

 Επικεντρώνεται μόνο στην αναδιανομή μεταξύ επιχειρήσεων σε 
φιλανθρωπικούς οργανισμούς, εξαιρουμένων των λύσεων 
απορριμμάτων τροφίμων σε επίπεδο νοικοκυριού. 

 Δεν διαθέτει δυνατότητα κοινής χρήσης peer-to-peer, αποτρέποντας την 
άμεση συμμετοχή της κοινότητας στην αναδιανομή τροφίμων [47]. 
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2.4.7 Βασικά διδάγματα για μια ειδική για την Ελλάδα εφαρμογή κοινής χρήσης 
τροφίμων 

 

Η ανάλυση αυτών των πλατφορμών αποκαλύπτει αρκετά σημαντικά διδάγματα 
για την ανάπτυξη μιας τοπικής ελληνικής εφαρμογής κοινής χρήσης τροφίμων: 

 

1. Ανάγκη για υβριδικό μοντέλο (B2B + P2P) 

Το Too Good To Go και το Boroume επικεντρώνονται σε επιχειρήσεις, ενώ το 
OLIO και το NoWaste επικεντρώνονται σε ιδιώτες. 

Μια επιτυχημένη ελληνική εφαρμογή θα πρέπει να ενσωματώνει και τις δύο 
προσεγγίσεις, επιτρέποντας σε επιχειρήσεις και ιδιώτες να αναδιανέμουν τα 
τρόφιμα αποτελεσματικά. 

2. Αντιμετώπιση Πολιτιστικών Εμποδίων 

Σε αντίθεση με τη Βόρεια Ευρώπη, η Ελλάδα έχει πολιτιστική απροθυμία ως 
προς την κοινή χρήση τροφίμων λόγω κοινωνικού στιγματισμού και ζητημάτων 
εμπιστοσύνης. 

Μια ειδική για την Ελλάδα εφαρμογή θα πρέπει να περιλαμβάνει οδηγίες 
ασφάλειας, χαρακτηριστικά οικοδόμησης εμπιστοσύνης (αξιολογήσεις, 
επαλήθευση) και εκστρατείες ευαισθητοποίησης [48]. 

3. Ενσωμάτωση AI και Αυτοματισμού 

Η παρακολούθηση αποθέματος με τεχνητή νοημοσύνη (όπως το NoWaste) 
μπορεί να βοηθήσει τους χρήστες να διαχειριστούν τις ημερομηνίες λήξης των 
τροφίμων. 

Η μηχανική εκμάθηση μπορεί να βελτιστοποιήσει τους αγώνες δωρεάς 
τροφίμων, διασφαλίζοντας τη γρήγορη διεκδίκηση ευπαθών προϊόντων. 

4. Εντοπισμός και δέσμευση της κοινότητας 

Σε αντίθεση με τις παγκόσμιες εφαρμογές που αγωνίζονται με την περιφερειακή 
υιοθέτηση, μια ελληνική εφαρμογή κοινής χρήσης φαγητού πρέπει να 
αξιοποιήσει τα υπάρχοντα κοινοτικά δίκτυα. 

Η συνεργασία με τοπικούς δήμους, σούπερ μάρκετ και ΜΚΟ μπορεί να οδηγήσει 
στην υιοθεσία και να διασφαλίσει τη συμμόρφωση με την ασφάλεια των 
τροφίμων [49]. 

 

2.5 Ο ρόλος της τεχνολογίας στη βιώσιμη κατανάλωση 

 

Η τεχνολογία έχει καταστεί κρίσιμος παράγοντας για την παγκόσμια κίνηση προς 
τη βιώσιμη κατανάλωση, ιδιαίτερα στην καταπολέμηση της σπατάλης τροφίμων. 
Μέσω εφαρμογών για κινητές συσκευές, τεχνητής νοημοσύνης (AI), blockchain 
και Internet of Things (IoT), η τεχνολογία διευκολύνει την αποτελεσματική 
διανομή τροφίμων, τη μείωση των απορριμμάτων και την ευαισθητοποίηση των 
καταναλωτών. Αυτή η ενότητα διερευνά τον ρόλο των ψηφιακών καινοτομιών 
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στην προώθηση της βιώσιμης κατανάλωσης, με έμφαση στη μείωση της 
σπατάλης τροφίμων. 

 

2.5.1 Κατανόηση της βιώσιμης κατανάλωσης 

 

Ορισμός και Σημασία 

Η βιώσιμη κατανάλωση αναφέρεται στην αποτελεσματική χρήση των πόρων για 
την ελαχιστοποίηση των αποβλήτων, τη μείωση των περιβαλλοντικών 
επιπτώσεων και την προώθηση της οικονομικής βιωσιμότητας [50]. Ο Στόχος 
Βιώσιμης Ανάπτυξης των Ηνωμένων Εθνών (SDG) 12 δίνει έμφαση στην 
υπεύθυνη κατανάλωση και παραγωγή, προτρέποντας τις βιομηχανίες και τους 
καταναλωτές να υιοθετήσουν πρακτικές φιλικές προς το περιβάλλον [51]. 

 

Στο πλαίσιο της σπατάλης τροφίμων, η βιώσιμη κατανάλωση περιλαμβάνει: 

 

 Μείωση των υπεραγορών μέσω καλύτερου προγραμματισμού τροφίμων. 

 Βελτίωση της αποτελεσματικότητας της εφοδιαστικής αλυσίδας για την 
ελαχιστοποίηση των απωλειών. 

 Χρήση τεχνολογίας για την αναδιανομή του πλεονάσματος τροφίμων. 

 

2.5.2 Ψηφιακές τεχνολογίες που οδηγούν τη βιώσιμη κατανάλωση τροφίμων 

 

Έχουν αναπτυχθεί αρκετές τεχνολογικές καινοτομίες για την προώθηση 
βιώσιμων πρακτικών τροφίμων, διασφαλίζοντας λιγότερα απόβλητα και 
καλύτερη διαχείριση των πόρων. 

 

1. Εφαρμογές για φορητές συσκευές για τη μείωση των απορριμμάτων 
τροφίμων 
 

Όπως συζητήθηκε στις Ενότητες 2.2 και 2.4, οι πλατφόρμες κοινής χρήσης 
τροφίμων και οι εφαρμογές διαχείρισης αποθέματος συμβάλλουν στη μείωση 
της σπατάλης τροφίμων: 

 

 Ενεργοποίηση ανταλλαγών τροφίμων μεταξύ ομοτίμων και επιχειρήσεων 
σε καταναλωτή. 

 Χρήση συστημάτων παρακολούθησης βάσει τεχνητής νοημοσύνης για 
υπενθύμιση στους χρήστες σχετικά με τρόφιμα που έχουν λήξει [26]. 
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2. Τεχνητή Νοημοσύνη (AI) για τη Διαχείριση Απορριμμάτων Τροφίμων 
 

Τα συστήματα που βασίζονται σε AI μπορούν να: 

 

 Αναλύουν τις συνήθειες αγοράς και κατανάλωσης για να 
βελτιστοποιήσουν τη χρήση των τροφίμων. 

 Προβλέψουν τη ζήτηση τροφίμων, μειώνοντας την υπερπαραγωγή στους 
τομείς λιανικής και φιλοξενίας. 

 Αυτοματοποιήσουν την παρακολούθηση λήξης, μειώνοντας τα απόβλητα 
τόσο σε οικιακό όσο και σε εμπορικό επίπεδο [52]. 

Για παράδειγμα, το Nosh και το SmartFood App χρησιμοποιούν τεχνητή 
νοημοσύνη για να προτείνουν στρατηγικές προγραμματισμού γευμάτων με βάση 
τα διαθέσιμα συστατικά [23], βοηθώντας τους καταναλωτές να κάνουν πιο 
βιώσιμες επιλογές κατανάλωσης. 

 

3. Internet of Things (IoT) και Smart Refrigeration 
 

Τα έξυπνα ψυγεία και οι αισθητήρες τροφίμων που λειτουργούν με IoT μπορούν 
να: 

 

 Εντοπίσουν τις διακυμάνσεις της θερμοκρασίας για να αποτρέψουν την 
αλλοίωση των τροφίμων. 

 Παρακολουθήσουν τις ημερομηνίες λήξης και να παρέχουν ειδοποιήσεις 
σε πραγματικό χρόνο. 

 Προτείνουν συνταγές με βάση τα διαθέσιμα συστατικά [53]. 

 

4. Blockchain για διαφάνεια της αλυσίδας εφοδιασμού τροφίμων 

 

Το Blockchain διασφαλίζει την ιχνηλασιμότητα από άκρο σε άκρο στην 
παραγωγή και διανομή τροφίμων, επιτρέποντας: 

 

 Καλύτερη παρακολούθηση των συνθηκών λήξης και αποθήκευσης των 
τροφίμων. 

 Επαλήθευση της γνησιότητας της δωρεάς τροφίμων για την αποφυγή 
απάτης. 

 Αποτελεσματική αναδιανομή των πλεονασμάτων τροφίμων από 
αγροκτήματα και λιανοπωλητές [54]. 

Εταιρείες όπως η IBM Food Trust αξιοποιούν το blockchain για να ενισχύσουν 
τη διαφάνεια της εφοδιαστικής αλυσίδας, βοηθώντας τις επιχειρήσεις να 
διαχειρίζονται υπεύθυνα τη σπατάλη τροφίμων [55]. 
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2.5.3 Ο αντίκτυπος της τεχνολογίας στη μείωση των απορριμμάτων τροφίμων 

 

Αρκετές μελέτες και υλοποιήσεις σε πραγματικό κόσμο καταδεικνύουν τη 
σημαντική επίδραση των ψηφιακών τεχνολογιών στη βιώσιμη κατανάλωση 
τροφίμων. 

 

Technology Key Benefits Real-World Example 

Mobile Apps 
Enables food-sharing and 

redistribution 
Too Good To Go, 

OLIO [22] 

AI & Machine 
Learning 

Optimizes food purchasing and 
consumption 

Nosh, SmartFood 
App [23] 

IoT Sensors 
Reduces spoilage in storage and 

transport 
Samsung Smart 

Fridge [53] 

Blockchain 
Increases transparency in food 

supply chains 
IBM Food Trust [55] 

Πίνακας 3: Επίδραση των ψηφιακών τεχνολογιών στη βιώσιμη κατανάλωση τροφίμων. 

 

Για παράδειγμα, μια μελέτη του 2023 σχετικά με την παρακολούθηση τροφίμων 
με τεχνητή νοημοσύνη βρήκε ότι βοήθησε τα νοικοκυριά να μειώσουν τα 
απόβλητα κατά 25%, υπογραμμίζοντας τον ρόλο του έξυπνου αυτοματισμού στη 
βιώσιμη κατανάλωση [31]. 

 

2.5.4 Προκλήσεις στην εφαρμογή της τεχνολογίας για τη βιώσιμη κατανάλωση 
τροφίμων 

 

Παρά τα οφέλη της, η υιοθέτηση τεχνολογίας στη διαχείριση απορριμμάτων 
τροφίμων αντιμετωπίζει πολλές προκλήσεις: 

 

1. Περιορισμένη ευαισθητοποίηση του καταναλωτή και υιοθεσία 

 Πολλοί καταναλωτές δεν γνωρίζουν τις εφαρμογές απορριμμάτων 
τροφίμων και τα εργαλεία ψηφιακής παρακολούθησης. 

 Η αλλαγή συμπεριφοράς είναι αργή, απαιτεί εκπαίδευση και κίνητρα [56]. 

2. Υψηλό αρχικό κόστος για τις επιχειρήσεις 

 Η εφαρμογή λύσεων AI, IoT και blockchain απαιτεί επενδύσεις σε 
υποδομές. 

 Οι μικροί λιανοπωλητές και τα εστιατόρια ενδέχεται να μην διαθέτουν 
οικονομικά κίνητρα για την ενσωμάτωση αυτών των τεχνολογιών [57]. 
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3. Προβλήματα προστασίας προσωπικών δεδομένων και ασφάλειας 

 Η παρακολούθηση τροφίμων με τεχνητή νοημοσύνη και οι αλυσίδες 
εφοδιασμού που βασίζονται σε blockchain απαιτούν συλλογή δεδομένων 
χρηστών, εγείροντας ανησυχίες σχετικά με το απόρρητο. 

 Οι κανονισμοί σχετικά με την προστασία των δεδομένων των 
καταναλωτών μπορούν να περιορίσουν την εφαρμογή [58]. 

4. Τεχνολογική Υποδομή σε Αναπτυσσόμενες Περιφέρειες 

 Ορισμένες περιοχές στερούνται ψηφιακής υποδομής, αποτρέποντας τη 
μεγάλης κλίμακας κοινή χρήση τροφίμων και έξυπνες λύσεις 
αποθεμάτων. 

 Η προσβασιμότητα στο Διαδίκτυο και η διείσδυση των smartphone 
παραμένουν εμπόδια στις περιοχές με χαμηλό εισόδημα [59]. 

 

2.5.5 Μελλοντικές τάσεις στη βιώσιμη κατανάλωση με γνώμονα την τεχνολογία 

 

Καθώς η τεχνολογία συνεχίζει να εξελίσσεται, αρκετές αναδυόμενες τάσεις 
αναμένεται να ενισχύσουν περαιτέρω τις προσπάθειες βιωσιμότητας των 
τροφίμων: 

 

1. Δίκτυα διάσωσης τροφίμων με τεχνητή νοημοσύνη 

Τα συστήματα αναδιανομής τροφίμων που βασίζονται στην τεχνητή νοημοσύνη 
θα χρησιμοποιούν προγνωστικές αναλύσεις για να αντιστοιχίσουν το 
πλεόνασμα τροφίμων με τη ζήτηση σε πραγματικό χρόνο, μειώνοντας τη 
σπατάλη σε επίπεδο χονδρικής και λιανικής [60]. 

 

2. Υπερ-Εξατομικευμένη Διαχείριση Τροφίμων Καταναλωτών 

Οι μελλοντικές εφαρμογές παρακολούθησης τροφίμων με τεχνητή νοημοσύνη 
θα ενσωματώνουν εξατομικευμένες προτάσεις κατανάλωσης, βοηθώντας τους 
χρήστες να: 

 

 Βελτιστοποιήσουν τις συνήθειες αγορών με βάση τα προηγούμενα μοτίβα 
σπατάλης τροφίμων. 

 Λάβουν αυτόματες υπενθυμίσεις για είδη που λήγουν και 
προσαρμοσμένα προγράμματα γευμάτων [61]. 

3. Διευρυμένες κυβερνητικές και εταιρικές συνεργασίες 

 Οι κανονισμοί της ΕΕ υποστηρίζουν όλο και περισσότερο πρωτοβουλίες 
βιωσιμότητας που βασίζονται στην τεχνητή νοημοσύνη. 

 Οι μεγάλοι λιανοπωλητές τροφίμων αναμένεται να ενσωματώσουν την 
παρακολούθηση τροφίμων που βασίζεται σε blockchain για τη μείωση 
των απορριμμάτων και την ηθική προμήθεια [62]. 
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3. ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ 

Αυτό το κεφάλαιο περιγράφει τον σχεδιασμό έρευνας, τη μεθοδολογία 
ανάπτυξης, τη συλλογή δεδομένων και τις μεθόδους αξιολόγησης που 
χρησιμοποιούνται στη δημιουργία και αξιολόγηση της εφαρμογής Android για τη 
μείωση των απορριμμάτων τροφίμων. Η μεθοδολογία διασφαλίζει ότι ο 
σχεδιασμός, η υλοποίηση και η αξιολόγηση της εφαρμογής ευθυγραμμίζονται με 
τις βέλτιστες πρακτικές στη μηχανική λογισμικού, το σχεδιασμό εμπειρίας 
χρήστη (UX) και τις μελέτες βιωσιμότητας. 

 

3.1 Σχεδιασμός Έρευνας 

 

3.1.1 Ερευνητική προσέγγιση 

 

Αυτή η μελέτη χρησιμοποιεί μια ερευνητική προσέγγιση μεικτών μεθόδων, που 
συνδυάζει: 

 

1. Έρευνα Ανάπτυξης Λογισμικού – Η επαναληπτική ανάπτυξη και 
υλοποίηση της εφαρμογής Android. 

2. Αξιολόγηση εμπειρίας χρήστη (UX) – Έρευνες, δοκιμές ευχρηστίας και 
συνεντεύξεις με χρήστες για την αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας 
της εφαρμογής. 

3. Δοκιμή απόδοσης – Τεχνικές αξιολογήσεις για τη μέτρηση της 
αποτελεσματικότητας της εφαρμογής, του χρόνου απόκρισης και της 
σταθερότητας του συστήματος. 

Αυτή η προσέγγιση διασφαλίζει ότι τόσο η τεχνική λειτουργικότητα όσο και η 
αφοσίωση των χρηστών λαμβάνονται υπόψη στη διαδικασία αξιολόγησης. 

 

3.1.2 Ερευνητικές Φάσεις 

 

Η έρευνα ακολουθεί μια δομημένη μεθοδολογία πέντε φάσεων: 

 

Φάση 1 – Ανασκόπηση βιβλιογραφίας 

 Εξέταση των τάσεων σπατάλης τροφίμων, λύσεων εφαρμογών για κινητά 
και τεχνολογιών βιωσιμότητας (Βλ. Κεφάλαιο 2). 

 

Φάση 2 – Ανάλυση Απαιτήσεων & Σχεδιασμός Συστήματος 

 Καθορισμένες λειτουργικές και μη λειτουργικές απαιτήσεις με βάση τις 
υπάρχουσες πλατφόρμες κοινής χρήσης τροφίμων και τις ανάγκες των 
χρηστών. 

 Δημιουργία διαγραμμάτων αρχιτεκτονικής συστήματος. 
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Φάση 3 – Ανάπτυξη Εφαρμογών 

 Υλοποιήθηκε με χρήση Java στο Android Studio με ενσωμάτωση βάσης 
δεδομένων Firebase/SQLite. 

 Σχεδιασμένες φιλικές προς το χρήστη διεπαφές για απρόσκοπτη 
αλληλεπίδραση. 

 

Φάση 4 – Δοκιμή και αξιολόγηση 

 Πραγματοποιήθηκαν δοκιμές μονάδας, ενοποίησης και χρηστικότητας με 
πιθανούς χρήστες. 

 Συλλογή σχολίων για τη βελτίωση του σχεδιασμού και της απόδοσης της 
εφαρμογής. 

 

Φάση 5 – Ανάλυση και βελτίωση 

 Αξιολογημένα αποτελέσματα για τον εντοπισμό προκλήσεων, την 
πρόταση λύσεων και τη βελτίωση της εφαρμογής. 

 

3.2 Μεθοδολογία ανάπτυξης 

 

3.2.1 Προσέγγιση Ευέλικτης Ανάπτυξης 

 

Η μεθοδολογία ανάπτυξης Agile επιλέχθηκε λόγω της ευελιξίας, της 
επαναληπτικής φύσης της και της εστίασης στην ανατροφοδότηση των χρηστών 
[63]. 

 

Βασικές αρχές που ακολουθήθηκαν: 

 

 Σταδιακή ανάπτυξη: Η εφαρμογή αναπτύχθηκε σε επαναληπτικούς 
κύκλους (σπριντ) για να επιτρέπει τη συνεχή βελτίωση. 

 Σχεδίαση με επίκεντρο τον χρήστη: Κάθε επανάληψη ενσωμάτωσε 
σχόλια χρηστών από τους πρώτους χρήστες. 

 Συνεχής δοκιμή: Σφάλματα και ζητήματα απόδοσης εντοπίστηκαν και 
διορθώθηκαν σε κάθε σπριντ. 

 

Δομή κύκλου σπριντ: 

 

 Σχεδιασμός: Ορίστηκαν στόχοι σπριντ (π.χ. εφαρμογή λειτουργικότητας 
σύνδεσης). 

 Ανάπτυξη: Εφαρμογή κώδικα ακολουθώντας τις απαιτήσεις. 

 Δοκιμές: Εκτελέστηκαν δοκιμές μονάδας και δοκιμές χρηστικότητας. 

 Ανασκόπηση: Συγκεντρώθηκαν σχόλια από τους χρήστες και 
βελτιώθηκαν οι λειτουργίες πριν από το επόμενο σπριντ. 
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3.2.2 Στοίβα τεχνολογίας 

 

Η εφαρμογή αναπτύχθηκε χρησιμοποιώντας τις ακόλουθες τεχνολογίες: 

 

Component Technology Used 

Programming Language Java 

Development 
Environment 

Android Studio 

Database Firebase (Cloud-based) & SQLite (Local storage) 

UI/UX Design XML, Material Design 

Security Firebase Authentication [66] 

Notifications Firebase Cloud Messaging (FCM) 

API Integration 
Google Maps API (for geolocation-based food 

sharing) [65] 

Πίνακας 4: Τεχνολογίες ανάπτυξης εφαρμογής 

 

3.3 Μέθοδοι συλλογής και ανάλυσης δεδομένων 

 

Για την αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας της εφαρμογής, συλλέχθηκαν 
ποιοτικά και ποσοτικά δεδομένα μέσω: 

 

3.3.1 Έρευνες χρηστών και σχόλια 

 

Διεξήχθη έρευνα με 50+ συμμετέχοντες για να αξιολογηθούν: 

 Ευκολία χρήσης και εμπειρία διεπαφής χρήστη. 

 Προθυμία χρήστη να μοιραστεί και να συλλέξει τρόφιμα μέσω της 
εφαρμογής. 

 Χρησιμότητα λειτουργίας (π.χ. σύστημα ειδοποιήσεων, αντιστοίχιση 
γεωγραφικής θέσης). 

 Οι συμμετέχοντες βαθμολόγησαν την εφαρμογή χρησιμοποιώντας μια 
κλίμακα Likert (1-5). 
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3.3.2 Έλεγχος ευχρηστίας 

 

Πραγματοποιήθηκαν δοκιμές ευχρηστίας βάσει εργασιών όπου ζητήθηκε από 
τους χρήστες: 

 Εγγραφείτε και συνδεθείτε. 

 Καταγράψτε ένα πλεονάζον τρόφιμο. 

 Αναζητήστε και ζητήστε φαγητό από άλλο χρήστη. 

 Ολοκληρώστε μια συναλλαγή με επιτυχία. 

Η απόδοση μετρήθηκε με βάση τους ρυθμούς ολοκλήρωσης της εργασίας και 
τον απαιτούμενο χρόνο. 

 

3.3.3 Δοκιμή απόδοσης συστήματος 

 

 Δοκιμή φόρτωσης – Προσομοίωση 100+ ταυτόχρονων χρηστών για τη 
μέτρηση της σταθερότητας του διακομιστή. 

 Δοκιμή χρόνου απόκρισης – Αξιολογήθηκε η ταχύτητα εφαρμογής σε 
διαφορετικές συνθήκες δικτύου. 

 Δοκιμή χρήσης μπαταρίας και μνήμης – Αξιολογήθηκε η 
αποτελεσματικότητα της εφαρμογής σε συσκευές χαμηλού επιπέδου. 

 

3.4 Δεοντολογικά ζητήματα 

 

Η έρευνα ακολούθησε δεοντολογικές οδηγίες για να διασφαλίσει το απόρρητο 
των χρηστών και την υπεύθυνη χρήση δεδομένων: 

 

Απόρρητο και ασφάλεια δεδομένων 

 

Τα προσωπικά στοιχεία των χρηστών κρυπτογραφήθηκαν με χρήση του 
Firebase Authentication. 

Διασφαλίστηκε η συμμόρφωση με τα πρότυπα GDPR (Γενικός Κανονισμός 
Προστασίας Δεδομένων) [64]. 

 

Ενημερωμένη συγκατάθεση 

 

Όλοι οι συμμετέχοντες στις δοκιμές χρηστικότητας έδωσαν ενημερωμένη 
συγκατάθεση πριν από τη συμμετοχή τους στη μελέτη. 
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Μετριασμός μεροληψίας 

 

Ο πληθυσμός της έρευνας περιελάμβανε ένα ευρύ φάσμα συμμετεχόντων για 
την αποφυγή μεροληπτικών αποτελεσμάτων. 

 

4. ΑΝΑΛΥΣΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΚΑΙ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ 

Αυτό το κεφάλαιο περιγράφει τις λειτουργικές και μη λειτουργικές απαιτήσεις, την 
αρχιτεκτονική του συστήματος και τα σενάρια περιπτώσεων χρήσης για την 
εφαρμογή Android με στόχο τη μείωση της σπατάλης τροφίμων. Μια 
ολοκληρωμένη ανάλυση των αναγκών των χρηστών, των στοιχείων του 
συστήματος και των επιλογών σχεδιασμού διασφαλίζει ότι η εφαρμογή 
ανταποκρίνεται αποτελεσματικά στους στόχους της. 

 

4.1 Αξιολόγηση αναγκών χρήστη 

 

Πραγματοποιήθηκε αξιολόγηση των αναγκών των χρηστών μέσω ερευνών και 
συνεντεύξεων με πιθανούς χρήστες, συμπεριλαμβανομένων: 

 

1. Άτομα που θέλουν να δωρίσουν πλεονάζοντα τρόφιμα. 
2. Άτομα που ενδιαφέρονται να λάβουν δωρεάν ή με έκπτωση φαγητό. 
3. Μικρές επιχειρήσεις, σούπερ μάρκετ και εστιατόρια με πλεονάζον 

απόθεμα τροφίμων. 

 

Βασικά ευρήματα από την έρευνα χρηστών 

 Το 86% των χρηστών εξέφρασε ενδιαφέρον για μια εφαρμογή για κινητά 
για κοινή χρήση φαγητού. 

 Το 72% προτίμησε μια εφαρμογή με λειτουργικότητα αναζήτησης βάσει 
τοποθεσίας. 

 Το 64% των ερωτηθέντων ήθελε ένα σύστημα αξιολόγησης ή 
επαλήθευσης για την οικοδόμηση εμπιστοσύνης. 

 Οι επιχειρήσεις και τα εστιατόρια προτιμούσαν την αυτοματοποιημένη 
παρακολούθηση πλεονασμάτων για ευκολότερη διαχείριση των δωρεών. 

Αυτά τα ευρήματα βοήθησαν στη διαμόρφωση των βασικών χαρακτηριστικών 
και της αρχιτεκτονικής του συστήματος. 
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4.2 Λειτουργικές απαιτήσεις 

 

4.2.1 Βασικά χαρακτηριστικά 

 

Ο παρακάτω πίνακας παρουσιάζει τις κύριες λειτουργικές απαιτήσεις της 
εφαρμογής: 

 

Αναγνωριστικό 
απαίτησης 

Περιγραφή 

FR1 
Οι χρήστες θα πρέπει να μπορούν να εγγραφούν και να 

συνδεθούν με ασφάλεια. 

FR2 
Οι χρήστες μπορούν να παραθέσουν τα διαθέσιμα 

τρόφιμα με λεπτομέρειες (όνομα, ημερομηνία λήξης, 
τοποθεσία, εικόνα). 

FR3 
Η εφαρμογή θα πρέπει να παρέχει αναζήτηση βάσει 

γεωγραφικής τοποθεσίας για κοντινές λίστες τροφίμων. 

FR4 
Οι χρήστες μπορούν να ζητήσουν ένα αναγραφόμενο 

τρόφιμο και να επικοινωνήσουν με τον δότη. 

FR5 
Ένα σύστημα αξιολόγησης επιτρέπει στους χρήστες να 

αξιολογούν δωρητές και αποδέκτες. 

FR6 
Το σύστημα θα πρέπει να στέλνει ειδοποιήσεις push για 

νέες λίστες τροφίμων. 

FR7 
Οι επιχειρήσεις θα πρέπει να μπορούν να καταγράφουν 

τις δωρεές χύμα τροφίμων. 

FR8 
Οι χρήστες θα πρέπει να μπορούν να αναφέρουν 

ληγμένα ή μη ασφαλή τρόφιμα. 

Πίνακας 5: Βασικές λειτουργικές απαιτήσεις της εφαρμογής 
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4.3 Μη λειτουργικές απαιτήσεις 

 

Ο παρακάτω πίνακας παρουσιάζει τις μη λειτουργικές απαιτήσεις της 
εφαρμογής: 

 

Αναγνωριστικό 
απαίτησης 

Περιγραφή 

NFR1 
Η εφαρμογή πρέπει να είναι ελαφριά και βελτιστοποιημένη 

για συσκευές χαμηλού επιπέδου. 

NFR2 
Η ασφάλεια πρέπει να διασφαλίζεται χρησιμοποιώντας τον 

έλεγχο ταυτότητας Firebase και τη συμμόρφωση με τον 
GDPR. 

NFR3 Η εφαρμογή θα πρέπει να λειτουργεί ομαλά σε Android 8.0+. 

NFR4 
Το σύστημα θα πρέπει να υποστηρίζει ενημερώσεις σε 

πραγματικό χρόνο για νέες λίστες τροφίμων. 

NFR5 
Τα δεδομένα θα πρέπει να αποθηκεύονται με ασφάλεια στο 

Firebase/SQLite για λειτουργικότητα εκτός σύνδεσης. 

NFR6 
Η διεπαφή χρήστη πρέπει να ακολουθεί τις αρχές 

σχεδιασμού υλικού για προσβασιμότητα. 

Πίνακας 6: Μη λειτουργικές απαιτήσεις της εφαρμογής 

 

4.4 Σενάρια περίπτωσης 

 

4.4.1 Περίπτωση χρήσης 1: Καταχώρηση πλεονασμάτων τροφίμων 

 

Σενάριο: Εγγεγραμμένος χρήστης (τροφοδότης). 

Προϋπόθεση: Ο χρήστης είναι συνδεδεμένος. 

 

Βήματα: 

 

1. Ο χρήστης πατάει "Προσθήκη τροφίμου". 
2. Εισάγει στοιχεία τροφίμων (όνομα, ημερομηνία λήξης, ποσότητα, 

τοποθεσία, εικόνα κ.λπ.). 
3. Κάνει κλικ στην "Δημοσίευση καταχώρισης" και το φαγητό γίνεται 

διαθέσιμο. 

Postcondition: Το τρόφιμο είναι ορατό στους χρήστες που αναζητούν 
διαθέσιμο φαγητό. 
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4.4.2 Χρήση Περίπτωση 2: Αναζήτηση Διαθέσιμων Τροφίμων 

 

Σενάριο: Χρήστης που ψάχνει φαγητό. 

Προϋπόθεση: Ο χρήστης είναι συνδεδεμένος. 

 

Βήματα: 

 

1. Ο χρήστης εισάγει τοποθεσία ή ενεργοποιεί το GPS. 
2. Οι διαθέσιμες λίστες τροφίμων εμφανίζονται ταξινομημένες κατά 

απόσταση. 
3. Ο χρήστης κάνει κλικ σε μια καταχώριση και ζητά το στοιχείο. 
4. Ο δότης ειδοποιείται και μπορεί να αποδεχτεί ή να απορρίψει το αίτημα. 

Postcondition: Η συναλλαγή ολοκληρώνεται μόλις ο χρήστης παραλάβει το 
φαγητό. 

 

4.4.3 Χρήση Περίπτωση 3: Αναφορά μη ασφαλών ή ληγμένων τροφίμων 

 

Σενάριο: Οποιοσδήποτε χρήστης. 

Προϋπόθεση: Ο χρήστης προσδιορίζει μια δυνητικά μη ασφαλή καταχώριση. 

 

Βήματα: 

 

1. Ο χρήστης κάνει κλικ στο "Αναφορά καταχώρισης τροφίμων". 
2. Επιλέγει την αιτία (ληγμένη, μη ασφαλής, παραπλανητική περιγραφή 

κ.λπ.). 
3. Ο διαχειριστής ελέγχει και καταργεί την καταχώριση εάν είναι 

απαραίτητο. 

Postcondition: Η λίστα τροφίμων είτε εγκρίνεται είτε αφαιρείται βάσει 
επαλήθευσης. 
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5. ΑΡΧΙΤΕΚΤΟΝΙΚΗ ΚΙ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ 

Αυτό το κεφάλαιο παρέχει μια λεπτομερή εξήγηση της αρχιτεκτονικής του 
συστήματος, της στοίβας τεχνολογίας και των λεπτομερειών υλοποίησης της 
εφαρμογής Android για τη μείωση των απορριμμάτων τροφίμων. Καλύπτει την 
αρχιτεκτονική πελάτη-διακομιστή, τη δομή της βάσης δεδομένων, τις 
ενσωματώσεις API, τους μηχανισμούς ασφαλείας και τις προκλήσεις που 
αντιμετωπίζονται κατά την ανάπτυξη. 

 

5.1 Επισκόπηση συστήματος και δυνατότητες 

 

Η εφαρμογή Android ακολουθεί μια αρχιτεκτονική πελάτη-διακομιστή που 
επιτρέπει στους χρήστες να καταχωρούν, να αναζητούν και να ανταλλάσσουν 
πλεονάζοντα τρόφιμα σε πραγματικό χρόνο. Τα βασικά χαρακτηριστικά που 
εφαρμόζονται περιλαμβάνουν: 

 

1. Εγγραφή χρήστη και έλεγχος ταυτότητας – Ασφαλής σύνδεση μέσω του 
Firebase Authentication. [69] 

2. Καταχώριση και ανακάλυψη τροφίμων – Οι χρήστες μπορούν να 
προσθέσουν τρόφιμα με φωτογραφίες, ημερομηνίες λήξης και 
τοποθεσίες. 

3. Αναζήτηση βάσει γεωγραφικής τοποθεσίας – Ενσωμάτωση με το 
Google Maps API για εύρεση φαγητού κοντά σε χρήστες. [68] 

4. Σύστημα αιτήματος & συνομιλίας – Οι χρήστες μπορούν να ζητήσουν 
φαγητό και να επικοινωνήσουν με δωρητές. 

5. Push Notifications – Ενημερώσεις σε πραγματικό χρόνο όταν είναι 
διαθέσιμο νέο φαγητό. [70] 

6. Αναφορά και εποπτεία – Οι χρήστες μπορούν να αναφέρουν ληγμένα ή 
μη ασφαλή τρόφιμα. 

7. Σύστημα αξιολόγησης – Εξασφαλίζει εμπιστοσύνη και αξιοπιστία μεταξύ 
των δωρητών και των παραληπτών τροφίμων. 

 

5.2 Αρχιτεκτονική Συστήματος 

 

Το σύστημα ακολουθεί αρχιτεκτονική τριών επιπέδων, εξασφαλίζοντας 
επεκτασιμότητα και αποτελεσματική απόδοση. 

 

5.2.1 Στοιχεία συστήματος 

 

Στοιχείο Περιγραφή 

Mobile App 
(Frontend) 

Αναπτύχθηκε με χρήση Java στο Android Studio με 
διεπαφή χρήστη που βασίζεται σε XML. 
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Στοιχείο Περιγραφή 

Backend (Cloud 
Services) 

Firebase για έλεγχο ταυτότητας, αποθήκευση και 
διαχείριση βάσης δεδομένων. 

Database 
Firebase Firestore (σύννεφο) & SQLite (τοπικός χώρος 

αποθήκευσης). 

API Services 
API Χαρτών Google για ανακάλυψη τροφίμων βάσει 

γεωγραφικής τοποθεσίας. 

Push Notifications 
Firebase Cloud Messaging (FCM) για ειδοποιήσεις σε 

πραγματικό χρόνο. 

Πίνακας 7: Στοιχεία Συστήματος 

 

5.2.2 Διάγραμμα Αρχιτεκτονικής Συστήματος 

 

Το σύστημα χωρίζεται σε τρία επίπεδα: 

 

1. Επίπεδο παρουσίασης (Πελάτης – Εφαρμογή Android) 

 

 Οι χρήστες αλληλεπιδρούν με τη διεπαφή χρήστη της εφαρμογής 
Android, η οποία έχει αναπτυχθεί χρησιμοποιώντας στοιχεία σχεδίασης 
υλικού. 

 Υλοποιεί το RecyclerView, το CardView και το Bottom Navigation για 
ομαλή διεπαφή χρήστη/UX. 

 

2. Επίπεδο εφαρμογής (Middleware – Υπηρεσίες Firebase) 

 

 Χειρίζεται τον έλεγχο ταυτότητας (σύνδεση Google/Facebook μέσω 
Firebase Auth). 

 Επεξεργάζεται αιτήματα και ειδοποιήσεις μέσω Firebase Firestore & 
Cloud Messaging. 

 

3. Επίπεδο δεδομένων (Βάση δεδομένων – Firestore & SQLite) 

 

 Αποθηκεύει τις λίστες τροφίμων, τα προφίλ χρηστών και το ιστορικό 
συναλλαγών με ασφάλεια. 

 Το SQLite χρησιμοποιείται για τοπική προσωρινή αποθήκευση για τη 
βελτίωση της απόδοσης της εφαρμογής. 
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5.3 Στοίβα τεχνολογίας 

 

5.3.1 Frontend (Εφαρμογή Android) 

 

Τεχνολογία Σκοπός 

Java (Android 
Studio) 

Βασική γλώσσα προγραμματισμού για ανάπτυξη Android. 

XML 
Σχεδιασμός διάταξης διεπαφής χρήστη χρησιμοποιώντας 

αρχές σχεδιασμού υλικού. 

Retrofit & Volley Το API ζητά επικοινωνία backend. 

Google Maps API 
Ενεργοποιεί τις υπηρεσίες γεωγραφικού εντοπισμού για 

την ανακάλυψη τροφίμων. 

Glide Library Χειρίζεται αποτελεσματικά τη φόρτωση εικόνων. [72] 

Πίνακας 8: Τεχνολογίες Frontend 

 

5.3.2 Backend (Υπηρεσίες Firebase) 

 

Τεχνολογία Σκοπός 

Firebase 
Authentication 

Ασφαλής έλεγχος ταυτότητας χρήστη (σύνδεση 
Google/Facebook). 

Firebase Firestore 
Βάση δεδομένων Cloud για αποθήκευση 

καταχωρίσεων τροφίμων και δεδομένων χρηστών. 

Firebase Cloud 
Messaging (FCM) 

Push ειδοποιήσεις για ειδοποιήσεις τροφίμων σε 
πραγματικό χρόνο. 

Firebase Storage Αποθηκεύει με ασφάλεια τις εικόνες των τροφίμων. 

Πίνακας 9: Τεχνολογίες Backend 

 

5.3.3 Μέτρα ασφάλειας και απορρήτου 

 

Χαρακτηριστικό 
Ασφαλείας 

Εφαρμογή 

User Authentication 
Έλεγχος ταυτότητας Firebase με OAuth2 (Google, 

Facebook). [71] 

Data Encryption 
Κρυπτογράφηση βάσης δεδομένων Firestore για 

προστασία των δεδομένων χρήστη. 
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Χαρακτηριστικό 
Ασφαλείας 

Εφαρμογή 

Access Control 
Άδειες βασισμένες σε ρόλους για διαχειριστή, 

δωρητές και παραλήπτες. 

GDPR Compliance 
Μηχανισμοί ανωνυμοποίησης δεδομένων και 

συναίνεσης χρηστών. 

Πίνακας 10: Μέτρα ασφαλείας και απορρήτου 

 

5.4 Σχεδιασμός βάσης δεδομένων 

 

Η βάση δεδομένων έχει σχεδιαστεί για να αποθηκεύει και να ανακτά τις λίστες 
τροφίμων αποτελεσματικά, διασφαλίζοντας ενημερώσεις σε πραγματικό χρόνο 
και επεκτασιμότητα. [73] 

 

5.4.1 Σχήμα βάσης δεδομένων Firestore 

 

Συλλογή Πεδία 

Users user_id, name, email, profile_picture, location, rating 

Food_Items 
item_id, name, description, image_url, expiration_date, 

donor_id, location, status 

Requests request_id, item_id, requester_id, donor_id, status 

Notifications notification_id, user_id, message, timestamp 

Πίνακας 11: Βάση Δεδομένων Firestore 

 

5.4.2 Σχήμα τοπικού χώρου αποθήκευσης SQLite (για λειτουργία εκτός 
σύνδεσης) 

 

Όνομα Πίνακα Στήλες 

Cached_Food_Items 
item_id, name, description, image_url, expiration_date, 

location 

User_Settings user_id, notification_preferences, location_preferences 

Πίνακας 12: Βάση Δεδομένων SQLite 
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5.5 Ενσωματώσεις API 

 

Η εφαρμογή ενσωματώνει πολλά API τρίτων για τη βελτίωση της εμπειρίας και 
της λειτουργικότητας του χρήστη. 

 

5.5.1 API Χαρτών Google (Υπηρεσίες γεωγραφικής τοποθεσίας) 

 

 Χρησιμοποιείται για αναζητήσεις τροφίμων βάσει τοποθεσίας. 

 Εμφανίζει διαδραστικούς χάρτες με διαθέσιμες λίστες τροφίμων. 

 

5.5.2 Firebase Cloud Messaging (Ειδοποιήσεις Push) 

 

 Στέλνει ειδοποιήσεις όταν υπάρχουν διαθέσιμες νέες λίστες τροφίμων σε 
κοντινή απόσταση. 

 Ειδοποιεί τους χρήστες για ενημερώσεις σχετικά με τα αιτήματά τους και 
τις συνομιλίες τους. 

 

5.5.3 Πύλη πληρωμής (μελλοντική δυνατότητα) 

 

 Πιθανή ενσωμάτωση με Stripe ή PayPal για προαιρετικές δωρεές. 

 

5.6 Προκλήσεις & Λύσεις Εφαρμογής 

 

5.6.1 Πρόκληση 1: Διαχείριση συγχρονισμού δεδομένων σε πραγματικό χρόνο 

 

 Θέμα: Ενημερώσεις Firebase Firestore σε πραγματικό χρόνο, οι οποίες 
οδήγησαν σε υψηλή κατανάλωση εύρους ζώνης. 

 Λύση: Εφαρμόστηκε η λειτουργία Firestore εκτός σύνδεσης με τοπική 
προσωρινή αποθήκευση για καλύτερη απόδοση. 

 

5.6.2 Πρόκληση 2: Διασφάλιση απορρήτου χρήστη και ασφάλειας δεδομένων 

 

 Πρόβλημα: Τα ευαίσθητα δεδομένα χρήστη (π.χ. τοποθεσία, στοιχεία 
επικοινωνίας) απαιτούσαν ισχυρούς μηχανισμούς ασφαλείας. 

 Λύση: Χρησιμοποίθηκε έλεγχοε ταυτότητας Firebase με 
κρυπτογράφηση OAuth2. 

 Εφαρμόστηκε έλεγχος πρόσβασης βάσει ρόλων για τον περιορισμό της 
μη εξουσιοδοτημένης πρόσβασης. 
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5.6.3 Πρόκληση 3: Αποτελεσματικός χειρισμός μεγάλου όγκου εικόνων 

 

 Πρόβλημα: Η μεταφόρτωση και η εμφάνιση εικόνων προκάλεσε 
επιβράδυνση της απόδοσης. 

 Λύση: Χρησιμοποιείται η βιβλιοθήκη Glide για αποτελεσματική φόρτωση 
εικόνων και η αποθήκευση Firebase για αποθήκευση στο cloud. 

 

 

6. ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΚΑΙ ΔΟΚΙΜΗ 

Αυτό το κεφάλαιο παρουσιάζει τη μεθοδολογία δοκιμών, τα κριτήρια 
αξιολόγησης, τα αποτελέσματα και την ανάλυση για την εφαρμογή Android που 
αναπτύχθηκε για τη μείωση της σπατάλης τροφίμων. Ο στόχος των δοκιμών 
είναι να διασφαλιστεί ότι η εφαρμογή πληροί τις απαιτήσεις λειτουργικότητας, 
απόδοσης, ασφάλειας και χρηστικότητας, ενώ αντιμετωπίζει αποτελεσματικά 
το πρόβλημα της σπατάλης τροφίμων. 

 

6.1 Μεθοδολογία δοκιμών 

 

Για την αξιολόγηση της απόδοσης και της χρηστικότητας της εφαρμογής, 
εφαρμόστηκε ένας συνδυασμός τεχνικών δοκιμής λογισμικού: 

 

6.1.1 Λειτουργικός έλεγχος 

 

Διασφαλίζει ότι όλες οι λειτουργίες λειτουργούν σωστά, 
συμπεριλαμβανομένων: 

 

 Έλεγχος ταυτότητας χρήστη (Είσοδος/Εγγραφή μέσω Firebase) [69]. 

 Καταχώριση και αναζήτηση τροφίμων (Οι χρήστες μπορούν να 
παραθέσουν και να βρουν διαθέσιμα τρόφιμα). 

 Υπηρεσίες γεωγραφικού εντοπισμού (αναζήτηση βάσει API Χαρτών 
Google) [68]. 

 Σύστημα αιτήματος & συνομιλίας (Οι χρήστες μπορούν να ζητήσουν και 
να επικοινωνήσουν με δωρητές). 

 Push Notifications (ειδοποιήσεις σε πραγματικό χρόνο για νέα τρόφιμα) 
[69]. 
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6.1.2 Δοκιμή απόδοσης 

 

 Δοκιμή φόρτωσης: Αξιολογεί τον τρόπο με τον οποίο το σύστημα 
χειρίζεται υψηλή επισκεψιμότητα (προσομοίωση 100+ ταυτόχρονων 
χρηστών). 

 Δοκιμή χρόνου απόκρισης: Μετρά πόσο γρήγορα φορτώνονται οι 
καταχωρίσεις τροφίμων και ολοκληρώνονται οι συναλλαγές [70]. 

 

6.1.3 Δοκιμή ασφαλείας 

 

 Επαλήθευση κρυπτογράφησης δεδομένων (Διασφάλιση ασφάλειας του 
ελέγχου ταυτότητας Firebase) [71]. 

 Έλεγχος πρόσβασης και Έλεγχος δικαιωμάτων (Διασφάλιση της 
σωστής επιβολής των ρόλων των χρηστών). 

 

6.1.4 Έλεγχος ευχρηστίας 

 

 Διεξήχθη με 50+ συμμετέχοντες, με επίκεντρο τη διαισθητική UI/UX και 
την εμπειρία χρήστη. 

 Αξιολογήθηκε η ευκολία καταχώρισης, αναζήτησης και αιτήματος 
τροφίμων [72]. 

 Οι χρήστες παρείχαν σχόλια σχετικά με την πλοήγηση, την 
προσβασιμότητα στις λειτουργίες και την ανταπόκριση της εφαρμογής. 

 

6.2 Αποτελέσματα Λειτουργικών Δοκιμών 

 

Περίληψη δοκιμαστικής λειτουργίας: 

 

Test 
ID 

Λειτουργία Αναμενόμενο αποτέλεσμα PASS/FAIL 

TC-
01 

User 
Registration/Login 

Ο χρήστης συνδέεται με επιτυχία 
μέσω του Firebase 

✅ Passed 

TC-
02 

List a Food Item 
Το φαγητό καταγράφεται με επιτυχία 
με εικόνα, περιγραφή και τοποθεσία 

✅ Passed 

TC-
03 

Search for Food 
Ο χρήστης βρίσκει λίστες τροφίμων 

σε ακτίνα 5 χιλιομέτρων 
✅ Passed 

TC-
04 

Request a Food 
Item 

Ο δωρητής λαμβάνει και 
επιβεβαιώνει το αίτημα 

✅ Passed 

TC-
05 

Push Notifications 
Ο χρήστης λαμβάνει ειδοποιήσεις 
όταν παρατίθεται ένα νέο στοιχείο 

✅ Passed 
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Test 
ID 

Λειτουργία Αναμενόμενο αποτέλεσμα PASS/FAIL 

TC-
06 

Report Expired 
Food 

Ο διαχειριστής λαμβάνει και ελέγχει 
την αναφορά 

✅ Passed 

Πίνακας 13: Αποτελέσματα Λειτουργικών Δοκιμών 

 

Όλες οι βασικές λειτουργίες λειτούργησαν σωστά, χωρίς να βρεθούν κρίσιμα 
σφάλματα. 

 

6.3 Αποτελέσματα δοκιμών απόδοσης 

 

Test Type Μετρήσεις Αποτέλεσμα Benchmark 

Load Test 
Μέγιστος αριθμός 

ταυτόχρονων χρηστών που 
υποστηρίζονται 

150+ users 100 users 

Response Time 
Χρόνος φόρτωσης 

καταχώρισης 
1.2 sec < 2 sec 

Battery 
Consumption 

% μείωση ανά ώρα 
4% 

(optimized) 
< 5% 

Πίνακας 14: Αποτελέσματα Δοκιμών Απόδοσης 

 

             Εικόνα 1: Αποτελέσματα Δοκιμών Απόδοσης 
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Ερμηνεία: 

 

 Η εφαρμογή ξεπέρασε τις προσδοκίες, διαχειριζόμενος 50% 
περισσότερους ταυτόχρονους χρήστες από ό,τι αρχικά αναμενόταν [70]. 

 Ο χρόνος απόκρισης παρέμεινε κάτω από 2 δευτερόλεπτα, 
εξασφαλίζοντας μια ομαλή εμπειρία χρήστη [76]. 

 Η βελτιστοποιημένη κατανάλωση μπαταρίας επέτρεψε τη μεγαλύτερη 
χρήση χωρίς υπερβολική αποστράγγιση, καθιστώντας την εφαρμογή 
πρακτική για καθημερινή χρήση [77]. 

 

6.4 Αποτελέσματα δοκιμών ασφαλείας 

 

Test 
Case 

Αξιολόγηση Κινδύνου Ασφαλείας PASS/FAIL 

SEC-01 
Μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση στα δεδομένα 

χρήστη 
✅ Passed 

SEC-02 SQL Injection Prevention ✅ Passed 

SEC-03 Ασφάλεια ελέγχου ταυτότητας Firebase ✅ Passed 

SEC-04 Κρυπτογραφημένα δεδομένα χρήστη ✅ Passed 

Πίνακας 15: Αποτελέσματα Δοκιμών Ασφαλείας 

 

Η εφαρμογή πληροί τα πρότυπα ασφαλείας του κλάδου με κρυπτογραφημένο 
έλεγχο ταυτότητας και ασφαλή αποθήκευση δεδομένων [71]. 

 

6.5 Αποτελέσματα δοκιμών χρηστικότητας  

 

Διεξήχθη έρευνα με 50+ συμμετέχοντες, η οποία αξιολογούσε: 

 

 Ευκολία στη χρήση 

 Χαρακτηριστικό διαισθητικότητας 

 Ικανοποίηση χρήστη 
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6.5.1 Βαθμολογία ικανοποίησης χρήστη 

 

Αξιολογούμενη Πτυχή Μέση βαθμολογία (1-5) 

Ευκολία πλοήγησης 4.7 

Σαφήνεια Χαρακτηριστικών 4.5 

Χρησιμότητα των Ειδοποιήσεων 4.6 

Ταχύτητα & Απόκριση 4.4 

Προθυμία για ξανά χρήση 4.8 

                       Πίνακας 16: Βαθμολογίες Ικανοποίησης Χρήστη 

Ερμηνεία: 

 

 Το 92% των χρηστών αξιολόγησε την εφαρμογή ιδιαίτερα όσον αφορά 
τη χρηστικότητα και την προσβασιμότητα [72]. 

 Η προθυμία να χρησιμοποιηθεί ξανά η εφαρμογή ήταν υψηλή, αλλά η 
μακροπρόθεσμη διατήρηση θα απαιτούσε συστήματα παιχνιδιού ή 
ανταμοιβής [78]. 

 Ορισμένοι χρήστες ζήτησαν φίλτρα για κατηγορίες τροφίμων (λαχανικά, 
γαλακτοκομικά, αρτοποιεία κ.λπ.), τα οποία θα πρέπει να 
συμπεριληφθούν σε μελλοντικές ενημερώσεις [79]. 

 

 

Εικόνα 2:Βαθμολογίες Ικανοποίησης Χρήστη 
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6.5.2 Σημαντικά σημεία ανατροφοδότησης χρήστη 

 

Θετικά σχόλια: 

 

 "Η εφαρμογή είναι εύκολη στην πλοήγηση και η λίστα των τροφίμων 
είναι απρόσκοπτη." 

 "Οι ειδοποιήσεις push με βοηθούν να ενεργώ γρήγορα σε διαθέσιμα 
τρόφιμα." 

 "Η δυνατότητα γεωγραφικής θέσης διευκολύνει την εύρεση τροφής 
κοντά μου." 

Τομείς προς βελτίωση: 

 

 "Προσθέστε ένα φίλτρο για συγκεκριμένες κατηγορίες τροφίμων (π.χ. 
γαλακτοκομικά, λαχανικά)." 

 "Βελτιώστε τους χρόνους απόκρισης συνομιλίας για καλύτερο 
συντονισμό." 

 

Ενέργειες που έγιναν: 

 

 Προστέθηκε ένα φίλτρο κατηγορίας τροφίμων. 

 Η καθυστέρηση απόκρισης συνομιλίας βελτιστοποιήθηκε. 

 

 
Εικόνα 3: Προτιμήσεις Χρηστών 
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6.6 Ανάλυση SWOT της Εφαρμογής 

 

Μια ανάλυση SWOT (Δυνατά σημεία, Αδυναμίες, Ευκαιρίες και Απειλές) 
αξιολογεί τη συνολική αποτελεσματικότητα του συστήματος. 

 

Κατηγορία Λεπτομέρειες 

Δυνατά 
σημεία 

- Σχεδιασμός φιλικός προς το χρήστη [72].  

- Ασφαλής έλεγχος ταυτότητας και κρυπτογράφηση 
δεδομένων [71].  

- Ειδοποιήσεις σε πραγματικό χρόνο για καταχωρίσεις 
τροφίμων [69]. 

Αδυναμίες 
- Απαιτεί ενεργό αφοσίωση χρήστη για καταχωρίσεις.  

- Περιορισμένες δυνατότητες για δωρεές επιχειρήσεων. 

Ευκαιρίες 

- Επέκταση σε συνεργασίες με τοπικά σούπερ μάρκετ και 
εστιατόρια.  

- Ενσωμάτωση με παρακολούθηση τροφίμων με τεχνητή 
νοημοσύνη [47]. 

Απειλές 

- Πολιτιστικός δισταγμός ως προς την κοινή χρήση φαγητού.  

- Ανταγωνισμός από διεθνείς πλατφόρμες κοινής χρήσης 
τροφίμων [46]. 

Πίνακας 17: Ανάλυση SWOT 

 

 

7. ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΚΑΙ ΣΥΖΗΤΗΣΗ 

Αυτό το κεφάλαιο παρουσιάζει τα ευρήματα που προέκυψαν από τη δοκιμή και 
την αξιολόγηση της εφαρμογής Android για τη μείωση των απορριμμάτων 
τροφίμων. Ερμηνεύει τα αποτελέσματα της λειτουργικότητας, των επιδόσεων, 
της ασφάλειας, της χρηστικότητας και των σχολίων των χρηστών, συζητώντας 
τις επιπτώσεις τους για την αποτελεσματικότητα της εφαρμογής. Τέλος, 
επισημαίνει τα δυνατά σημεία, τους περιορισμούς και τις συστάσεις για 
μελλοντικές βελτιώσεις. 

 

7.1 Περίληψη Βασικών Ευρημάτων 

 

Η διαδικασία αξιολόγησης και δοκιμής παρείχε ισχυρές αποδείξεις για την 
αποτελεσματικότητα της εφαρμογής στη διευκόλυνση της κοινής χρήσης 
τροφίμων, της αφοσίωσης των χρηστών και της απόδοσης του συστήματος. Τα 
κυριότερα ευρήματα περιλαμβάνουν: 
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 Οι λειτουργικές δοκιμές επιβεβαίωσαν ότι όλα τα βασικά χαρακτηριστικά 
εκτελέστηκαν όπως αναμενόταν (έλεγχος ταυτότητας χρήστη, λίστα 
τροφίμων, διαχείριση αιτημάτων, αναζήτηση γεωγραφικής τοποθεσίας, 
ειδοποιήσεις και αναφορές) [69]. 

 Οι δοκιμές απόδοσης έδειξαν ότι το σύστημα μπορεί να χειριστεί έως και 
150+ ταυτόχρονους χρήστες με χαμηλούς χρόνους απόκρισης (1,2 
δευτ. κατά μέσο όρο), επιδεικνύοντας καλή επεκτασιμότητα και 
αποτελεσματικότητα [70]. 

 Οι δοκιμές ασφαλείας επικύρωσαν την κρυπτογράφηση δεδομένων, την 
ασφάλεια ελέγχου ταυτότητας και τον έλεγχο πρόσβασης βάσει ρόλου, 
διασφαλίζοντας το απόρρητο και τη συμμόρφωση με τον GDPR [71]. 

 Οι δοκιμές χρηστικότητας αποκάλυψαν υψηλό ποσοστό ικανοποίησης 
των χρηστών (4,5+ στα 5 σε όλα τα κριτήρια), με την ευκολία 
πλοήγησης, τη σαφήνεια των χαρακτηριστικών και τη χρησιμότητα των 
ειδοποιήσεων να είναι ιδιαίτερα ισχυρές [72]. 

 Η αφοσίωση των χρηστών και τα σχόλια έδειξαν ότι η εφαρμογή 
προωθεί με επιτυχία τη συμπεριφορά κοινής χρήσης τροφίμων, αλλά 
απαιτεί πρόσθετα κίνητρα για μακροπρόθεσμη διατήρηση [74]. 

 

7.2 Ανάλυση λειτουργικής απόδοσης 

 

7.2.1 Αξιολόγηση βασικών χαρακτηριστικών 

 

Χαρακτηριστικό Βαθμολογία απόδοσης (1-5) 

Έλεγχος ταυτότητας χρήστη και σύνδεση 4.8 

Καταχώριση & Αναζήτηση τροφίμων 4.6 

Αναζήτηση βάσει γεωγραφικής θέσης 4.5 

Σύστημα αιτήματος & συνομιλίας 4.4 

Push Notifications 4.7 

Ασφάλεια & Προστασία Δεδομένων 4.9 

Πίνακας 18: Αξιολόγηση Βασικών Χαρακτηριστικών 

 

Ερμηνεία: 

 

 Η υψηλή αξιοπιστία ελέγχου ταυτότητας εξασφάλισε απρόσκοπτη 
σύνδεση μέσω Firebase OAuth [69]. 

 Οι αναζητήσεις καταχώρισης τροφίμων και γεωγραφικής θέσης 
πραγματοποιήθηκαν αποτελεσματικά, με τους περισσότερους χρήστες 
να μπορούν να βρουν φαγητό σε ακτίνα 5 km [68]. 
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 Οι ειδοποιήσεις ώθησης έγιναν δεκτές καλά, βοηθώντας τους χρήστες 
να ενεργούν γρήγορα σε νέες λίστες τροφίμων [69]. 

 Το σύστημα συνομιλίας είχε μικρές καθυστερήσεις απόκρισης, 
υποδηλώνοντας πιθανές βελτιώσεις στην ουρά μηνυμάτων [75]. 

 

7.3 Δυνατά σημεία και αντίκτυπος 

 

7.3.1 Δυνατά σημεία της εφαρμογής 

 

 Αποτελεσματικότητα στη μείωση της σπατάλης τροφίμων με την 
προώθηση άμεσων ανταλλαγών. 

 Σχεδιασμός φιλικός προς το χρήστη, επικυρωμένος από υψηλές 
αξιολογήσεις χρηστικότητας [72]. 

 Η ισχυρή αρχιτεκτονική ασφαλείας διασφαλίζει ασφαλείς συναλλαγές και 
το απόρρητο των χρηστών [71]. 

 Κλιμακούμενη αρχιτεκτονική, που χειρίζεται υψηλά φορτία κυκλοφορίας 
χωρίς υποβάθμιση στην απόδοση [70]. 

 Οι ειδοποιήσεις σε πραγματικό χρόνο ενισχύουν σημαντικά την 
ταχύτητα αναδιανομής των τροφίμων [69]. 

 

7.3.2 Θετικές Κοινωνικές & Περιβαλλοντικές Επιπτώσεις 

 

 Ενθαρρύνει τη συμπεριφορά κοινής χρήσης τροφίμων, μειώνοντας τα 
οικιακά απορρίμματα. 

 Αυξάνει τη συμμετοχή της κοινότητας συνδέοντας άτομα. 

 Υποστηρίζει τους στόχους βιωσιμότητας (SDG 12: Responsible 
Consumption & Production) [50]. 

 

7.4 Περιορισμοί & Προκλήσεις 

 

Παρά την επιτυχία της, η εφαρμογή έχει ορισμένους περιορισμούς: 

 

1. Δέσμευση Χρήστη & Μακροχρόνια Διατήρηση 

 

 Ενώ η αρχική υιοθέτηση είναι ισχυρή, πρέπει να διερευνηθούν 
μακροπρόθεσμες στρατηγικές δέσμευσης (π.χ. ανταμοιβές αφοσίωσης 
ή παιχνιδοποίηση) [78]. 

 

2. Ανάγκη για Συνεργασίες Επιχειρήσεων και ΜΚΟ 
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 Η επέκταση σε συνεργασίες σούπερ μάρκετ θα αύξανε τον αντίκτυπο, 
αλλά απαιτεί υλικοτεχνικά και νομικά πλαίσια [80]. 

 

3. Βελτιστοποίηση απόδοσης για συσκευές χαμηλού επιπέδου 

 

 Ενώ είναι βελτιστοποιημένες, απαιτούνται περαιτέρω βελτιώσεις για 
συσκευές Android πολύ χαμηλού επιπέδου [81]. 

 

7.5 Μελλοντικές εργασίες και συστάσεις 

 

Για να βελτιωθεί η αποτελεσματικότητα της εφαρμογής, οι μελλοντικές 
επαναλήψεις θα πρέπει να περιλαμβάνουν: 

 

1. Συστάσεις τροφίμων με τεχνητή νοημοσύνη 

 Εφαρμογή τεχνητής νοημοσύνης προτάσεις κοινής χρήσης τροφίμων, 
βελτιώνοντας την αποτελεσματικότητα της διανομής [47]. 
 

2. Σύστημα ανταμοιβής για ενεργούς χρήστες 

 Εισαγωγή κινήτρων που βασίζονται σε σημεία για αύξηση της 
αφοσίωσης των χρηστών [78]. 
 

3. Ένταξη Επιχειρήσεων & Υπεραγορών 

 Επέκταση των συνεργασιών με επιχειρήσεις τροφίμων και ΜΚΟ για 
δομημένα δίκτυα δωρεάς τροφίμων [80]. 
 

4. Λειτουργία εκτός σύνδεσης για περιοχές κακής συνδεσιμότητας 

 Ανάπτυξη της λειτουργίας εκτός σύνδεσης χρησιμοποιώντας το SQLite, 
επιτρέποντας στους χρήστες να αναφέρουν και να ζητούν φαγητό χωρίς 
ενεργή σύνδεση στο Διαδίκτυο [81]. 

 

8. ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑ ΚΑΙ ΜΕΛΛΟΝΤΙΚΗ ΕΡΓΑΣΙΑ 

 

Αυτό το κεφάλαιο συνοψίζει τα βασικά ευρήματα της μελέτης, τονίζει τον 
αντίκτυπο της εφαρμογής Android για τη μείωση των απορριμμάτων τροφίμων 
και παρέχει συστάσεις για μελλοντικές βελτιώσεις. Συζητά επίσης την πιθανή 
επέκταση της εφαρμογής για τη μεγιστοποίηση της αποτελεσματικότητάς της 
στη μείωση της σπατάλης τροφίμων και στην ενθάρρυνση της συμμετοχής της 
κοινότητας. 
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8.1 Συμπέρασμα 

 

Η ανάπτυξη και η αξιολόγηση της εφαρμογής Android για τη μείωση των 
απορριμμάτων τροφίμων έδειξε ότι η τεχνολογία κινητής τηλεφωνίας μπορεί να 
διαδραματίσει σημαντικό ρόλο στην ελαχιστοποίηση της σπατάλης τροφίμων 
συνδέοντας άτομα που έχουν πλεόνασμα τροφίμων με όσους έχουν ανάγκη. 

 

8.1.1 Βασικά επιτεύγματα 

 

1. Λειτουργική απόδοση και υιοθέτηση από τον χρήστη: 

 

 Η εφαρμογή ενεργοποιεί με επιτυχία την καταχώριση τροφίμων, την 
ανακάλυψη βάσει γεωγραφικής τοποθεσίας, τα αιτήματα σε πραγματικό 
χρόνο και τις ειδοποιήσεις [69]. 

 Οι υψηλές βαθμολογίες χρηστικότητας (4,5+ από 5) υποδεικνύουν ότι η 
εφαρμογή είναι διαισθητική και εύκολη στη χρήση [72]. 

 

2. Πρότυπα απόδοσης και ασφάλειας: 

 

 Η εφαρμογή υποστηρίζει 150+ ταυτόχρονους χρήστες, με μέσο χρόνο 
απόκρισης 1,2 δευτερολέπτων, ξεπερνώντας τα σημεία αναφοράς του 
κλάδου [76]. 

 Η συμμόρφωση με τον GDPR, ο κρυπτογραφημένος έλεγχος 
ταυτότητας και η ασφαλής αποθήκευση δεδομένων διασφαλίζουν το 
απόρρητο και την ασφάλεια των χρηστών [71]. 

 

3. Θετικές Περιβαλλοντικές & Κοινωνικές Επιπτώσεις: 

 

 Η εφαρμογή ενθαρρύνει τη συμπεριφορά κοινής χρήσης φαγητού, η 
οποία συμβάλλει στη μείωση της σπατάλης οικιακών τροφίμων [74]. 

 Η δέσμευση με βάση την κοινότητα προωθεί την κοινωνική ευθύνη, 
ευθυγραμμιζόμενη με τον SDG 12 (Υπεύθυνη Κατανάλωση & 
Παραγωγή) [50]. 

 

8.1.2 Προκλήσεις που αντιμετωπίστηκαν 

 

1. Διατήρηση και αφοσίωση χρηστών 

 

 Ενώ τα αρχικά ποσοστά υιοθέτησης ήταν υψηλά, η μακροπρόθεσμη 
διατήρηση των χρηστών παραμένει πρόκληση. 
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 Οι στρατηγικές παιχνιδιού ή τα κίνητρα που βασίζονται σε ανταμοιβές 
θα μπορούσαν να ενισχύσουν τη δέσμευση [78]. 
 

2. Ενσωμάτωση επιχειρήσεων και ΜΚΟ 

 

 Ενώ τα άτομα χρησιμοποιούν με επιτυχία την εφαρμογή, οι συνεργασίες 
με σούπερ μάρκετ, εστιατόρια και ΜΚΟ απαιτούν πρόσθετα 
υλικοτεχνικά και νομικά πλαίσια [80]. 

3. Τεχνικές βελτιώσεις που απαιτούνται 

 

 Η βελτιστοποίηση απόδοσης για συσκευές χαμηλού επιπέδου 
παραμένει ένας τομέας για μελλοντική εργασία [81]. 

 Απαιτείται λειτουργία εκτός σύνδεσης για χρήστες σε περιοχές με κακή 
συνδεσιμότητα [81] 

 

8.2 Μελλοντικές εργασίες και συστάσεις 

 

8.2.1 Έξυπνες λειτουργίες που βασίζονται σε AI 

 

1. Συστάσεις τροφίμων με βάση την τεχνητή νοημοσύνη 

 

 Εφαρμογή αλγορίθμων μηχανικής εκμάθησης για προτάσεις κοινής 
χρήσης τροφίμων με βάση την τοποθεσία του χρήστη, τις προτιμήσεις 
και τις ημερομηνίες λήξης των τροφίμων [47]. 
 
2. Παρακολούθηση λήξης με τροφοδοσία AI 

 

 Ενσωματώστε σαρωτή για σάρωση ετικετών τροφίμων, 
παρακολουθώντας αυτόματα τις ημερομηνίες λήξης και ειδοποιώντας 
τους χρήστες [82]. 
 

8.2.2 Αλληλεπίδραση χρήστη & Gamification 

 

1. Σύστημα ανταμοιβής για ενεργούς χρήστες 

 

 Εφαρμογή πόντων πίστης ή σήματα για χρήστες που δωρίζουν τακτικά 
τρόφιμα, ενθαρρύνοντας τη διαρκή αφοσίωση [78]. 
 
2. Κοινωνική κοινή χρήση και εκδηλώσεις κοινότητας 
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 Δυνατότητα στους χρήστες να μοιράζονται δραστηριότητες δωρεάς 
τροφίμων στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, αυξάνοντας την 
ευαισθητοποίηση και τη συμμετοχή [83]. 

 Διοργάνωση τοπικών εκδηλώσεων ανταλλαγής τροφίμων σε 
συνεργασία με ΜΚΟ και δήμους. 
 

8.2.3 Ενοποίηση επιχειρήσεων και σούπερ μάρκετ 

 

1. Αναδιανομή πλεονασμάτων σούπερ μάρκετ 

 

 Συνεργασία με τοπικά σούπερ μάρκετ και αρτοποιεία για την 
αυτοματοποίηση των δωρεών πλεονάσματος τροφίμων, μειώνοντας τη 
σπατάλη τροφίμων για επιχειρήσεις [80]. 
 

2. Ένταξη με Τράπεζες Τροφίμων & Φιλανθρωπικά ιδρύματα 

 

 Ανάπτυξη ενός φιλικού προς τις ΜΚΟ πίνακα ελέγχου που επιτρέπει 
στις φιλανθρωπικές οργανώσεις να διεκδικούν πλεονάζοντα τρόφιμα 
από επιχειρήσεις και ιδιώτες [84]. 
 

8.2.4 Τεχνικές βελτιώσεις 

 

1. Λειτουργία εκτός σύνδεσης για χρήστες με περιορισμένη συνδεσιμότητα 

 

 Εφαρμογή αποθήκευσης εκτός σύνδεσης που βασίζεται σε SQLite, 
επιτρέποντας στους χρήστες να καταχωρούν και να ζητούν φαγητό 
ακόμη και χωρίς σύνδεση στο Διαδίκτυο [81]. 
 

2. Βελτιστοποίηση απόδοσης για συσκευές χαμηλού επιπέδου 

 

Μείωση της χρήσης της CPU και της μνήμης, διασφαλίζοντας ότι η εφαρμογή 
εκτελείται ομαλά σε παλαιότερες συσκευές Android [85]. 

 

8.3 Δυνατότητα επέκτασης 

 

8.3.1 Επέκταση σε άλλες περιοχές 

 

 Ενώ αυτή η μελέτη επικεντρώθηκε στην Ελλάδα, η εφαρμογή μπορεί να 
προσαρμοστεί για άλλες χώρες με υψηλά επίπεδα σπατάλης τροφίμων. 

 Οι μελλοντικές εκδόσεις θα μπορούσαν να υποστηρίξουν 
λειτουργικότητα πολλών γλωσσών για να προσεγγίσουν διαφορετικούς 
πληθυσμούς [86]. 
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8.3.2 Συνεργασία πολιτικής και κυβέρνησης 

 

 Συνεργασία με κυβερνητικές πρωτοβουλίες που προωθούν πολιτικές 
μείωσης των απορριμμάτων τροφίμων. 

 Συνεργασία με δήμους για την εφαρμογή φορολογικών κινήτρων για 
δωρητές τροφίμων [87]. 

 

8.4 Τελικές σκέψεις 

 

Αυτή η μελέτη έδειξε ότι οι πλατφόρμες κοινής χρήσης τροφίμων που 
βασίζονται στην τεχνολογία μπορούν να μειώσουν σημαντικά τη σπατάλη 
τροφίμων, να αυξήσουν την κοινωνική δέσμευση και να ενισχύσουν τις 
προσπάθειες βιωσιμότητας. 

 

 Η εφαρμογή Android διευκολύνει με επιτυχία την αναδιανομή των 
τροφίμων, συνδέοντας τους δωρητές με τους αποδέκτες σε πραγματικό 
χρόνο. 

 Το σύστημα είναι επεκτάσιμο, ασφαλές και φιλικό προς τον χρήστη, με 
δυνατότητα εξατομίκευσης με τεχνητή νοημοσύνη. 

 Ενώ η μακροπρόθεσμη δέσμευση, η επιχειρηματική ολοκλήρωση και η 
κυβερνητική συνεργασία παραμένουν τομείς ανάπτυξης, η εφαρμογή 
θέτει ισχυρά θεμέλια για τις προσπάθειες μείωσης των απορριμμάτων 
ψηφιακών τροφίμων. 

 

Επόμενα βήματα: 

 

 Συνέχεια των δοκιμών με γνώμονα τον χρήστη προς βελτίωση των 
λειτουργιών της εφαρμογής. 

 Επέκταση των συνεργασιών με σούπερ μάρκετ, φιλανθρωπικά 
ιδρύματα και φορείς χάραξης πολιτικής. 

 Εξερεύνηση του αυτοματισμού που βασίζεται στην τεχνητή νοημοσύνη 
και την ενσωμάτωση blockchain για διαφάνεια παρακολούθησης 
τροφίμων [88]. 

Με περαιτέρω ανάπτυξη, αυτή η πλατφόρμα κοινής χρήσης τροφίμων μπορεί 
να εξελιχθεί σε μια μεγάλης κλίμακας, αποτελεσματική λύση που 
ευθυγραμμίζεται με τους παγκόσμιους στόχους βιωσιμότητας. 
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9. ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

A. Ερωτηματολόγιο που χρησιμοποιείται για τη δοκιμή χρηστών  

 

A.1 Δημογραφικά στοιχεία χρήστη 

 

1. Ηλικιακή ομάδα: 

 18-24 

 25-34 

 35-44 

 45-54 

 55+ 

 

2. Γένος: 

Αρσενικός 

Θηλυκός 

Μη δυαδικό/Προτιμώ να μην πω 

 

3. Πόσο συχνά χρησιμοποιείτε εφαρμογές για κινητά για σκοπούς που 
σχετίζονται με τα τρόφιμα; 

 Καθημερινά 

 Εβδομαδιαίος 

 Μηνιαίος 

 Σπανίως 

 Ποτέ 

 

4. Έχετε χρησιμοποιήσει στο παρελθόν εφαρμογές κοινής χρήσης ή 
μείωσης των απορριμμάτων τροφίμων (π.χ. OLIO, Too Good To Go); 

 Ναί 

 Οχι 

 

 

 

 

 

 



64 

 

A.2 Ευχρηστία και εμπειρία διεπαφής 

 

5. Πόσο εύκολη ήταν η πλοήγηση στην εφαρμογή; (1 = Πολύ δύσκολο, 5 = 
Πολύ εύκολο) 

 1 

 2 

 3 

 4 

 5 

 

6. Βρήκατε τη σχεδίαση της εφαρμογής οπτικά ελκυστική και καλά 
δομημένη; (1 = Διαφωνώ απόλυτα, 5 = Συμφωνώ απόλυτα) 

 1 

 2 

 3 

 4 

 5 

 

7. Αντιμετωπίσατε προβλήματα απόδοσης (π.χ. αργοί χρόνοι φόρτωσης, 
σφάλματα); 

 Κανένα πρόβλημα 

 Μικρά προβλήματα, αλλά δεν επηρέασαν τη χρηστικότητα 

 Κάποια προβλήματα, αλλά διαχειρίσιμα 

 Σημαντικά ζητήματα που έκαναν την εφαρμογή δύσκολη στη χρήση 

 

8. Πόσο εύκολο ήταν να καταχωρίσετε ένα στοιχείο για δωρεά; (1 = Πολύ 
δύσκολο, 5 = Πολύ εύκολο) 

 1 

 2 

 3 

 4 

 5 
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9. Πόσο εύκολο ήταν να αναζητήσετε διαθέσιμα είδη διατροφής; (1 = Πολύ 
δύσκολο, 5 = Πολύ εύκολο) 

 1 

 2 

 3 

 4 

 5 

 

10. Οι ειδοποιήσεις push σάς βοήθησαν να μείνετε ενημερωμένοι για τις 
νέες λίστες τροφίμων; 

 Ναι, ήταν χρήσιμοι 

 Ήταν κάπως χρήσιμα 

 Όχι, δεν τα βρήκα χρήσιμα 

 

Α.3 Λειτουργική Αποτελεσματικότητα 

 

11. Καταφέρατε να ολοκληρώσετε με επιτυχία μια συναλλαγή αιτήματος 
φαγητού; 

 Ναι, χωρίς προβλήματα 

 Ναι, αλλά με κάποια μικροπροβλήματα 

 Όχι, αντιμετώπισα μεγάλα προβλήματα 

 

12. Πόσο ικανοποιημένοι μείνατε με την ακρίβεια των αποτελεσμάτων 
αναζήτησης βάσει τοποθεσίας; (1 = Πολύ δυσαρεστημένος, 5 = Πολύ 
ικανοποιημένος) 

 1 

 2 

 3 

 4 

 5 
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13. Νιώσατε σίγουροι για την ασφάλεια και την αξιοπιστία των άλλων 
χρηστών; (1 = Καθόλου, 5 = Πολύ) 

 1 

 2 

 3 

 4 

 5 

 

14. Θέλετε να δείτε πρόσθετα φίλτρα για κατηγορίες τροφίμων (π.χ. 
γαλακτοκομικά, αρτοποιεία, λαχανικά); 

 Ναί 

 Οχι 

 

Α.4 Δέσμευση χρηστών και μελλοντικές βελτιώσεις 

 

15. Θα χρησιμοποιούσατε ξανά την εφαρμογή για να δωρίσετε ή να λάβετε 
φαγητό; 

 Ναι, σίγουρα 

 Ισως 

 Οχι 

 

16. Ποια δυνατότητα θα σας ενθάρρυνε να χρησιμοποιείτε την εφαρμογή 
πιο συχνά; (Επιλέξτε όλα όσα ισχύουν) 

 Σύστημα ανταμοιβής για ενεργούς χρήστες 

 Ενοποίηση με σούπερ μάρκετ/εστιατόρια 

 Συστάσεις τροφίμων με βάση την τεχνητή νοημοσύνη 

 Περισσότερες λειτουργίες κοινωνικής αφοσίωσης (π.χ. συνομιλία, εκδηλώσεις) 

 

17. Ποιες βελτιώσεις θα προτείνατε για την εφαρμογή; (Απάντηση ανοιχτού 
τύπου) 

(Τα παραδείγματα απαντήσεων μπορεί να περιλαμβάνουν βελτιώσεις 
διεπαφής χρήστη, πρόσθετες λειτουργίες ή βελτιώσεις απόδοσης.) 

 

 

 

 



67 

 

18. Πιστεύετε ότι αυτή η εφαρμογή θα βοηθούσε στη μείωση της σπατάλης 
τροφίμων στην κοινότητά σας; 

 Ναι, σίγουρα 

 Κάπως 

 Όχι, δεν νομίζω 

 

19. Θα συνιστούσατε αυτήν την εφαρμογή σε άλλους; 

 Ναί 

 Ισως 

 Οχι 

 

20. Πιστεύετε ότι η χρήση αυτής της εφαρμογής σάς έκανε να ενημερωθείτε 
περισσότερο για τα ζητήματα που αφορούν τα απόβλητα τροφίμων; 

 Ναι, τώρα δίνω μεγαλύτερη σημασία στη σπατάλη τροφίμων 

 Κάπως, αλλά ήμουν ήδη ενήμερος 

 Όχι, δεν άλλαξε την επίγνωσή μου 

 

21. Κάποια επιπλέον σχόλια ή παρατηρήσεις; (Απάντηση ανοιχτού τύπου) 

(Οι χρήστες μπορούν να δώσουν τις τελευταίες σκέψεις σχετικά με την 
εμπειρία τους με την εφαρμογή, πιθανές συνεργασίες ή μελλοντικές εξελίξεις.) 

 

 

Β. Στιγμιότυπα οθόνης της Εφαρμογής  
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Γ. Αποθετήριο πηγαίου κώδικα 

 

 

 

PLATEMATE CODE.zip 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://adsyst-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/alazaridis_ingenio_gr/ESVYdyE_wI5JriUpTs3G7KUBVuiFLbL_EUD-Yt0N_Yjtxw?e=KR8Jzf
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