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Δςσαπιζηίερ 

 

Σειεηψλνληαο ην ζπγθεθξηκέλν κεηαπηπρηαθφ πξφγξακκα ζπνπδψλ, ζα ήζεια λα 

επραξηζηήζσ φινπο ηνπο θαζεγεηέο ηνπο νπνίνπο είρα ηελ ηχρε λα έρσ ζε πξνπηπρηαθφ αιιά 

θαη ζε κεηαπηπρηαθφ επίπεδν γηα ηηο γλψζεηο πνπ ν θάζε έλαο κνπ κεηέδσζε. Ηδηαίηεξεο 

επραξηζηίεο νθείισ ζηνλ επηβιέπσλ θαζεγεηή ηεο ζπγθεθξηκέλεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο 

θχξην σηήξην Καξθαιάθν γηα ηελ βνήζεηα πνπ κνπ πξνζέθεξε θαζψο επίζεο θαη γηα ηελ 

άςνγε ζπλεξγαζία πνπ είρακε. 
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Καινοηομία και δαπάνερ πποζυπικού 

 

 

ημανηικοί όποι: Καηλνηνκία θαη δαπάλεο πξνζσπηθνχ, ηθαλνπνίεζε πξνζσπηθνχ, 

θαηλνηφκεο ηερληθέο δηνίθεζεο, απφδνζε πξνζσπηθνχ 

 

 

Πεπίλητη 

 

Σν ζέκα ηεο ζπγθεθξηκέλεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο ήηαλ έλα αληηθείκελν φπνπ απφ θαηξφ 

ήζεια λα κειεηήζσ. Ζ θαηλνηνκία σο ηξφπνο ζθέςεο πνπ δηαπλέεη φια ηα ζηάδηα κίαο 

επηρείξεζεο. Δίλαη πνιχ ζχλεζεο νη επηρεηξήζεηο λα αλαδεηνχλ λέα πξντφληα θαη λέεο αγνξέο 

πξνθεηκέλνπ λα κπνξέζνπλ λα επηβηψζνπλ θαη λα εμαπισζνχλ. εκαληηθφ παξάγνληα ζε κία 

επηρείξεζε κε θαηλνηφκν ραξαθηήξα δηαδξακαηίδνπλ νη άλζξσπνί ηεο, αθνχ απηνί είλαη πνπ 

θαινχληαη λα δεκηνπξγήζνπλ ηα λέα πξντφληα ή ππεξεζίεο. Πξνθεηκέλνπ λα κπνξεί λα 

ζπκβεί απηφ, ζα πξέπεη νη επηρεηξήζεηο λα έρνπλ θαηαθέξεη λα θάλνπλ ηνπο εξγαδφκελνχο 

ηνπο λα ληψζνπλ ηθαλνπνηεκέλνη απφ ηελ εξγαζία ηνπο. Λφγσ ηεο επαγγεικαηηθήο κνπ 

απαζρφιεζεο ζε ηδησηηθφ ζρνιείν ήζεια λα πξνζπαζήζσ λα θαηαγξάςσ ηελ άπνςε ησλ 

αλζξψπσλ πνπ εξγάδνληαη ζε απηά σο πξνο ηνλ βαζκφ ηθαλνπνίεζήο ηνπο. Σα ηδησηηθά 

ζρνιεία έρνπλ έλαλ ηδηαίηεξν ραξαθηήξα θαζψο λαη κελ απνηεινχλ επηρεηξήζεηο αιιά 

ζπγρξφλσο ν εθπαηδεπηηθφο ηνπο ραξαθηήξαο πνιιέο θνξέο είλαη πην εκθαλήο. Γηα ηνλ ιφγν 

απηφ, πξαγκαηνπνηήζεθε εκπεηξηθή έξεπλα γηα ηνλ ζθνπφ ηεο ζπγθεθξηκέλεο δηπισκαηηθήο 

εξγαζίαο ζηελ νπνία ζπκκεηείραλ απνθιεηζηηθά εξγαδφκελνη ηδησηηθψλ ζρνιείσλ ηεο 

Αηηηθήο. 
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INNOVATION AND CHARGE OF HUMAN RESOURCES  

 

 

Keywords: innovation and charge of human resources, human resources satisfaction, 

innovative management, human resources productivity 

 

 

Abstract 

 

The subject of this particular graduate thesis is a topic I had wanted to study for a long time. 

Innovation is a way of thinking, which has to do with all the stages of business development. 

It is very usual for businesses to look for new products and new markets so that they can 

survive as well as expand. A very important factor for a business with an innovative character 

is its employees, since they are responsible for creating new products or services. This 

creation is possible to happen only if the business manages to make its employees feel 

satisfied with their job and work environment. While working in a private school, I tried to 

record the opinion of the people who work there regarding their satisfaction level. Private 

schools have a special character since, even though are businesses, at the same time their 

educational character often seems to be more prominent. For this reason, an empirical 

research  for the purposes of this particular graduate thesis was conducted, in which only a 

number of employees working in private in Athens participated. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 1 

 

Η ΗΜΑΙΑ ΣΗ ΚΑΙΝΟΣΟΜΙΑ 

 

1.1 Διζαγυγή 

ε έλα δηεζλέο πεξηβάιινλ φπνπ αιιάδεη κε ηαρχηαηνπο ξπζκνχο ε ηθαλφηεηα ησλ 

επηρεηξήζεσλ λα εηζάγνπλ ζηελ αγνξά λέα θαηλνηφκα πξντφληα πξηλ ηνπο αληαγσληζηέο ηνπο, 

απνηειεί ίζσο ην κεγαιχηεξν αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκά ηνπο. Απηφ είλαη πξνθαλέο αθνχ 

κε ηνλ ηξφπν απηφ νη θαηλνηφκεο επηρεηξήζεηο απνθηνχλ ζεκαληηθφ κεξίδην αγνξάο κε 

παξάιιειε αχμεζε ηεο θεξδνθνξίαο ηνπο. Με ηελ είζνδν θαηλνηφκσλ πξντφλησλ ζηελ 

αγνξά, ε επηρείξεζε επηιέγεη ζηξαηεγηθά ηελ δξαζηεξηνπνίεζή ηεο ζηνλ “κπιε σθεαλφ”, 

απνιακβάλνληαο πςειφηεξα πνζνζηά θεξδνθνξίαο θαη ιηγφηεξν αληαγσληζκφ. 

Οη επηρεηξήζεηο σζηφζν, πξνθεηκέλνπ λα ιεηηνπξγήζνπλ ζηεξίδνληαη ζηνλ αλζξψπηλν 

παξάγνληα. Απηφο δεκηνπξγεί ηα πιενλεθηήκαηα θαη ηα κεηνλεθηήκαηα ηεο επηρείξεζεο θαη 

απηφο δεκηνπξγεί ηα πξντφληα ηεο. Πξνθεηκέλνπ νη εξγαδφκελνη  κίαο εηαηξίαο λα κπνξνχλ λα 

ηελ εμειίμνπλ ζπλερψο δηαζθαιίδνληαο ηελ επηβίσζή ηεο κέζα απφ ηελ δεκηνπξγία λέσλ 

θαηλνηφκσλ πξντφλησλ, ζα πξέπεη λα είλαη ηθαλνπνηεκέλνη απφ ηελ ζρέζε ηνπο καδί ηεο.  

Οη επηρεηξήζεηο κε έκθπην ζηνλ ραξαθηήξα ηνπο ην ζηνηρείν ηεο θαηλνηνκίαο, έρνπλ θαηά 

κέζν φξν δηπιάζηα θέξδε απφ ηηο ππφινηπεο. Ο φξνο θαηλνηνκία αλαθέξεηαη ζε κία 

δηαδηθαζία ε νπνία πεξηιακβάλεη ηξία ζηάδηα, ηελ ζχιιεςε ηεο ηδέαο, ηελ αμηνιφγεζή ηεο 

θαη ηέινο ηελ εθαξκνγή ηεο.  

Απφ ηελ δεθαεηία ηνπ 1980 ηείλεη λα γίλεη απνδεθηφ απφ δηάθνξνπο εξεπλεηέο ηεο ηφηε 

επνρήο φηη ε θαηλνηνκία απνηειεί βαζηθή πξνυπφζεζε γηα ηελ εμαζθάιηζε ηεο επηβίσζεο 

κίαο επηρείξεζεο (Tidd, 1997). Δίλαη πξνθαλέο φηη ιφγσ ηεο κεγάιεο αλάπηπμεο ηεο 

πιεξνθνξηθήο ηερλνινγίαο, ε ζπνπδαηφηεηα ηεο θαηλνηνκίαο απμήζεθε. Ζ δηαξθείο 

πξνζπάζεηα εηζαγσγήο λέσλ πξντφλησλ ζηελ αγνξά ή βειηηζηνπνίεζεο ησλ ήδε ππαξρφλησλ, 

ζπξξίθλσζε θαηά πνιχ ηνλ θχθιν δσήο ησλ πξντφλησλ.  

Ζ ζεκαζία ηεο θαηλνηνκίαο ζήκεξα είλαη αδηακθηζβήηεηε ηφζν γηα ηελ επηβίσζε ησλ 

επηρεηξήζεσλ φζν θαη ησλ εζληθψλ νηθνλνκηψλ, κηαο θαη ηείλεη λα γίλεη πξνηεξαηφηεηα ζηηο 

πνιηηηθέο ησλ πεξηζζφηεξσλ θξαηψλ. 
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Έρνπλ δνζεί θαηά θαηξνχο αξθεηνί νξηζκνί γηα ηελ θαηλνηνκία πξνζπαζψληαο λα νξίζνπλ 

ηη αθξηβψο πεξηιακβάλεη ν φξνο απηφο. χκθσλα κε ηνλ Chris Freeman ην 1982: “ε 

βηνκεραληθή θαηλνηνκία πεξηιακβάλεη ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηερληθνχ ζρεδηαζκνχ, παξαγσγήο, 

δηνίθεζεο θαη εκπνξίαο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ εηζαγσγή ελφο λένπ ή βειηησκέλνπ πξντφληνο 

ή κε ηελ πξψηε εκπνξηθή εθαξκνγή κίαο λέαο ή βειηησκέλεο δηαδηθαζίαο ή εμνπιηζκνχ”. 

Σα εκπφδηα ζηελ θαηλνηνκία (Neely and Hii 1998) κπνξνχλ  λα δηαρσξηζηνχλ ζε δχν 

κεγάιεο ππνθαηεγνξίεο, ζηα «εζσηεξηθά» θαη ζηα «εμσηεξηθά». Δίλαη ζίγνπξν φηη ε αιιαγή 

θαη ε θαηλνηνκία κπνξνχλ λα εκπνδηζηνχλ αθφκα θαη κέζα ζηελ ίδηα ηελ επηρείξεζε θαζψο ν 

ζπληεξεηηζκφο πνπ επηθξαηεί ζηελ πιεηνςεθία ησλ επηρεηξήζεσλ ζε ζπλδπαζκφ κε ηηο 

άθακπηεο ηεξαξρηθέο δνκέο πνπ ηπρψλ ππάξρνπλ, απνδπλακψλνπλ νπνηαδήπνηε πξνζπάζεηα 

θαηλνηνκίαο. Αθφκα, ε έιιεηςε δεκηνπξγηθφηεηαο θαη θηλήηξσλ απφ πιεπξάο ησλ 

εξγαδνκέλσλ είλαη έλαο πνιχ ζεκαληηθφο παξάγνληαο φπνπ αλ ε εθάζηνηε εηαηξεία δελ 

κπνξεί λα δηαρεηξηζηεί ζσζηά, είλαη πνιχ δχζθνιν λα πηνζεηήζεη έλαλ θαηλνηφκν ραξαθηήξα. 

 Σα «εμσηεξηθά» εκπφδηα πξνέξρνληαη απφ ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηεο επηρείξεζεο θαη 

ζε αληίζεζε κε ηα «εζσηεξηθά» δελ κπνξεί λα ηα επεξεάζεη.  Ωο «εμσηεξηθά» εκπφδηα 

κπνξνχκε λα αλαθέξνπκε γηα παξάδεηγκα ην λνκηθφ πιαίζην, ηελ γξαθεηνθξαηία, ηελ 

έιιεηςε θαηάιιεισλ ππνδνκψλ απφ ην θξάηνο θ.ιπ. 

Δπίζεο, θαζψο ν άλζξσπνο απφ ηελ θχζε ηνπ αξέζθεηαη ζηελ ζηαζεξφηεηα θαη ηελ 

επηδεηά, ππάξρεη ν θίλδπλνο κία επηρείξεζε λα «εγθισβηζηεί» ζηελ ππάξρνπζα πνξεία ηεο 

θαη λα κελ κπνξεί λα απεγθισβηζηεί εχθνια είηε γηαηί απηφ έρεη πάξα πνιχ κεγάιν θφζηνο 

είηε ιφγν ρξνληθήο θαζπζηέξεζεο. Ο «εγθισβηζκφο» επέξρεηαη φηαλ κία επηρείξεζε δελ 

αιιειεπηδξά κε ην πεξηβάιινλ ζην νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη θαη δελ αλαιχεη ηα κελχκαηα 

ηεο αγνξάο. Ο «εγθισβηζκφο» κπνξεί λα απνβεί σθέιηκνο αλ νη επηρεηξήζεηο 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζε κία απνδνηηθή θαηεχζπλζε, αιιά κπνξεί λα έρεη θαη πνιιά 

κεηνλεθηήκαηα φηαλ αγλννχληαη άιιεο πηζαλέο νδνί αλάπηπμεο. Καηά ζπλέπεηα έλα ζχζηεκα 

πξέπεη λα είλαη φζν ην δπλαηφλ πην αλνηθηφ ψζηε  λα απνθεχγεη αξλεηηθέο ζπλέπεηεο 

(Fagerbeg, 2005). 

Οη θαηλνηνκίεο πξνζθέξνπλ ζεκαληηθά νθέιε ζηηο επηρεηξήζεηο φπνπ πηνζεηνχλ ηελ 

θαηλνηνκία σο ζηξαηεγηθφ ζρεδηαζκφ θαη επελδχνπλ ζε απηή. Σν θφζηνο ηεο θαηλνηνκίαο 

ηφζν ζε ρξήκα φζν θαη ζε ρξφλν αληηζηαζκίδεηαη απφ ηα απμεκέλα πεξηζψξηα θέξδνπο πνπ 

πξνζθέξεη έλα δηαθνξνπνηεκέλν θαηλνηφκν πξντφλ θάλνληαο ηελ ζπγθεθξηκέλε πνιηηηθή 

πνιχ ειθπζηηθή.  Οη «εγέηεο ησλ θαηλνηνκηψλ» πξνζπαζνχλ λα θηηάμνπλ έλα εξγαζηαθφ 
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θιίκα ηέηνην έηζη ψζηε νη εξγαδφκελνη λα ελζαξξχλνληαη ζην λα ιακβάλνπλ πεξηζζφηεξεο 

πξσηνβνπιίεο δεκηνπξγψληαο έηζη έλα θιίκα εκπηζηνζχλεο πξνθεηκέλνπ ν θάζε έλαο λα 

κπνξεί λα είλαη δεκηνπξγηθφο θαη λα πξνζθέξεη ηα κέγηζηα. 

χκθσλα κε ηνλ Porter: “ ε θαηλνηνκία είλαη ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν κία επηρείξεζε 

θεξδίδεη θαη δηαηεξεί ην αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα”. 

Μία επηρείξεζε κπνξεί λα κεηαηνπίζεη ην αληαγσληζηηθφ ηεο πιενλέθηεκα κε ηελ 

δεκηνπξγία λέσλ-θαηλνηφκσλ πξντφλησλ-ππεξεζηψλ, δεδνκέλνπ ηνπ φηη παξακέλνπλ βηψζηκα 

ζηελ αγνξά.  Ο αληαγσληζκφο είλαη άκεζα εμαξηψκελνο απφ ην θαηά πφζν κπνξεί κία 

επηρείξεζε λα πξνζαξκφδεηαη ζε θαηλνηνκηθέο δξάζεηο έηζη ψζηε λα απμάλνπλ ηελ 

αληαγσληζηηθφηεηά ηεο. χκθσλα κε ηνλ Porter, νη ηνκείο νη νπνίνη κία επηρείξεζε ζα πξέπεη 

λα δίλεη ηδηαίηεξε βαξχηεηα θαη λα πξνζαξκφδεηαη ζηηο αιιαγέο είλαη: 

1. Οη λέεο ηερλνινγίεο. Οη ξαγδαίεο εμειίμεηο ζηνλ ηνκέα ηεο ηερλνινγίαο θάλνπλ φιν 

θαη πην εχθνιε ηελ δεκηνπξγία λέσλ πξντφλησλ ή ππεξεζηψλ, θαζψο επίζεο θαη ηελ 

βειηηζηνπνίεζε πξντφλησλ πνπ ήδε θπθινθνξνχλ ζηελ αγνξά. Δπίζεο δίλεη επθαηξίεο γηα 

λέεο ηαθηηθέο κάξθεηηλγθ, παξάδνζεο θαη λέσλ βηνκεραληθψλ θιάδσλ. 

2. Οη λέεο ή κεηαβαιιφκελεο αλάγθεο ησλ θαηαλαισηψλ. Ζ πξφνδνο ησλ εηψλ 

δεκηνπξγεί λέεο ζπλήζεηεο θαη αλάγθεο ζηνπο αλζξψπνπο. Απηφ νδεγεί απηνκάησο ηηο 

επηρεηξήζεηο ζηελ δεκηνπξγία λέσλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ πνπ λα ηθαλνπνηνχλ ηηο λέεο 

απηέο αλάγθεο.  

3. Δκθάληζε λένπ βηνκεραληθνχ ηνκέα. Ζ δεκηνπξγία λέσλ βηνκεραληθψλ θιάδσλ 

ζπλεπάγεηαη κε δεκηνπξγία λέσλ πξντφλησλ γηα λέεο αλάγθεο. Γίλεηαη ε επθαηξία γηα 

απφθηεζε λέσλ πειαηψλ, κε δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά, κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν 

πξνζέγγηζεο, δηαθνξεηηθφ κάξθεηηλγθ. 

4. Μεηαηφπηζε πξνζηηζέκελσλ δαπαλψλ θαη δηαζεζηκφηεηαο.  Οη πξνζηηζέκελεο δαπάλεο 

απνηεινχλ αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα γηα ηελ εθάζηνηε επηρείξεζε (π.ρ. εξγαζία, πξψηεο 

χιεο, ελέξγεηα, κεραλήκαηα θ.ιπ.) 

5. Αιιαγέο ζηνπο θπβεξλεηηθνχο θαλνληζκνχο.  Πνιιέο θνξέο νη επηρεηξήζεηο θαινχληαη 

λα πξνζαξκνζηνχλ ζε λέα πξφηππα πξντφληνο , πξνζηαζία πεξηβάιινληνο, πεξηνξηζκνχ 

πεξηβάιινληνο θ.ιπ. Οη εηαηξείεο νη νπνίεο κπνξνχλ  λα πξνζαξκνζηνχλ εχθνια θαη γξήγνξα 

ζε ηέηνηνπ είδνπο αιιαγέο είλαη απηέο νη νπνίεο απνθηνχλ θαη αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα 

έλαληη απηψλ πνπ δελ κπνξνχλ εχθνια λα πξνζαξκνζηνχλ ζηα λέα δεδνκέλα. 
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Ζ δπλαηφηεηα κίαο επηρείξεζεο λα θαηλνηνκεί εμαζθαιίδεη ηελ αληαγσληζηηθφηεηά ηεο 

ζηελ αγνξά. Ζ θαηλνηνκηθέο δηαδηθαζίεο βνεζνχλ ηηο επηρεηξήζεηο ζηελ βειηηζηνπνίεζε ηεο 

πνηφηεηαο ησλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ, ζηελ επέθηαζε ζε λέεο αγνξέο, ζηελ αχμεζε ηνπ 

κεξηδίνπ ηεο αγνξάο θαη ζηελ κείσζε ηνπ θφζηνπο. ρεηηθέο εκπεηξηθέο έξεπλεο 

(Γεσξγαληά,2003)  απνδεηθλχνπλ φηη ην πεξηβάιινλ παίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ αλάπηπμε 

ηεο θαηλνηνκίαο ε νπνία δελ ηαπηίδεηαη πάληα κε ηελ ηερλνινγηθή πξφνδν. Βέβαηα, ν 

ηερλνινγηθφο παξάγνληαο είλαη θαζνξηζηηθφο γηα ηελ αλάπηπμε λέσλ θαηλνηφκσλ πξντφλησλ 

θαη λέσλ αγνξψλ. 

Βάζε ησλ παξαπάλσ θαη ησλ ξαγδαίσλ ηερλνινγηθψλ εμειίμεσλ, κία επηρείξεζε, 

νδεγείηαη ζε επηηπρία αλ εζηηάζεη ζε ηξία βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηελ θαηλνηνκηθή δξάζε ηεο 

(Λακπξηληάδεο, 2003): 

1. Δζηίαζε παξαγσγηθήο δξαζηεξηφηεηαο. Ζ εξεπλεηηθή θαηλνηφκα δξαζηεξηφηεηα ησλ 

επηρεηξήζεσλ πξέπεη λα επηθεληξψλεηαη ζε ζπγθεθξηκέλν αξηζκφ αληηθεηκέλσλ, φπνπ ε 

δηνίθεζε θαηεπζχλεη ηελ αλάπηπμε νπζηαζηηθψλ επηρεηξεζηαθψλ ηθαλνηήησλ. 

2. Δπηινγή θαηάιιεινπ νξγαλσηηθνχ κνληέινπ. Σα νξγαλσηηθά κνληέια πνπ 

ρξεζηκνπνηνχλ νη επηρεηξήζεηο είλαη πνιχ ζεκαληηθά, θαζψο απηά δηακνξθψλνπλ ηνλ 

ραξαθηήξα ηνπο. Σέηνηα κνληέια είλαη ε θάζεηε θαη νξηδφληηα δνκή.  Έρεη παξαηεξεζεί φηη ε 

θαηλνηνκία επλνείηαη πεξηζζφηεξν ζηηο νξηδφληηεο δνκέο, θαζψο απηέο δηεπθνιχλνπλ θαη 

επηηαρχλνπλ ηελ θαηλνηνκηθή δηαδηθαζία. 

3. Πνιχπιεπξν κάλαηδκελη θαηλνηνκίαο. Ζ δηνίθεζε δελ ζα πξέπεη λα ζεσξεί ηελ 

θαηλνηνκία κφλν σο ηερλνινγηθή, νξγαλσηηθή ή κφλν ζπλδεδεκέλε κε ηελ αγνξά. Θα πξέπεη 

λα δίλεηαη βαξχηεηα θαη ζηηο ηξεηο απηέο πιεπξέο. 

Δπνκέλσο, ζπκπεξαίλνπκε φηη κε ηνλ φξν θαηλνηνκία δελ ελλννχκε κφλν ην ηειηθφ πξντφλ. 

Ζ θαηλνηνκία δηαπεξλά φιεο ηηο ελέξγεηεο ηεο επηρείξεζεο απφ ηνλ ζηξαηεγηθφ ζρεδηαζκφ, 

ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο, ην θιίκα ζηνλ ρψξν εξγαζίαο, ηηο ζρέζεηο ηεο κε ηνπο πειάηεο έσο ηελ 

ζρεδίαζε ηνπ πξντφληνο. Ζ ζρεδίαζε ελφο λένπ πξντφληνο είλαη απφξξνηα ηνπ θαηλνηνκηθνχ 

ραξαθηήξα θαη ηεο θαηλνηνκηθήο πξνζέγγηζεο ηεο επηρείξεζεο ζε φια  ηα επίπεδα 

ιεηηνπξγίαο ηεο. Δίλαη ζεκαληηθφ λα αλαθεξζεί φηη νη θάζεηο αλέιημεο ηνπ λένπ πξντφληνο  

ζπλδένληαη θαηά πνιχ κε ηηο επελδπηηθέο ζηξαηεγηθέο θαζψο θαη κε ηηο κνξθέο νξγάλσζεο 

ηεο εηαηξίαο (Porter, Steen, 2001). 

Ζ ζρέζε θαηλνηνκίαο θαη κάλαηδκελη ζπλδέεηαη κε φιεο εθείλεο ηηο αιιαγέο πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαη πξνθεηκέλνπ κία επηρείξεζε λα γίλεη πην θηιηθή ζηελ θαηλνηνκία. Δίλαη ε 
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κεηάβαζε απφ ην παιηφ κνληέιν νξγαλσηηθήο δνκήο, ην απζηεξφ θαη θάζεησλ δνκψλ, ζε έλα 

πην απνθεληξσηηθφ θαη ζπκκεηνρηθφ κνληέιν νξηδφληησλ δνκψλ, φπνπ ζα δίλεη ηδηαίηεξε 

βαξχηεηα ζην δεκηνπξγηθφ πεξηβάιινλ θαη ζηελ δηαζθάιηζε ζπλζεθψλ αλάπηπμεο ηεο 

θαηλνηνκίαο (Hamel, 2002). 

Σν θαηάιιειν εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ είλαη απηφ ην νπνίν ζα εκπλεχζεη ηνπο 

εξγαδφκελνπο θαη ζα ηνπο δψζεη θίλεηξα πξνθεηκέλνπ λα αλαδεηήζνπλ λέα πξντφληα, φπνπ 

ζα θαιχπηνπλ ηηο λέεο αλάγθεο ησλ θαηαλαισηψλ. Ο αλζξψπηλνο παξάγνληαο είλαη απηφο ν 

νπνίνο ζα θάλεη πξάμεη ηελ θαηλνηνκηθή ζηξαηεγηθή πνπ έρεη πηνζεηήζεη ε επηρείξεζε απφ 

ηελ ζρεδίαζε έσο θαη ηελ εηζαγσγή ηνπ λένπ πξντφληνο ζηελ αγνξά. Δλψ ε θαηλνηνκία 

πξντφληνο ή ππεξεζίαο εηζάγεηαη ζρεηηθά εχθνια, ε αιιαγή ζπκπεξηθνξάο, λννηξνπίαο θαη 

θνπιηνχξαο, απαηηεί πνιχ πεξηζζφηεξν ρξφλν θαη πξνζπάζεηα (Tomala and Senecal, 2004). 

Γηα λα επηηχρεη ε επηρείξεζε λα έρεη ζηελ δηάζεζή ηεο φινπο ηνπο εξγαδνκέλνπο ηεο, 

πξέπεη λα δεκηνπξγεζεί ην θαηάιιειν θιίκα. Δίλαη πνιχ ζεκαληηθφο ν ςπρνινγηθφο 

παξάγνληαο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, πξνθεηκέλνπ λα ληψζνπλ φηη νη ηδέεο ηνπο 

αθνχγνληαη θαη πξνζκεηξνχληαη.  Σν θιίκα δεκηνπξγηθφηεηαο, έθθξαζεο θαη δηάρπζεο ηδεψλ 

θαζψο επίζεο θαη αλαγλψξηζεο  νδεγνχλ ζηελ εηαηξηθή δεκηνπξγηθφηεηα. Δίλαη αλαγθαία ηα 

ζπζηήκαηα δηνίθεζεο ηα νπνία ζα ζέβνληαη ηελ πξνζσπηθφηεηα ηνπ εξγαδνκέλνπ θαη δίλνπλ 

δηέμνδν ζηελ έκθπηε ηάζε ηνπ γηα δεκηνπξγία, κέζα απφ ηελ νπνία απηνπξνζδηνξίδεηαη θαη 

θηίδεη ηελ απηνπεπνίζεζή ηνπ (Drucker, 2003). 

Δίλαη ινγηθφ γηα ηνπο εξεπλεηέο, νη επηρεηξήζεηο λα αλαδεηνχλ ηελ ιχζε ζηα πξνβιήκαηα 

πνπ αληηκεησπίδνπλ ζηνπο αλζξψπνπο νη νπνίνη έξρνληαη θαζεκεξηλά ζε επαθή κε ην 

ζπγθεθξηκέλν πξφβιεκα. Δίλαη γεγνλφο φηη, απηνί νη άλζξσπνη είλαη  νη νπνίνη γλσξίδνπλ ζε 

απφιπην βαζκφ θαη κπνξνχλ λα πξνβνχλ άκεζα ζηελ επίιπζε ηνπ θάζζε πξνβιήκαηνο 

απεπζείαο. Γελ ππάξρεη θάπνηνο πνπ λα μέξεη θαιχηεξα ηηο αλάγθεο, ηα πξνβιήκαηα θαζψο 

επίζεο θαη ηνπο ηξφπνπο επίιπζήο ηνπο, απφ ηνπο αλζξψπνπο πνπ αζρνινχληαη θαζεκεξηλά 

κε απηφ. Γελ ζα πξέπεη λα παξαβιέπνληαη απηνί νη άλζξσπνη ζηελ επίιπζε ησλ πξνβιεκάησλ 

πνπ αθνξνχλ ηελ εξγαζία ηνπο θαζψο επίζεο λα κελ ιεζκνλνχληαη θαηά ηελ δηαλνκή ηεο 

πξφζζεηεο πξνζφδνπ ε νπνία είλαη απφξξνηα ηεο ζπιινγηθήο πξνζπάζεηαο. Παξ’ φια απηά, 

πνιιέο δηνηθήζεηο δελ δίλνπλ θακία ζεκαζία ζηελ γλψκε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ εξγαδνκέλσλ 

θαη απαηηνχλ ηελ πηζηή εθαξκνγή φζσλ έρνπλ ζρεδηάζεη εθείλεο, ρσξίο λα αθήλνπλ ηελ 

δπλαηφηεηα ζηνπο αλζξψπνπο πνπ πξαγκαηηθά αζρνινχληαη κε ηελ ζπγθεθξηκέλε εξγαζία λα 

πξνζαξκφζνπλ ηηο νδεγίεο ηεο δηνίθεζεο ζηελ πξαγκαηηθφηεηα (Drucker, 2003). 
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Σν κάλαηδκελη θαη ην φξακα ηεο επηρείξεζεο επεξεάδεηαη απφ ην φξακα θαη ηελ 

θνπιηνχξα ηνπ κάλαηδεξ θαη ησλ αλζξψπσλ πνπ ηελ δηνηθνχλ. Με βάζε απηά θαιχπηνληαη νη 

ζέζεηο εξγαζίαο. Όζν πην βξαρπρξφληνο είλαη ν νξίδνληαο ζρεδηαζκνχ ηφζν πην επηπφιαηε 

είλαη ε ζηειέρσζε ησλ επηρεηξήζεσλ (Goniadis, 2006). 

Ο καθξνρξφληνο ζρεδηαζκφο απαηηεί ηελ δηαξθή αλαδήηεζε αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ πνπ λα 

αληαπνθξίλεηαη ζην φξακα θαη ζηηο κειινληηθέο αλάγθεο ηεο επηρείξεζεο αιιά θαη ηεο 

αγνξάο ζηελ νπνία θηλείηαη. Λφγσ ηνπ φηη νη αλάγθεο απηέο δελ κπνξεί λα είλαη πξνβιέςηκεο, 

απαηηείηαη απφ ην πξνζσπηθφ ε δηαξθήο εθπαίδεπζή ηνπ κε ζθνπφ ηελ δηαξθεί εηνηκφηεηα 

ησλ αλζξψπσλ ηεο επηρείξεζεο. Θα πξέπεη λα δηαζέηνπλ ηζρπξφ κεραληζκφ κάζεζεο πνπ λα 

απνζθνπνχλ ζηελ πξνζαξκνγή ησλ εξγαδνκέλσλ ζηηο λέεο αλάγθεο θαη ζηελ αχμεζε ηεο 

απηνπεπνίζεζεο. Απαηηείηαη δειαδή νπζηαζηηθή αιιαγή ζην χθνο ηεο δηνίθεζεο. Ο κάλαηδεξ 

ζα πξέπεη λα είλαη έλα πξφζσπν ην νπνίν ζα εκπλέεη ηνπο εξγαδφκελνπο θαη ζα ηνπο 

κεηαιακπαδεχεη ην φξακα ηεο επηρείξεζεο. Θα πξέπεη λα είλαη απηφο πνπ ζα παξνηξχλεη ηνπο 

εξγαδφκελνπο λα εθδειψζνπλ ηα ηαιέληα ηνπο θαη λα πηζηέςνπλ ζηηο δπλαηφηεηέο ηνπο. Ζ 

ηθαλφηεηά ηνπ απηή ηνλ θαηαρσξεί ζε πςειή ζέζε ζηελ εθηίκεζε ησλ εξγαδνκέλσλ 

(Μπνπξαληάο, 2005). 

Ζ πεξίνδνο ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο έρεη νδεγήζεη πνιιέο επηρεηξήζεηο ζε κείσζε ηνπ 

θχθινπ εξγαζηψλ ηνπο κε απνηέιεζκα, ηελ δπζθνιφηεξε εχξεζε θεθαιαίσλ γηα επελδχζεηο. 

Ωζηφζν, είλαη γεγνλφο φηη νη θξίζεηο δεκηνπξγνχλ επθαηξίεο. Ο Joseph Schrumpeter είρε 

γξάςεη κεηά ηελ θξίζε ηνπ 1929 «ε ηζηνξία δείρλεη φηη γηα ηηο εηαηξείεο πνπ δηαζέηνπλ ξεπζηφ 

θαη ηδέεο, νη νηθνλνκηθέο πθέζεηο πξνζθέξνπλ ζηξαηεγηθέο επθαηξίεο». Δλ κέζσ ησλ θξίζεσλ, 

πνιιέο εηαηξείεο κεηαηξέπνπλ ηηο απεηιέο θαη ηελ αβεβαηφηεηα ζε επθαηξία 

επαλαπξνζδηνξηζκνχ ηνπο. Ζ επέλδπζε ζηελ θαηλνηνκία, απνηειεί «εκβφιην»  ελάληηα ζηελ 

νηθνλνκηθή χθεζε.  

Ζ Διιάδα πζηεξεί ζεκαληηθά ζηνπο πεξηζζφηεξνπο δείθηεο κέηξεζεο ηεο θαηλνηνκίεο απφ 

ηηο ππφινηπεο Δπξσπατθέο ρψξεο. Γπζηπρψο ην ράζκα κεηαμχ ησλ δηαθεξχμεσλ θαη ηεο 

πξαγκαηηθφηεηαο είλαη αξθεηά κεγάιν. 

αλ θπξηφηεξε αηηία κπνξνχκε λα πνχκε φηη επζχλεηαη ε γεληθφηεξε λννηξνπία φπνπ 

επηθξαηεί ζηελ ειιεληθή θνηλσλία. Οη Έιιελεο ζηεξίδνληαη ζηελ αθακςία απαξραησκέλσλ 

ζπζηεκάησλ φπνπ δελ πξνσζνχλ ηη θαηλνηφκεο αληηιήςεηο γηα αιιαγέο. Οη πνιηηηθνί 

ηζχλνληεο ζπλερίδνπλ λα ηξνθνδνηνχλ άθακπηεο κνξθέο ιεηηνπξγίαο ζε φινπο ηνπο ηνκείο ηεο 



25 
 

ειιεληθήο δσήο φπσο ε επηρεηξεκαηηθφηεηα θαη ε εθπαίδεπζε. Αδπλαηνχλ λα κεηαηξαπνχλ ζε 

εγέηεο πνπ λα εκπλεχζνπλ ηελ αιιαγή θαη ζα νδεγήζνπλ ηνπο πνιίηεο ζην λέν φξακα. 

Παξάιιεια ηα κέζα καδηθήο ελεκέξσζεο αληί λα πξνσζνχλ λέεο ηδέεο, δίλνπλ 

πεξηζζφηεξν ρψξν ζηηο ήδε θεθηεκέλεο πνιηηηθέο, αθήλνληαο ζην πεξηζψξην αλζξψπνπο νη 

νπνίνη πξνζπαζνχλ λα κηιήζνπλ γηα ηελ αλαηξνπή ησλ αληηιήςεσλ ζηελ επηρεηξεκαηηθφηεηα 

θαη ηελ Γηνίθεζε. 

Δπίζεο, νη ηξάπεδεο ιφγσ θαη ηεο νηθνλνκηθήο χθεζεο, δηζηάδνπλ λα αλαιάβνπλ ηνλ 

θίλδπλν ρξεκαηνδφηεζεο λέσλ θαηλνηφκσλ επηρεηξεκαηηθψλ δξάζεσλ. Ζ δηαζχλδεζε ησλ 

Παλεπηζηεκίσλ κε ηελ αγνξά δελ έρεη θηάζεη αθφκα ζην επηζπκεηφ επίπεδν, αθήλνληαο 

λένπο επηζηήκνλεο αβνήζεηνπο ζηελ αλαδήηεζε εξγαζίαο. 

Ωζηφζν, δηαπηζηψλνπκε απνζπαζκαηηθέο θαηλνηφκεο δξάζεηο ζε ζεκαληηθνχο ηνκείο φπσο 

ν ηνπξηζκφο, φπνπ γίλεηαη πξνζπάζεηα επηκήθπλζεο ηεο ηνπξηζηηθήο πεξηφδνπ  θαζψο θαη ε 

πξνβνιή ζεκαηηθνχ ηνπξηζκνχ (SPA, γθνιθ, ζξεζθεπηηθφο ηνπξηζκφο) (Hopkins, 2010) 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 2 

 

ΑΝΑΦΟΡΔ ΣΗΝ ΚΑΙΝΟΣΟΜΙΑ ΣΗΝ ΓΙΔΘΝΗ 

ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ 

 

2.1 Βιβλιογπαθία 

Οη κνξθέο θαηλνηνκίαο θαζψο επίζεο θαη ν βαζκφο θαηλνηνκίαο ησλ επηρεηξήζεσλ είλαη έλα 

ζέκα ην νπνίν ζπλαληάηαη αξθεηά ζηελ δηεζλή βηβιηνγξαθία θαη ζε δηεζλείο κειέηεο. Δίλαη 

επξέσο απνδεθηφ φηη ε θαηλνηνκία δίλεη πξνζηηζέκελε αμία ζηνλ νξγαληζκφ θαη ζηελ ρψξα 

φπνπ πηνζεηεί θαηλνηφκεο πνιηηηθέο. Έλα απφ ηα πιενλεθηήκαηα ηεο παγθνζκηνπνίεζεο είλαη 

θαη ε αλάπηπμε ησλ πιεξνθνξηψλ ηερλνινγίαο, γεγνλφο φπνπ ζπληειεί ζηελ νηθνλνκηθή 

αλάπηπμε θαη ηελ βειηίσζε ησλ απνδφζεσλ ησλ εηαηξηψλ (OECD,2007). 

Όια ηα είδε θαηλνηνκίαο, είηε πξφθεηηαη γηα λέα πξντφληα ή ππεξεζίεο, είηε γηα λέεο 

ηερληθέο κάξθεηηλγθ ή ηερλνινγίεο ζα πξέπεη λα αμηνινγνχληαη απφ επηρεηξεκαηηθή ζθνπηά 

θαη λα πξνζκεηξνχληαη ηα απνηειέζκαηά ηνπο, λα κειεηάηαη δειαδή ε δεκηνπξγία θέξδνπο ή 

πεξηνξηζκνχ ηνπ θφζηνπο. Ωζηφζν, ην απνηέιεζκα ηεο απφδνζεο κπνξεί λα αμηνινγεζεί εθ 

ησλ πζηέξσλ. Ωο εθ ηνχηνπ, είλαη αλάγθε ε πηνζέηεζε θάπνησλ δεηθηψλ σο βάζε ζχγθξηζεο 

θαη κειέηεο φπνπ λα πξνβιέπεη ηα εθ ησλ πζηέξσλ απνηειέζκαηα. Γηα λα δεκηνπξγεζνχλ 

απηνί νη δείθηεο ζα πξέπεη λα μεθηλήζνπκε απφ ηελ αξρή θαη ηελ ζχιιεςε ηεο ηδέαο – 

θαηλνηνκίαο. Σα 4 βήκαηα φπνπ πεξηγξάθνπλ φιεο ηηο θάζεηο ηεο θαηλνηνκίαο είλαη: 

1. Δθεχξεζε:  είλαη ην ζηάδην δεκηνπξγίαο θαη δηαηχπσζεο ηεο ηδέαο  

 Μείδνλνο ζεκαζίαο: Ηδέα 

 Δξψηεζε θιεηδί: Πφζν θαιή είλαη ε ηδέα; Έρεη πεξηζψξηα βειηίσζεο; 

 θνπφο: Αλάπηπμε θαη παξνπζίαζεο ηεο ηδέαο κε πεηζηηθφ ηξφπν 

 Θέζε επελδπηψλ: Αλακνλή 

  

2. Πξσηνηππία:  ηελ αλάπηπμε ηεο ηδέαο 

 Μείδνλνο ζεκαζίαο: Σερλνινγία 

 Δξψηεζε θιεηδί: Γνπιεχεη; 
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 θνπφο:  Αλάπηπμε ηερλνινγίαο, δεκηνπξγία ελφο πξσηφηππνπ θαη ζπλερήο έιεγρνο 

ιεηηνπξγίαο 

 Θέζε επελδπηψλ: Αλακνλή 

 

3. Υξεζηκφηεηα (εκπνξηθή): ε εκπνξεπκαηνπνίεζε λέσλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ή ε 

ρξήζε άιισλ θαηλνηνκηψλ 

 Μείδνλνο ζεκαζίαο: εκπνξεπκαηνπνίεζε (ή ρξήζε ηεο θαηλνηνκίαο αλ δελ έρεη 

δεκηνπξγεζεί γηα εκπνξηθή εθκεηάιιεπζε) 

 Δξψηεζε θιεηδί: Δίλαη θάπνηνο δηαηεζεηκέλνο λα πιεξψζεη γηα λα αγνξάζεη απηή ηελ 

θαηλνηνκία; 

 θνπφο: Γνθηκαζία ηεο θαηλνηνκίαο ζε φια ηα επίπεδα 

 Θέζε επελδπηψλ: Δπέλδπζε 

 

4. Δπέθηαζε: ε δηαδηθαζία κεηαθνξάο ηεο θαηλνηνκίαο ζε άιιεο αγνξέο ή ε πινπνίεζή 

ηεο ζε φιν ηνλ νξγαληζκφ. 

 Μείδνλνο ζεκαζίαο: Κεξδνθνξία 

 Δξψηεζε θιεηδί: Δίλαη δπλαηφλ λα θεξδίζεη ρξήκαηα απηφο πνπ “ρξεζηκνπνηεί ” ηελ 

θαηλνηνκία; Έρεη ζεηηθή επηξξνή ζηα έζνδα θαη ζην θφζηνο; 

 θνπφο: Γηείζδπζε ζηελ αγνξά θαη εμάπισζε ζε λέεο αγνξέο, θαζψο επίζεο αλάπηπμε 

θαη θεθαιαηνπνίεζε. 

 Θέζε επελδπηψλ: Δπέθηαζε/θαζπζηεξεκέλε επέλδπζε 

 

Σα 4 απηά βήκαηα επηθεληξψλνληαη ζε θαηλνηνκίεο κε εκπνξηθφ ραξαθηήξα, αιιά 

κπνξνχλ εχθνια λα πξνζαξκνζηνχλ θαη ζε άιιεο θαηλνηνκίεο φπσο λέεο δηαδηθαζίεο θαη λέεο 

νξγαλσηηθέο δνκέο. Σν ηξίην βήκα ηεο εκπνξηθήο εθκεηάιιεπζεο, κπνξεί λα κεηαθξαζηεί θαη 

σο πιήξεο αμηνπνίεζεο ηεο ηδέαο αλ γηα παξάδεηγκα πξφθεηηαη γηα κία λέα ηερλνινγία ή λέα 

δηαδηθαζία.  Δπίζεο, ην ηειεπηαίν βήκα κπνξεί λα κεηαθξαζηεί θαη σο ζπλέρεηα ηεο 

αλάπηπμεο θαη ηεο θεθαιαηνπνίεζε κίαο δηαδηθαζίαο ε νπνία πηνζεηείηαη απφ φιν ηνλ 

νξγαληζκφ. Αθφκα, ην ζπγθεθξηκέλν κνληέιν είλαη επέιηθην θαη αλνηθηφ θαζψο κπνξεί λα 

ρξεζηκνπνηεζεί ζε θάζε κνξθή θαηλνηνκίαο. Ωζηφζν είλαη ιηγφηεξν θαηάιιειν φηαλ 

πξφθεηηαη γηα θαηλνηνκίεο δηθηχνπ θαη ζπζηεκέλεο θαηλνηνκίεο, φπνπ κία κεγάιε νκάδα 

θαηλνηφκσλ θνξέσλ ζπλεξγάδεηαη γηα ηελ αλάπηπμε θαηλνηνκηψλ ζηα δίθηπα. 
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Ο θάζε νξγαληζκφο κπνξεί λα επηιέμεη ην δηθφ ηνπ πιάλν θαηλνηνκίαο. Γηα παξάδεηγκα, 

θάπνηεο εηαηξίεο κπνξεί λα επηιέμνπλ ηελ πεξηθνπή δαπαλψλ ή ηελ αλάπηπμε θαηλνηφκσλ 

πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ. Άιιεο κπνξεί λα επηιέμνπλ λα επελδχζνπλ ζηελ 

ελδνεπηρεηξεζηαθή αλάπηπμε ή ζηελ εμαγνξά θαηλνηφκσλ ηερλνινγηψλ απφ άιιεο 

επηρεηξήζεηο. Γηα κεξηθνχο νξγαληζκνχο, νη νξγαλσηηθέο πξαθηηθέο θαη νη ηερληθέο 

κάξθεηηλγθ κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ ηνλ ππξήλα ησλ δξαζηεξηνηήησλ θαηλνηνκίαο ηνπο. Ζ 

πηνζέηεζε απηψλ ησλ δξαζηεξηνηήησλ ζπλεπάγεηαη κε εμαηξεηηθά ελδηαθέξνπζεο πνιηηηθέο, 

θαζψο νη επηρεηξήζεηο αλαθαιχπηνπλ ηνλ θαηλνηφκν ραξαθηήξα ηνπο δεκηνπξγψληαο γλψζε, 

ζπκβάιινληαο έηζη ζηελ αλάπηπμή ηνπο. Ωζηφζν, γηα λα κπνξεί λα αμηνπνηείηαη πιήξσο ε 

λέα γλψζε, είλαη ζεκαληηθφ λα δηαλέκεηαη θαη ζε άιιεο επηρεηξήζεηο ηεο αγνξάο, νχησο ψζηε 

λα εκπεξηέρνπλ απηή ηε γλψζε θαη ηα δηθά ηνπο πξντφληα θαη ππεξεζίεο λα εκπεξηέρνπλ απηή 

ηε γλψζε. 

 

2.2 Καηάζηαζη καινοηομίαρ 

Γχν ζεκαληηθέο δηαζηάζεηο ηεο επηρεηξεκαηηθήο θαηλνηνκίαο είλαη ε εθεπξεηηθέο ή 

δεκηνπξγηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη ε δηάρπζε. Οη Arryndel and Hollanders (2006) θαηά ηελ 

δηάξθεηα εξγαζίαο γηα ηελ επξσπατθή θαηλνηνκία, αλέπηπμαλ έλαλ δείθηε θαηλνηφκσλ 

επηρεηξήζεσλ πνπ ηαμηλνκνχληαη θαηά κήθνο απηψλ ησλ δχν δηαζηάζεσλ. Οη εζσηεξηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο ηεο εθεχξεζεο κεηξψληαη κε  ηελ εζσηεξηθή έξεπλα θαη αλάπηπμε ηεο 

εηαηξίαο θαζψο επίζεο θαη κε ηα δηπιψκαηα επξεζηηερλίαο πνπ θαηέρεη. Ο ηνκέαο ηεο 

δηάρπζεο ηεο ηερλνινγίαο εμεηάδεηαη κε ην εάλ ε θαηλνηνκία αλαπηχρζεθε ζε ζπλεξγαζία κε 

άιιεο επηρεηξήζεηο ή αλ δξαζηεξηνπνηείηαη ε ζπγθεθξηκέλε επηρείξεζε ελεξγά ζηνλ ηνκέα 

απηφ. 

Οη εθεπξεηηθνί ζπλεξγάηεο πξαγκαηνπνηνχλ εζσηεξηθέο δεκηνπξγηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη 

βαζίδνληαη ζηελ δηάδνζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ θαηλνηνκίαο. Οη κε ζπλεξγάηεο δεκηνπξγνχλ 

εζσηεξηθέο δξαζηεξηφηεηεο, αιιά δελ έρνπλ πξφζβαζε ζε εμσηεξηθέο γλψζεηο. Απηφ δίλεη ην 

πιενλέθηεκα ζηηο εηαηξίεο πνπ ζπλεξγάδνληαη θαζψο κπνξνχλ λα ζπγθεληξψζνπλ 

πεξηζζφηεξα θεθάιαηα, ρξεκαηνδνηψληαο ηελ αλάπηπμε λέσλ ηερλνινγηψλ θαη επνκέλσο λα 

είλαη πην αληαγσληζηηθέο θαη λα αλαπηπρζνχλ γξεγνξφηεξα. 

Ωζηφζν, ε ζηξαηεγηθή φπνπ ζα επηιέμεη ε θάζε επηρείξεζε εμαξηάηαη θαηά πνιχ απφ ηνλ 

θιάδν ζηνλ νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη. Κάζε θιάδνο έρεη άιια ραξαθηεξηζηηθά θαη απηφ 

ζπλεπάγεηαη θαη κε δηαθνξεηηθή ζηξαηεγηθή πξνζέγγηζε. ην παξαθάησ ζρήκα κπνξνχκε λα 
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δνχκε ηελ ζηξαηεγηθή φπνπ αθνινπζείηαη απφ θάζε θιάδν ζηελ δεκηνπξγία θαη ηελ δηάρπζε 

ηεο θαηλνηνκίαο. 

 

ην παξαπάλσ ζρήκα, παξαηεξνχκε φηη νη επηρεηξήζεηο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ 

ηνκέα ηξνθίκσλ θαη πνηψλ έρνπλ πςειφ κεξίδην θαηλνηνκίαο, ρσξίο κάιηζηα λα επηιέγνπλ 

ηελ ζπλεξγαζία κε άιιεο επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ. Αληίζεηα ν θιάδνο πιηθψλ θαη κεηαθνξψλ 

ραξαθηεξίδεηαη απφ επηρεηξήζεηο φπνπ ε θαηλνηνκία ιεηηνπξγεί πεξηζζφηεξν ζπλεξγαηηθά κε 

ηηο άιιεο εηαηξίεο ηνπ θιάδνπ παξά ελδνεπηρεηξεζηαθά.  

 

2.3 Σεσνολογική και μη ηεσνολογική καινοηομία 

χκθσλα κε ην εγρεηξίδην ηνπ Όζιν, ε θαηλνηνκία δηαρσξίδεηαη ζε ηέζζεξεηο δηαθνξεηηθνχο 

ηνκείο: πξντφλ, ππεξεζίεο, νξγαλσζηαθή θαη κάξθεηηλγθ. Ζ κειέηε απιψλ ζπλδπαζκψλ ησλ 

ηχπσλ θαηλνηνκίαο, κπνξεί λα είλαη πνιχ ρξήζηκε γηα ηελ δηεξεχλεζε πνιιψλ ζεκάησλ, ηδίσο 

ζρεηηθά κε ηελ επηθξάηεζε ηεο νξγαλσζηαθήο θαηλνηνκίαο θαη ηελ θαηλνηνκία πνπ ζρεηίδεηαη 

κε ην κάξθεηηλγθ ζε ζρέζε κε ηελ θαηλνηνκία πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ. Ζ θαηλνηνκία 

πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ζπρλά ραξαθηεξίδεηαη σο ηερλνινγηθή ελψ ηαπηφρξνλα ε 

θαηλνηνκία φπνπ αθνξά ηελ νξγάλσζε θαη ην κάξθεηηλγθ, ραξαθηεξίδνληαη σο κε 

ηερλνινγηθή. Απηφο ν ραξαθηεξηζκφο σζηφζν, δελ είλαη απφιπηα ζσζηφο. Γηα παξάδεηγκα, 
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πνιιά πξντφληα θαη ππεξεζίεο, κπνξεί λα κελ ρξεζηκνπνηνχλ πνιχ έληνλα ηελ ηερλνινγία, 

ελψ πνιιέο θνξέο ην κάξθεηηλγθ θαη ε νξγάλσζε κπνξεί λα πεξηιακβάλνπλ ηερλνινγηθά 

επηηεχγκαηα. Παξφια απηά, έρεη επηθξαηήζεη απηφο ν δηαρσξηζκφο ζηελ βηβιηνγξαθία. Με 

βάζε ηνλ βαζκφ ρξήζεο ηεο ηερλνινγίαο, νη επηρεηξήζεηο εληάζζνληαη ζε ηέζζεξεηο 

θαηεγνξίεο: 

a) Σερλνινγηθνί θαηλνηφκνη (κφλν γηα θαηλνηνκία πξντφλησλ ή/θαη  δηαδηθαζηψλ) 

b) Με θαηλνηφκεο ηερλνινγίεο (κφλν γηα ηελ εκπνξία ή/θαη ηελ νξγαλσηηθή θαηλνηνκία) 

c) Σερλνινγηθέο θαη κε ηερλνινγηθέο επηρεηξήζεηο 

d) Γελ πινπνηνχληαη θαηλνηνκίεο 

 

ην παξαθάησ ζρεδηάγξακκα παξαηεξνχκε ηα απνηειέζκαηα. Υξεζηκνπνηψληαο ηνλ 

επξχηεξν νξηζκφ ηεο θαηλνηνκίαο φπνπ πεξηιακβάλεη κε ηερλνινγηθή θαηλνηνκία, 

παξαηεξνχκε φηη ηα πςειφηεξα κεξίδηα ησλ θαηλνηφκσλ επηρεηξήζεσλ είλαη κε δηαθνξά απηά 

ηνπ ρεκηθνχ θαη πιεξνθνξηαθνχ θιάδνπ. Σα κεξίδηα ησλ θαηλνηφκσλ επηρεηξήζεσλ είλαη 

πνιχ ζηαζεξά ζπγθξηηηθά κε ηνπο άιινπο θιάδνπο. Δπίζεο, παξαηεξνχκε φηη ηα κεξίδηα ησλ 

εηαηξηψλ πνπ πινπνηνχλ κφλν ηερλνινγηθέο θαηλνηνκίεο είλαη πνιχ κηθξά θαη θπκαίλνληαη 

κεηαμχ ηνπ 5%-10%. Σα κεξίδηα ησλ εηαηξηψλ πνπ δελ πηνζεηνχλ ηερλνινγηθέο θαηλνηνκίεο 

φπσο είλαη νη θιάδνη ππεξεζηψλ, ρνλδξηθνχ εκπνξίνπ, κεηαθνξψλ θαη νηθνλνκηθψλ 

κεηαθνξψλ είλαη ιίγν πςειφηεξα απφ ηνλ θαηαζθεπαζηηθφ θιάδν. Ωζηφζν, ε δηαθνξά ζε 

πνιιέο πεξηπηψζεηο είλαη πνιχ κηθξή, γεγνλφο πνπ ππνδειψλεη φηη ε κε ηερλνινγηθή 

θαηλνηνκία είλαη ζεκαληηθή ηφζν γηα ηηο επηρεηξήζεηο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη κε θαηαζθεπέο 

φζν θαη κε απηέο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηελ παξνρή ππεξεζηψλ. 
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Ζ ρξήζε ηεο θαηλνηνκίαο δηαδξακαηίδεη ινηπφλ ζεκαληηθφ ξφιν πιένλ ζηηο ζχγρξνλεο 

επηρεηξήζεηο. Πξφζθαηεο κειέηεο δείρλνπλ φηη ιφγσ ηεο παγθνζκηνπνίεζεο θαη ησλ πνιχ 

γξήγνξν ξπζκψλ δσήο, νη αιιαγέο πιένλ είλαη ηφζν πνιιέο θαη ζπλερείο νχησο ψζηε λα 

θαηαληνχλ απξφβιεπηεο. Ο ζρεδηαζκφο ηεο ζηξαηεγηθήο ησλ επφκελσλ 5 εηψλ θαληάδεη σο 

έλα πνιχ δχζθνιν εγρείξεκα. Απηφο είλαη θαη ν ιφγνο φπνπ πιένλ νη κάλαηδεξ ζηξέθνληαη 

φιν θαη πεξηζζφηεξν ζην θαηλνχξγην θαη πξσηνπνξηαθφ. Γίλνληαη δειαδή φιν θαη 

πεξηζζφηεξν θαηλνηφκνη.  

Σα 2 ζπζηαηηθά ηεο θαηλνηφκαο εγεζίαο 

1. Καηλνηφκα πξνζέγγηζε εγεζίαο 

Ο εγέηεο ζα πξέπεη λα έρεη λένπο ηξφπνπο ζθέςεο θαη δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο δξάζεο 

ζρεηηθά κε ην πψο ζα δηεπζχλεη θαη ζα νδεγεί ηελ εηαηξία. Πξνυπνζέηεη ηελ αλαθάιπςε λέσλ 

ηερληθψλ δηαρείξηζεο ησλ πξνθιήζεσλ πνπ αληηκεησπίδεη ν νξγαληζκφο. 

 

2. Ζγεζία γηα ηελ θαηλνηνκία 

Οη εγέηεο πξέπεη λα κάζνπλ πψο ζα θαιιηεξγήζνπλ έλα θιίκα ζε φιν ηνλ νξγαληζκφ φπνπ 

ζα εκπλέεη ηνπο ππφινηπνπο εξγαδφκελνπο ζην λα επηιχνπλ ηα πξνβιήκαηα φπνπ 
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αληηκεησπίδνπλ ζηελ εξγαζία ηνπο κε θαηλνηφκν ηξφπν ζθέςεο θαη λα δεκηνπξγνχλ λέα 

πξντφληα θαη ππεξεζίεο. Πεξηιακβάλεη ηελ αλάπηπμε κίαο θαηλνηφκαο θνπιηνχξαο ζε φιε 

ηελ επηρείξεζε θαη φρη απιά κεξηθψλ δεκηνπξγηθψλ απνηειεζκάησλ. ηνρεχεη ζην λα 

θαηαθέξνπλ νη εγέηεο λα κπνξέζνπλ λα βνεζήζνπλ ηνπο εξγαδφκελνπο λα αιιάμνπλ ηξφπν 

ζθέςεο θαη αληηκεηψπηζεο ηεο εξγαζίαο ηνπο. 

Απηφ ζεκαίλεη φηη ν επηρεηξεκαηηθφο ηξφπνο ζθέςεο πνπ ίζρπε κέρξη πξφηηλνο έξρεηαη 

αληηκέησπνο κε ηνλ θαηλνηνκηθφ ηξφπν ζθέςεο. Οη ζεκεξηλνί κάλαηδεξ έρνπλ πςειφ επίπεδν 

γλψζεσλ θαη εμεηδίθεπζεο θαη επνκέλσο έρνπλ ηελ δπλαηφηεηα λα παξαηεξήζνπλ ηελ δσή 

ηεο επηρείξεζεο απφ άιιε νπηηθή.  

Ζ επηρεηξεκαηηθή ζθέςε βαζίδεηαη ζε έξεπλεο, δηάθνξεο θφξκνπιεο θαη ινγηθά γεγνλφηα. 

Απηνί πνπ ζθέθηνληαη έηζη, δελ παίξλνπλ γξήγνξεο απνθάζεηο θαη ζπλήζσο αλαδεηάλε ηελ 

ζσζηή ιχζε αλάκεζα ζε πνιιέο πνπ είλαη ιάζνο. Πξνζπαζεί λα αθαηξέζεη ηελ αζάθεηα θαη 

λα νδεγήζεη ζε απνηειέζκαηα. 

Απηφ φκσο είλαη θάηη πάξα πνιχ δχζθνιν θαζψο ζηελ ζεκεξηλή επνρή επηθξαηεί 

αζηάζεηα. Πνιιά απφ ηα ζεκεξηλά πξνβιήκαηα εγεζίαο απαηηνχλ θξηηηθή ζθέςε θαη είλαη 

ηδηαίηεξα πηεζηηθά θαη επνκέλσο ρξεηάδνληαη γξήγνξεο θαη απνθαζηζηηθέο αληηδξάζεηο. Λφγσ 

ηνπ φηη νη νξγαληζκνί, νη νκάδεο αιιά αθφκα θαη ηα άηνκα δελ μέξνπλ πψο λα αληηδξάζνπλ 

ρξεηάδεηαη πνιιέο θνξέο λα επηβξαδπλζεί ε αληίδξαζε θαη ε πξνζέγγηζε λα γίλεη κε έλαλ λέν 

ηφπν ρξεζηκνπνηψληαο πην θαηλνηφκν ηξφπν ζθέςεο. 

Ο θαηλνηφκνο ηξφπνο ζθέςεο δελ βαζίδεηαη ζε παιηφηεξεο εκπεηξίεο ή γλσζηνχο 

παξάγνληεο. Θέηεη σο ζηφρν κία επηζπκεηή θαηάζηαζε πνπ ζέιεη λα βξεζεί ζην κέιινλ θαη 

πξνζπαζεί λα βξεη ηξφπνπο λα θηάζεη εθεί. βαζίδεηαη ζην πξναίζζεκα θαη είλαη αλνηθηή ζε 

φιεο ηηο πηζαλφηεηεο. Πξνθεηκέλνπ λα αλαθαιχςνπκε ηηο ζσζηέο θαη ιάζνο απαληήζεηο, 

ζηνρεχνπκε λα βξνχκε έλαλ θαιχηεξν δξφκν φπνπ ζα εμεξεπλήζνπκε ηηο πνιιαπιέο 

πηζαλφηεηεο πνπ ππάξρνπλ. Ζ αζάθεηα είλαη πιενλέθηεκα θαη φρη πξφβιεκα. Μαο επηηξέπεη 

λα αλαξσηεζνχκε “Ση ζα ζπκβεί αλ;”. Απηφο ν ηξφπνο ζθέςεο είλαη κία πνιιή ζεκαληηθή 

πξνζζήθε ζηνλ επηρεηξεκαηηθφ ηξφπν ζθέςεο φπνπ θέξλεη λέεο ηδέεο θαη δηάζεζε ζηνλ ξφιν 

ηνπ εγέηε θαη ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ πξνθιήζεσλ. Δπίζεο αλνίγεη ηνλ δξφκν ψζηε λα γίλεη 

πην θαηλνηφκνο ν νξγαληζκφο ζηνλ νπνίν πηνζεηείηαη απφ ηνλ εγέηε ηνπ. 
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χκθσλα κε κειέηε ηνπ “Center for Creative Leadership”
1
 ν θαηλνηφκνο εγέηεο ζα πξέπεη 

λα έρεη ηα αθφινπζα ραξαθηεξηζηηθά: 

 ζα πξέπεη λα δίλεηαη ηδηαίηεξε πξνζνρή θαζψο ε πξψηε εληχπσζε δελ δίλεη πάληα ηελ 

πιήξε εηθφλα. Αλ θαη ν θαηλνηφκνο ηξφπνο ζθέςεο βαζίδεηαη ζην πξναίζζεκα ν θαηλνηφκνο 

εγέηεο ζα πξέπεη λα κελ παξαζχξεηαη θαη λα είλαη πξνζεθηηθφο κειεηψληαο φινπο ηνπ 

παξάγνληεο πνπ κπνξεί λα επεξεάζνπλ ηελ επηρείξεζε. Θα πξέπεη λα παξαηεξεί θαη λα 

αληηιακβάλεηαη ηηο ιεπηνκέξεηεο έηζη ψζηε λα απνθαζίδεη γξήγνξα θαη ακεξφιεπηα.  

 Έλα αθφκα ραξαθηεξηζηηθφ φπνπ ζχκθσλα κε κειέηεο ζα πξέπεη λα δηαζέηεη έλαο 

θαηλνηφκνο εγέηεο είλαη λα κπνξεί λα παίξλεη ην κέγηζην απφ ηνλ θάζε εξγαδφκελφ ηνπ. Ζ 

πξνζσπνπνίεζε απεπζχλεηαη ηφζν γηα ην αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο εηαηξείαο φπνπ εγείηαη 

φζν θαη γηα ηνπο πειάηεο ηεο. Σα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θαζελφο ζα πξέπεη ν 

κάλαηδεξ λα ηα νξγαλψλεη αξκνληθά έηζη ψζηε λα δεκηνπξγεζεί ην θαιχηεξν δπλαηφ 

απνηέιεζκα γηα ηελ εηαηξία αιιά θαη γηα ηνπο ίδηνπο. 

 Φαληαζία. Ζ θαληαζία είλαη έλα πνιχ θαιφ εξγαιείν φπνπ κπνξεί λα ηνλ βνεζήζεη 

θαη λα ηνλ θάλεη πην δεκηνπξγηθφ. Γηα παξάδεηγκα, αθφκα θαη ζε κία παξνπζίαζε ή νκηιία 

                                                           
1
 Το Center for Creative Leadership είναι ζνασ κορυφαίοσ πάροχοσ ανάπτυξθσ θγεςίασ ςε παγκόςμιο επίπεδο. 

Συγκαταλζγεται μεταξφ των 5 καλφτερων ςυμβοφλων εξειδικευμζνων γνώςεων από τουσ Financial Times ενώ 
το Bloomberg BusinessWeek το κατατάςςει ανάμεςα ςτουσ 10 καλφτερουσ παρόχουσ υπθρεςιών τζτοιου 
είδουσ.  
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ηνπ ζηνπο ππαιιήινπο ηεο επηρείξεζεο κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεί εηθφλεο, ηζηνξίεο, εληππψζεηο 

θαη κεηαθνξέο αληί γηα θείκελα έηζη ψζηε λα είλαη πην ελδηαθέξνλ θαη πην απνηειεζκαηηθή ε 

ζπγθεθξηκέλε νκηιία. Παξάιιεια έηζη, δεκηνπξγεί θαη έλα επράξηζην θιίκα θαη ζηνπο 

ππφινηπνπο εξγαδφκελνπο θαη ηνπο δίλεη θίλεηξα γηα δεκηνπξγηθφηεηα. 

 νβαξφηεηα. Ζ επηρεηξεκαηηθή ζθέςε θαη ε ξνπηίλα ηεο εξγαζίαο, πνιιέο θνξέο 

κεηαηξέπνληαη ζε άθακπηεο δηαδηθαζίεο. Ζ θαηλνηνκία, θάκπηνληαο θάπνηνπο θαλφλεο, 

απαηηεί δηαζθέδαζε. Όηαλ παξάγεηαη γλψζε θαη δηνξαηηθφηεηα κέζσ ησλ κε παξαδνζηαθψλ 

ηερληθψλ, ν απηνζρεδηαζκφο, ν πεηξακαηηζκφο, ε επειημία θαη ε πξσηνηππία ζπάλε ηα φξηα 

θαη κεηαηξέπνπλ ηελ εξγαζία ζε παηρλίδη, ην απνηέιεζκα ηνπ νπνίνπ είλαη απνηέιεζκα κίαο 

ζνβαξήο εξγαζίαο. 

 πλεξγαηηθφο. πλήζσο ε θαηλνηνκία δελ είλαη απνηέιεζκα κίαο ζθιεξήο 

πξνζπάζεηαο ελφο παλέμππλνπ αηφκνπ. Απαηηεί ζπλεξγαζία θαη νκαδηθφηεηα πξνθεηκέλνπ λα 

δεκηνπξγεζεί κία ηδέα ε νπνία λα κπνξεί λα είλαη θαη πινπνηήζηκε ζε επηρεηξεκαηηθφ 

επίπεδν. 

 Πξνζαξκνζηηθφηεηα. Ζ θαηλνηνκία απαηηεί απφ ηνλ θαηλνηφκν εγέηε λα κπνξεί λα 

ζθάθηεηαη ηαπηφρξνλα αξθεηά πξάγκαηα θαη λα κπνξεί λα βξίζθεη ηηο ιχζεηο ηνπο. έηζη ζα 

κπνξεί λα ζπλερίζεη λα ππάξρεη ε επηρείξεζε μεπεξλψληαο φιεο ηηο παξάδνμεο θαηαζηάζεηο 

πνπ ζα ζπλαληάεη. 

 

Όια απηά δεκηνπξγνχλ κία δηαθνξεηηθή αληηκεηψπηζε ζε φινπο ηνπο ηνκείο ηεο 

επηρείξεζεο. Γίλεηαη πην θηιηθή θαη πην επράξηζηε πξνο φινπο φζνπο έξρνληαη επαθή κε απηή, 

είηε απηνί είλαη εξγαδφκελνη, είηε πειάηεο. Ζ επηρείξεζε γίλεηαη πην αληαγσληζηηθή θαζψο 

μεπεξλάεη ηηο παιηέο πιεξνθνξίεο θαη ηηο αηειείσηεο αλαιχζεηο φπνπ παίξλνπλ αξθεηφ ρξφλν 

θαη γίλεηαη έηζη πην γξήγνξε ζηελ πξσηνηππία. Σν θιεηδί βέβαηα γηα γξήγνξεο θηλήζεηο θαη 

απνθάζεηο είλαη νη κηθξέο θαη επέιηθηεο νκάδεο. Οη κηθξέο απηέο νκάδεο ρξεζηκνπνηνχλ 

θαιχηεξα ηηο γλψζεηο ηνπο γηα ηελ δεκηνπξγία λέσλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ. 

Μειέηεο έρνπλ δείμεη φηη ε εγεηηθή ζπκπεξηθνξά δηαδξακαηίδεη πνιχ ζεκαληηθφ ξφιν ζην 

θιίκα κέζα ζηελ επηρείξεζε. πγθεθξηκέλα ην 20% - 67% ησλ κεηξήζεσλ ζεσξνχλ φηη ην 

θιίκα δεκηνπξγηθφηεηαο ζρεηίδεηαη άκεζα κε ηελ ζπκπεξηθνξά ηνπ εγέηε. Απηφ ζεκαίλεη φηη 

νη εγέηεο ζα πξέπεη λα δξνπλ κε ηξφπν κε ηνλ νπνίν λα πξνάγνπλ ηελ νξγαλσζηαθή 

θαηλνηνκία. Με απηφ ηνλ ηξφπν ην φξακα ηεο θαηλνηνκίαο δηαρέεηαη ζε φιν ην πξνζσπηθφ θαη 

έηζη δεκηνπξγνχληαη λέεο ηδέεο. Γηα λα ζπκβαίλεη απηφ φκσο ζα πξέπεη λα ππάξρεη 
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αλαγλψξηζε ηεο θαιήο δνπιεηάο θαη παξαθίλεζε, έηζη ψζηε λα κελ ζηακαηάεη πνηέ ην 

ελδηαθέξνλ γηα ζπλερή βειηίσζε θαη δεκηνπξγηθφηεηα. Ωζηφζν, παξά ηνλ ελζνπζηαζκφ πνπ 

ππάξρεη ζε απηέο ηηο επηρεηξήζεηο, νη πξνβιέςεηο ζα πξέπεη λα είλαη ξεαιηζηηθέο, θαζψο νη 

ππεξβνιηθά αηζηφδνμεο πξνβιέςεηο δηαηξέρνπλ ηνλ θίλδπλν λα κελ εθπιεξσζνχλ πνηέ θαη 

απηφ λα ραιάζεη ην θιίκα ζηελ εηαηξία ιφγσ ησλ απμεκέλσλ πξνζδνθηψλ. 

ηηο εηαηξίεο φπνπ ε δηάζεζε θαηλνηνκίαο είλαη εκθαλή δίλεηαη ηδηαίηεξε ειεπζεξία ζηνλ 

θάζε εξγαδφκελν λα θάλεη ηελ δνπιεηά ηνπ κε ηνλ ηξφπν φπνπ απηφο επηζπκεί θαη ηελ ζηηγκή 

πνπ ζέιεη. Θα πξέπεη λα ληψζεη ειεχζεξνο απηφο ν νπνίνο θαιείηαη λα δεκηνπξγήζεη. Γηα ηνλ 

ιφγν απηφ ε νκαδηθφηεηα θαη ε ζπλεξγαζία παίδνπλ πνιχ ζεκαληηθφ ξφιν. Οη εξγαδφκελνη 

ζα πξέπεη λα αλαιχνπλ ηηο ηδέεο ηνπο ν έλαο ζηνλ άιιν θαζψο έηζη κφλν κπνξεί λα βειηησζεί 

κία ηδέα. Ο κπζηηθηζκφο δελ βνεζάεη ζηελ δεκηνπξγία θαηλνηνκηθψλ πξντφλησλ γηαηί φπσο 

αλαθέξζεθε θαη παξαπάλσ, ην απνηέιεζκα ηεο θαηλνηνκίαο ζπλήζσο έξρεηαη κέζα απφ 

νκαδηθή δνπιεηά. 

χκθσλα κε έξεπλα ηνπ “Social Market Foundation”
2
 ε νπνία πξαγκαηνπνηήζεθε ζε 700 

άηνκα νη επραξηζηεκέλνη εξγαδφκελνη είλαη πην απνδνηηθνί απφ ηνπο κε επραξηζηεκέλνπο. 

Έλαο ηθαλνπνηεκέλνο εξγαδφκελνο είλαη θαηά 12% πην απνδνηηθφο ζε ζρέζε κε θάπνηνλ 

ζπλάδειθν ηνπ ν νπνίνο δελ είλαη ηθαλνπνηεκέλνο κε ηελ εξγαζία ηνπ. Ηθαλνπνηεκέλνη 

εξγαδφκελνη ζεκαίλεη θαη ηθαλνπνηεκέλνη πειάηεο. Ζ ηθαλνπνίεζε ησλ πειαηψλ είλαη ην 

θιεηδί ψζηε λα επηζηξέςνπλ θαη λα αγνξάζνπλ θαη πάιη απφ ηελ ζπγθεθξηκέλε επηρείξεζε.  

 

2.4 Καινοηομία και οικονομική ανάπηςξη 

Ζ ζχλδεζε ηεο νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο θαη ηεο θαηλνηνκίαο παξνπζηάδεη ηδηαίηεξν 

ελδηαθέξσλ γηα ηνπο εξεπλεηέο, δεκηνπξγψληαο κία κεγάιε ζπδήηεζε ζην ζέκα απηφ ζηελ 

παγθφζκηα βηβιηνγξαθία. Ζ αξρή έγηλε απφ ηνλ Solow ην 1956, φπνπ ππνζηήξημε φηη ππάξρεη 

κία καθξνρξφληα ζρέζε κεηαμχ ηεο νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο θαη ηεο θαηλνηνκίαο. Σα κνληέια 

νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο, φπνπ αλαπηχρζεθαλ απφ ηνλ Schumpeter ππνζηεξίδνπλ φηη ν 

αληαγσληζκφο κεηαμχ ηεο θαηλνηνκίαο θαη ηεο ζεκαζίαο ηεο εθπαίδεπζεο εμαζθαιίδνπλ ηελ 

νηθνλνκηθή αλάπηπμε θάηη ην νπνίν επηβεβαηψζεθε θαη απφ εκπνξηθέο έξεπλεο ζηελ ζπλέρεηα 

(Anghion et al.,2005,2009). 

                                                           
2
 Το Social Market Foundation, είναι μία οργάνωςθ όπου αναπτφςςει καινοτόμεσ ιδζεσ για ζνα εφροσ 

οικονομικών και κοινωνικών πολιτικών. Τομείσ ζρευνασ όπου δίνουν ιδιαίτερθ βαρφτθτα είναι θ 
παραγωγικότθτα και θ ανάπτυξθ, το κόςτοσ διαβίωςθσ και οι δθμόςιεσ μεταρρυκμίςεισ. Οι ζρευνζσ τθσ 
διενεργοφνται από κακθγθτζσ Πανεπιςτθμίων όπωσ τα Πανεπιςτιμια του Warwick, του Oxford και του 
Cambridge.  
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Απφ ηελ άιιε κεξηά, πνιινί ζηελ δηεζλή βηβιηνγξαθία (Wong,P.K., et al., 2005) 

αλαθέξνληαη ζηα ζεσξεηηθά κνληέια (Solow, 1956, Romer, 1986) ηα νπνία εμεηάδνπλ ηελ 

ζχλδεζε νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο θαη θαηλνηνκίαο. χκθσλα κε ην λενθιαζηθφ κνληέιν 

(Solow, 1956), ε νηθνλνκηθή αλάπηπμε ζηεξίδεηαη ζην θεθάιαην θαη ζην αλζξψπηλν 

δπλακηθφ. Σν 1993, ν Nadiri ρξεζηκνπνίεζε ην ππφδεηγκα Cobb-Daglas γηα λα αλαδείμεη ηελ 

ζχλδεζε κεηαμχ θαηλνηνκίαο, ηειηθνχ πξντφληνο θαη παξαγσγηθήο αλάπηπμεο. ε απηφ ην 

κνληέιν, ε νηθνλνκηθή αλάπηπμε επεξεάδεηαη απφ ην επίπεδν θαηλνηνκίαο ην νπνίν 

πξνζδηνξίδεηαη εμσγελψο. Απφ ηελ άιιε, ζην ελδνγελέο αλαπηπμηαθφ κνληέιν πνπ αλέπηπμε 

ν Romer ην 1986, ε νηθνλνκηθή αλάπηπμε πξνζδηνξίδεηαη ελδνγελψο θαη επεξεάδεηαη απφ 

απνθάζεηο ζηειερψλ κε ζθνπφ λα κεγηζηνπνηήζνπλ ηα θέξδε ησλ επηρεηξήζεσλ φπνπ 

εξγάδνληαη, ιακβάλνληαο ππφςε πηπρέο νη νπνίεο ζρεηίδνληαη κε ηελ επηρεηξεκαηηθφηεηα, 

ρξεζηκνπνηψληαο κνληέια θαηλνηνκίαο φπνπ βαζίδνληαη ζε κηθξννηθνλνκηθά δεδνκέλα. 

Οη εκπεηξηθέο κειέηεο επηζεκαίλνπλ ηελ ζρέζε κεηαμχ ηεο νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο θαη ηεο 

θαηλνηνκίαο ηφζν ζε αλαπηπγκέλεο φζν θαη ζε αλαπηπζζφκελεο αγνξέο, κε ηελ ρξήζε ηφζν 

καθξννηθνλνκηθψλ δεδνκέλσλ φζν θαη κηθξννηθνλνκηθψλ. 

Σν 1995 νη Coe θαη Helpman ρξεζηκνπνίεζαλ ζηνηρεία 22 ρσξψλ ηεο πεξηφδνπ 1971-1990 

πξνθεηκέλνπ λα εμεηάζνπλ εάλ θαη θαηά πφζνλ ε ζπλνιηθή παξαγσγηθφηεηα εμαξηάηαη 

αθελφο απφ ηηο δαπάλεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη εληφο ηεο ρψξαο θαη 

αθεηέξνπ απφ ηηο δαπάλεο ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη ζε άιιεο ρψξεο 

κε ηηο νπνίεο ε πξψηε ρψξα δηαηεξεί εκπνξηθνχο δεζκνχο. Σν βαζηθφ ζπκπέξαζκα ηεο 

εξγαζίαο είλαη φηη ππάξρνπλ ηζρπξνί δεζκνί κεηαμχ ηεο ζπλνιηθήο παξαγσγηθφηεηαο κίαο 

ρψξαο θαη ησλ δαπαλψλ γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε. Αθφκα, ε ζπλνιηθή παξαγσγηθφηεηα δελ 

εμαξηάηαη κφλν απφ ηηο δαπάλεο θαη ην δηαζέζηκν θεθάιαην έξεπλαο θαη αλάπηπμεο ηεο ρψξαο 

αιιά θαη απφ ηηο δαπάλεο θαη ην αληίζηνηρν θεθάιαην έξεπλαο θαη αλάπηπμεο ησλ εκπνξηθψλ 

εηαίξσλ ηεο. Δπίζεο, ζηελ ζπγθεθξηκέλε κειέηε ζεκεηψλεηαη φηη ελδερνκέλσο νη δαπάλεο ζε 

έξεπλα θαη αλάπηπμε πνπ γίλνληαη ζε άιιεο ρψξεο έρνπλ κεγαιχηεξε επίδξαζε πάλσ ζηελ 

ζπλνιηθή παξαγσγηθφηεηα κίαο ρψξαο θαη θαηά επέθηαζε ζηελ νηθνλνκηθή ηεο κεγέζπλζε 

απφ φ,ηη νη δαπάλεο ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε ηεο ίδηαο ηεο ρψξαο. Ζ επίδξαζε απηή ησλ μέλσλ 

δαπαλψλ ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε, απμάλεηαη φζν πην αλνηθηή είλαη ε ζπγθεθξηκέλε ρψξα ζην 

δηεζλέο εκπφξην. ηηο κεγαιχηεξεο ρψξεο σζηφζν, θάηη ηέηνην δελ ηζρχεη. ε απηέο ηηο ρψξεο 

είλαη ζπλήζσο πςειφηεξε ε ηηκή ηεο ειαζηηθφηεηαο ηεο ζπλνιηθήο παξαγσγηθφηεηαο ζε 

ζρέζε κε ην εγρψξην θεθάιαην ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε απφ φ,ηη ζε ζρέζε κε ην μέλν 
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θεθάιαην έξεπλαο θαη αλάπηπμεο. Γειαδή, γηα ηηο κεγαιχηεξεο θαη ηερλνινγηθά πην 

πξνεγκέλεο νηθνλνκίεο ε επίδξαζε ησλ εγρψξησλ δαπαλψλ ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε επί ηεο 

ζπλνιηθήο παξαγσγηθφηεηαο είλαη πην ζεκαληηθή απφ ηελ επίδξαζε ησλ μέλσλ δαπαλψλ γηα 

έξεπλα θαη αλάπηπμε πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη απφ ηνπο εκπνξηθνχο ηνπο εηαίξνπο. Αληίζεηα, 

ζηηο κηθξφηεξεο ρψξεο είλαη κεγαιχηεξε ε ειαζηηθφηεηα ηεο ζπλνιηθήο παξαγσγηθφηεηαο ζε 

ζρέζε κε ην μέλν θεθάιαην γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε. 

Σν 1998 νη Lichtemberg θαη Van Pottellsberghe de la Potterie επαλεμεηάδνπλ ηελ 

πξναλαθεξζείζα κειέηε ησλ Coe θαη Helpman (1995). εκεηψλεηαη φηη ε ελ ιφγσ εξγαζία 

βαζίδεηαη ζην ζεσξεηηθφ πιαίζην ηνπ ππνδείγκαηνο Grossman θαη Helpman (1991). 

Δπηβεβαηψλεηαη θαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε κειέηε φηη ε ζπλνιηθή παξαγσγηθφηεηα θαη ε 

νηθνλνκηθή κεγέζπλζε κηαο ρψξαο επεξεάδεηαη απφ ηηο δαπάλεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο πνπ 

πξαγκαηνπνηνχλ άιιεο ρψξεο, κέζσ ησλ εηζαγσγψλ πνπ θάλεη ε ελ ιφγσ ρψξα απφ απηέο. 

Σν 1998 θαη ην 2000 ν Keller επαλεμεηάδεη ηελ πξναλαθεξζείζα κειέηε ησλ  Coe θαη  

Helpman (1995). Ωζηφζν αληί γηα πξαγκαηηθά ζηνηρεία ζε ζρέζε κε ηηο εηζαγσγέο ησλ 

ρσξψλ ρξεζηκνπνηεί πιαζκαηηθά ζηνηρεία. Ζ ζπγθεθξηκέλε έξεπλα επηβεβαηψλεη επίζεο ηελ 

ζεκαζία ησλ μέλσλ δαπαλψλ ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε πάλσ ζηελ ζπλνιηθή παξαγσγηθφηεηα 

θαη θαηά επέθηαζε ζηελ νηθνλνκηθή κεγέζπλζε θαη ζπκπεξαίλεη φηη ε πξνέιεπζε ησλ 

εηζαγσγψλ δελ επεξεάδεη ζεκαληηθά ηελ επίδξαζε ηνπ μέλνπ θεθαιαίνπ ζε έξεπλα θαη 

αλάπηπμε. Ο Keller ζε λεφηεξε κειέηε ηνπ (2000), φπνπ ρξεζηκνπνηεί ζηνηρεία απφ 8 ρψξεο, 

ζπκπεξαίλεη φηη ε ζχλζεζε ησλ εηζαγσγψλ δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηηο επελδχζεηο 

ησλ μέλσλ δαπαλψλ γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε πάλσ ζηελ νηθνλνκηθή κεγέζπλζε κηαο ρψξαο, 

εάλ κεγάιν πνζνζηφ ησλ εηζαγσγψλ πξνέξρεηαη απφ κία κφλν μέλε ρψξα. Γηα παξάδεηγκα, 

εάλ ην 80% ησλ εηζαγσγψλ πξνέξρεηαη απφ κία ρψξα ζηελ νπνία πξαγκαηνπνηνχληαη πςειέο 

δαπάλεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε, ηφηε απφ απηή ηελ εκπνξηθή ζρέζε επεξεάδεηαη ζεηηθά ε 

ζπλνιηθή παξαγσγηθφηεηα θαη θαηά επέθηαζε ε νηθνλνκηθή κεγέζπλζε ηεο ρψξαο πνπ 

εηζάγεη. 

Σν 1999 νη Bayoumi, Coe θαη Helpman εμεηάδνπλ ηελ επίδξαζε ησλ δαπαλψλ έξεπλαο θαη 

αλάπηπμεο ζηελ νηθνλνκηθή κεγέζπλζε, ηελ δηάρπζε ηεο ηερλνινγηθήο γλψζεο κεηαμχ ησλ 

ρσξψλ θαη ην εκπφξην σο θαλάιη γηα ηελ δηάρπζε ηεο γλψζεο. Γηα απηφλ ην ζθνπφ 

πξαγκαηνπνηνχληαη πξνζνκνηψζεηο κέζσ νηθνλνκεηξηθψλ κνληέισλ πνπ ηξνθνδνηνχληαη κε 

ζηνηρεία αλεπηπγκέλσλ θαη αλαπηπζζφκελσλ ρσξψλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, εμεηάδεηαη ε 

επίδξαζε ησλ πξναλαθεξζέλησλ παξαγφλησλ πάλσ ζηελ παξαγσγηθφηεηα ηεο νηθνλνκίαο θαη 
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ηελ νηθνλνκηθή κεγέζπλζε ζε κεγάιν βάζνο ρξφλνπ, δεδνκέλνπ φηη ν νξίδνληαο ην 

πξνβιέςεσλ είλαη ην 2075. Σν πξψην ζπκπέξαζκα είλαη φηη νη ρψξεο κπνξνχλ λα απμήζνπλ 

ηελ νηθνλνκηθή ηνπο κεγέζπλζε κέζσ ηεο αχμεζεο ησλ εγρψξησλ δαπαλψλ γηα έξεπλα θαη 

αλάπηπμε. Σν δεχηεξν ζπκπέξαζκα επηβεβαηψλεη ηελ επηξξνή κεηαμχ ησλ ρσξψλ φπνπ έρνπλ 

εκπνξηθέο ζπλαιιαγέο κεηαμχ ηνπο ζηα ζέκαηα έξεπλαο θαη αλάπηπμεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

ζχκθσλα θαη κε απηή ηελ έξεπλα νη δαπάλεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε ησλ κεγαιχηεξσλ θαη 

πην αλεπηπγκέλσλ ρσξψλ ζπκβάιινπλ ζεηηθά ζηελ νηθνλνκηθή κεγέζπλζε άιισλ ρσξψλ κε 

ηηο νπνίεο ζπλδένληαη εκπνξηθά, θαζψο ηα νθέιε απφ ηελ ηερλνινγηθή πξφνδν ησλ πξψησλ 

ρσξψλ δηαρένληαη ζηηο δεχηεξεο. Δπίζεο, ε αχμεζε ησλ εηζαγσγψλ βηνκεραληθψλ αγαζψλ 

νδεγεί ζε αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο ησλ αλαπηπζζφκελσλ ρσξψλ. πλεπψο, νη ρψξεο 

κπνξνχλ λα απμήζνπλ ην κέγεζνο ησλ νηθνλνκηψλ ηνπο κέζσ ηνπ εκπνξίνπ κε ρψξεο πνπ 

είλαη πεξηζζφηεξν πξνεγκέλεο ηερλνινγηθά θαη νη νπνίεο δηαζέηνπλ πςειφηεξα επίπεδα 

ηερλνινγηθνχ θεθαιαίνπ. 

Οη Xu θαη Wang επίζεο ην 1999 εμέηαζαλ ηελ ζεκαζία ηνπ εκπνξίνπ θεθαιαηνπρηθψλ 

αγαζψλ γηα ηελ δηάρπζε ηεο ηερλνινγίαο κεηαμχ ρσξψλ ηνπ ΟΟΑ. εκεηψλεηαη φηη θαη απηή 

ε εξγαζία βαζίδεηαη ζην ζεσξεηηθφ πιαίζην ηνπ ππνδείγκαηνο Grossman θαη Helpman 

(1991). Δπίζεο εμεηάδεη αλ ην εκπφξην θεθαιαηνπρηθψλ αγαζψλ ζπκβάιεη πεξηζζφηεξν ζηελ 

δηάρπζε ηεο ηερλνινγίαο, θαζψο απηά ηα αγαζά έρνπλ ελζσκαησκέλε ηελ ηερλνινγηθή 

γλψζε. Ζ εξγαζία θαηαιήγεη ζην ζπκπέξαζκα φηη ην εκπφξην θεθαιαηνπρηθψλ αγαζψλ 

ζπκβάιιεη απνθαζηζηηθά ζηελ δηάρπζε ηεο ηερλνινγηθήο γλψζεο θαη κάιηζηα πην ζεκαληηθά 

απφ φ,ηη ην εκπφξην άιισλ αγαζψλ. Δπίζεο, κεηά απφ εμέηαζε ηεο δηάρπζεο ηεο ηερλνινγίαο 

πνπ πξαγκαηνπνηείηαη κέζσ ηνπ εκπνξίνπ ζε ζρέζε κε ηελ δηάρπζε ηεο ηερλνινγίαο πνπ 

επηηπγράλεηαη κέζσ άιισλ θαλαιηψλ, πξνθχπηεη φηη πεξίπνπ ην κηζφ ηεο απφδνζεο ησλ 

δαπαλψλ έξεπλαο θαη αλάπηπμεο πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη ζε θάπνηα απφ ηηο κεγαιχηεξεο 

ρψξεο παγθνζκίσο ην επσθεινχληαη άιιεο ρψξεο. Σέινο, ζηελ εξγαζία ζεκεηψλεηαη φηη έρεη 

πνιχ κεγάιε ζεκαζία ε ζχλζεζε ησλ εηζαγσγψλ γηα ηελ δηάρπζε ηεο γλψζεο, φηαλ 

ιακβάλεηαη ππφςε ην εκπφξην κφλν ησλ θεθαιαηνπρηθψλ αγαζψλ αληί ησλ ζπλνιηθψλ 

αγαζψλ. 

Σν 2001 νη Van Pottelsberghe de la Potterie θαη  Lichtemberg ρξεζηκνπνηψληαο θαη απηνί 

ην ζεσξεηηθφ πιαίζην ηνπ ππνδείγκαηνο ησλ Grossman θαη Helpman (1991) εμεηάδνπλ ηελ 

ζπκβνιή ησλ άκεζσλ μέλσλ επελδχζεσλ ζηελ κεηάδνζε ηεο ηερλνινγηθήο γλψζεο κεηαμχ 

ησλ ρσξψλ. Γηαπηζηψλεηαη φηη ε δηάρπζε ηεο ηερλνινγηθήο γλψζεο απφ ηηο ρψξεο πνπ 
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επελδχνπλ ζεκαληηθά ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε πξαγκαηνπνηείηαη κέζσ δχν βαζηθνχο 

ηξφπνπο. Ο πξψηνο ηξφπνο  δηάρπζεο ηεο ηερλνινγηθήο γλψζεο είλαη ην εκπφξην θαη 

εηδηθφηεξα νη εηζαγσγέο πξντφλησλ πνπ παξάγνληαη ζηηο ηερλνινγηθά πξνεγκέλεο ρψξεο. Ο 

δεχηεξνο ηξφπνο γηα ηελ εηζαγσγή ηερλνινγίαο απφ άιιεο ρψξεο είλαη ε πξαγκαηνπνίεζε 

άκεζσλ μέλσλ επελδχζεσλ ζε απηέο. Ζ εηζαγφκελε ηερλνινγηθή γλψζε νδεγεί ζε αχμεζε ηεο 

παξαγσγηθφηεηαο θαη ζε κεγαιχηεξε κεγέζπλζε ηεο νηθνλνκίαο. πλεπψο, νη δαπάλεο γηα 

έξεπλα θαη αλάπηπμε πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη ζε θάπνηεο ρψξεο θαη νδεγνχλ ζε βειηίσζε ηεο 

ηερλνινγίαο ζπκβάιινπλ θαη ζηελ νηθνλνκηθή κεγέζπλζε θαη άιισλ ρσξψλ εθηφο απφ ηηο 

ίδηεο. 

Σνλ ίδην ρξφλν κε λέα ηνπ κειέηε ν Keller εξεπλά ηελ επηξξνή ηεο γεσγξαθηθήο 

απφζηαζεο πάλσ ζηελ δηάρπζε ηεο ηερλνινγίαο κεηαμχ ησλ ρσξψλ, βάζε ελφο ζεσξεηηθνχ 

ππνδείγκαηνο δηάρπζεο ηεο ηερλνινγηθήο γλψζεο πνπ αλαπηχζζεηαη απφ ηνλ ζπγγξαθέα.  Πην 

ζπγθεθξηκέλα, ε ελ ιφγσ εξγαζία εμεηάδεη ηνλ βαζκφ ζηνλ νπνίν επεξεάδνπλ ηελ 

παξαγσγηθφηεηα άιισλ ρσξψλ νη δαπάλεο ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε φπνπ πξαγκαηνπνηνχλ νη 

5 ηζρπξφηεξεο νηθνλνκίεο παγθνζκίσο (G5), ιακβάλνληαο ππφςε ηελ γεσγξαθηθή ζέζε ησλ 

ρσξψλ απηψλ. Καηαξρήλ, ε εξγαζία επηβεβαηψλεη ηα ζπκπεξάζκαηα άιισλ κειεηψλ κε 

ζρέζε κε ηελ ελ γέλεη ζεηηθή επίδξαζε ησλ δαπαλψλ γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε φρη κφλν ζηελ 

παξαγσγηθφηεηα θαη ηελ νηθνλνκηθή κεγέζπλζε ησλ ρσξψλ πνπ ηηο πξαγκαηνπνηνχλ, αιιά 

θαη άιισλ ρσξψλ κε ηηο νπνίεο νη πξψηεο έρνπλ εκπνξηθέο ζρέζεηο. Ωζηφζν, ζχκθσλα κε ηελ 

ζπγθεθξηκέλε κειέηε ππνζηεξίδεηαη φηη νη ζεηηθέο επηπηψζεηο ζηελ παξαγσγηθφηεηα ησλ 

ππνινίπσλ ρσξψλ πεξηνξίδνληαη φζν κεγαιψλεη ε γεσγξαθηθή ηνπο απφζηαζε απφ ηηο ρψξεο 

πνπ πξαγκαηνπνηνχλ ηηο δαπάλεο. Ωο παξάδεηγκα αλαθέξεηαη φηη ε παξαγσγηθφηεηα ηεο 

Ηηαιίαο είλαη 0,5% - 1,2% κηθξφηεξε απφ ηεο Γαλίαο, ιφγσ ηνπ φηη ε ηερλνινγηθή δηάρπζε 

απφ ην Ζλσκέλν Βαζίιεην πξνο ηελ Ηηαιία είλαη κηθξφηεξε ζε ζρέζε κε ηελ ηερλνινγηθή 

δηάρπζε απφ ην Ζλσκέλν Βαζίιεην πξνο ηελ Γαλία, εμαηηίαο ηεο κεγαιχηεξεο απφζηαζεο ηεο 

Ηηαιίαο απφ ην Ζλσκέλν Βαζίιεην ζε ζρέζε ηεο απφζηαζεο ηεο Γαλίαο απφ απηφ. πλεπψο ε 

ηερλνινγηθή δηάρπζε παξνπζηάδεη γεσγξαθηθή ζπγθέληξσζε. Απφ ηελ άιιε κεξηά, επίζεο 

δηαπηζηψλεηαη φηη ν βαζκφο ηεο γεσγξαθηθήο ζπγθέληξσζεο ηεο ηερλνινγηθήο δηάρπζεο 

κεηψλεηαη δηαρξνληθά. Ζ γεσγξαθηθή απφζηαζε σο αλαζηαιηηθφο παξάγνληαο γηα ηελ 

δηάρπζε ηεο ηερλνινγηθήο γλψζεο είλαη ιηγφηεξν ζεκαληηθή ζηε δεχηεξε ρξνληθή πεξίνδν 

πνπ εμεηάδεηαη 1983-1995 ζε ζρέζε κε ηελ πξψηε πεξίνδν 1970-1983. Ωζηφζν ε κειέηε 

θαηαιήγεη φηη νη γεσγξαθηθνί παξάγνληεο πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ δηακφξθσζε νκάδσλ 
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γεηηνληθψλ ρσξψλ πνπ έρνπλ πξφζβαζε ζηελ δηθή ηνπο ηερλνινγηθή δεμακελή ζα 

παξακείλνπλ ζεκαληηθνί γηα θάπνην δηάζηεκα. 

Δπίζεο, ην 2001 νη Guellec θαη Van Pottelsberghe de la Potterie εμεηάδεη ηελ επίδξαζε ησλ 

δαπαλψλ έξεπλαο θαη αλάπηπμεο πάλσ ζηελ ζπλνιηθή παξαγσγηθφηεηα, ρξεζηκνπνηψληαο 

ζηνηρεία 16 ρσξψλ ηνπ ΟΟΑ γηα ηελ πεξίνδν 1980-1998. Δηδηθφηεξα, εμεηάδεηαη ε 

δηαθνξνπνίεζε ηεο επίδξαζεο ησλ δαπαλψλ αλάινγα κε ην αλ πξνέξρνληαη απφ ηνλ ηδησηηθφ 

ηνκέα ή ην δεκφζην ηνκέα κίαο ρψξαο ή αλ πξαγκαηνπνηνχληαη ζε μέλεο ρψξεο. Γηα ηνλ 

ζθνπφ απηφ αλαπηχζζεηαη έλα εκπεηξηθφ ππφδεηγκα. πκπεξαίλεηαη φηη ε αχμεζε ησλ 

δαπαλψλ ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε ζπκβάιεη ζηελ αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο αλεμαξηήησο 

πξνέιεπζήο ηνπο. Ωζηφζν, ε αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο είλαη κεγαιχηεξε φηαλ 

απμάλνληαη νη δαπάλεο ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε ζε ζπλδεδεκέλεο μέλεο ρψξεο θαη επίζεο ε 

ζεηηθή επίδξαζε ησλ μέλσλ δαπαλψλ ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε γίλεηαη αθφκα πςειφηεξε, φηαλ 

ζπλδπάδνληαη κε πςειέο δαπάλεο ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε θαη απφ ηνλ εγρψξην ηδησηηθφ 

ηνκέα. Οη δεκφζηεο δαπάλεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο είλαη πην απνηειεζκαηηθέο φηαλ απηέο 

πξαγκαηνπνηνχληαη απφ παλεπηζηήκηα θαη φρη απφ θπβεξλεηηθά εξγαζηήξηα θαη επίζεο φηαλ 

ζπλδπάδνληαη θαη κε πςειέο δαπάλεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ηεο 

ρψξαο. Σέινο, νη δεκφζηεο δαπάλεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε πνπ ζπλδένληαη κε ηελ 

ζηξαηησηηθή άκπλα ζπκβάινπλ ιηγφηεξν ζηελ αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο. 

Σν 2004 ν Keller ζε λέα ηνπ εξγαζία εμεηάδεη έλα κεγάιν κέξνο ηεο ζρεηηθήο 

βηβιηνγξαθίαο θαη θαηαιήγεη ζε κεξηθά πνιχ ελδηαθέξνληα ζπκπεξάζκαηα. Καηαξρήλ 

ππάξρνπλ ζεκαληηθέο απνδείμεηο απφ αξθεηέο κειέηεο φηη ε δηεζλήο ηερλνινγηθή δηάρπζε 

ζπκβάιιεη ζεκαληηθά ζηελ νηθνλνκηθή κεγέζπλζε. Οη πεξηζζφηεξεο κειέηεο ζπλεγνξνχλ φηη 

ε ζεηηθή επίδξαζε ησλ δαπαλψλ γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε δελ αθνξά κφλν ηελ 

παξαγσγηθφηεηα θαη ηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε ησλ ρσξψλ πνπ ηηο πξαγκαηνπνηνχλ, αιιά θαη 

ησλ νηθνλνκηψλ άιισλ ρσξψλ κε ηηο νπνίεο ζπλδένληαη. πλεπψο, ε ζπλνιηθή 

παξαγσγηθφηεηα θάζε ρψξαο εμαξηάηαη απφ ηελ δπλαηφηεηα απνξξφθεζεο θαη αμηνπνίεζεο 

ηεο ηερλνινγηθήο γλψζεο άιισλ ρσξψλ. Ωζηφζν, ε ζπκβνιή ηεο «εηζαγφκελεο» ηερλνινγίαο 

δηαθέξεη αλάινγα κε ην ηερλνινγηθφ επίπεδν ηεο θάζε ρψξαο πνπ ηελ «εηζάγεη». 

πγθεθξηκέλα, ε ζπκβνιή ηεο «εηζαγφκελεο» ηερλνινγίαο ζηελ νηθνλνκηθή κεγέζπλζε κίαο 

ρψξαο είλαη αληηζηξφθσο αλάινγε ηνπ επηπέδνπ αλάπηπμεο θαη ηερλνινγηθήο πξνφδνπ πνπ 

έρεη ήδε επηηχρεη ε ρψξα. Γηα ηηο ιηγφηεξν ηερλνινγηθά πξνεγκέλεο ρψξεο, ε απνξξφθεζε ηεο 

μέλεο ηερλνινγηθήο πξνφδνπ έρεη κεγάιε ζεκαζία γηα ηελ νηθνλνκηθή ηνπο αλάπηπμε. Ο 
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Keller ηνλίδεη φηη γηα ηηο ιηγφηεξν ηερλνινγηθά πξνεγκέλεο ρψξεο ε ζρεηηθή ζεκαζία ηεο 

δηάρπζεο ηεο μέλεο ηερλνινγηθήο πξνφδνπ είλαη ηνπιάρηζηνλ 90%. Αληίζεηα, ζηηο 

ηερλνινγηθά πξνεγκέλεο ρψξεο είλαη εμίζνπ αλ φρη πεξηζζφηεξν ζεκαληηθή, ε ηερλνινγηθή 

πξφνδνο πνπ επηηπγράλεηαη εληφο ηεο ρψξαο. Οη δπλαηφηεηεο ησλ ρσξψλ σο πξνο ηελ 

απνξξφθεζε ηεο δηεζλνχο ηερλνινγηθήο πξνφδνπ πνηθίινπλ θαη θαίλεηαη φηη εμαξηψληαη απφ 

ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν νη εηαηξίεο ηνπο δξαζηεξηνπνηνχληαη ζην δηεζλέο πεξηβάιινλ. Σν 

δηεζλέο εκπφξην πξνηείλεηαη απφ πνιιέο κειέηεο, σο βαζηθή δίνδνο γηα ηελ δηάρπζε ηεο 

ηερλνινγίαο. Αξθεηέο κειέηεο ζπκπεξαίλνπλ φηη ππάξρεη ηζρπξφο δεζκφο κεηαμχ ησλ 

εηζαγσγψλ αγαζψλ θαη ηερλνινγηθήο δηάρπζεο. Άιιεο κειέηεο πξνηείλνπλ κία ζρέζε κεηαμχ 

ησλ άκεζσλ μέλσλ επελδχζεσλ θαη ηεο δηεζλνχο ηερλνινγηθήο δηάρπζεο. Ωζηφζν, απηφ ην 

θαλάιη γηα ηελ δηάρπζε ηεο ηερλνινγηθήο γλψζεο δελ θαίλεηαη ηφζν ηζρπξφ , φζν απηφ ηνπ 

εκπνξίνπ , εηδηθά φζνλ αθνξά ζηελ κεηαθνξά ηεο γλψζεο πξνο ηελ ρψξα φπνπ δέρεηαη ηηο 

επελδχζεηο, θαζψο ζπλήζσο ε ηερλνινγηθή γλψζε θπιάζζεηαη ζηελ κεηξηθή εηαηξία ζηελ 

ρψξα πξνέιεπζεο θαη δελ δηαρέεηαη ζηελ ζπγαηξηθή πνπ έρεη ηδξχζεη ζηελ άιιε ρψξα. 

Ωζηφζν, απφ νξηζκέλεο εκπεηξηθέο κειέηεο ππνζηεξίδεηαη φηη νη άκεζεο μέλεο επελδχζεηο πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαη απφ ηερλνινγηθά ππνδεέζηεξεο ρψξεο ζε ηερλνινγηθά πξνεγκέλεο ρψξεο 

κε ζθνπφ ηελ άληιεζε ηεο ηερλνινγηθήο γλψζεο, απνηεινχλ έλα ζεκαληηθφ θαλάιη 

κεηαθνξάο ηεο ηερλνινγηθήο γλψζεο θαη ελίζρπζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο ησλ ρσξψλ πνπ 

πξαγκαηνπνηνχλ επελδχζεηο. ηελ εμεηαδφκελε βηβιηνγξαθία αλαδεηθλχεηαη επίζεο ε 

ζεκαζία θαη άιισλ παξαγφλησλ γηα ηελ κεηαθνξά ηεο ηερλνινγηθήο γλψζεο φπσο ε θνληηλή 

γεσγξαθηθή απφζηαζε, ε θνηλή γιψζζα θ.α. Φαίλεηαη φηη ε δηάρπζε ηεο ηερλνινγίαο θαη ηα 

ζπλεπαγφκελα νθέιε γηα ηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε παξαηεξνχληαη πεξηζζφηεξν κεηαμχ 

γεηηνληθψλ ρσξψλ, κε απνηέιεζκα λα δεκηνπξγνχληαη νκάδεο γεηηνληθψλ ρσξψλ πνπ 

κνηξάδνληαη ηα νθέιε απφ ηελ θνηλή ρξήζε ηερλνινγηψλ, νη νπνίεο δελ θζάλνπλ θαη δελ 

επεξεάδνπλ ηνπιάρηζηνλ ζηνλ ίδην βαζκφ ηηο νηθνλνκίεο πην απνκαθξπζκέλσλ ρσξψλ. Σν 

θαηλφκελν εληζρχεηαη ζηελ πεξίπησζε θνηλήο γιψζζαο ή θνπιηνχξαο, ε νπνία δηεπθνιχλεη 

ηελ αλάπηπμε ζπλεξγαζηψλ κεηαμχ ησλ ρσξψλ. 

Σελ ίδηα ρξνληά ν Ulku H., εξεχλεζε ηελ ζρέζε κεηαμχ νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο θαη 

θαηλνηνκίαο γηα 20 θξάηε κέιε ηνπ Οξγαληζκνχ Οηθνλνκηθήο πλεξγαζίαο θαη Αλάπηπμεο 

(Ο.Ο..Α.) θαη γηα 10 θξάηε κε κέιε ηνπ Οξγαληζκνχ Οηθνλνκηθήο πλεξγαζίαο θαη 

Αλάπηπμεο ρξεζηκνπνηψληαο ην κνληέιν ηνπ Romel. Σν απνηέιεζκα έδεημε φηη ε θαηλνηνκία 

επεξεάδεη ζεηηθά ην θαηά θεθαιήλ Αθαζάξηζην Δγρψξην Πξντφλ (Α.Δ.Π.) ηφζν ζηηο 
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αλαπηπγκέλεο φζν θαη ζηηο αλαπηπζζφκελεο νηθνλνκίεο. Έλα αθφκα ζπκπέξαζκα ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο ήηαλ φηη κφλν νη αλεπηπγκέλεο ρψξεο κέιε ην Ο.Ο..Α. κπνξνχζαλ 

λα απμήζνπλ ηελ θαηλνηνκία ηνπο βαζηδφκελεο ζε έμνδα ηεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο θαη 

επηπιένλ ππήξρε αιιειεμάξηεζε κεηαμχ ησλ ρσξψλ απφ ηφηε φπνπ κεξηθέο ρψξεο 

ρξεζηκνπνηνχζαλ ηηο γλψζεηο ησλ άιισλ ρσξψλ. 

Σν 2005 νη Lumenga-Neso, Olarreaga θαη Schiff ππνζηεξίδνπλ φηη ε κεγέζπλζε κίαο 

νηθνλνκίαο δελ εμαξηάηαη κφλν απφ ηηο δαπάλεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαη ζε κία μέλε ρψξα απφ ηελ νπνία εηζάγνληαη αγαζά, αιιά θαη απφ ηηο 

δαπάλεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε άιισλ ρσξψλ απφ ηηο νπνίεο ε αξρηθή μέλε ρψξα εηζάγεη 

αγαζά. Γειαδή ππνζηεξίδεηαη φηη ην δηεζλέο εκπφξην απνηειεί έλαλ δξφκν κέζσ ηνπ νπνίνπ 

δηαρέεηαη ε ηερλνινγηθή γλψζε, αθφκα θαη αλ δελ ππάξρεη απεπζείαο εκπνξηθή ζρέζε κεηαμχ 

δχν ρσξψλ. Ζ κειέηε ζηεξίδεηαη ζηελ εκπεηξηθή κειέηε ησλ Coe θαη Heplman (1995) θαη 

ζην ζεσξεηηθφ ππφδεηγκα ησλ Grossman θαη Helpman (1991). Κάζε ρψξα δηαζέηεη θεθάιαην 

έξεπλαο θαη αλάπηπμεο κεγαιχηεξν απφ απηφ πνπ έρεη δεκηνπξγήζεη ε ίδηα κέζσ ησλ 

δαπαλψλ ηεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε, θαζψο απνξξνθά κέξνο ηνπ θεθαιαίνπ έξεπλαο θαη 

αλάπηπμεο ησλ μέλσλ ρσξψλ κε ηηο νπνίεο έρεη εκπνξηθέο ζρέζεηο. Έηζη, ην θεθάιαην έξεπλαο 

θαη αλάπηπμεο θάζε ρψξαο εμαξηάηαη απφ ηελ ζέζε ηεο ζην δηεζλέο εκπφξην. Αλ εηζάγεη 

αγαζά απφ ρψξεο πνπ δηαζέηνπλ πςειφ θεθάιαην ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε, είηε ην έρνπλ 

δεκηνπξγήζεη νη ίδηεο, είηε γηαηί ζπλαιιάζζνληαη κε άιιεο ρψξεο πνπ πξαγκαηνπνηνχλ 

πςειέο δαπάλεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο, είλαη πηζαλφ φηη ζα απνξξνθήζεη ζεκαληηθή 

ηερλνινγηθή γλψζε, ε νπνία ζα ζπκβάιιεη ζηελ αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηάο ηεο θαη 

ζπλεπψο ζηελ αχμεζε ηεο νηθνλνκίαο ηεο. 

Σν 2007 κία έξεπλα απφ ηνλ Pessoa, φπνπ εζηίαδε ζηνλ ξφιν ησλ δαπαλψλ ηεο έξεπλαο 

θαη αλάπηπμεο ζηελ ζρέζε κεηαμχ θαηλνηνκίαο θαη νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο ησλ ρσξψλ ηεο 

νπεδίαο θαη ηεο Ηξιαλδίαο θαηαιήγεη ζην ζπκπέξαζκα φηη δελ ππάξρεη ηζρπξή ζπζρέηηζε 

ησλ ζπγθεθξηκέλσλ δαπαλψλ θαη ηεο νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο θαη φηη νη θαηλνηνκηθέο 

πνιηηηθέο ιακβάλνπλ ππφςε ηνπο ηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε σο κία πνιπζχλζεηε δηαδηθαζία 

φπνπ πεξηιακβάλεη θαη άιινπο παξάγνληεο. 

Σνλ ίδην ρξφλν, νη Howitt θαη Ha εμεηάδνπλ ηελ καθξνρξφληα ζρέζε ηεο δξαζηεξηφηεηαο 

έξεπλαο θαη αλάπηπμεο θαη ηεο ζπλνιηθήο παξαγσγηθφηεηαο (TFP). Βαζίδεηαη ζε ζηνηρεία ηεο 

νηθνλνκίαο ησλ ΖΠΑ γηα ην δεχηεξν κηζφ ηνπ 20
νπ 

αηψλα. ηελ ελ ιφγν εξγαζία, 

ζπγθξίλνληαη νξηζκέλα ζεκεία ησλ ππνδεηγκάησλ ησλ Romer (1991), Grossman θαη Helpman 
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(1991), Aghion θαη Howitt (1992), Jones (1995), Aghion θαη Howitt (1998) θαη Howitt 

(1999). Απφ ηα ηζηνξηθά ζηνηρεία πξνθχπηεη φηη ν ξπζκφο αχμεζεο ηεο ζπλνιηθήο 

παξαγσγηθφηεηαο παξακέλεη ζηάζηκνο, ελψ ν ξπζκφο αχμεζεο ηνπ αξηζκνχ ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε έρεη ππνρσξήζεη ζην έλα ηξίην. Γεδνκέλεο απηήο ηεο παξαηήξεζεο, 

νη Howitt θαη Ha ζεσξνχλ φηη δελ επηβεβαηψλεηαη ε πξψηε γεληά κνληέισλ ελδνγελνχο 

κεγέζπλζεο (Romer, 1991), Grosman θαη Helpman (1991), Aghion θαη Howitt (1992) πνπ 

βαζίδνληαη ζηελ ηερλνινγηθή εμέιημε, θαζψο βάζε απηψλ ησλ ζεσξεηηθψλ κνληέισλ ζα 

πξέπεη λα είρε κεησζεί ν ξπζκφο αχμεζεο ηνπ ζπλνιηθνχ παξαγφκελνπ πξντφληνο, ιφγσ ηεο 

ππνρψξεζεο ηνπ ξπζκνχ αχμεζεο ηνπ παξάγνληα ηεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο , φπσο απηφο 

κεηξάηαη κε ηνλ αξηζκφ ησλ απαζρνινχκελσλ ζε δξαζηεξηφηεηεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο. Ζ 

κειέηε θαηαιήγεη ζην ζπκπέξαζκα φηη ηα δεδνκέλα επηβεβαηψλνπλ ηηο πξνβιέςεηο ησλ 

κνληέισλ ελδνγελνχο ηερλνινγηθήο κεγέζπλζεο ηεο δεχηεξεο γεληάο (Aghion θαη Howitt, 

1998, θαη Howitt, 1999) φηη ε δηαηήξεζε ηνπ ξπζκνχ αχμεζεο ηνπ ζπλνιηθνχ παξαγφκελνπ 

πξντφληνο απαηηεί ζηαζεξή επέλδπζε ελφο ζηαζεξνχ πνζνζηνχ ηνπ ΑΔΠ ζηελ δξαζηεξηφηεηα 

έξεπλαο θαη αλάπηπμεο. Ζ κειέηε επηζεκαίλεη φηη ε εμέιημε ηνπ ξπζκνχ κεηαβνιήο ηεο 

ζπλνιηθήο παξαγσγηθφηεηαο αθνινπζεί κία πνξεία παξφκνηα κε απηή ησλ πφξσλ πνπ 

δαπαλνχληαη ζε δξαζηεξηφηεηεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο σο πξνο ην ΑΔΠ. 

Σν 2009 νη Franco, Montresor θαη Marzetti εμεηάδνπλ ηελ ζεκαζία ηεο ζέζεο πνπ έρεη 

θάζε ρψξα ζην δηεζλέο εκπφξην ζε ζρέζε κε ηελ δπλαηφηεηα πνπ έρεη λα απνξξνθάεη λέεο 

γλψζεηο θαη ηερλνινγίεο απφ ηηο άιιεο ρψξεο. Ζ ζπγθεθξηκέλε εξγαζία εμεηάδεη ηελ επίδξαζε 

ηνπ μέλνπ θεθαιαίνπ έξεπλαο θαη αλάπηπμεο πνπ είλαη δηαζέζηκν ζε θάζε ρψξα. Ζ κειέηε 

βαζίδεηαη ζε ζηνηρεία 21 ρσξψλ ηνπ Ο.Ο..Α. θαη αληιεί κεζνδνινγηθά ζηνηρεία απφ 

πξνεγνχκελεο εκπεηξηθέο κειέηεο, φπσο απηέο ησλ  Coe θαη Helpman (1995), Keller (1998) 

θαη Lumenga-Neso et al (2005). Σα ζπκπεξάζκαηα ηεο κειέηεο είλαη ζπκβαηά κε απηά ησλ 

πξναλαθεξζεηζψλ κειεηψλ πνπ αλαγλσξίδνπλ ηελ ζεκαζία ηνπ μέλνπ θεθαιαίνπ έξεπλαο θαη 

αλάπηπμεο γηα ηελ ζπλνιηθή παξαγσγηθφηεηα ηεο ρψξαο. Δπηπξφζζεηα, επηβεβαηψλεηαη ην 

ζπκπέξαζκα ησλ Lumenga-Neso et al (2005), φηη ε ζπλνιηθή παξαγσγηθφηεηα ηεο θάζε 

ρψξαο επεξεάδεηαη ζεηηθά φρη κφλν απφ ην μέλν θεθάιαην έξεπλαο θαη αλάπηπμεο, πνπ 

παξάγεη θάζε εκπνξηθφο εηαίξνο ηεο ρψξαο, αιιά θαη απηφ ησλ εκπνξηθψλ εηαίξσλ ηεο μέλεο 

ρψξαο. 

Μία άιιε κειέηε πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε (Westomre, 2013) εζηίαδε ζηελ κειέηε ησλ 

θαζνξηζηηθψλ εμφδσλ ηεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο γηα παηέληεο θαη ζηελ ζρέζε κεηαμχ 
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θαηλνηνκίαο θαη νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο βαζηδφκελε ζε 19 ρψξεο ηνπ Ο.Ο..Α. θαηά ηελ 

πεξίνδν 1980-2008. Ζ ζπγθεθξηκέλε έξεπλα αλέδεημε φηη ηα θνξνινγηθά θίλεηξα θαη ε 

ππνζηήξημε ηνπ δεκνζίνπ ζηελ θαηνρχξσζε ησλ δηθαησκάησλ επξεζηηερλίαο, ιεηηνπξγνχλ σο 

θίλεηξα γηα ελέξγεηεο θαηλνηνκίαο απφ ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα. Δπηπιένλ, ηα απνηειέζκαηα δελ 

αλαγλσξίδνπλ έλαλ άκεζν ζπζρεηηζκφ κεηαμχ απηψλ ησλ ελεξγεηψλ θαη ηεο παξαγσγηθήο 

αλάπηπμεο. 

Όζνλ αθνξά ηηο ρψξεο ηεο θεληξηθήο θαη δπηηθήο Δπξψπεο ν Petrariou καδί κε άιινπο 

επηζηήκνλεο ην 2013 εμέηαζαλ ηελ ζχλδεζε κεηαμχ ηεο νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο θαη ηεο 

θαηλνηνκίαο. Σα επξήκαηά ηνπο ππνδεηθλχνπλ φηη ην επίπεδν αλάπηπμεο κίαο νηθνλνκίαο, 

αληαλαθιά ηελ θαηαλνκή ησλ πεγψλ ηεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε. Σα απνηειέζκαηα 

ππνγξάκκηζαλ φηη νη νηθνλνκίεο ηεο θεληξηθήο θαη δπηηθήο Δπξψπεο θαηαγξάθνπλ πςεινχο 

ξπζκνχο αλάπηπμεο, αιιά σζηφζν απηφ δελ βαζίδεηαη ζηελ θαηλνηνκία. 

Αθφκα, ππάξρνπλ αξθεηέο κειέηεο φπνπ δηακνξθψζεθαλ κε ηελ ρξήζε κηθξννηθνλνκηθψλ 

δεδνκέλσλ (Norris, et al., 2010) νη νπνίεο κειεηνχλ ηελ θαηλνηνκηθή δηαδηθαζία γηα ηνλ 

θαηαζθεπαζηηθφ θιάδν, ηφζν γηα ηηο αλαπηπγκέλεο φζν θαη γηα ηηο αλαπηπζζφκελεο ρψξεο 

θαηά ηελ πεξίνδν ηνπ 2005-2007. Οη ζπγγξαθείο θαηέιεμαλ ζην ζπκπέξαζκα φηη ε 

θαηλνηνκία είρε έλα πνιχ ζεκαληηθφ απνηέιεζκα ζηελ νηθνλνκηθή απφδνζε ησλ εηαηξηψλ. 

Δπίζεο, θαηέιεμαλ ζην ζπκπέξαζκα φηη ππάξρεη ζεηηθή επηξξνή κεηαμχ ηεο θαηλνηνκίαο, ηεο 

απφδνζεο θαη ηεο θεθαιαηαθήο αγνξάο. Δπηπιένλ, ζηα επξήκαηά ηνπο θάλεθε φηη ζπλδέεηαη 

ε θαηλνηνκία κε ηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε θαζψο κέζσ ηεο ηερλνινγίαο ελζαξξχλεηαη ε 

παξαγσγηθφηεηα.  

Μία παξφκνηα έξεπλα φπνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζε ακεξηθαληθέο θαηαζθεπαζηηθέο εηαηξίεο 

απφ ηνπο Minniti θαη Ventury ην 2013 ζεψξεζε σο κνλάδεο κέηξεζεο ηα δηπιψκαηα 

επξεζηηερλίαο ηεο θάζε εηαηξίαο. Ζ έξεπλα έδεημε φηη ε θνξνινγηθή επίπησζε ηεο έξεπλαο θαη 

αλάπηπμεο είλαη εθηελήο ελψ νη επηδνηήζεηο νη νπνίεο επηβξαβεχνπλ θαηλνηφκεο ελέξγεηεο 

βνεζάλε ηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε αιιά κφλν ζε βξαρπρξφλην νξίδνληα. ε καθξνρξφλην 

νξίδνληαη απηέο νη πνιηηηθέο ησλ επηδνηήζεσλ δελ έρνπλ ζεκαληηθή επίδξαζε ζηελ 

νηθνλνκηθή αλάπηπμε.  
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2.5 Γαπάνερ για έπεςνα και ανάπηςξη, ανθπώπινο κεθάλαιο και 

παπαγυγικόηηηα 

Σν 1997 ν Hans-Jurgen Engelbrecht επεθηείλεη ηελ πξναλαθεξζείζα κειέηε ησλ Coe θαη  

Helpman (1995), πξνζζέηνληαο κία αθφκε κεηαβιεηή, ηνn αλζξψπηλν παξάγνληα πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη εθηφο ηνπ ηνκέα ηεο έξεπλαο. Ζ πξνζζήθε απηνχ ηνπ επηπιένλ παξάγνληα, 

κεηψλεη ιίγν ηνπο ζπληειεζηέο, ηφζν ηνπ εγρψξηνπ, φζν θαη ηνπ μέλνπ θεθαιαίνπ έξεπλαο θαη 

αλάπηπμεο, ζηελ εμίζσζε πνπ ζπλδέεη ηνπο παξάγνληεο κε ηελ ζπλνιηθή παξαγσγηθφηεηα ηεο 

νηθνλνκίαο, αιιά θαη νη δχν παξακέλνπλ ζηαηηθά ζεκαληηθνί. Ζ κεηαβιεηή ηνπ αλζξψπηλνπ 

θεθαιαίνπ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη, εθηφο ηνπ ηνκέα ηεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο, έρεη ζεηηθή 

επίδξαζε πάλσ ζηελ ζπλνιηθή παξαγσγηθφηεηα θαη ηελ κεγέζπλζε ηεο νηθνλνκίαο, αθελφο 

σο ζπληειεζηή ηεο παξαγσγήο θαη αθεηέξνπ σο παξάγνληα πνπ δηεπθνιχλεη ηελ απνξξφθεζε 

γλψζεο απφ ηερλνινγηθά πξνεγκέλεο ρψξεο. 

Σν 2001 νη Griffith, Redding θαη Reenen κειεηνχλ απφ θνηλνχ ηελ επίδξαζε ησλ δαπαλψλ 

γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε θαη ηνπ αλζξψπηλνπ θεθαιαίνπ ζηελ θαηλνηνκία θαη ηελ αχμεζε ηεο 

ζπλνιηθήο παξαγσγηθφηεηαο. Βαζίδεηαη ζε ηζηνξηθά ζηνηρεία ηεο πεξηφδνπ 1974-1990 γηα 

έλα δείγκα 12 ρσξψλ ηνπ ΟΟΑ θαη βαζίδεηαη ζε έλα εκπεηξηθφ ππφδεηγκα πνπ 

θαηαζθεπάζηεθε γηα απηφ ην ζθνπφ. Σν βαζηθφ ζπκπέξαζκα ηεο κειέηεο είλαη φηη ε 

δξαζηεξηφηεηα έξεπλαο θαη αλάπηπμεο ζπκβάιεη αθελφο ζηελ δεκηνπξγία θαηλνηφκσλ 

πξντφλησλ θαη αθεηέξνπ ζηελ αληηγξαθή ηεο θαηλνηνκίαο πνπ έρεη επηηεπρζεί αιινχ. Μέζσ 

ησλ δχν πξναλαθεξζεηζψλ νδψλ, ε δξαζηεξηφηεηα έξεπλαο θαη αλάπηπμεο εληζρχεη ηελ 

παξαγσγηθφηεηα θαη ηελ νηθνλνκηθή κεγέζπλζε. Δπίζεο, ε έξεπλα θαη αλάπηπμε παίδεη 

ζεκαληηθφ ξφιν ζηε ζχγθιηζε ησλ επηπέδσλ ηεο ζπλνιηθήο παξαγσγηθφηεηαο κεηαμχ ησλ 

εμεηαδφκελσλ ρσξψλ. Δπίζεο, δηαπηζηψλεηαη φηη ην αλζξψπηλν θεθάιαην ζπκβάιεη ζηελ 

επίηεπμε ηεο θαηλνηνκίαο θαη ζηελ δπλαηφηεηα απνξξφθεζεο ηερλνινγηθήο γλψζεο. 

Σν 2008 νη Coe, Helpman θαη Ζνffmaister επαλεμεηάδνπλ ηελ κειέηε ηνπ Coe θαη 

Helpman (1995) ρξεζηκνπνηψληαο ζχγρξνλεο νηθνλνκεηξηθέο κεζφδνπο θαη επεθηείλνληαο 

ρξνληθά ην δείγκα έσο θαη ην 2004, ζε ζρέζε κε ηελ εμεηαδφκελε πεξίνδν 1971-1990 ηεο 

πξψηεο κειέηεο. Καηαξρήλ επηβεβαηψλεηαη ε ηζρχο ησλ απνηειεζκάησλ ηεο πξνεγνχκελεο 

κειέηεο, φζνλ αθνξά ζηελ ζεηηθή επίδξαζε ησλ δαπαλψλ γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε επί ηεο 

ζπλνιηθήο παξαγσγηθφηεηαο κηαο ρψξαο, είηε απηέο πξαγκαηνπνηνχληαη ζην εζσηεξηθφ ηεο 

ρψξαο, είηε πξαγκαηνπνηνχληαη ζε άιιεο ρψξεο απφ ηηο νπνίεο εηζάγνληαη αγαζά. 
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Δπηπξφζζεηα, ε πξναλαθεξζείζα ζρέζε παξακέλεη ζεκαληηθή, αθφκα θαη αθνχ ιεθζεί ππφςε 

ν παξάγνληαο ηνπ αλζξψπηλνπ θεθαιαίνπ πνπ έρεη θάζε ρψξα, νπνίνο επίζεο ζπκβάιεη ζηελ 

παξαγσγηθφηεηα ηεο θάζε ρψξαο. Μάιηζηα, φηαλ ιακβάλεηαη ππφςε ν παξάγνληαο ηνπ 

αλζξψπηλνπ θεθαιαίνπ παξνπζηάδεηαη κεγαιχηεξε ζπλεηζθνξά ησλ εγρψξησλ δαπαλψλ ζε 

έξεπλα θαη αλάπηπμε ζηελ ελίζρπζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο ζε ζρέζε κε ηηο μέλεο δαπάλεο γηα 

έξεπλα θαη αλάπηπμε. Δπίζεο, ζηελ κειέηε εμεηάδεηαη ε επίδξαζε θαη άιισλ παξαγφλησλ 

ζηελ ζρέζε κεηαμχ δαπαλψλ γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε θαη ηεο ζπλνιηθήο παξαγσγηθφηεηαο, 

φπσο γηα παξάδεηγκα ε πνηφηεηα ηεο ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, ην επηρεηξεκαηηθφ 

πεξηβάιινλ, ην λνκηθφ θαζεζηψο γηα ηελ πξνζηαζία παηέλησλ θ.α. ηηο ρψξεο φπνπ ε 

επηρεηξεκαηηθφηεηα δηεπθνιχλεηαη πεξηζζφηεξν θαη ε πνηφηεηα ηεο ηξηηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο είλαη θαιχηεξε, ε αχμεζε ησλ δαπαλψλ ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε θαη ε αχμεζε 

ηνπ αλζξψπηλνπ θεθαιαίνπ έρεη κεγαιχηεξε ζεηηθή επίδξαζε πάλσ ζηελ παξαγσγηθφηεηα. 

Δπίζεο, ε ηζρπξφηεξε θαη επθνιφηεξε λνκηθή πξνζηαζία ησλ παηέλησλ ζπλδέεηαη θαηά 

θαλφλα κε πςειφηεξα επίπεδα παξαγσγηθφηεηαο θαη πςειφηεξεο απνδφζεηο ησλ επελδχζεσλ 

ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε. 

Σν 2010 νη Khan, Luinted θαη Theodoridis κειεηνχλ ηε ζρέζε ηνπ θεθαιαίνπ έξεπλαο θαη 

αλάπηπμεο, ηνπ αλζξψπηλνπ θεθαιαίνπ θαη ηεο παξαγσγηθφηεηαο ρξεζηκνπνηψληαο δεδνκέλα 

απφ 16 ρψξεο ηνπ ΟΟΑ γηα ηελ πεξίνδν 1982-2004. Δηδηθφηεξα, εμεηάδεη ηελ επίδξαζε πνπ 

έρνπλ ζηε ζπλνιηθή παξαγσγηθφηεηα ηα δηάθνξα είδε θεθαιαίνπ πνπ είλαη δηαζέζηκα ζε 

θάζε ρψξα, φπσο ην ηδησηηθφ, ην δεκφζην θαη ην μέλν θεθάιαην έξεπλαο θαη αλάπηπμεο. 

Δπίζεο, αμηνινγείηαη ε επίδξαζε άιισλ έληεθα παξαγφλησλ, φπσο κεηαμχ άιισλ, νη 

ηερλνινγίεο πιεξνθνξηθήο θαη επηθνηλσληψλ, νη δεκφζηεο ππνδνκέο, νη εμαγσγέο θαη νη 

εηζαγσγέο πξντφλησλ πςειήο ηερλνινγίαο, δείθηεο γηα άκεζεο μέλεο επελδχζεηο (FDI), απφ 

θαη πξνο ηηο επηιεγκέλεο ρψξεο, ην κέγεζνο ηνπ ηνκέα ησλ ππεξεζηψλ, δείθηεο γηα ηνλ 

ηξαπεδηθφ θιάδν θαη ηηο αγνξέο θεθαιαίσλ θ.α. Δπηπξφζζεηα, εμεηάδνληαη νη εηζαγσγέο, νη 

άκεζεο μέλεο επελδχζεηο θαη νη δηκεξείο ζπλεξγαζίεο ζηνλ ηνκέα έξεπλαο θαη αλάπηπμεο, σο 

θαλάιηα δηάρπζεο ηεο ηερλνινγηθήο γλψζεο απφ ρψξα ζε ρψξα. Δηδηθφηεξα, ζηελ κειέηε 

εμεηάδνληαη δηάθνξεο ζρέζεηο ησλ κεηαβιεηψλ πνπ φιεο εκπεξηέρνπλ σο εμαξηεκέλε 

κεηαβιεηή ηε ζπλνιηθή παξαγσγηθφηεηα θαη σο αλεμάξηεηεο ηα ηξία είδε θεθαιαίνπ έξεπλαο 

θαη αλάπηπμεο, ηε κεηαβιεηή ηνπ αλζξψπηλνπ θεθαιαίνπ θαη επηπιένλ θάπνηεο απφ ηηο ινηπέο 

κεηαβιεηέο. Γηαπηζηψλεηαη φηη φιεο ζρεδφλ ηηο πεξηπηψζεηο πθίζηαηαη ζρέζε 

ζπλνινθιήξσζεο κεηαμχ ηεο ζπλνιηθήο παξαγσγηθφηεηαο θαη ησλ αλεμάξηεησλ κεηαβιεηψλ. 
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Δηδηθφηεξα, ηα θεθάιαηα έξεπλαο θαη αλάπηπμεο θαη ην αλζξψπηλν θεθάιαην εκθαλίδνληαη σο 

νη βαζηθνί παξάγνληεο πνπ εμεγνχλ ηηο δηαθνξέο ηεο ζπλνιηθήο παξαγσγηθφηεηαο κεηαμχ ησλ 

ρσξψλ. Δπίζεο, νη πεξηζζφηεξνη απφ ηνπο ππφινηπνπο παξάγνληεο πνπ εμεηάδνληαη έρνπλ 

θάπνηα επίδξαζε ζηε παξαγσγηθφηεηα. Σέινο, ζπκπεξαίλεηαη φηη νη ρψξεο πνπ έρνπλ 

ζπζζσξεχζεη πεξηζζφηεξε γλψζε θαη αλζξψπηλν θεθάιαην ηείλνπλ λα έρνπλ πεξηζζφηεξα 

νθέιε απφ ηελ απμεκέλε παξαγσγηθφηεηα. Δπίζεο, ηα ηξία ήδε θεθαιαίνπ έξεπλαο θαη 

αλάπηπμεο θαη ην αλζξψπηλν θεθάιαην δξνπλ ζπκπιεξσκαηηθά σο πξνο ηελ αχμεζε ηεο 

ζπλνιηθήο παξαγσγηθφηεηαο.  
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 3 

 

ΘΔΩΡΙΣΙΚΟ ΠΛΑΙΙΟ 

 

3.1 Διζαγυγή 

Καζψο φπσο είδακε ε θαηλνηνκία δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ κεγέζπλζε ηεο 

νηθνλνκίαο, απνθηά ηδηαίηεξε ζεκαζία ην ηειηθφ απνηέιεζκα δηαθφξσλ δεηθηψλ θαη ε 

ζχγθξηζή ηνπο κε άιιεο νηθνλνκίεο πξνθεηκέλνπ λα αμηνινγείηαη ε απφδνζε ηεο θάζε ρψξαο.  

Ζ Δπξσπατθή Έλσζε, δίλνληαο ηδηαίηεξε ζεκαζία ζηελ θαηλνηνκία θαη ζηελ αλάπηπμε 

ησλ νηθνλνκηψλ ησλ θξαηψλ κειψλ ηεο, κεηξά θαη αλαιχεη κε βάζε ζπγθεθξηκέλνπο δείθηεο 

ηηο απνδφζεηο ησλ θξαηψλ ζε εηήζηα βάζε. 

Σα απνηειέζκαηα απηψλ ησλ κεηξήζεσλ δεκνζηεχνληαη ζε εηήζηα βάζε κε  κνξθή 

έθζεζεο κε ηίηιν “European Innovation Scoreboard” θαη ην νπνίν αληηθαηέζηεζε ην 

“Innovation Union Scoreboard” φπνπ είρε πάξεη ηελ ζέζε ηνπ γηα ηα έηε 2010 – 2015. 

Με βάζε απηή ηελ έθζεζε, βγαίλεη ν κέζνο φξνο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο ζηνπο ηνκείο 

φπνπ κειεηψληαη θαη κε ηελ ρξήζε απηψλ, γίλνληαη ζπγθξίζεηο ζηελ ζπλέρεηα κε ηνπο 

αληίζηνηρνπο δείθηεο άιισλ επείξσλ θαη νηθνλνκηψλ. Σν European Innovation Scoreboard 

βαζίδεηαη ζε δεδνκέλα ησλ πην πξφζθαησλ ζηαηηζηηθψλ κειεηψλ ηεο Eurostat θαη άιισλ 

αλαγλσξηζκέλσλ δηεζλψλ νξγαληζκψλ φπσο ν Οξγαληζκφο Οηθνλνκηθήο πλεξγαζίαο θαη 

Αλάπηπμεο (OECD) θαη ν νξγαληζκφο Ζλσκέλσλ Δζλψλ. Ζ αμηνιφγεζε ησλ ρσξψλ γίλεηαη 

ζε νθηψ βαζηθέο δηαζηάζεηο ηεο θαηλνηνκίαο. Απηέο είλαη: 

1. Αλζξψπηλνη Πφξνη 

2. Αλνηθηά θαη άξηζηα εξεπλεηηθά ζπζηήκαηα 

3. Υξεκαηνδφηεζε θαη Τπνζηήξημε 

4. Δηαηξηθέο Δπελδχζεηο 

5. Γηαζπλδέζεηο θαη Δπηρεηξεκαηηθφηεηα 

6. Πλεπκαηηθέο Ηθαλφηεηεο 

7. Καηλνηφκνη Υξήζηεο 

8. Οηθνλνκηθά Απνηειέζκαηα 

Με βάζε ηελ απφδνζή ηνπο ηα θξάηε κέιε ζηνπο παξαπάλσ ηνκείο, δηαρσξίδνληαη ζε 

ηέζζεξεηο νκάδεο, ηνπο εγέηεο θαηλνηνκίαο, ηνπο ηζρπξνχο θαηλνηφκνπο, ηνπο κέηξηνπο 
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θαηλνηφκνπο θαη ηνπο κεηξηφθξσλ θαηλνηφκνπο (leaders innovations, strong innovations, 

moderate innovations, modest innovations). ηελ πξψηε νκάδα αλήθνπλ νη ρψξεο νη νπνίεο 

πεηπραίλνπλ πςειέο απνδφζεηο θαη είλαη πάλσ απφ 20% πςειφηεξα απφ ηνλ επξσπατθφ κέζν 

φξν. Απηέο νη ρψξεο είλαη ε Γαλία, ε Φηιαλδία, ε Γεξκαλία, ε Οιιαλδία θαη ε νπεδία. ηελ 

ακέζσο επφκελε θαηεγνξία αλήθνπλ νη ρψξεο φπνπ πεηπραίλνπλ απνδφζεηο απφ 90% - 120% 

ηνπ επξσπατθνχ κέζνπ φξνπ. ε απηή ηελ θαηεγνξία αλήθεη ε Απζηξία, ην Βέιγην, ε Γαιιία, 

ε Ηξιαλδία, ην Λνπμεκβνχξγν ε ινβελία θαη ην Ζλσκέλν Βαζίιεην. Ζ νκάδα ησλ κέηξησλ 

θαηλνηνκηθψλ ρσξψλ απνηειείηαη απφ ρψξεο κε κηθξφηεξε απφδνζε απφ ηνλ κέζν φξν ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο. πγθεθξηκέλα, είλαη νη ρψξεο φπνπ πεηπραίλνπλ απνδφζεηο απφ 50% - 

90% ηνπ επξσπατθνχ κέζνπ φξνπ. Απηέο νη ρψξεο είλαη ε Κξναηία, ε Κχπξνο, ε Σζερία, ε 

Δζζνλία, ε Διιάδα, ε Οπγγαξία, ε Ηηαιία, ε Λεηνλία, ε Ληζνπαλία, ε Μάιηα, ε Πνισλία, ε 

Πνξηνγαιία, ε ινβαθία θαη ε Ηζπαλία. ηελ ηειεπηαία θαηεγνξία αλήθνπλ νη ρψξεο πνπ 

είλαη θάησ απφ ην 50% ηνπ επξσπατθνχ κέζνπ φξνπ θαη απηέο είλαη ε Βνπιγαξία θαη ε 

Ρνπκαλία. 

Πεγή: European Innovation Scoreboard 2016 

Γιάγπαμμα 3.1 

Καηάηαξη εςπυπαφκών συπών με βάζη ηην καινοηομική ηοςρ δςναμικόηηηα 

 

ην European Innovation Scoreboard ηνπ 2016 έρνπλ γίλεη δχν αιιαγέο ζρεηηθά κε ηελ 

ίδηα έθζεζε ηνπ 2015. Ζ Λεηνλία κπήθε ζην γθξνππ ησλ κέηξησλ θαηλνηφκσλ, ελψ ε 

Οιιαλδία κεηαηνπίζηεθε ζηνπο θαηλνηφκνπο εγέηεο. 

ε παγθφζκην επίπεδν, νη επηδφζεηο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο παξακέλνπλ ρακειφηεξεο 

ζπγθξηηηθά κε ηελ Νφηηα Κνξέα, ηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο Ακεξηθήο θαη ηελ Ηαπσλία. Ωζηφζν 

νη δηαθνξέο κε ηηο ΖΠΑ θαη ηελ Ηαπσλία έρνπλ πεξηνξηζηεί. Δπίζεο, ε Νφηηνο Κνξέα 
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εμαθνινπζεί λα πξνπνξεχεηαη ζηελ ζρεηηθή ζχγθξηζε θαη λα βειηηψλεη ηελ απφδνζή ηεο 

αθφκα κε πην γξήγνξν ξπζκφ απφ ηελ Δπξσπατθή Έλσζε γηα ηα ηειεπηαία 8 ρξφληα.  

 

 

Πεγή: European Innovation Scoreboard 2016 

Γιάγπαμμα 3.2 

Παγκόζμια καηάηαξη με βάζη ηην καινοηομική δςναμικόηηηα 

 

 

3.2 Οι αποδόζειρ ηυν συπών μελών ηηρ Δ.Δ. 

Οη απνδφζεηο ησλ θξαηψλ κειψλ δηαρξνληθά κεηαβάιινληαη. Τπάξρνπλ πεξίνδνη κε ζεηηθνχο 

ξπζκνχο κεηαβνιήο, αιιά ππάξρνπλ θαη πεξίνδνη κε αξλεηηθνχο. 

 

Ηγέηερ καινοηομίαρ (Innovation Leaders) 

Ζ απφδνζε ησλ ρσξψλ πνπ απνηεινχλ ην πξψην γθξνππ δπλακηθφηεηαο ζε φ,ηη αθνξά ηελ 

θαηλνηνκία ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε έρεη απμεζεί ζπγθξηηηθά κε δχν ρξφληα πξηλ. χκθσλα 

κε ην European Innovation Scoreboard ηνπ 2016, θαηά ηελ δηάξθεηα ησλ δχν ηειεπηαίσλ 

εηψλ, ε απφδνζε απηψλ ησλ ρσξψλ απμήζεθε θαηά 1,3%. Ζ αξλεηηθνί ξπζκνί αλάπηπμεο 

είραλ μεθηλήζεη απφ ην 2010 γηα ηελ Φηιαλδία. ηελ ζπλέρεηα αθνινχζεζαλ Γαλία θαη 

Γεξκαλία ην 2012, έλα ρξφλν αξγφηεξα ε νπεδία θαη ηνλ επφκελν ρξφλν ε Οιιαλδία. 

Ωζηφζν, φιεο νη ρψξεο ηεο ζπγθεθξηκέλεο νκάδαο θαηάθεξαλ λα επηζηξέςνπλ μαλά ζε 

ζεηηθνχο ξπζκνχο αχμεζεο ησλ δεηθηψλ ηεο θαηλνηνκίαο. Πην ζπγθεθξηκέλα, πξψηε ζε ξπζκφ 

αλάπηπμεο ζε εηήζηα βάζε αλαδχρζεθε ε Οιιαλδία, φπνπ νη δείθηεο θαηλνηνκίαο γλψξηζαλ 

αλάπηπμε 2% γηα ηελ ρξνληθή πεξίνδν 2008 – 2015. ηελ δεχηεξε ζέζε ήηαλ ε Γαλία κε 

1,7%, ελψ νη ππφινηπεο ρψξεο θπκαηλφηαλ ζε κηθξφηεξα πνζνζηά. 
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Πεγή: European Innovation Scoreboard 2016 

Γιάγπαμμα 3.2.1 

Δηήζιερ μεηαβολέρ απόδοζηρ ηγέηιδυν καινοηομικά συπών 

 

 

Ιζσςποί καινοηόμοι (Strong Innovators) 

Ζ απφδνζε ησλ δεηθηψλ θαηλνηνκίαο ησλ ρσξψλ ηεο ζπγθεθξηκέλεο νκάδαο απμαλφηαλ κέρξη 

θαη ηνλ ηειεπηαίν ρξφλν , φπνπ θαη άξρηζε κία κείσζε ζηελ εηήζηα κέζε απφδνζε ησλ ρσξψλ 

απηψλ. Ζ κεηαβνιή ηνπ δείθηε θαηλνηνκίαο ήηαλ ζεηηθή γηα ηηο πεξηζζφηεξεο ρψξεο. Ζ 

κεγαιχηεξε κεηαβνιή σζηφζν, ήηαλ απηή ηνπ Ζλσκέλνπ Βαζηιείνπ κε εηήζηα αλάπηπμε 2% 

γηα ηελ πεξίνδν 2008 – 2015, ελψ αθνινχζεζαλ πάλσ απφ ηνλ κέζν φξν ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο ε ινβελία κε 1,2%, ην Βέιγην κε 0,9%, θαη ε Γαιιία κε 0,8%. Σν Λνπμεκβνχξγν 

ήηαλ ε ρψξα φπνπ κε εηήζην ξπζκφ κείσζεο 0,8% κεηψζεθε θαηά 13% ε απφδνζε ηνπ δείθηε 

θαηλνηνκίαο ηνπ. 

Πεγή: European Innovation Scoreboard 2016 

Γιάγπαμμα 3.2.2 

Δηήζιερ μεηαβολέρ απόδοζηρ ιζσςπών καινοηομικά συπών 
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Μέηπιοι καινοηόμοι (Moderate Innovators) 

Οη επηδφζεηο ησλ θξαηψλ ηεο ζπγθεθξηκέλεο νκάδαο θπξίσο εκθάληδαλ ζεηηθέο ηάζεηο κε 

απνηέιεζκα απφ ην 70,4% ηνπ κέζνπ φξν ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο ην 2008 λα θηάζνπλ ζην 

71% ην 2015. Ζ Κχπξνο θαη ε Λεηνλία είλαη κεηαμχ ησλ ρσξψλ κε ηηο πςειφηεξεο επηδφζεηο 

θαζψο πξνέξρνληαη απφ ην γθξνππ θαη ηζρπξψλ   

θαηλνηφκσλ ρσξψλ. Γηα ην δηάζηεκα 2008-2015 νη πεξηζζφηεξεο ρψξεο είραλ ζεηηθέο 

κεηαβνιέο ζε φ,ηη αθνξά ηνλ δείθηε θαηλνηνκίαο ηνπο κε πςειφηεξε κεηαβνιή λα έρεη ε 

Λεηνλία κε 4%. Ωζηφζν ππήξμαλ θαη ρψξεο φπνπ γηα ηελ ζπγθεθξηκέλε πεξίνδν είραλ 

αξλεηηθή κεηαβνιή ζηελ απφδνζή ηνπο κε ηελ Κξναηία λα έρεη ηνλ κεγαιχηεξν πνζνζηφ κε 

0,9%. Αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη νη ππφινηπεο ρψξεο κε αξλεηηθέο επηδφζεηο ήηαλ ε Διιάδα, ε 

Κχπξνο θαη ε Ηζπαλία. 

Πεγή: European Innovation Scoreboard 2016 

Γιάγπαμμα 3.2.3 

Δηήζιερ μεηαβολέρ απόδοζηρ μέηπιυν καινοηομικά συπών 

 

Μεηπιόθπυν καινοηόμοι (Modest Innovations) 

ηελ ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία ππάξρνπλ δχν κφλν ρψξεο, ε Βνπιγαξία θαη ε Ρνπκαλία. Ζ 

επίδνζε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ ρσξψλ κεηψζεθε θαηά ην δηάζηεκα 2010 – 2012 θαζψο ην 2010 

ήηαλ ζην 48% ηνπ Δπξσπατθνχ κέζνπ φξνπ ην 2015 έπεζαλ ζην 40,3%. 
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Πεγή: European Innovation Scoreboard 2016 

Γιάγπαμμα 3.2.4 

Δηήζιερ μεηαβολέρ απόδοζηρ μεηπιόθπυν καινοηομικά συπών 

 

 

3.3 Ανάλςζη ηυν διαζηάζευν ηηρ καινοηομίαρ 

3.3.1 Δπίδοζη Ανθπώπινυν Πόπυν 

Γχν ρψξεο απφ ηελ πξψηε νκάδα ησλ εγεηψλ θαηλνηνκίαο (νπεδία θαη Φηιαλδία) θαη ηξεηο 

ρψξεο απφ ηνπο ηζρπξνχο θαηλνηφκνπο (Ηξιαλδία, ινβελία θαη Ζλσκέλν Βαζίιεην) είλαη νη 

πέληε ρψξεο κε ηελ πςειφηεξε απφδνζε ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ. Σν κεγαιχηεξν κέξνο ηνπ 

εξγαηηθνχ δπλακηθνχ απηψλ ησλ ρσξψλ έρεη ηα απαηηνχκελα πξνζφληα πξνθεηκέλνπ λα 

κπνξεί λα αληαπεμέξρεηαη πιήξσο ζηελ εξγαζία ηνπ θαη λα αλαπηχζζεη κε ηηο γλψζεηο ηνπ 

ηελ νηθνλνκία. Ζ Γεξκαλία, φπνπ αλήθεη ζην γθξνππ ησλ ρσξψλ κε ηα πςειφηεξα πνζνζηά 

θαηλνηνκίαο θαηαθέξλεη απιά λα βξίζθεηαη θνληά ζηνλ επξσπατθφ κέζν φξν ζε απηφ ηνλ 

ηνκέα. Παξ’ φηη έρεη πςειφ επίπεδν δηδαθηνξηθήο εθπαίδεπζεο, δελ ηα πάεη εμίζνπ θαιά ζηελ 

ηξηηνβάζκηα θαη δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε. Οη πεξηζζφηεξεο θαηλνηνκηθά ηζρπξέο ρψξεο 

είλαη πάλσ απφ ηνλ κέζν φξν ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. Δμαίξεζε απνηειεί κφλν ην 

Λνπμεκβνχξγν ην νπνίν είλαη κία απφ ηηο ηειεπηαίεο ρψξεο ζε απηφ ηνλ ηνκέα. Όιεο νη ρψξεο 

εθηφο ηεο Φηιαλδίαο θαη ηεο Απζηξίαο, έρνπλ βειηηψζεη ηελ απφδνζή ηνπο ζηνπο 

αλζξψπηλνπο πφξνπο ηα ηειεπηαία νθηψ ρξφληα. Ζ κέζε απφδνζε βειηηψζεθε ιίγν 

πεξηζζφηεξν γηα ηηο ιηγφηεξν θαηλνηφκεο ρψξεο ζε ζρέζε κε ηηο πεξηζζφηεξν θαηλνηφκεο 

αιιά ηέζζεξεηο ρψξεο κε πςειά επίπεδα ηερλνινγίαο Γαλία, Οιιαλδία, ινβελία θαη 

Ζλσκέλν Βαζίιεην, αχμεζαλ πνιχ πεξηζζφηεξν απφ ηνλ κέζν φξν ηελ απφδνζή ηνπο. 
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Πεγή: European Innovation Scoreboard 2016 

Γιάγπαμμα 3.3.1 

Καηάηαξη συπών με βάζη ηην επίδοζή ηοςρ ζηον ηομέα ηυν ανθπώπινυν πόπυν 

 

Οη ηνκείο φπνπ εμεηάδνληαη πξνθεηκέλνπ λα αμηνινγεζεί ν παξάγνληαο ησλ αλζξψπηλσλ 

πφξσλ είλαη νη λένη θάηνρνη δηδαθηνξηθνχ, ν πιεζπζκφο απνθνίησλ ηξηηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο θαη νη λένη κε δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε. Καηά κέζν φξν έλα θξάηνο – κέινο 

ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο έρεη 1,8 λένπο θαηφρνπο δηδαθηνξηθνχ αλά 1000 άηνκα ειηθίαο 25 – 

34 . Ζ ρψξα κε ηνπο πεξηζζφηεξνπο λένπο δηδάθηνξεο είλαη ε ινβελία κε 3,9 λένπο 

δηδάθηνξεο αλά 1000 άηνκα ειηθίαο 25 – 34.  Ζ Διιάδα εκθαλίδεηαη ιίγν θάησ απφ ηνλ κέζν 

φξν κε 1 θάηνρν δηδαθηνξηθνχ αλά 1000 άηνκα πιεζπζκνχ 25 – 34. ηελ ηειεπηαία ζέζε κε 

ηνπο ιηγφηεξνπο λένπο θαηφρνπο δηδαθηνξηθνχ εκθαλίδεηαη ε Κχπξνο θαη ε Μάιηα κε 0,4 

λένπο δηδάθηνξεο αλά 1.000 άηνκα πιεζπζκνχ ειηθίαο 25 – 34. ε φ,ηη αθνξά ηνλ δεχηεξν 

παξάγνληα πνπ επεξεάδεη ηελ θαηάηαμε ηεο θάζε ρψξαο ζηελ θαηεγνξία ησλ αλζξψπηλσλ 

πφξσλ, ν Δπξσπατθφο κέζνο φξνο είλαη 38,5%. Σν πνζνζηφ απηφ ηνπ πιεζπζκνχ ειηθίαο 30-

34, έρεη απνθνηηήζεη απφ θάπνηα ηξηηνβάζκηα ζρνιή. Πξψηε ρψξα εκθαλίδεηαη ε Ληζνπαλία 

κε ην 56,4% ηνπ πιεζπζκνχ ηεο λα έρνπλ νινθιεξψζεη ηελ ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε. Πνιχ 

πςειά πνζνζηά ζπλαληάκε επίζεο ζηελ Κχπξν, φπνπ κε 54,2% εκθαλίδεηαη δεχηεξε, ζηελ 

Ηξιαλδία κε 52,3%, ην Λνπμεκβνχξγν κε 50,5% θαη ε νπεδία κε 50%. Ζ Διιάδα 

εκθαλίδεηαη ιίγν πάλσ απφ ηνλ Δπξσπατθφ κέζν φξν κε 39,4% ηνπ πιεζπζκνχ ηεο κε ειηθία 

30 – 34 εηψλ λα είλαη απφθνηηνη ηξηηνβάζκηαο ζρνιήο. ηελ ηειεπηαία ζέζε εκθαλίδεηαη ε 

Ηηαιία κε ην 24,9% ηνπ πιεζπζκνχ ηεο 30 – 34 εηψλ λα έρεη απνθνηηήζεη απφ ηξηηνβάζκηα 

εθπαίδεπζε. Πνιχ πςειά είλαη ηα πνζνζηά ησλ λέσλ 20 – 24 ζε φιε ηελ Δπξψπε, πνπ έρνπλ 
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νινθιεξψζεη ηνπιάρηζηνλ ηελ δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε. Ο επξσπατθφο κέζνο φξνο είλαη 

ζην 82,6% ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πιεζπζκνχ λα έρεη απνθνηηήζεη ηνπιάρηζηνλ απφ ηελ 

δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε. Ζ ρψξα κε ην πςειφηεξν πνζνζηφ είλαη ε Κχπξνο κε 94,2%. Ζ 

Διιάδα εκθαλίδεη έλα αξθεηά πςειφ πνζνζηφ κε 89,5%. ηελ ηειεπηαία ζέζε είλαη ε 

Ηζιαλδία κε 61,4%. 

 

 

3.3.2 Δπιδόζειρ ζηα ανοικηά, άπιζηα και αποηελεζμαηικά επεςνηηικά 

ζςζηήμαηα 

ηνλ ζπγθεθξηκέλν ηνκέα νη ρψξεο πνπ αλήθνπλ ζηνπο εγέηεο θαη ηζρπξνχο θαηλνηνκίαο 

έρνπλ ηηο πςειφηεξεο επηδφζεηο θαη φιεο εθηφο απφ ηελ Γεξκαλία θαη ηελ ινβελία είλαη 

πάλσ απφ ην κέζν φξν. Σα ζπζηήκαηα θαηλνηνκίαο απηψλ ησλ ρσξψλ είλαη αλνηθηά ζε 

ζπλεξγαζίεο κε εμσηεξηθνχο ζπλεξγάηεο, εξεπλεηέο παγθνζκίνπ επηπέδνπ θαη ε πνηφηεηα ησλ 

απνηειεζκάησλ ησλ εξεπλψλ είλαη πνιχ πςειή. Όιεο νη ρψξεο, κε εμαίξεζε ηελ Βνπιγαξία, 

ηελ Μάιηα, ηελ Οπγγαξία θαη ηελ Διιάδα, έρνπλ βειηηψζεη δηαρξνληθά ηηο επηδφζεηο ηνπο, κε 

ην Λνπμεκβνχξγν θαη ηελ νπεδία λα είλαη νη δχν πξψηεο ρψξεο ζηελ ζρεηηθή θαηάηαμε. Οη 

ιηγφηεξν ηζρπξέο θαηλνηνκηθά ρψξεο ζα πξέπεη λα πξνζπαζήζνπλ πεξηζζφηεξν πξνθεηκέλνπ 

λα πεξηνξίζνπλ ην θελφ κεηαμχ απηψλ θαη ησλ θαηλνηνκηθά ηζρπξφηεξσλ ρσξψλ. 

 

Πεγή: European Innovation Scoreboard 

Γιάγπαμμα 3.3.2 

Καηάηαξη συπών με βάζη ηην επίδοζή ηοςρ ζηον ηομέα ηυν ανοικηών, άπιζηυν και 

αποηελεζμαηικών επεςνηηικών ζςζηημάηυν 
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Πξνθεηκέλνπ λα βγεη ε ζπγθεθξηκέλε βαζκνινγία ησλ ρσξψλ, εμεηάδνληαη ηξεηο 

παξάγνληεο. Απηνί είλαη νη δηεζλείο επηζηεκνληθέο δεκνζηεχζεηο, νη επηζηεκνληθέο 

δεκνζηεχζεηο πνπ είλαη κεηαμχ ηνπ 10% ησλ πην αλαθεξνκέλσλ θαη ην πνζνζηφ ησλ κε 

Δπξσπαίσλ δηδαθηνξηθψλ θνηηεηψλ πνπ έρεη ε θάζε ρψξα. ε φ,ηη αθνξά ηηο δηεζλείο 

επηζηεκνληθέο δεκνζηεχζεηο ν επξσπατθφο κέζνο φξνο είλαη ζηηο 459,2 δεκνζηεχζεηο αλά 

εθαηνκκχξην πιεζπζκνχ. ηελ πξψηε ζέζε κε πνιχ 2066,7 δηεζλείο επηζηεκνληθέο 

δεκνζηεχζεηο αλά εθαηνκκχξην πιεζπζκνχ εκθαλίδεηαη ε Γαλία. Ζ Διιάδα βξίζθεηαη πάλσ 

απφ ηνλ επξσπατθφ κέζν φξν κε 549,1. ηελ ηειεπηαία ζέζε εκθαλίδεηαη ε Βνπιγαξία κε 

173,4 δηεζλείο επηζηεκνληθέο δεκνζηεχζεηο αλά εθαηνκκχξην πιεζπζκνχ.  Οη επηζηεκνληθέο 

δεκνζηεχζεηο πνπ ζπγθαηαιέγνληαη κεηαμχ ηνπ 10% ησλ πην αλαθεξνκέλσλ δεκνζηεχζεσλ 

παγθνζκίσο, ππνινγίδνληαη σο πνζνζηφ ησλ ζπλνιηθψλ εγρψξησλ επηζηεκνληθψλ 

δεκνζηεχζεσλ. Ο επξσπατθφο κέζνο φξνο είλαη ζην 10,5%. Ζ ρψξα κε ηηο πεξηζζφηεξεο 

δεκνζηεχζεηο κεηαμχ ηνπ 10% ησλ πην αλαθεξνκέλσλ παγθνζκίσο είλαη ην Ζλσκέλν 

Βαζίιεην κε 14,2%. Ζ Διιάδα εκθαλίδεηαη θάησ απφ ηνλ επξσπατθφ κέζν φξν κε 9%. Ζ 

ρψξα κε ην κηθξφηεξν πνζνζηφ είλαη ε Βνπιγαξία κε 3,5%. Ο κέζνο φξνο ησλ κε Δπξσπαίσλ 

δηδαθηνξηθψλ θνηηεηψλ ππνινγίδεηαη σο πνζνζηφ επί ηνπ ζπλνιηθνχ αξηζκνχ ησλ 

δηδαθηνξηθψλ θνηηεηψλ. Ο επξσπατθφο κέζνο φξνο είλαη ζην 17,8%. Ζ ρψξα κε ηνπο 

πεξηζζφηεξνπο κε Δπξσπαίνπο δηδαθηνξηθνχο θνηηεηέο είλαη ε Γαιιία κε πνζνζηφ 33,6%. 

Γηα ηελ Διιάδα δελ ππάξρνπλ δεδνκέλα γηα ηελ ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία. Ζ ρψξα κε ην 

κηθξφηεξν πνζνζηφ κε Δπξσπαίσλ δηδαθηνξηθψλ θνηηεηψλ είλαη ε Πνισλία κε 1,3%. 

 

3.3.3 Υπημαηοδόηηζη και Τποζηήπιξη 

Όπσο θαη ζηνπο πξνεγνχκελνπο ηνκείο, έηζη θαη εδψ νη ρψξεο ησλ δχν πξψησλ γθξνππ είλαη 

θαη απηέο κε ηηο θαιχηεξεο επηδφζεηο. Ωζηφζν, ε Δζζνλία, ε νπνία αλήθεη ζηηο κέηξηεο 

θαηλνηφκεο ρψξεο, εκθαλίδεη ηελ δεχηεξε θαιχηεξε επίδνζε ζηνλ ζπγθεθξηκέλν ηνκέα. Οη 

ππφινηπεο ηέζζεξεηο ρψξεο πνπ ζπκπιεξψλνπλ ηελ πξψηε πεληάδα είλαη ε Φηιαλδία, ε 

νπεδία, ε Οιιαλδία θαη ε Γαλία. Απηέο νη ρψξεο ραξαθηεξίδνληαη απφ ηελ πξαγκαηνπνίεζε 

δξαζηεξηνηήησλ έξεπλαο θαη αλάπηπμεο ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα θαη απφ ηελ δηάζεζε θεθαιαίσλ 

απφ ηηο ηδησηηθέο επηρεηξήζεηο κε ζθνπφ ηελ αλάπηπμε λέσλ ηερλνινγηψλ. 

 

 

 



58 
 

 

Πεγή: European Innovation Scoreboard 2016 

Γιάγπαμμα 3.3.3 

Καηάηαξη συπών με βάζη ηην επίδοζή ηοςρ ζηον ηομέα ηηρ σπημαηοδόηηζηρ και ηηρ 

ςποζηήπιξηρ 

 

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο ρξεκαηνδφηεζεο θαη ηεο ππνζηήξημεο θάζε ρψξα κειεηψληαη δχν 

παξάγνληεο. Απηνί είλαη νη δεκφζηεο δαπάλεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε θαη ηα επηρεηξεκαηηθά 

θεθάιαηα. Ο κέζνο φξνο ησλ θξαηψλ κειψλ γηα ηηο δεκφζηεο δαπάλεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο 

είλαη 0,72% ηνπ ζπλνιηθνχ ΑΔΠ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. Ζ ρψξα κε ηηο κεγαιχηεξεο 

δεκφζηεο δαπάλεο ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε είλαη ε Γαλία, φπνπ ν δεκφζηνο ηνκέαο ηεο 

δαπαλά ην 1,8% ηνπ ΑΔΠ ηεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε. Ζ Διιάδα εκθαλίδεηαη θάησ απφ ηνλ 

επξσπατθφ κέζν φξν κε ηηο δεκφζηεο δαπάλεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε λα απνηεινχλ ην 

0,54% ηνπ ΑΔΠ ηεο. Ζ ρψξα κε ηηο ιηγφηεξεο δεκφζηεο δαπάλεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε 

είλαη ε Ρνπκαλία κε 0,22%. ε φ,ηη αθνξά ηα επηρεηξεκαηηθά θεθάιαηα, απηά ππνινγίδνληαη 

σο επελδχζεηο ησλ επηρεηξεκαηηθψλ θεθαιαίσλ σο πνζνζηφ ηνπ ΑΔΠ. Ο επξσπατθφο κέζνο 

φξνο είλαη 0,063% ηνπ επξσπατθνχ ΑΔΠ. Ζ ρψξα κε ηα πεξηζζφηεξα επελδπκέλα θεθάιαηα 

επηρεηξήζεσλ είλαη ε Δζζνλία κε 0,136%. Σν αληίζηνηρν πνζνζηφ ηεο Διιάδαο είλαη 0,001%. 

ηελ ηειεπηαία ζέζε εκθαλίδεηαη ε Μάιηα κε 0%. 

 

3.3.4 Δηαιπικέρ Δπενδύζειρ 

Οη ρψξεο φπνπ αλήθνπλ ζηνπο εγέηεο ή ηζρπξνχο θαηλνηνκίαο εκθαλίδνπλ ηηο πςειφηεξεο 

επηδφζεηο θαη ζε απηφ ηνλ ηνκέα. Ζ Γεξκαλία θαη ε νπεδία είλαη νη δχν ρψξεο κε ηηο 

πςειφηεξεο επηδφζεηο θαη αθνινπζνχληαη απφ ηελ Δζζνλία, ηελ Απζηξία θαη ηελ Φηιαλδία. 
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ε απηέο ηηο ρψξεο νη εηαηξείεο επελδχνπλ αξθεηά ζε δξαζηεξηφηεηεο επηζηεκνληθήο έξεπλαο 

θαη αλάπηπμεο θαζψο επίζεο θαη ζε δξαζηεξηφηεηεο κε έξεπλαο θαη αλάπηπμεο 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ επελδχζεσλ ζε εμνπιηζκφ θαη ζε κεραλήκαηα. 

 

Πεγή: European Innovation Scoreboard 2016 

Γιάγπαμμα 3.3.4 

Καηάηαξη συπών με βάζη ηην επίδοζή ηοςρ ζηον ηομέα ηυν εηαιπικών επενδύζευν 

 

Γηα λα ππνινγηζηνχλ νη επηδφζεηο ησλ θξαηψλ – κειψλ ζηηο εηαηξηθέ επελδχζεηο 

εμεηάδνληαη δχν παξάγνληεο. Απηνί είλαη νη δαπάλεο ησλ εηαηξηψλ ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε 

θαη νη δαπάλεο γηα κε έξεπλα θαη αλάπηπμε θαηλνηνκία. Καηά κέζν φξν νη δαπάλεο ησλ 

εηαηξηψλ ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε γηα ηα θξάηε κέιε, απνηεινχλ ην 1,3% ηνπ ζπλνιηθνχ 

ΑΔΠ. Ζ ρψξα κε ηηο πεξηζζφηεξεο εηαηξηθέο δαπάλεο ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε είλαη ε 

Φηιαλδία κε ην 2,15% ηνπ ΑΔΠ ηεο λα απνηειείηαη απφ ηηο δαπάλεο ησλ εηαηξηψλ ζε έξεπλα 

θαη αλάπηπμε. Σν αληίζηνηρν πνζνζηφ ηεο Διιάδαο είλαη 0,28% ηνπ ΑΔΠ. Ζ ρψξα κε ηηο 

ιηγφηεξεο εηαηξηθέο δαπάλεο ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε είλαη ε Κχπξνο κε ηηο δαπάλεο απηέο λα 

απνηεινχλ ην 0,08% ηνπ ΑΔΠ ηεο. Οη δαπάλεο γηα κε θαηλνηνκία έξεπλαο θαη αλάπηπμεο 

ππνινγίδνληαη σο πνζνζηφ επί ησλ εζφδσλ. Ο κέζνο φξνο ησλ θξαηψλ – κειψλ είλαη 0,69%. 

Ζ ρψξα κε ην πςειφηεξν πνζνζηφ είλαη ε Λεηνλία κε 1,38%. Σν αληίζηνηρν πνζνζηφ ηεο 

Διιάδαο είλαη 0,87%. Ζ ρψξα κε ηελ κηθξφηεξε επίδνζε είλαη ην Λνπμεκβνχξγν κε 0,14%. 

 

3.3.5 Γιαζςνδέζειρ και Δπισειπημαηικόηηηα 

ηνλ ζπγθεθξηκέλν ηνκέα, νη ρψξεο ησλ δχν ηζρπξφηεξσλ γθξνππ θαηλνηνκηθήο απφδνζεο 

ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, έρνπλ ηδηαίηεξα δπλαηέο επηδφζεηο. Σν Βέιγην, ε Γαλία, ε 

Οιιαλδία, ε νπεδία θαη ε Φηιαλδία είλαη νη πέληε πξψηεο ρψξεο ζχκθσλα κε ηελ απφδνζή 
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ηνπο ζηνλ ζπγθεθξηκέλν ηνκέα. Απηέο νη ρψξεο έρνπλ πεξηζζφηεξεο πνιχπιεπξεο 

θαηλνηνκηθέο δπλαηφηεηεο θαζψο ζπλδπάδνπλ εζσηεξηθέο ελέξγεηεο θαηλνηνκίαο κε άιιεο 

ελέξγεηεο θαηλνηνκίαο άιισλ εηαηξηψλ ή νξγαλψζεσλ ή αθφκα θαη ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα. 

Δπίζεο, ην ζχζηεκα εξεπλψλ ζηηο ρψξεο απηέο δνπιεχεη πνιχ θαιά, θαζψο ε δήηεζε ησλ 

εηαηξηψλ γηα ζπγθεθξηκέλα ζέκαηα θαιχπηεηαη απφ δεκνζηεχζεηο εξεπλψλ πςειήο πνηφηεηαο. 

Όιεο νη ρψξεο πνπ αλήθνπλ ζηελ νκάδα ησλ εγεηψλ θαηλνηνκίαο αιιά θαη απηψλ ησλ 

ηζρπξψλ θαηλνηφκσλ, είλαη πάλσ απφ ην λ κέζν φξν ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. Γηα ηηο 20 απφ 

ηηο ρψξεο – κέιε ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, ε απφδνζή ηνπο δηαρξνληθά ζηνλ ζπγθεθξηκέλν 

ηνκέα θαίλεηαη λα είλαη αξλεηηθή. Σελ κεγαιχηεξε απψιεηα κάιηζηα ηελ έρεη ε Φηιαλδία ελψ 

αληίζεηα ηελ πςειφηεξε απφδνζε ηελ πξαγκαηνπνίεζε ην Ζλσκέλν Βαζίιεην. 

 

Πεγή: European Innovation Scoreboard 2016 

Γιάγπαμμα 3.3.5 

Καηάηαξη συπών με βάζη ηην επίδοζή ηοςρ ζηον ηομέα ηυν διαζςνδέζευν και ηηρ 

επισειπημαηικόηηηαρ 

 

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ηνκέα ππνινγίδνληαη νη επηδφζεηο ησλ θξαηψλ – 

κειψλ ζε ηξεηο ππνθαηεγνξίεο. Απηέο είλαη ε ελδνεηαηξηθέο θαηλνηφκεο κηθξνκεζαίεο 

επηρεηξήζεηο, νη θαηλνηφκεο κηθξνκεζαίεο επηρεηξήζεηο νη νπνίεο ζπλεξγάδνληαη κε άιιεο θαη 

νη απφ θνηλνχ δεκνζηεχζεηο ηνπ ηδησηηθνχ θαη ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα. ε φ,ηη αθνξά ηηο 

ελδνεηαηξηθέο θαηλνηφκεο κηθξνκεζαίεο επηρεηξήζεηο απηέο ππνινγίδνληαη σο πνζνζηφ επί 

ηνπ ζπλφινπ ησλ κηθξνκεζαίσλ επηρεηξήζεσλ. Ο επξσπατθφο κέζνο φξνο ησλ κηθξνκεζαίσλ 

θαηλνηφκσλ ελδναεηαηξηθψλ θαηλνηφκσλ είλαη 28,7%.  Ζ ρψξα κε ην πςειφηεξν πνζνζηφ 

ησλ ελδνεηαηξηθψλ θαηλνηφκσλ κηθξνκεζαίσλ επηρεηξήζεσλ είλαη ε Οιιαλδία κε πνζνζηφ 
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38,9%. Σν ζπγθεθξηκέλν πνζνζηφ ηεο Διιάδαο είλαη 26,6%. Ζ ρψξα κε ην κηθξφηεξν 

πνζνζηφ ελδνεηαηξηθψλ θαηλνηφκσλ επηρεηξήζεσλ είλαη ε Ρνπκαλία κε 4,7%. Σν πνζνζηφ 

ησλ θαηλνηφκσλ κηθξνκεζαίσλ επηρεηξήζεσλ ππνινγίδεηαη σο πνζνζηφ ηνπ ζπλνιηθνχ 

αξηζκνχ ησλ κηθξνκεζαίσλ επηρεηξήζεσλ. Ο επξσπατθφο κέζνο φξνο είλαη 10,3%. Ζ ρψξα κε 

ην πςειφηεξν πνζνζηφ θαηλνηφκσλ κηθξνκεζαίσλ επηρεηξήζεσλ πνπ ζπλεξγάδνληαη κε άιιεο 

είλαη ην Βέιγην κε 22,9%. Ζ Διιάδα εκθαλίδεη πνζνζηφ πάλσ απφ ηνλ κέζν επξσπατθφ φξν 

θαη ζπγθεθξηκέλα 12,4%. Ζ ρψξα κε ηηο ιηγφηεξν ζπλεξγάζηκεο θαηλνηφκεο κηθξνκεζαίεο 

επηρεηξήζεηο είλαη ε Βνπιγαξία κε 2,3%. 

 

3.3.6 Πνεςμαηικέρ Ικανόηηηερ 

ηνλ ζπγθεθξηκέλν ηνκέα παξαηεξνχκε φηη φιεο νη ρψξεο εγέηηδεο ηεο θαηλνηνκίαο 

εκθαλίδνληαη πάλσ απφ ηνλ κέζν φξν, κε ηελ Γαλία, ηελ νπεδία θαη ηελ Φηιαλδία λα είλαη 

θαη κεηαμχ ησλ πέληε πξψησλ ρσξψλ. Οη πεξηζζφηεξεο απφ ηηο κηζέο ρψξεο ησλ ηζρπξψλ 

θαηλνηφκσλ πεηπραίλνπλ απφδνζε κηθξφηεξε ηνπ επξσπατθνχ κέζνπ φξνπ, καδί κε ηηο 

κέηξηεο θαη κεηξηφθξσλ θαηλνηνκηθέο ρψξεο. Ο πςειφο επξσπατθφο κέζνο φξνο νθείιεηαη 

ζηηο πνιχ θαιέο επηδφζεηο ησλ εγεηηθψλ ρσξψλ. Ωζηφζν, ιίγεο ρψξεο έρνπλ βειηηψζεη ηελ 

απφδνζή ηνπο δηαρξνληθά κε ηηο θπξηφηεξεο λα είλαη ε Μάιηα, ε Δζζνλία, ε Βνπιγαξία θαη ε 

Πνισλία ελψ νη ηξεηο κεγαιχηεξεο κεηψζεηο εκθαλίδνληαη ζε εγεηηθέο ρψξεο θαη απηέο είλαη ε 

Γεξκαλία, ε Γαλία θαη ε νπεδία. 
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Πεγή: European Innovation Scoreboard 2016 

Γιάγπαμμα 3.3.6 

Καηάηαξη συπών με βάζη ηην απόδοζή ηοςρ ζηον ηομέα ηυν πνεςμαηικών 

ικανοηήηυν 

 

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ παξάγνληα, πξνζκεηξνχληαη νη επηδφζεηο ζε 

ηέζζεξεηο άιιεο ππνθαηεγνξίεο. Απηέο είλαη ε θαηνρχξσζε δηθαησκάησλ θαηλνηφκσλ 

εθαξκνγψλ, θαηνρχξσζε δηθαησκάησλ θαηλνηφκσλ εθαξκνγψλ ζρεηηθά κε θνηλσληθέο 

πξνθιήζεηο, ε ηαπηφηεηα εκπνξηθψλ ζεκάησλ θαη νη θνηλνηηθνί ζρεδηαζκνί. ε φ,ηη αθνξά ηα 

δηθαηψκαηα θαηλνηφκσλ εθαξκνγψλ κεηξψληαη αλά δηζεθαηνκκχξην ηνπ ΑΔΠ ηεο θάζε 

ρψξαο. Ο κέζνο επξσπατθφο φξνο είλαη 3,53 αλά δηζεθαηνκκχξην ηνπ ΑΔΠ ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο. Ζ ρψξα κε ηα πεξηζζφηεξα δηθαηψκαηα θαηνρχξσζεο θαηλνηφκσλ εθαξκνγψλ είλαη 

ε Φηιαλδία κε 8,17 αλά δηζεθαηνκκχξην ηνπ ΑΔΠ ηεο. Σν αληίζηνηρν πνζνζηφ ηεο Διιάδαο 

είλαη 0,55. Ζ ρψξα κε ηηο ιηγφηεξεο θαηνρπξψζεηο θαηλνηφκσλ εθαξκνγψλ είλαη ε Ρνπκαλία 

κε 0,17 αλά δηζεθαηνκκχξην ηνπ ΑΔΠ ηεο.   

 

3.3.7 Καινοηόμοι Υπήζηερ 

ηηο επηδφζεηο θαηλνηφκσλ ρξεζηψλ νη ηζρπξέο θαη νη εγέηηδεο θαηλνηνκηθά ρψξεο εκθαλίδνπλ 

ηηο θαιχηεξεο επηδφζεηο θαζψο φιεο νη ρψξεο απηψλ ησλ δχν νκάδσλ, κε εμαίξεζε ηελ 

ινβελία θαη ην Ζλσκέλν Βαζίιεην, βξίζθνληαη πάλσ απφ ηνλ επξσπατθφ κέζν φξν. Ζ 

Ηξιαλδία, ε Γεξκαλία, ην Λνπμεκβνχξγν, ε Γαιιία θαη ε Απζηξία είλαη νη πέληε πξψηεο 

ρψξεο ζηνλ ζπγθεθξηκέλν ηνκέα. Σν ζχζηεκα θαηλνηνκίαο ησλ ζπγθεθξηκέλσλ ρσξψλ 
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ραξαθηεξίδεηαη απφ αξθεηέο εηαηξίεο φπνπ ζπκκεηέρνπλ ζε θαηλνηφκεο ελέξγεηεο. ε απηέο 

ηηο ρψξεο ε θαηλνηνκία απνηειεί κία θπζηθή ζηξαηεγηθή γηα ηηο εηαηξίεο γηα λα ζπλαληήζνπλ 

ηηο επηζπκίεο ησλ πειαηψλ θαη γηα λα αληαπεμέιζνπλ ζε αληαγσληζηηθέο πηέζεηο. Απηφ έρεη σο 

απνηέιεζκα ηελ γξήγνξε αλάπηπμε ηεο απαζρφιεζεο φπνπ ζπλδέεηαη κε θαηλνηνκηθέο 

ελέξγεηεο. Ζ Μάιηα, ε Κχπξνο θαη ε Ηηαιία απνηεινχλ ηηο κφλεο απφ ηηο θαηλνηνκηθά κέηξηεο 

ρψξεο πνπ πεηπραίλνπλ επίδνζε πάλσ απφ ηνλ κέζν επξσπατθφ φξν. Ζ επίδνζε ηεο Λεηνλίαο 

θαη ηεο Ληζνπαλίαο είλαη νη δχν κηθξφηεξεο θαη εκθαλίδνληαη ζηηο δχν ηειεπηαίεο ζέζεο. 

Γηαρξνληθά ηα 19 απφ ηα θξάηε – κέιε έρνπλ αξλεηηθνχο ξπζκνχο κεηαβνιήο θαη κφλν ε 

Μάιηα, ην Ζλσκέλν Βαζίιεην, ε Οιιαλδία θαη ε Γαιιία έρνπλ θαηαθέξεη λα επηηχρνπλ κία 

ζεκαληηθή ζεηηθή κεηαβνιή. Δπίζεο, ηέζζεξεηο εγέηηδεο θαηλνηνκηθά ρψξεο, ε Γεξκαλία, ε 

Γαλία, ε Φηιαλδία θαη ε νπεδία ζεκεηψλνπλ κείσζε ζηελ απφδνζή ηνπο δηαρξνληθά. 

 

Πεγή: European Innovation Scoreboard 2016 

Γιάγπαμμα 3.3.7 

Καηάηαξη ηυν συπών με βάζη ηην απόδοζή ηοςρ ζηον ηομέα ηυν καινοηόμυν σπηζηών 

 

Πξνθεηκέλνπ λα αμηνινγεζνχλ νη ρψξεο ζηελ ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία ζπλππνινγίζηεθαλ 

ηξεηο παξάγνληεο. Απηνί είλαη ε είζνδνο θαηλνηφκσλ πξντφλησλ ή δηαδηθαζηψλ απφ ηηο 

κηθξνκεζαίεο επηρεηξήζεηο, ε είζνδνο θαηλνηφκσλ ηερληθψλ κάξθεηηλγθ ή νξγάλσζεο απφ ηηο 

κηθξνκεζαίεο επηρεηξήζεηο θαη νη ζέζεηο εξγαζίαο ζε γξήγνξα αλαπηπζζφκελεο επηρεηξήζεηο. 

Οη κηθξνκεζαίεο επηρεηξήζεηο πνπ παξάγνπλ θαηλνηνκηθά πξντφληα ή δηαδηθαζίεο 

ππνινγίδνληαη σο πνζνζηφ ηνπ ζπλφινπ ησλ κηθξνκεζαίσλ επηρεηξήζεσλ. Ο επξσπατθφο 

κέζνο φξνο είλαη 30,6% ησλ κηθξνκεζαίσλ επηρεηξήζεσλ λα παξάγνπλ θαηλνηφκα πξντφληα 

θαη δηαδηθαζίεο. Ζ ρψξα κε ηηο πεξηζζφηεξεο κηθξνκεζαίεο επηρεηξήζεηο πνπ παξάγνπλ 
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θαηλνηνκηθά πξντφληα ή δηαδηθαζίεο είλαη ην Λνπμεκβνχξγν κε 43,1%. Σν αληίζηνηρν 

πνζνζηφ ηεο Διιάδαο είλαη 29,6%. Ζ ρψξα κε ην κηθξφηεξν πνζνζηφ κηθξνκεζαίσλ 

επηρεηξήζεσλ πνπ παξάγνπλ θαηλνηνκηθά πξντφληα ή δηαδηθαζίεο είλαη ε Ρνπκαλία κε 5,2%. 

ε φ,ηη αθνξά ην πνζνζηφ ησλ κηθξνκεζαίσλ επηρεηξήζεσλ πνπ εηζάγνπλ θαηλνηφκεο ηερληθέο 

κάξθεηηλγθ θαη νξγάλσζεο απηφ ππνινγίδεηαη σο πνζνζηφ ηνπ ζπλφινπ ησλ κηθξνκεζαίσλ 

επηρεηξήζεσλ. Ο κέζνο φξνο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο είλαη 36,2%. Ζ ρψξα κε ην πςειφηεξν 

πνζνζηφ είλαη ην Λνπμεκβνχξγν κε 52,1%. Σν αληίζηνηρν πνζνζηφ ηεο Διιάδαο είλαη 45%. 

Ζ ρψξα κε ην κηθξφηεξν πνζνζηφ είλαη ε Πνισλία κε 14,2%. Γηα ηνλ ηειεπηαίν παξάγνληα 

πνπ εμεηάδεηαη πξνθεηκέλνπ λα αμηνινγεζεί ε ζπλνιηθή επίδνζε ηεο θάζε ρψξαο ζηνλ 

ζπγθεθξηκέλν ηνκέα εμεηάδνληαη νη ζέζεηο εξγαζίαο ζε γξήγνξα αλαπηπζζφκελεο 

επηρεηξήζεηο. Ο επξσπατθφο κέζνο φξνο είλαη 18,8. Ζ ρψξα κε ηηο πεξηζζφηεξεο ζέζεηο 

εξγαζίαο ζε γξήγνξα αλαπηπζζφκελεο επηρεηξήζεηο είλαη ε Κχπξνο κε 23,5. Ο αληίζηνηρνο 

αξηζκφο ζέζεσλ ζηελ Διιάδα είλαη 15,2. Ζ ρψξα κε ηηο ιηγφηεξεο ζέζεηο εξγαζίαο ζε 

γξήγνξα αλαπηπζζφκελεο εηαηξίεο είλαη ε Κξναηία κε 11,6. 

 

3.3.8 Οικονομικά Αποηελέζμαηα 

ηνλ ζπγθεθξηκέλν ηνκέα νη εγέηηδεο θαη ηζρπξέο θαηλνηνκηθά ρψξεο εκθαλίδνπλ επηδφζεηο 

πςειφηεξεο ηνπ επξσπατθνχ κέζνπ φξνπ. Ζ Ηξιαλδία, ην Λνπμεκβνχξγν, ε Γαλία, Σν 

Ζλσκέλν Βαζίιεην θαη ε Οιιαλδία είλαη νη πέληε πξψηεο ρψξεο κε ηηο πςειφηεξεο επηδφζεηο. 

Όιεο νη κέηξηεο θαη κεηξηφθξσλ θαηλνηνκηθά ρψξεο εκθαλίδνληαη θάησ απφ ηνλ επξσπατθφ 

κέζν φξν κε κφλε εμαίξεζε ηελ Μάιηα θπξίσο ιφγσ ησλ εζφδσλ απφ ην εμσηεξηθφ ηα νπνία 

νθείινληαη ζε θαηνρπξψζεηο αδεηψλ επξεζηηερλίαο. Γηαρξνληθά ππάξρεη κείσζε ηεο 

απφδνζεο ησλ κηζψλ πεξίπνπ θξαηψλ – κειψλ. Ζ κεγαιχηεξε κείσζε παξαηεξείηαη ζηελ 

Διιάδα, ηελ Μάιηα θαη ηελ Ρνπκαλία. 
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Πεγή: European Innovation Scoreboard 2016 

Γιάγπαμμα 3.3.8 

Καηάηαξη ηυν συπών με βάζη ηην απόδοζή ηοςρ ζηον ηομέα ηυν οικονομικών 

αποηελεζμάηυν 

 

Οη παξάγνληεο πνπ αμηνινγνχληαη πξνθεηκέλνπ λα βγεη ε βαζκνινγία ησλ θξαηψλ κειψλ 

ζηελ ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία είλαη πέληε. Απηνί είλαη ε εξγαζία ζε δξαζηεξηφηεηεο 

εληάζεσο γλψζεο, εμαγσγέο πξντφλησλ κέηξηαο θαη πςειήο ηερλνινγίαο, εμαγσγέο 

ππεξεζηψλ εληάζεσλ γλψζεο, πσιήζεηο πξντφλησλ ζε λέεο αγνξέο θαη λέεο ηερλνινγηθά 

επηρεηξήζεηο θαζψο επίζεο θαη ηα έζνδα απφ ην εμσηεξηθφ πνπ αθνξνχλ δηθαηψκαηα 

επξεζηηερλίαο.  ε φ,ηη αθνξά ηελ εξγαζία εληάζεσο γλψζεο απηή ππνινγίδεηαη σο πνζνζηφ 

επί ηνπ ζπλφινπ ηεο εξγαζίαο. Ο επξσπατθφο κέζνο φξνο είλαη 13,9%. Ζ ρψξα κε ην 

κεγαιχηεξν πνζνζηφ είλαη ην Λνπμεκβνχξγν κε 27,5%. Σν αληίζηνηρν πνζνζηφ ηεο Διιάδαο 

είλαη 12,2%. Ζ ρψξα κε ην κηθξφηεξν πνζνζηφ ζέζεσλ εξγαζίαο εληάζεσο γλψζεο είλαη ε 

Ρνπκαλία κε 6,9%. ε φ,ηη αθνξά ηηο εμαγσγέο κέηξηαο θαη πςειήο ηερλνινγίαο 

ππνινγίδνληαη σο πνζνζηφ ησλ ζπλνιηθψλ εμαγσγψλ πξντφλησλ. Ο επξσπατθφο κέζνο φξνο 

είλαη 56,06%. Ζ ρψξα κε ην πςειφηεξν πνζνζηφ εμαγσγψλ πξντφλησλ κέηξηαο ή πςειήο 

ηερλνινγίαο είλαη ε Οπγγαξία κε 69,49%. Σν αληίζηνηρν πνζνζηφ ηεο Διιάδαο είλαη 22,67% 

φπνπ είλαη θαη ην ρακειφηεξν κεηαμχ ησλ θξαηψλ – κειψλ. Οη εμαγσγέο ππεξεζηψλ 

εληάζεσο γλψζεο ππνινγίδνληαη σο πνζνζηφ ησλ ππεξεζηψλ πνπ εμάγεη ην θάζε θξάηνο – 

κέινο. Ο επξσπατθφο κέζνο φξνο είλαη 63,1%. Ζ ρψξα κε ην πςειφηεξν πνζνζηφ εμαγσγψλ 

ππεξεζηψλ εληάζεσο γλψζεο είλαη ην Λνπμεκβνχξγν κε 88,4%. Σν αληίζηνηρν πνζνζηφ ηεο 
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Διιάδαο είλαη 51,8%. Ζ ρψξα κε ην κηθξφηεξν πνζνζηφ εμαγσγψλ ππεξεζηψλ εληάζεσο 

γλψζεο είλαη ε Κξναηία κε 17,8%. Οη πσιήζεηο πξντφλησλ ζε λέεο αγνξέο θαη λέεο 

ηερλνινγηθά επηρεηξήζεηο ππνινγίδνληαη σο πνζνζηφ ησλ ζπλνιηθψλ εζφδσλ ηεο θάζε ρψξαο. 

Ο επξσπατθφο κέζνο φξνο είλαη 12,4% ησλ ζπλνιηθψλ εζφδσλ. Ζ ρψξα κε ην κεγαιχηεξν 

πνζνζηφ εζφδσλ πνπ πξνέξρνληαη απφ πσιήζεηο ζε λέεο αγνξέο θαη λέεο ηερλνινγηθά 

επηρεηξήζεηο είλαη ε Γεξκαλία κε 22,1%. Σν αληίζηνηρν πνζνζηφ ηεο Διιάδαο είλαη 11,8%. Ζ 

ρψξα κε ην κηθξφηεξν πνζνζηφ πσιήζεσλ πξντφλησλ ζε λέεο αγνξέο θαη λέεο ηερλνινγηθά 

επηρεηξήζεηο είλαη ε Ρνπκαλία κε 3,7%. ε φ,ηη αθνξά ηα έζνδα απφ ην εμσηεξηθφ πνπ 

αθνξνχλ δηθαηψκαηα επξεζηηερλίαο απηά ππνινγίδνληαη σο πνζνζηφ ηνπ ΑΔΠ. Ο επξσπατθφο 

κέζνο φξνο είλαη 0,54%. Ζ ρψξα κε ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ εζφδσλ απφ ην εμσηεξηθφ πνπ λα 

αθνξνχλ δηπιψκαηα επξεζηηερλίαο είλαη ε Ηξιαλδία κε 2,53%. Σν αληίζηνηρν πνζνζηφ ηεο 

Διιάδαο είλαη 0,05%. Σν κηθξφηεξν πνζνζηφ εζφδσλ απφ ην εμσηεξηθφ πνπ λα αθνξνχλ 

δηπιψκαηα επξεζηηερλίαο ην έρεη ε Κχπξνο κε 0,01%. 

 

3.4 Ικανοποίηζη Ανθπώπινος Γςναμικού 

Όπσο είδακε θαη παξαπάλσ, ε θαηλνηνκία κπνξεί λα αλαθέξεηαη είηε ζε πξντφληα θαη 

ππεξεζίεο είηε ζε θαηλνηφκεο ηερληθέο κάξθεηηλγθ θαη νξγάλσζεο. Έλαο απφ ηνπο 

ζεκαληηθφηεξνπο πφξνπο κίαο εηαηξείαο είλαη νη άλζξσπνη νη νπνίνη εξγάδνληαη γη΄ απηήλ. 

Σα ηειεπηαία ρξφληα πνιιέο κειέηεο έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί κε ζηφρν λα κειεηήζνπλ ηα 

ζχγρξνλα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ αλζξψπηλνπ παξάγνληα. Πξνζπαζψληαο ινηπφλ λα 

αλαθαιχςνπλ λέεο ηερληθέο παξαθίλεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ πνιιέο απφ απηέο έρνπλ 

θαηαιήμεη φηη ην κέγεζνο ηεο ηθαλνπνίεζεο πνπ ληψζεη έλαο εξγαδφκελνο απφ ηελ εξγαζία 

ηνπ, είλαη έλαο ζεκαληηθφο παξάγνληαο πνπ επεξεάδεη ηελ απφδνζή ηνπ. Όπσο θαίλεηαη, 

απηφο ν ηξφπνο ζθέςεο ήξζε γηα λα κείλεη θαζψο φιν θαη πεξηζζφηεξεο εηαηξίεο επελδχνπλ ζε 

απηφ.
3
  

χκθσλα κε έξεπλα ηνπ Social Market Foundation πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε απφ ηνλ 

θαζεγεηή θχξην Daniel Sgroi ηνλ Οθηψβξην ηνπ 2015, νη επηπρηζκέλνη εξγαδφκελνη είλαη 

12% πην απνδνηηθνχο απφ ηνπο κε. ην πείξακα απηφ ζπκκεηείραλ 700 εξγαδφκελνη θαη έγηλε 

πξνζπάζεηα λα κεηξεζεί ε κεηαβνιή ηεο δηθήο ηνπο απφδνζεο ε νπνία εμαξηάηαη απφ ηνλ 

ςπρνινγηθφ παξάγνληα. ηελ αξρή νη εξεπλεηέο πξνζπάζεζαλ λα ηνλψζνπλ ςπρνινγηθά έλα 

                                                           
3
 Social Market Foundation: Happiness and productivity: Understanding the happy – productive worker, Daniel 

Sgroi, October 2015 
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κέξνο ησλ ζπκκεηερφλησλ, πξνβάιινληάο ηνπο ρηνπκνξηζηηθά βίληεν ησλ δέθα ιεπηψλ ή 

δίλνληάο ηνπο ζλαθο θαη αλαςπθηηθά. ηελ ζπλέρεηα αθνινχζεζε κία ζεηξά εξσηήζεσλ 

πξνθεηκέλνπ λα βεβαησζνχλ νη εξεπλεηέο γηα ηελ ςπρνινγηθή αλάηαζε ησλ ζπκκεηερφλησλ. 

ηελ ζπλέρεηα ηνπο αλαηέζεθαλ θαζήθνληα πξνθεηκέλνπ λα κεηξεζεί ε παξαγσγηθφηεηά 

ηνπο. Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο ησλ αλζξψπσλ πνπ είραλ 

ζπκκεηάζρεη ζηελ παξαπάλσ δηαδηθαζία βειηίσζεο ηεο ςπρνινγηθήο δηάζεζεο έλαληη απηψλ 

ησλ νπνίσλ δελ είραλ ζπκκεηάζρεη. Πην ζπγθεθξηκέλα, ε δηαθνξά απνδνηηθφηεηαο κεηαμχ 

ησλ δχν απηψλ νκάδσλ ήηαλ 12%, ελψ ζε κεξηθέο πεξηπηψζεηο έθζαζε θαη ην 20%. 

Σα νηθνλνκηθά νθέιε ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ επελδχνπλ ζε ηέηνηνπ είδνπο θαηλνηφκεο 

ηερληθέο είλαη εκθαλή. Ζ αχμεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ζεκαίλεη θαη αχμεζε ησλ πσιήζεσλ 

θαη επνκέλσο ησλ θεξδψλ ηεο επηρείξεζεο.  

Γηα ηνλ ιφγν απηφ, νη κεγαιχηεξεο εηαηξίεο αλά ηνλ θφζκν επελδχνπλ ζεκαληηθά θεθάιαηα 

ζηελ ζπλαηζζεκαηηθή ηθαλνπνίεζε ησλ εξγαδνκέλσλ ηνπο. Αληηιακβαλφκελεο ηελ ζεκαζία 

ηνπ αλζξψπηλνπ παξάγνληα ζηελ δεκηνπξγία λέσλ πξντφλησλ γηα ηελ επηρείξεζε αιιά θαη 

γηα ηελ γεληθφηεξε ιεηηνπξγία ηεο, θξνληίδνπλ λα δηαηεξνχλ ζε πςειφ επίπεδν ηελ 

ηθαλνπνίεζε ησλ εξγαδνκέλσλ ηνπο. 

ην θιίκα απηφ, γίλνληαη πνιιέο κειέηεο πξνθεηκέλνπ λα βγεη ε θαιχηεξε εηαηξεία λα 

δνπιεχεη θάπνηνο αλά ηνλ θφζκν. Γηα πνιιά ρξφληα ηελ πξψηε ζέζε ζηελ ζρεηηθή ιίζηα είρε 

ε Google. Οη εξγαδφκελνη ηεο Google απνιάκβαλαλ εμαηξεηηθέ ζπλζήθεο εξγαζίαο νη νπνίεο 

βαζίδνληαλ ζε θαηλνηφκεο ηερληθέο δηνίθεζεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ. χκθσλα σζηφζν 

κε ην forbes γηα ην 2016 ηελ πξψηε ζέζε ζηελ ζρεηηθή ιίζηα θαηέθηεζε ε Airbnb ξίρλνληαο 

ηελ Google ζηελ φγδνε ζέζε.
4
 

Οη ζρεηηθέο κειέηεο είλαη πνιχ ζεκαληηθέο γηα ηηο ζπγθεθξηκέλεο εηαηξίεο θαζψο 

εληζρχνπλ ηε θήκε ηνπο θαη πξνζειθχνπλ πεξηζζφηεξνπο θαη πην ηθαλνχο εξγαδνκέλνπο. 

 

  

                                                           
4
 www.forbes.com 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 4 

 

ΑΝΑΛΤΗ ΓΔΓΟΜΔΝΩΝ 

 

4.1 Η καινοηομία και οι δαπάνερ έπεςναρ και ανάπηςξηρ ζηην Δλλάδα  

Ζ Διιάδα αλήθεη ζηηο κέηξηεο θαηλνηνκηθά ρψξεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. Απηφ ζεκαίλεη 

φηη νη επηδφζεηο ηεο ζηνπο πεξηζζφηεξνπο ηνκείο είλαη θάησ απφ ηνλ επξσπατθφ κέζν φξν. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, φπσο είδακε θαη παξαπάλσ, νη ρψξεο φπνπ αλήθνπλ ζηελ ζπγθεθξηκέλε 

νκάδα ησλ κέηξησλ θαηλνηφκσλ ρσξψλ, πεηπραίλνπλ επηδφζεηο απφ 50% - 90% ηνπ 

επξσπατθνχ κέζνπ φξνπ.
5
 

Γηαρξνληθά, νη επηδφζεηο ηεο Διιάδαο ζε ζέκαηα θαηλνηνκίαο βειηηψλνληαλ έσο ην 2014 

θηάλνληαο ζην 74% ηνπ επξσπατθνχ κέζνπ φξνπ. Έπεηηα, αθνινχζεζε κία κεγάιε πηψζε ην 

2015 κε ην πνζνζηφ λα κεηψλεηαη ζην 70%.
6
  

 

Πεγή: European Innovation Scoreboard 2016 

Γιάγπαμμα 4.1 

Γιασπονικέρ επιδόζειρ Δλλάδαρ ζε θέμαηα καινοηομίαρ 

 

Παξά ηελ κείσζε πνιιψλ καθξννηθνλνκηθψλ δεηθηψλ ηα ηειεπηαία ρξφληα ζηελ Διιάδα, 

νη εζληθέο δαπάλεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε απμήζεθαλ ιφγσ ηεο απνξξφθεζεο ησλ 

θνλδπιίσλ ηνπ ΔΠΑ 2007 – 2013, αλ θαη ε Διιάδα παξακέλεη κεηαμχ ησλ ηειεπηαίσλ 

                                                           
5
 European Innovation Scoreboard 2016 

6
 European Innovation Scoreboard 2016 
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θξαηψλ – κειψλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο.
7
 Με βάζε ηα πην πξφζθαηα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία, ν 

δείθηεο εληάζεσο δαπαλψλ έξεπλαο θαη αλάπηπμεο σο πνζνζηφ ηνπ ΑΔΠ είλαη 0,96%.  

χκθσλα κε ην Δζληθφ Κέληξν Σεθκεξίσζεο εθηηκάηαη φηη ζηηο ζπγθεθξηκέλεο 

δξαζηεξηφηεηεο εξγάδνληαη πάλσ απφ 82.000 άλζξσπνη κε ηνπο πεξηζζφηεξνπο απφ απηνχο 

λα εξγάδνληαη ζηελ ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε. Γεγνλφο απνηειεί φηη ηα εξεπλεηηθά 

απνηειέζκαηα πνπ παξάγνληαη ζηελ ρψξα καο κπνξνχλ λα ραξαθηεξηζηνχλ σο πςεινχ 

επηπέδνπ, θξίλνληαο ηφζν απφ ηνλ αξηζκφ δεκνζηεχζεσλ φζν θαη απφ ηνλ αληίθηππν πνπ 

έρνπλ κέζσ ησλ αλαθνξψλ πνπ γίλνληαη ζε απηέο ζπγθξηηηθά κε αληίζηνηρα ζηνηρεία άιισλ 

θξαηψλ – κειψλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο αιιά θαη ρσξψλ ηνπ ΟΟΑ. Γηα ην έηνο 2014, 

θαηαγξάθηεθαλ 10.793 ειιεληθέο δεκνζηεχζεηο. Ο αξηζκφο απηφο εκθαλίδεη κία κηθξή πηψζε 

ζε ζρέζε κε ην ηζηνξηθά πςειφηεξν αξηζκφ ησλ 11.178 ειιεληθψλ δεκνζηεχζεσλ πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθαλ ην 2012 θαη ν αξηζκφο ησλ ειιεληθψλ δεκνζηεχζεσλ εκθαλίδεη έλαλ 

κηθξφηεξν ξπζκφ αχμεζεο ζπγθξηηηθά κε άιιεο ρψξεο ηνπ ΟΟΑ θαη θξαηψλ – κειψλ ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο. Ωζηφζν, αλ ιεθζεί ππφςε ν αξηζκφο ησλ δεκνζηεχζεσλ ζε ζρέζε κε 

ηελ εζληθή δαπάλε γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε, ε Διιάδα βξίζθεηαη ζηηο πξψηεο ζέζεηο ζε 

ζρέζε κε ηηο ρψξεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, ππνδειψλνληαο πςειή «παξαγσγηθφηεηα» ηνπ 

ειιεληθνχ εξεπλεηηθνχ ζπζηήκαηνο φζνλ αθνξά ηελ παξαγσγή επηζηεκνληθψλ 

δεκνζηεχζεσλ.
8
 Σελ απήρεζε ησλ ειιεληθψλ επηζηεκνληθψλ δεκνζηεχζεσλ πηζηνπνηεί ν 

κεγάινο αξηζκφο αλαθνξψλ πνπ πξαγκαηνπνηείηαη. πγθεθξηκέλα, γηα ην 2014 έγηλαλ 

334.992 αλαθνξέο ζε ειιεληθέο δεκνζηεχζεηο δηαηεξψληαο έηζη ηελ απμεηηθή ηάζε φισλ ησλ 

πξνεγνχκελσλ εηψλ. Δπηπιένλ, παξνπζηάδνπλ κεγαιχηεξνπο ξπζκνχο αχμεζεο ζε ζρέζε κε 

ηηο ρψξεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο θαη ηνπ ΟΟΑ. 

 

                                                           
7
 Σαχίνθ Ε., Χρυςομαλλίδθσ Χ., Καραμπζκιοσ Ν., Μάλλιου Ν. (2016), Ζρευνα, Εκπαίδευςθ, Καινοτομία. 

Διαςτάςεισ του Τριγώνου τθσ Γνώςθσ ςτθν Ελλάδα, Εκνικό Κζντρο Τεκμθρίωςθσ 
8
 Ελλθνικζσ Επιςτθμονικζσ Δθμοςιεφςεισ 2000 – 2014, Βιβλιομετρικι Ανάλυςθ Ελλθνικών Δθμοςιεφςεων ςε 

Διεκνι Επιςτθμονικά Περιοδικά, www.metrics.ekt.gr 
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Πεγή: Δζληθφ Κέληξν Σεθκεξίσζεο 

Γιάγπαμμα 4.2 

Απιθμόρ ελληνικών δημοζιεύζευν ανά έηορ 

 

 

Πεγή: Δζληθφ Κέληξν Σεθκεξίσζεο 

Γιάγπαμμα 4.3 

Απιθμόρ δημοζιεύζευν ανά εκαηομμύπιο δαπανών για Έπεςνα και Ανάπηςξη ζηιρ 

σώπερ ηηρ Δ.Δ. για ηο έηορ 2014 
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Δπηπιένλ, ε ζπκκεηνρή Διιήλσλ εξεπλεηψλ ζε αληαγσληζηηθά πξνγξάκκαηα έξεπλαο θαη 

αλάπηπμεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, φπσο γηα παξάδεηγκα ην Πξφγξακκα Πιαίζην (2007 – 

2013) είλαη επίζεο πςειή, δεδνκέλνπ φηη ε ρψξα έρεη ιάβεη θεθάιαηα πνπ μεπεξλνχλ ην 1 

δηζεθαηνκκχξην επξψ θαη αληηζηνηρνχλ ζην 2,2% ηεο ζπλνιηθήο θνηλνηηθήο ρξεκαηνδφηεζεο.  

Ζ ίδηα θαιή πνξεία θαίλεηαη λα θαηαγξάθεηαη θαη ζηηο αξρηθέο θάζεηο ηνπ Οξίδνληα 2020. 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά, νη επηρεηξήζεηο ζηελ Διιάδα δείρλνπλ λα αληηιακβάλνληαη ηελ 

ζεκαζία ηεο εθκεηάιιεπζεο ηεο παξαγφκελεο γλψζεο γηα ηελ απφθηεζε ή/θαη ηελ δηαηήξεζε 

ηνπ αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο. Υαξαθηεξηζηηθφ ζηνηρείν ηεο ειιεληθήο 

επηρεηξεκαηηθφηεηαο πνπ ζηεξίδεηαη ζηε γλψζε είλαη φηη, ζχκθσλα κε ηα πην πξφζθαηα 

ζηνηρεία γηα ηελ θαηλνηνκία ησλ ειιεληθψλ επηρεηξήζεσλ, ην 10,5% ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ 

θαηλνηνκνχλ ζε πξντφληα θαη δηαδηθαζίεο έρνπλ ζπλάςεη ζπλεξγαζία κε θάπνην παλεπηζηήκην 

ή/θαη εξεπλεηηθφ ίδξπκα. Ωζηφζν, ηα απνηειέζκαηα ησλ δεζκψλ θαη ζπλεξγαζηψλ κεηαμχ 

ησλ θνξέσλ πνπ παξάγνπλ γλψζε θαη ησλ θνξέσλ πνπ ηελ εθαξκφδνπλ ή ηελ ελζσκαηψλνπλ 

θαηά θχξην ιφγν ζε πξντφληα θαη ππεξεζίεο, δελ είλαη εκθαλή ζηελ ζπλνιηθή νηθνλνκία. 

Παξφηη απηή ε αζπλέρεηα κεηαμχ ησλ εξεπλεηηθψλ απνηειεζκάησλ πςεινχ επηπέδνπ θαη ηεο 

αδπλακίαο εκπνξηθήο εθκεηάιιεπζήο ηνπο είλαη έλα παλεπξσπατθφ θαηλφκελν, ην ιεγφκελν 

“επξσπατθφ παξάδνμν”, ζηε ρψξα καο θαίλεηαη λα ηζρχεη ζε αθφκα κεγαιχηεξν βαζκφ. 

Ο επηρεηξεκαηηθφο ηνκέαο είλαη ε δεχηεξε κεγαιχηεξε πεγή ρξεκαηνδφηεζεο θαη 

ρξεκαηνδνηεί κε 534,8 εθαηνκκχξηα επξψ (πνζνζηφ 31,8%) ηηο δξαζηεξηφηεηεο έξεπλαο θαη 

αλάπηπμεο ζηελ ρψξα. ηελ πξψηε ζέζε βξίζθεηαη ε θξαηηθή ρξεκαηνδφηεζε φπνπ κε 887,3 

εθαηνκκχξηα επξψ ρξεκαηνδνηεί ην 52,7% ησλ δξαζηεξηνηήησλ έξεπλαο θαη αλάπηπμεο. 

Αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη ην 43,5% ηνπ πνζνχ ηεο θξαηηθήο δαπάλεο γηα ην έηνο 2015 

πξνέξρεηαη απφ ην ΔΠΑ, φηαλ ην 2011 απνηεινχζε ην 18,2%. Ζ ηξίηε πεγή 

ρξεκαηνδφηεζεο είλαη ε Δπξσπατθή Έλσζε κε 169,5 εθαηνκκχξηα επξψ (πνζνζηφ 10,1%), 

γεγνλφο φπνπ θαηαδεηθλχεη ηελ πςειή αληαγσληζηηθφηεηα ησλ ειιεληθψλ θνξέσλ φζνλ 

αθνξά ηελ δηεθδίθεζε επξσπατθψλ εξεπλεηηθψλ έξγσλ. 

Ζ αχμεζε ησλ δαπαλψλ έξεπλαο θαη αλάπηπμεο ζηελ ρψξα καο κεηαθξάδεηαη θαη ζε 

βειηίσζε ηεο ζρεηηθήο ζέζεο ηεο ρψξαο κεηαμχ ησλ θξαηψλ κειψλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. 

Ζ Διιάδα βξίζθεηαη πιένλ ζηελ 16
ε
 σο πξνο ηηο δαπάλεο θαη ζηελ 20

ε
 ζε φ,ηη αθνξά ηελ 

έληαζε ηεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο.
9
 

                                                           
9
 Εκνικό Κζντρο Τεκμθρίωςθσ, Βαςικοί Δείκτεσ Ζρευνασ και Ανάπτυξθσ για δαπάνεσ και προςωπικό το 2015 

ςτθν Ελλάδα, Προκαταρκτικά Στοιχεία, www.metrics.ekt.gr 
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Πεγή: www.metrics.ekt.gr 

Γιάγπαμμα 4.4 

Γαπάνερ Έπεςναρ και Ανάπηςξηρ και Ένηαζη Έπεςναρ και ανάπηςξηρ 

 

4.2  Δμπειπική Έπεςνα  

ηα πιαίζηα ηεο ζπγθεθξηκέλεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο πξαγκαηνπνηήζεθε εκπεηξηθή έξεπλα 

κε ηελ κεζνδνινγία ηεο ζπιινγήο θαη αλάιπζεο πνζνηηθψλ ζηνηρείσλ κέζσ κίαο έξεπλαο κε 

ρξήζε εξσηεκαηνινγίνπ. Σν εξσηεκαηνιφγην απνηειείηαη απφ 46 εξσηήζεηο θιεηζηνχ ηχπνπ, 

πνιιαπιήο επηινγήο θαη δηαβαζκηζκέλεο θιίκαθαο θαη απνηειεί έλα ζπλδπαζκφ ησλ 

εξσηεκαηνινγίσλ πνπ ρξεζηκνπνηεί ην Δζληθφ Κέληξν Σεθκεξίσζεο ζε ζπλεξγαζία κε ηελ 

Διιεληθή ηαηηζηηθή Αξρή πξνθεηκέλνπ λα ζπιιέμεη ζηνηρεία γηα ην πξνζσπηθφ πνπ 

απαζρνιήζεθε θαη ηηο δαπάλεο πνπ έγηλαλ γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε ζηα ειιεληθά 

Παλεπηζηήκηα θαη ΣΔΗ θαη εξσηεκαηνινγίσλ ηεο εηαηξίαο παξνρήο ζπκβνπιεπηηθψλ 

ππεξεζηψλ ζε ζέκαηα αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ hr-survey.  

Ζ πινπνίεζή ηνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηελ ειεθηξνληθή πιαηθφξκα “Google Forms” θαη 

ζηάιζεθε κέζσ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ ζηηο 19 Μαΐνπ 2017 ζε εξγαδφκελνπο ηδησηηθψλ 

εθπαηδεπηεξίσλ.  Ζ δηεμαγσγή πξαγκαηνπνηήζεθε έσο θαη ηηο 27 Μαΐνπ 2017 θαη 

απαληήζεθε απφ 92 άηνκα.  

Ο ζηφρνο ηεο ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο ήηαλ λα κειεηεζεί ην πνζνζηφ ρξήζεο δηαθφξσλ 

θαηλνηνκηψλ απφ ηα ηδησηηθά εθπαηδεπηήξηα θαη θαηά πφζν ην επίπεδν θαηλνηνκίαο ζπλδέεηαη 

κε ηελ θαιή ιεηηνπξγία ηνπ ζρνιείνπ αιιά θαη ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ εξγαδνκέλσλ. 

http://www.metrics.ekt.gr/
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Σν εξσηεκαηνιφγην ρσξίδεηαη ζε 11 ελφηεηεο. Ζ πξψηε ελφηεηα πεξηιακβάλεη γεληθέο 

εξσηήζεηο γηα ην πξνθίι ηνπ εξσηψκελνπ φπσο ην θχιν, ε ειηθία, ην κνξθσηηθφ επίπεδν θαη 

ηα ρξφληα εξγαζίαο ζηνλ ζπγθεθξηκέλν νξγαληζκφ. ηελ δεχηεξε ελφηεηα νη εξσηήζεηο 

ζρεηίδνληαη κε ηελ ρξήζε θαηλνηνκίαο ζηελ ζπγθεθξηκέλε επηρείξεζε θαη αλ νη εξσηψκελνη 

ζεσξνχλ φηη πξέπεη λα απμεζεί ε ρξήζε θαηλνηνκίαο. ηελ επφκελε ελφηεηα γίλεηαη ιφγνο γηα 

ην θνκκάηη ηεο επηθνηλσλίαο κέζα ζηελ επηρείξεζε θαη ην θαηά πφζν ιεηηνπξγεί 

απνηειεζκαηηθά ή φρη. ηελ ηέηαξηε ελφηεηα γίλεηαη ιφγνο γηα ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ ληψζνπλ 

νη εξγαδφκελνη απφ ηελ εξγαζία ηνπο. Ζ ελφηεηα πέληε εζηηάδεη ζηελ εθπαίδεπζε φπνπ έρνπλ 

ιάβεη νη εξγαδφκελνη θαη αλ ζεσξνχλ φηη ν ζπγθεθξηκέλνο νξγαληζκφο φπνπ ηψξα εξγάδνληαη 

ηνπο έρεη βνεζήζεη ψζηε λα βειηηψζνπλ ηηο ηθαλφηεηέο ηνπο. Ζ επφκελε αθξηβψο ελφηεηα 

θάλεη ιφγν γηα ην ζχζηεκα εμέιημεο κέζα ζηνλ νξγαληζκφ θαη δίλεηαη ε επθαηξία νη 

εξσηψληεο λα ην αμηνινγήζνπλ. ηελ ελφηεηα επηά γίλεηαη ιφγνο γηα ην ζχζηεκα 

αμηνιφγεζεο κέζα ζηνλ νξγαληζκφ θαη αλ απηφ ιεηηνπξγεί ζεηηθά κε ζθνπφ ηελ βειηίσζε ησλ 

αδχλαησλ ζεκείσλ ησλ εξγαδνκέλσλ. ηελ ελφηεηα νθηψ γίλεηαη αλαθνξά ζηελ δηνίθεζε ηνπ 

νξγαληζκνχ θαη θαηά πφζν νη εξσηψληεο ζεσξνχλ φηη ε δηνίθεζε ελζαξξχλεη ηελ θαηλνηνκία. 

Ζ επφκελε ελφηεηα αζρνιείηαη κε ην αίζζεκα ηεο νκαδηθφηεηαο κέζα ζηελ επηρείξεζε. Ζ 

ελφηεηα δέθα θάλεη ιφγν γηα ηα νθέιε πνπ πξνζθέξεη ν ζπγθεθξηκέλνο νξγαληζκφο 

ζπγθξηηηθά κε ηνπο αληαγσληζηέο. ηελ ηειεπηαία ελφηεηα γίλεηαη ιφγνο γηα ηελ κηζζνινγηθή 

πνιηηηθή ηεο επηρείξεζεο. 

 

Ανάλςζη Γεδομένυν 

Δνόηηηα 1 – Γενικέρ Πληποθοπίερ 

Οη εξσηήζεηο ζηελ ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα είραλ σο ζθνπφ λα ζπιιέμνπλ πιεξνθνξίεο 

ζρεηηθά κε ηνπο αλζξψπνπο φπνπ ζα απαληνχζαλ ην εξσηεκαηνιφγην. Απηέο νη πιεξνθνξίεο 

ήηαλ ην θχιν, ε ειηθία, ε κφξθσζε θαη ηα ρξφληα εξγαζίαο ζην ζπγθεθξηκέλν ρψξν. 

Απφ ηνπο 92 αλζξψπνπο φπνπ απάληεζαλ ην ζπγθεθξηκέλν εξσηεκαηνιφγην ην 53,3% 

ήηαλ γπλαίθεο θαη ην 46,7% άληξεο. 
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Γιάγπαμμα 4.2.1 

Φύλο επυηηθένηυν 

 

Σν κεγαιχηεξν κέξνο ησλ εξγαδνκέλσλ φπνπ απάληεζαλ ζην εξσηεκαηνιφγην (56 άηνκα) 

είλαη κεηαμχ 33 θαη 50 εηψλ. Απηφ κεηαθξάδεηαη κε ην 60,9% ελψ κπνξνχκε λα 

παξαηεξήζνπκε φηη ν ζπγθεθξηκέλνο θιάδνο δίλεη ζέζεηο εξγαζίαο θαη ζε λένπο 

εξγαδφκελνπο αθνχ ην 7,6%  είλαη κεηαμχ ησλ 23 θαη 28 εηψλ.  

 

Γιάγπαμμα 4.2.2 

Ηλικία επυηηθένηυν 
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Ζ ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία είλαη απφθνηηνη Παλεπηζηεκίνπ ή Σ.Δ.Η. (60,9%) ελψ έλαο 

ζηνπο ηέζζεξεηο (25%) είλαη θάηνρνο θάπνηνπ κεηαπηπρηαθνχ θχθινπ. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.3 

Μοπθυηικό επίπεδο επυηηθένηυν 

 

Έλα αθφκα ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ θιάδνπ είλαη ην γεγνλφο φηη νη 

πεξηζζφηεξνη εξγαδφκελνί ηνπ, εξγάδνληαη εθεί πάλσ απφ 10 ρξφληα. πγθεθξηκέλα ην 55,4% 

δήισζε φηη εξγάδεηαη πάλσ απφ 10 ρξφληα ζηνλ ζπγθεθξηκέλν εξγνδφηε ελψ ην 30,4% 

εξγάδεηαη ζηνλ ζπγθεθξηκέλν εξγνδφηε 7 έσο 10 ρξφληα. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.4 

Υπόνια επγαζίαρ ζηον ζςγκεκπιμένο οπγανιζμό 

 

 



77 
 

Δνόηηηα 2 – Καινοηομία 

ηελ ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα πξνζπαζεί λα γίλεη κία πξνζέγγηζε ζηνλ θαηλνηνκηθφ ραξαθηήξα 

ησλ ηδησηηθψλ ζρνιείσλ. Οη εξσηήζεηο έρνπλ λα θάλνπλ κε ην θαηά πφζν νη εξγαδφκελνί ηνπο 

ζεσξνχλ φηη είλαη θαηλνηφκα, ρξεζηκνπνηνχλ θαηλνηνκηθά εξγαιεία θαη ηερληθέο θαη θπζηθά 

αλ ζεσξνχλ φηη ζα πξέπεη λα εληζρπζεί ε ρξήζε θαηλνηνκηψλ. 

Σν 82,6% ησλ εξσηεζέλησλ απάληεζαλ φηη ην ζπγθεθξηκέλν ηδησηηθφ ζρνιείν φπνπ 

εξγάδνληαη είλαη θαηλνηφκν. Σν ραξαθηεξηζηηθφ είλαη φηη δελ ππήξρε νχηε κία απάληεζε 

φπνπ λα κελ ζπκθσλεί κε απηή ηελ ηνπνζέηεζε. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.5 

Άποτη επυηηθένηυν ζσεηικά με ηο καινοηόμο σαπακηήπα ηυν ιδιυηικών ζσολείυν 

 

Δπίζεο ην κεγαιχηεξν κέξνο φζσλ απάληεζαλ ζην εξσηεκαηνιφγην (76,1%) ζεσξνχλ φηη 

ηα ηδησηηθά ζρνιεία επελδχνπλ ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε. 
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Γιάγπαμμα 4.2.6 

Έπεςνα και Ανάπηςξη 

 

Σν 87% ησλ εξγαδνκέλσλ δήισζαλ φηη ρξεζηκνπνηνχλ λέεο ηερλνινγίεο θαηά ηελ δηάξθεηα 

ηεο εξγαζίαο ηνπο. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.7 

Υπήζη νέυν ηεσνολογιών 

 

Παξά ηελ άπνςε ηεο ζπληξηπηηθήο πιεηνςεθίαο πεξί ηνπ θαηλνηνκηθνχ ραξαθηήξα ηεο 

ζπγθεθξηκέλσλ επηρεηξήζεσλ, ην 80,5% ησλ εξγαδνκέλσλ ζέινπλ λα απμεζεί θη άιιν ε 

ρξήζε θαηλνηνκηψλ ζηελ επηρείξεζε. 
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Γιάγπαμμα 4.2.8 

Δνίζσςζη σπήζηρ καινοηομιών 

 

Ο θαηλνηφκνο ραξαθηήξαο ησλ ηδησηηθψλ ζρνιείσλ θαίλεηαη θαη ζην γεγνλφο φηη ην 84,8% 

ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξνχλ φηη ε ζπγθεθξηκέλεο επηρεηξήζεηο δίλνπλ ρψξν ζε λέεο ηδέεο θαη 

πξνηάζεηο. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.9 

Νέερ ιδέερ και πποηάζειρ 

 

Δνόηηηα 3 – Δπικοινυνία 

ηελ ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα γίλεηαη ιφγνο ζρεηηθά κε ην θαηά πφζν ιεηηνπξγεί θαιά ν ηνκέαο 

ηεο επηθνηλσλίαο κέζα ζηηο ζπγθεθξηκέλεο επηρεηξήζεηο. Γειαδή, αλ θζάλνπλ εγθαίξσο νη 

πιεξνθνξίεο απφ ηα δηεπζπληηθά ζηειέρε ζηνπο εξγαδφκελνπο θαη αληίζηξνθα. 

Σν 94,5% απάληεζαλ φηη ελεκεξψλνληαη εγθαίξσο γηα ηηο αιιαγέο πνπ ηνπο επεξεάδνπλ. 
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Γιάγπαμμα 4.2.10 

Έγκαιπη ενημέπυζη 

 

Σν 91,3% ησλ εξσηεζέλησλ απάληεζε ζεηηθά ζρεηηθά κε ην αλ κπνξεί λα δηαθξίλεη ηελ 

ζχλδεζε ηεο εξγαζίαο ηνπ κε ηνπο ζηφρνπο ηεο επηρείξεζεο. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.11 

ύνδεζη επγαζίαρ και ζηόσος επισείπηζηρ 

 

Δμίζνπ πςειφ ην πνζνζηφ (83,7%) ζρεηηθά κε ηελ ζαθή ελεκέξσζε πνπ πξαγκαηνπνηνχλ 

νη δηεπζπληέο ζηνπο εξγαδφκελνπο ζρεηηθά κε ηνπο επηδησθφκελνπο ζηφρνπο, πξνθεηκέλνπ λα 

θαηαζηεί δπλαηή ε επίηεπμή ηνπο. 
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Γιάγπαμμα 4.2.12 

Δνημέπυζη ζσεηικά με ηοςρ ζηόσοςρ ηηρ επισείπηζηρ 

 

Δνόηηηα 4 – Ικανοποίηζη 

ηελ ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα πεξηγξάθεηαη ε ηθαλνπνίεζε πνπ αληινχλ νη εξγαδφκελνη κε ηελ 

εξγαζία ηνπο ζηνλ ζπγθεθξηκέλν νξγαληζκφ θαη θαηά πφζν απνιακβάλνπλ ην γεγνλφο φηη 

εξγάδνληαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε επηρείξεζε. 

Σν 92,4% απάληεζαλ φηη είλαη πνιχ έσο απφιπηα ηθαλνπνηεκέλνη απφ ηελ ζπγθεθξηκέλε 

επηρείξεζε φπνπ εξγάδνληαη. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.13 

Ικανοποίηζη 
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Σν 58,7% βξίζθεη απφιπηα ελδηαθέξνπζα ηελ δνπιεηά πνπ εθηειεί ζηνλ ζπγθεθξηκέλν 

νξγαληζκφ. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.14 

Δνδιαθέποςζα επγαζία 

 

Σν 96,8% ζεσξνχλ φηη νη εξγαζηαθέο ζπλζήθεο είλαη πνιχ θαιέο. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.15 

Καλέρ επγαζιακέρ ζςνθήκερ 

 

Δπίζεο, ην 91,3% απάληεζαλ ζεηηθά ζην αλ απνιακβάλνπλ ην γεγνλφο φηη εξγάδνληαη ζηνλ 

ζπγθεθξηκέλν ρψξν. 
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Γιάγπαμμα 4.2.16 

Δπγαζία ζηον ζςγκεκπιμένο επγαζιακό σώπο 

 

Δνόηηηα 5 – Δκπαίδεςζη 

ηελ ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα πεξηγξάθεηαη θαηά πφζν νη εξγαδφκελνη ζεσξνχλ φηη έρνπλ 

ιάβεη ηελ θαηάιιειε εθπαίδεπζε ψζηε λα κπνξνχλ λα αληαπνθξηζνχλ ζηελ εξγαζία ηνπο κε 

επηηπρία θαη θαηά πφζν ηνπο δφζεθε ε δπλαηφηεηα απφ ηελ ζπγθεθξηκέλε επηρείξεζε λα 

βειηηψζνπλ ηα πξνζφληα ηνπο. 

Σν 96,7% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη έρεη ιάβεη ηελ θαηάιιειε εθπαίδεπζε γηα λα 

αληαπεμέιζεη κε επηηπρία ζηελ δνπιεηά ηνπ. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.17 

Καηάλληλη εκπαίδεςζη 
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ε φ,ηη αθνξά ζηελ βειηίσζε ησλ ηθαλνηήησλ ησλ εξγαδνκέλσλ ην 71,8% ζπκθσλεί φηη 

έρεη βνεζεζεί απφ ηελ ζπγθεθξηκέλε επηρείξεζε ελψ ην 27,3% ζεσξεί φηη δελ έρεη βνεζεζεί 

αξθεηά. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.18 

Γςναηόηηηα βεληίυζηρ ικανοηήηυν από ηην ζςγκεκπιμένη επισείπηζη 

 

Δνόηηηα 6 – Δπαγγελμαηική Δξέλιξη  

ηελ ελφηεηα απηή δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζηνπο εξγαδνκέλνπο λα αμηνινγήζνπλ ην ζχζηεκα 

επαγγεικαηηθήο εμέιημεο θαη πξναγσγψλ ζηηο επηρεηξήζεηο φπνπ εξγάδνληαη. 

Σν 88,1% ζεσξεί φηη νη πξναγσγέο πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη είλαη δίθαηεο θαη ινγηθέο ελψ 

κφιηο ην 2,2% ην ακθηζβεηεί επζέσο. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.19 

Αξιολόγηζη πποαγυγών 
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Σν 77,2% απαληνχλ ζεηηθά ζην εάλ ζεσξνχλ φηη θαη νη ίδηνη έρνπλ δπλαηφηεηα εμέιημεο 

ζηνλ εξγαζηαθφ ηνπο ρψξν ελψ ην 4,3% απάληεζαλ αξλεηηθά. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.20 

Γςναηόηηηα εξέλιξηρ ζηον σώπο επγαζίαρ 

 

ε φ,ηη αθνξά ην ζχζηεκα εμέιημεο ην 80,5% ζπκθσλεί φηη ππάξρεη έλα θαιφ ζχζηεκα 

αλέιημεο θαη εγεζίαο ζηελ επηρείξεζε φπνπ εξγάδνληαη. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.21 

ύζηημα ανέλιξηρ και ηγεζίαρ 

 

Δπίζεο, νη πεξηζζφηεξνη εξγαδφκελνη (77,2%) ζεσξνχλ φηη ππάξρνπλ ίζεο επθαηξίεο 

εμέιημεο γηα φινπο. Σν 14,1% θξάηεζε κία νπδέηεξε ζηάζε ελψ ην 8,7% δηαθψλεζε ζηελ 

χπαξμε ίζσλ επθαηξηψλ εμέιημεο γηα φινπο ηνπο εξγαδνκέλνπο. 
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Γιάγπαμμα 4.2.22 

Ίζερ εςκαιπίερ εξέλιξηρ 

 

Σν 78,3% ησλ εξσηεζέλησλ απάληεζε ζεηηθά ζην αλ ηνπο έρνπλ δνζεί πεξηζζφηεξεο 

αξκνδηφηεηεο απφ ηφηε πνπ μεθίλεζαλ λα εξγάδνληαη. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.23 

Πεπιζζόηεπερ απμοδιόηηηερ 

 

Σν 77,2% ησλ εξσηεζέλησλ ζπκθσλεί απφ πνιχ έσο απφιπηα ζην γεγνλφο φηη κπνξεί λα 

εμειίμεη ηελ επηρείξεζε φπνπ εξγάδεηαη. 
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Γιάγπαμμα 4.2.24 

Γςναηόηηηα εξέλιξηρ ηηρ επισείπηζηρ 

 

Δνόηηηα 7 – Αξιολόγηζη 

ηελ ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα δχλεηαη ε δπλαηφηεηα λα αμηνινγήζνπλ νη εξσηψκελνη ην 

ζχζηεκα αμηνιφγεζεο ηεο επηρείξεζεο φπνπ εξγάδνληαη. Καινχληαη λα απαληήζνπλ θαηά 

πφζν ζπκθσλνχλ ζην αλ ε αμηνιφγεζε ρξεζηκνπνηείηαη ζεηηθά πξνθεηκέλνπ λα βειηηψζνπλ 

ηα αδχλαηα ζεκεία ηνπο, εάλ ε απφδνζε ησλ εξγαδνκέλσλ ζπλδέεηαη κε ηνπο ζηφρνπο ηεο 

επηρείξεζεο θαη εάλ γλσξίδνπλ πνηεο είλαη νη πξνζδνθίεο ηεο επηρείξεζεο απφ απηνχο. 

Ζ πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ (64,1%) ζπκθψλεζαλ πνιχ ή απφιπηα φηη νη 

πξντζηάκελνη ηνπο ελεκεξψλνπλ γηα ηελ αμηνιφγεζή ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα κπνξέζνπλ λα 

βειηηψζνπλ ηα αδχλαηα ζεκεία ηνπο. Σν 3,3% απάληεζαλ σζηφζν αξλεηηθά ζην φηη κπνξνχλ 

λα βειηηψζνπλ ηα αδχλαηα ζεκεία ηνπο ιφγσ ηεο ελεκέξσζεο πνπ έρνπλ απφ ηελ αμηνιφγεζε 

πνπ πξαγκαηνπνηνχλ νη πξντζηάκελνί ηνπο. 
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Γιάγπαμμα 4.2.25 

Βεληίυζη αδύναμυν ζημείυν 

 

ε φ,ηη αθνξά ηελ ζχλδεζε ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο κε ηνπο ζηφρνπο ηεο επηρείξεζεο 

νη πεξηζζφηεξνη απάληεζαλ κάιινλ αξλεηηθά ζεσξψληαο φηη δελ ππάξρεη μεθάζαξν ζχζηεκα 

αμηνιφγεζεο ζηελ επηρείξεζε. Πην ζπγθεθξηκέλα, ην 5,4% δηαθψλεζε αξθεηά ή απφιπηα κε 

ην γεγνλφο φηη ππάξρεη έλα μεθάζαξν ζχζηεκα αμηνιφγεζεο, ελψ ην 56,5% ήηαλ νπδέηεξν. 

Μφιηο ην 38,1% απάληεζε ζεηηθά ζην φηη ππάξρεη μεθάζαξν ζχζηεκα αμηνιφγεζεο ηεο 

απφδνζήο ηνπο ζρεηηθά κε ηνπο ζηφρνπο ηεο επηρείξεζεο. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.26 

ύζηημα αξιολόγηζηρ 

 

Σν 88% ησλ εξσηεζέλησλ ζπκθψλεζαλ φηη γλσξίδνπλ ηηο πξνζδνθίεο πνπ έρεη ε 

επηρείξεζε απφ ηελ εξγαζία ηνπο. 
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Γιάγπαμμα 4.2.27 

Πποζδοκίερ επγαζίαρ 

 

Δνόηηηα 8 – Γιοίκηζη 

ηελ ελφηεηα απηή νη εξσηψκελνη αμηνιφγεζαλ ην ζχζηεκα δηνίθεζεο. Καηά πφζν νη 

πξντζηάκελνη βνεζνχλ ηνπο πθηζηακέλνπο ηνπο λα βειηηψζνπλ ηνλ ηξφπν εξγαζίαο ηνπο, λα 

αμηνινγήζνπλ ην θιίκα κεηαμχ πξντζηακέλσλ – πθηζηακέλσλ θαζψο επίζεο θαη αλ νη 

δηνηθνχληεο ελζαξξχλνπλ ηελ ρξήζε θαηλνηνκίαο. 

Σν 75% ησλ εξσηεζέλησλ ζπκθψλεζε φηη νη πξντζηάκελνη ηνπο βνεζνχλ λα βειηηψζνπλ 

ηελ εξγαζία ηνπο. Σν 2,2% δηαθψλεζε φηη ζπκβαίλεη απηφ κέζα ζηελ επηρείξεζε φπνπ 

εξγάδεηαη, ελψ ην 22,8% πηνζέηεζε κία νπδέηεξε ζηάζε. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.28 

Βοήθεια πποφζηαμένος ζηην βεληίυζη ηηρ επγαζίαρ 
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Σν 97,9% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξνχλ φηη ππάξρεη θαιή ζρέζε κεηαμχ πξντζηακέλσλ θαη 

πθηζηακέλσλ ζηα ηδησηηθά ζρνιεία. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.29 

σέζη πποφζηαμένυν – ςθιζηαμένυν 

 

Υαξαθηεξηζηηθφ είλαη επίζεο ην γεγνλφο φηη ην 91,3% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξνχλ φηη νη 

δηνηθνχληεο ιακβάλνπλ ζσζηέο απνθάζεηο. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.30 

Αποθάζειρ διοικούνηυν 

 

Σν 70,4% ησλ εξσηεζέλησλ ζπκθψλεζε φηη νη πξντζηάκελνη ελζαξξχλνπλ ηελ ρξήζε ηεο 

θαηλνηνκίαο. 
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Γιάγπαμμα 4.2.31 

Δνθάππςνζη καινοηομίαρ 

 

Σν 92,3% ησλ εξσηεζέλησλ δήισζε φηη νη πξντζηάκελνη δίλνπλ ηελ ειεπζεξία ζηνπο 

εξγαδνκέλνπο λα θάλνπλ ηελ δνπιεηά ηνπο κε ηνλ ηξφπν φπνπ απηνί ζεσξνχλ σο θαιχηεξν. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.32 

Δλεςθεπία εκηέλεζηρ επγαζίαρ 

 

Δνόηηηα 9 – Ομαδικόηηηα 

ηελ ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζηνπο εξσηψκελνπο λα πνπλ ηελ άπνςή 

ηνπο ζρεηηθά κε ην θαηά πφζν ιεηηνπξγνχλ ζαλ νκάδα νη εξγαδφκελνη ηεο ζπγθεθξηκέλεο 

επηρείξεζεο. 
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Σν 92,4% ζεσξεί φηη φινη νη εξγαδφκελνη ηεο επηρείξεζεο εξγάδνληαη γηα έλαλ θνηλφ 

ζηφρν. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.33 

Κοινόρ ζηόσορ 

 

Δπίζεο ην 94,5% δήισζε φηη ζπλεξγάδεηαη θαιά κε ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπ. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.34 

ςνεπγαζία με ζςναδέλθοςρ 

 

Σν 85,8% ησλ εξσηεζέλησλ ζπκθψλεζε φηη ππάξρεη πλεχκα νκαδηθφηεηαο ζηελ 

επηρείξεζε ελψ κφλν ην 2,2% δηαθψλεζε γηα ην ζπγθεθξηκέλν ζέκα.  
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Γιάγπαμμα 4.2.35 

Ομαδικόηηηα 

 

Σν 89,1% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη είλαη κέινο κίαο νκάδαο ελψ ην 10,9% θξάηεζε 

κία νπδέηεξε ζηάζε απέλαληη ζε απηφ. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.36 

Μέλορ ομάδαρ 

 

Δνόηηηα 10 – Οθέλη 

ηελ ελφηεηα απηή δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζηνπο εξσηψκελνπο λα αμηνινγήζνπλ ηα νθέιε πνπ 

πξνζθέξεη ε επηρείξεζε ζπγθξηηηθά κε ηα αληίζηνηρα νθέιε πνπ πξνζθέξνπλ νη 

αληαγσληζηέο ηεο. 
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Σν 96,7% ησλ εξσηεζέλησλ ζπκθψλεζαλ φηη ε ζπγθεθξηκέλε επηρείξεζε φπνπ εξγάδνληαη 

πξνζθέξεη αξθεηά νθέιε.  

 

Γιάγπαμμα 4.2.37 

Οθέλη 

 

Σν 92,4% απάληεζαλ φηη ηα νθέιε φπνπ πξνζθέξνληαη απφ ηελ επηρείξεζε φπνπ 

εξγάδνληαη είλαη θαιχηεξα απφ απηά πνπ πξνζθέξνπλ νη αληαγσληζηέο ηεο. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.38 

Οθέλη επισείπηζηρ και ανηαγυνιζηών 

 

Σν 72,8% ζπκθψλεζε απφιπηα φηη ηα νθέιε φπνπ πξνζθέξεη ε ζπγθεθξηκέλε επηρείξεζε 

εληζρχνπλ ηελ αζθάιεηα ηφζν ηελ αηνκηθή σο εξγαδνκέλνπ αιιά θαη ηεο νηθνγέλεηάο ηνπ.  
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Γιάγπαμμα 4.2.39 

Αηομική και οικογενειακή αζθάλεια 

 

Δνόηηηα 11 – Πληπυμέρ 

ηελ ελφηεηα απηή νη εξσηψκελνη είραλ ηελ δπλαηφηεηα λα αμηνινγήζνπλ ηελ κηζζνινγηθή 

πνιηηηθή ηεο επηρείξεζεο φπνπ εξγάδνληαη. Δάλ απηή παξνηξχλεη ηνπο εξγαδνκέλνπο ζην λα 

απμάλνπλ θαη λα δηαηεξνχλ ηελ απφδνζή ηνπο ζε πςειά επίπεδα θαη εάλ είλαη 

ηθαλνπνηεκέλνη κε ηνλ κηζζφ ηνπο ζπγθξηηηθά κε ηνπο αληίζηνηρνπο κηζζνχο ηεο αγνξάο. 

ε φ,ηη αθνξά ηελ κηζζνινγηθή πνιηηηθή ησλ επηρεηξήζεσλ ηνπ θιάδνπ, νη απφςεηο 

θαίλεηαη λα κνηξάδνληαη. Σν 50% ησλ εξσηεζέλησλ ζπκθψλεζε αξθεηά ζην γεγνλφο φηη ε 

κηζζνινγηθή πνιηηηθή παξνηξχλεη ηνπο εξγαδνκέλνπο λα βειηηψλνπλ θαη λα δηαηεξνχλ ζε 

πςειά επίπεδα ηελ απφδνζή ηνπο. Ωζηφζν ην 47,8% ηάζεθε νπδέηεξν ζε απηφ ην εξψηεκα 

ρσξίο λα παίξλεη μεθάζαξε ζέζε. 
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Γιάγπαμμα 4.2.40 

Μιζθολογική πολιηική 

 

Σν 88% απάληεζε φηη είλαη πνιχ έσο απφιπηα ηθαλνπνηεκέλν κε ηνλ κηζζφ πνπ παίξλεη.  

 

Γιάγπαμμα 4.2.41 

Ικανοποίηζη μιζθού 

 

ε φ,ηη αθνξά ηελ ζχγθξηζε ησλ κηζζψλ φπνπ δίλνπλ νη ζπγθεθξηκέλεο επηρεηξήζεηο κε 

ηνπο αληίζηνηρνπο κηζζνχο πνπ ππάξρνπλ ζηελ αγνξά, ην 94,6% ησλ εξσηεζέλησλ είλαη πνιχ 

έσο απφιπηα ηθαλνπνηεκέλνη κε ηνπο κηζζνχο πνπ δίλνπλ νη ζπγθεθξηκέλεο επηρεηξήζεηο. 
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Γιάγπαμμα 4.2.42 

Ικανοποίηζη μιζθού ζςγκπιηικά με ηοςρ ανηίζηοισοςρ μιζθούρ ηηρ αγοπάρ 

 

 

ε φ,ηη αθνξά ηελ ζχλδεζε κηζζνχ θαη απφδνζεο ην 72,8% απάληεζε νπδέηεξα αθνχ νχηε 

ζπκθψλεζε νχηε δηαθψλεζε κε ην αλ ππάξρεη ζχλδεζε ηνπ κηζζνχ θαη ηεο απφδνζεο. 

 

Γιάγπαμμα 4.2.43 

ύνδεζη μιζθού – απόδοζηρ 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 5 

 

ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΙΑ 

 

5.1 Μεθοδολογία θευπηηικού πλαιζίος 

ηελ αξρή ηεο εξγαζίαο γίλεηαη κία πξνζπάζεηα λα εηζαρζεί ν αλαγλψζηεο ηεο ζην ζέκα 

νκαιά θαη γη απηφ ην ιφγν ζηελ εηζαγσγή γίλεηαη αξρηθά κία αλαθνξά ζηελ ζεκεξηλή 

πξαγκαηηθφηεηα ησλ επηρεηξήζεσλ. Πεξηγξάθεηαη ην αληαγσληζηηθφ ζθεληθφ ζην νπνίν 

θαινχληαη λα αλακεηξεζνχλ νη επηρεηξήζεηο θαη ηα πιενλεθηήκαηα ηα νπνία πξνζθέξνληαη 

ζηηο επηρεηξήζεηο νη νπνίεο επηιέγνπλ λα δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνπο «κπιε σθεαλνχο». 

Πεξηγξάθνληαη ηα πξνλφκηα ηνπ λα δξαζηεξηνπνηείηαη θάπνηα επηρείξεζε ζηηο «κπιε» αγνξέο 

θαζψο επίζεο θαη ην ηη ζεκαίλεη «κπιε» αγνξά.  

Ωο πξνυπφζεζε έληαμεο ζε «κπιε» αγνξέο είλαη ε θαηλνηνκία. Έηζη ζηελ ζπλέρεηα δίλεηαη 

ν νξηζκφο ηεο θαηλνηνκίαο φπσο πξνέθπςε απφ ηνλ Chris Freeman ην 1982. Ο ζπγθεθξηκέλνο 

νξηζκφο πεξηγξάθεη ηελ θαηλνηνκία σο κίαο δηαδηθαζία ε νπνία πεξηιακβάλεη απφ ηνλ 

ζρεδηαζκφ ηεο ηδέαο, ηελ δηνίθεζε έσο θαη ην ηειηθφ λέν πξντφλ. Ζ θαηλνηνκία δελ είλαη κφλν 

ην ηειηθφ πξντφλ αιιά δηαπεξλά φιεο ηηο ελέξγεηεο ηεο επηρείξεζεο θαη ζα πξέπεη λα 

αληηκεησπίδεηαη σο κία εηαηξηθή θαηάζηαζε θαη σο κία γεληθφηεξε ζπκπεξηθνξά θαη ηεο 

επηρείξεζεο. Γηα ηνλ ιφγν απηφ αλαθέξνληαη θαη νη πέληε ηνκείο φπνπ ζχκθσλα κε ηνλ Porter 

πξέπεη κία επηρείξεζε λα δίλεη βαξχηεηα. Απηνί επηγξακκαηηθά είλαη νη αθφινπζνη: 

 Οη λέεο ηερλνινγίεο 

 Οη λέεο ή κεηαβαιιφκελεο αλάγθεο θαηαλαισηψλ 

 Ζ εκθάληζε λένπ βηνκεραληθνχ ηνκέα 

 Ζ κεηαηφπηζε πξνζηηζέκελσλ δαπαλψλ θαη δηαζεζηκφηεηαο 

 Οη αιιαγέο ζηνπο θπβεξλεηηθνχο θαλνληζκνχο 

Παξάιιεια, επεηδή ε θαηλνηνκία πξνυπνζέηεη ηελ αιιαγή δελ είλαη πάληα εχθνιε ε 

κεηάβαζε ζηελ λέα απηή θαηάζηαζε. Τπάξρνπλ αξθεηά εκπφδηα ηα νπνία ρσξίδνληαη ζε δχν 

θαηεγνξίεο, ηα εζσηεξηθά θαη ηα εμσηεξηθά. Αλαιχζεθαλ ηα ζπγθεθξηκέλα εκπφδηα θαζψο 

θαη θαηά πφζν κπνξεί ε επηρείξεζε λα ηα επεξεάζεη ή φρη.  Υαξαθηεξηζηηθφ ξφιν ζηελ 

επίιπζε ή αθφκα θαη ηελ πξφιεςε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ πξνβιεκάησλ απνηειεί ν κάλαηδεξ 

ηεο θάζε επηρείξεζεο. Απηφ ηνλίδεηαη ηδηαίηεξα θαζψο απηφο είλαη πνπ θαιιηεξγεί ην θιίκα 
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δεκηνπξγηθφηεηαο θαη θαηλνηνκίαο ζην πξνζσπηθφ. Σν επράξηζην θιίκα ζην εζσηεξηθφ ηεο 

επηρείξεζεο είλαη πνιχ ζεκαληηθφ ηδηαίηεξα ζε επηρεηξήζεηο κε θαηλνηφκν ραξαθηήξα, θαζψο 

επεξεάδεηαη ε ςπρνινγία ησλ εξγαδνκέλσλ. Δίλαη γεγνλφο φηη εηδηθά ζε ηέηνηεο πεξηπηψζεηο 

φπνπ νη εξγαδφκελνη θαινχληαη λα δεκηνπξγήζνπλ λέεο ηδέεο θαη πξντφληα είλαη ζεκαληηθφ 

λα ληψζνπλ ηθαλνπνηεκέλνη ζηνλ ρψξν φπνπ εξγάδνληαη.  

ηελ ζπλέρεηα, αθνχ έρεη γίλεη ε εηζαγσγή ζην ζέκα ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο θαη  αθνχ 

έρνπλ αλαθεξζεί νη βαζηθνί ππιψλεο γχξσ απφ ηνπο νπνίνπο ζα θηλεζεί ε ζπγθεθξηκέλε 

εξγαζία δίλεηαη ιίγν πεξηζζφηεξν έκθαζε ζηελ πεξηγξαθή ηεο θαηλνηνκίαο σο δηαδηθαζίαο. 

Αλαθέξνληαη ηα ηέζζεξα βήκαηα ηα νπνία πεξηγξάθνπλ ηηο θάζεηο θαηλνηνκίαο. 

Δπηγξακκαηηθά είλαη ηα αθφινπζα: 

 Δθεχξεζε 

 Πξσηνηππία 

 Υξεζηκφηεηα 

 Δπέθηαζε 

Σα ηέζζεξα απηά βήκαηα επηθεληξψλνληαη θπξίσο ζε εκπνξηθέο θαηλνηνκίεο, σζηφζν 

κπνξνχλ εχθνια λα πξνζαξκνζηνχλ ζε λέεο δηαδηθαζίεο θαη λέεο νξγαλσηηθέο δνκέο. 

Δπίζεο, ζην ζεσξεηηθφ πιαίζην δφζεθε ηδηαίηεξε βαξχηεηα ζηνλ νξηζκφ ηεο θαηλνηνκίαο 

φπσο απηφο έρεη πξνθχςεη θαη έρεη επηθξαηήζεη ζηελ επηζηεκνληθή θνηλφηεηα κέζσ 

αλαθνξψλ δηαθφξσλ θαζεγεηψλ. Οξίζηεθαλ νη ηέζζεξεηο κνξθέο θαηλνηνκίαο (πξντφληνο, 

ππεξεζίαο, νξγάλσζεο θαη κάξηεηηλγθ) φπσο απηέο έρνπλ επηθξαηήζεη, πξνθεηκέλνπ λα είλαη 

μεθάζαξν ηη κπνξεί λα πεξηιακβάλεη κία θαηλνηφκα ζπκπεξηθνξά.  

Οη ηέζζεξεηο κνξθέο θαηλνηνκίαο σζηφζν ζηελ δηεζλή βηβιηνγξαθία ρσξίδνληαη ζε δχν 

ππνθαηεγνξίεο. Απηέο είλαη ε ηερλνινγηθή θαηλνηνκία θαη ε κε ηερλνινγηθή. Σερλνινγηθή 

θαηλνηνκία ζπλήζσο πεξηιακβάλεη θαηλνηνκηθά πξντφληα θαη ππεξεζίεο ελψ ε κε 

ηερλνινγηθή θαηλνηνκία πεξηιακβάλεη ηελ νξγαλσζηαθή θαηλνηνκία θαη ηελ θαηλνηνκία 

κάξθεηηλγθ. Ωο βάζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ δηαρσξηζκνχ απνηειεί ην πνζνζηφ ρξήζεο ηεο 

θαηλνηνκίαο, παξ’ φια απηά ππάξρνπλ δηάθνξεο ελζηάζεηο ζην ζπγθεθξηκέλν ζέκα θαζψο 

αξθεηνί ζεσξνχλ φηη ν δηαρσξηζκφο απηφο δελ είλαη απφιπηα ζσζηφο θαζψο κπνξεί κία 

θαηλνηνκία νξγαλσηηθή ή κάξθεηηλγθ λα ρξεζηκνπνηεί πεξηζζφηεξε ηερλνινγία απφ έλα 

θαηλνηνκηθφ πξντφλ ή ππεξεζία.  

Δπίζεο μερσξηζηήο ζεκαζίαο θξίζεθε ε ρξήζε δεδνκέλσλ πνπ πξνθχπηνπλ απφ 

δεκνζηεχζεηο δηεζλψλ νξγαληζκψλ φπσο κειέηεο ζρεηηθά κε ηελ θαηλνηνκία θαη ηελ επηξξνή 
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ηεο ζηα θξάηε – κέιε ηφζν ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο αιιά θαη ηνπ ΟΟΑ. Γφζεθε κάιηζηα 

ηδηαίηεξε βαξχηεηα ζην “European Innovation Scoreboard” ην νπνίν δεκνζηεχεηαη θάζε 

ρξφλν θαη κεηξά ηελ ρξήζε θαηλνηνκίαο απφ ηηο ρψξεο – κέιε ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. Απηφ 

είρε σο ζηφρν λα ζθηαγξαθήζεη ην θαηλνηνκηθφ πξνθίι ηφζν ηεο ρψξαο καο φζν θαη ησλ 

ππνινίπσλ θξαηψλ – κειψλ, κέζα απφ ηελ έξεπλα ηνπ πιένλ επίζεκνπ θνξέα. Σν “European 

Innovation Scoreboard” βαζίδεηαη ζε δεδνκέλα ησλ πην πξφζθαησλ ζηαηηζηηθψλ κειεηψλ ηεο 

Eurostat θαη άιισλ δηεζλψλ αλαγλσξηζκέλσλ νξγαληζκψλ φπσο ν Οξγαληζκφο Οηθνλνκηθήο 

πλεξγαζίαο θαη Αλάπηπμεο (OECD) θαη ν νξγαληζκφο Ζλσκέλσλ Δζλψλ. Ζ αμηνιφγεζε ησλ 

ρσξψλ γίλεηαη ζε νθηψ βαζηθέο δηαζηάζεηο ηεο θαηλνηνκίαο. Απηέο αλαιπηηθά είλαη: 

 Αλζξψπηλνη Πφξνη 

 Αλνηθηά θαη άξηζηα εξεπλεηηθά ζπζηήκαηα 

 Υξεκαηνδφηεζε θαη Τπνζηήξημε 

 Δηαηξηθέο Δπελδχζεηο 

 Γηαζπλδέζεηο θαη Δπηρεηξεκαηηθφηεηα 

 Πλεπκαηηθέο Ηθαλφηεηεο 

 Καηλνηφκνη Υξήζηεο 

 Οηθνλνκηθά Απνηειέζκαηα 

Δπηπιένλ, θξίζεθε ζεκαληηθφ λα αλαθεξζνχλ νη παξάγνληεο νη νπνίνη επεξεάδνπλ ηελ 

θαηλνηνκία. Γίλεηαη ινηπφλ ιφγνο γηα ηνπο ηνκείο απηνχο νη νπνίνη ιεηηνπξγνχλ πξνηξεπηηθά 

ηφζν ζε κία επηρείξεζε λα θαηλνηνκήζεη, φζν αθφκα θαη ζε έλα θξάηνο. Σέηνην παξάγνληεο 

κεηαμχ ησλ άιισλ είλαη θαη ε ηθαλνπνίεζε ησλ αλζξψπσλ πνπ εξγάδνληαη ζηελ 

ζπγθεθξηκέλε επηρείξεζε. ηελ εξγαζία ηνλίδεηαη ην γεγνλφο φηη ην θιίκα ζηνλ εξγαζηαθφ 

ρψξν θαζψο επίζεο θαη ην πψο αηζζάλνληαη νη εξγαδφκελνη είλαη απφ ηνπο πην βαζηθνχο 

παξάγνληεο φπνπ επεξεάδνπλ ηελ δεκηνπξγηθή ηνπο αλεζπρία θαη ηνπο θάλνπλ λα ζθέθηνληαη 

θαη λα αλαθαιχπηνπλ λέεο θαηλνηνκηθέο ηερληθέο θαη πξντφληα.  

Γίλεηαη επίζεο αλαθνξά ζηελ ζεκαληηθφηεηα ηεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο ζηελ δεκηνπξγία 

θαηλνηνκίαο. Σνλίδεηαη κέζα απφ αλαθνξέο επηζηεκψλ ε ζεκαληηθφηεηα ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 

ηνκέα ζηελ δεκηνπξγία λέσλ θαηλνηφκσλ πξντφλησλ, ππεξεζηψλ, νξγαλσηηθψλ δνκψλ θαη 

κάξθεηηλγθ. Δπηζεκαίλνληαη ινηπφλ νη επηδξάζεηο ησλ δαπαλψλ έξεπλαο θαη αλάπηπμεο ζηελ 

δεκηνπξγία θαηλνηνκίαο.  

Κξίζεθε επίζεο ζεκαληηθή ε αλαθνξά ζηελ ζχλδεζε θαηλνηνκίαο θαη νηθνλνκηθήο 

αλάπηπμεο κίαο ρψξαο. Απηφ, είλαη έλα ζέκα ην νπνίν έρεη απαζρνιήζεη ηελ δηεζλή θνηλφηεηα 
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ζε βάζνο ρξφλνπ. Γηα ηνλ ιφγν απηφ, έγηλε κία ηζηνξηθή αλαδξνκή ζηηο απφςεηο πνιιψλ 

ζεκαληηθψλ επηζηεκφλσλ πξνθεηκέλνπ λα αληιεζνχλ πιεξνθνξίεο θαη λα ζπλδεζνχλ απηέο 

κε ηα πνξίζκαηα ηνπ “European Innovation Scoreboard”.  

Σέινο, αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη γηα ηελ ζπγγξαθή ηνπ ζεσξεηηθνχ πιαηζίνπ ηεο παξνχζαο 

δηπισκαηηθήο εξγαζίαο, ειήθζεζαλ πιεξνθνξίεο απφ δηάθνξεο πεγέο. Καηά θχξην ιφγν, 

γίλεηαη ρξήζε ζεσξεηηθψλ κνληέισλ φπσο απηά πεξηγξάθνληαη ζε πξνεγνχκελεο 

δεκνζηεχζεηο ηφζν ησλ ηδίσλ εξεπλεηψλ αιιά θαη αλαδεκνζηεχζεσλ θαη εξκελεηψλ ησλ 

κνληέισλ ηνπο απφ άιινπο επηζηήκνλεο, θαζψο επίζεο θαη δηεζλψλ εθζέζεσλ θαη εξεπλψλ 

ζρεηηθά κε ην ζέκα ηεο θαηλνηνκίαο, ησλ δαπαλψλ έξεπλαο θαη αλάπηπμεο, νηθνλνκηθψλ 

κεγεζψλ θξαηψλ θαη παξαθίλεζεο εξγαδνκέλσλ.  

 

5.2.  Μεθοδολογία Έπεςναρ 

Ζ έξεπλα σο δηαδηθαζία, είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλε κε ηελ επηζηήκε. Σα πεξηζζφηεξα 

επξήκαηα ηεο επηζηήκεο είλαη απνηέιεζκα εξεπλψλ θαη κειέηεο. Οη πξψηεο έξεπλεο πνπ 

έρνπλ θαηαγξαθεί ήηαλ ζηα ηέιε ηνπ 17
νπ

 αηψλα θαη αθνξνχζαλ ιεπηνκεξείο απνγξαθέο. Γηα 

πξψηε θνξά ε ηερληθή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ρξεζηκνπνηείηαη επξέσο ζηελ αξρή ηνπ 19
νπ

 

αηψλα. Σηο έξεπλεο ηηο δηνξγάλσλαλ θπβεξλήζεηο ή ηλζηηηνχηα εξεπλψ, πξνθεηκέλνπ λα 

κειεηήζνπλ ηηο ζπλζήθεο δσήο ησλ εξγαηψλ θαζψο επίζεο θαη ηνπ νηθνγελεηαθνχ 

πεξηβάιινληφο ηνπο. 

Πξνθεηκέλνπ λα δηεμαρζεί κία έξεπλα ζα πξέπεη λα ζπιιερζεί ην πιηθφ ην νπνίν ζα 

αλαιπζεί πξνθεηκέλνπ λα θαηαιήμνπκε ζηα ζπκπεξάζκαηά ηεο. Οη κέζνδνη ζπιινγήο 

ζηνηρείσλ θαηά θχξην ιφγν είλαη: 

 Ζ παξαηήξεζε 

 Ζ ζπλέληεπμε 

 Σν εξσηεκαηνιφγην 

Κάζε έλα απφ ηα παξαπάλσ ήδε ζπιινγήο ζηνηρείσλ έρεη ηα δηθά ηνπ ραξαθηεξηζηηθά θαη 

εθαξκφδεη θαιχηεξα θάησ απφ νξηζκέλεο ζπλζήθεο. Γηα παξάδεηγκα ε παξαηήξεζε, φπνπ 

παξαηεξείηαη θάπνην θαηλφκελν ή ζπκπεξηθνξά κε πξνγξακκαηηζκέλν, νξγαλσκέλν θαη 

ζπζηεκαηνπνηεκέλν ηξφπν, απφ άηνκα εηδηθεπκέλα ή εθπαηδεπκέλα γηα ηνλ ξφιν απηφ 

(Γεκεηξφπνπινο 1994).  ε φ,ηη αθνξά ηελ ζπλέληεπμε, είλαη έλαο αξθεηά δηαδεδνκέλνο 

ηξφπνο ζπιινγήο δεδνκέλσλ ζηνηρείσλ θαηά ηνλ νπνίν ν εξεπλεηήο ππνβάιιεη κία ζεηξά απφ 

εξσηήζεηο ζηνλ εξσηψκελν, ζηηο νπνίεο θαιείηαη λα απαληήζεη. Απηφ πνπ ελδηαθέξεη ηνλ 
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εξεπλεηή λα κάζεη είλαη ηη ζθέθηεηαη ν εξσηψκελνο ζε ζρέζε κε θάπνην ζέκα θαη ζηελ 

ζπλέρεηα λα ζπγθξίλεη ηηο απφςεηο θαη ηηο γλψκεο ησλ εξσηψκελσλ (Εαθεηξίνπ 2003). Σν 

εξσηεκαηνιφγην είλαη έλα έληππν κε κία ζεηξά δνκεκέλσλ εξσηήζεσλ ζηηο νπνίεο ν 

εξσηψκελνο θαιείηαη λα απαληήζεη (Εαθεηξίνπ 2003). Σα εξσηεκαηνιφγηα ζηνηρίδνπλ πνιχ 

ιηγφηεξν θαη είλαη πην εχθνια ζηελ θαηαζθεπή ηνπο. Δπίζεο, κπνξνχλ λα ζηαιζνχλ ζε πνιιά 

άηνκα ρσξίο λα απαηηείηαη πνιχο ρξφλνο.  

Πξνθεηκέλνπ λα δεκηνπξγεζεί έλα εξσηεκαηνιφγην ηα απνηειέζκαηα ηνπ νπνίνπ ζα 

κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ πξνθεηκέλνπ λα πξαγκαηνπνηεζεί κία ζσζηή αλάιπζε, ζα 

πξέπεη λα ιάβνπκε ππ φςηλ καο νξηζκέλα ραξαθηεξηζηηθά (Javeau, 2000). Απηά είλαη: 

 Πιεξφηεηα  

 αθήλεηα  

 πλνρή  

 Καηάιιειε δνκή 

 Να πεξηιακβάλεη εξσηήκαηα ειέγρνπ 

 Να είλαη θαηά ην δπλαηφλ ζχληνκν 

 Να έρεη ηειεηφηεηα παξνπζίαζεο απφ ηερληθήο πιεπξάο 

 Να πεξηιακβάλεη βαζηθέο νδεγίεο ζπκπιήξσζεο θαη ελλνηνινγηθέο επεμεγήζεηο 

 Να επηδέρεηαη θσδηθνπνίεζε θαη κεραλνγξαθηθή δηαδηθαζία 

Ζ πιεξφηεηα αλαθέξεηαη ζηελ αλάγθε λα θαιπθζεί φιν ην εχξνο ηνπ ππφ εμέηαζε 

ζέκαηνο ελψ ε ζαθήλεηα, δελ αλαθέξεηαη κφλν ζην πεξηερφκελν ησλ πιεξνθνξηψλ αιιά θαη 

ζην άηνκν πνπ πξέπεη λα δψζεη ηηο απαληήζεηο. Ζ ζπλνρή αλαθέξεηαη ζηελ αλάγθε ζχλδεζεο 

ησλ επηκέξνπο εξσηεκάησλ κεηαμχ ηνπο. πγγελή εξσηήκαηα πξέπεη λα εκθαλίδνληαη ζην 

εξσηεκαηνιφγην νκαδνπνηεκέλα θαη λα εξσηψληαη καδί, πξνθεηκέλνπ ε ζθέςε θαη ε κλήκε 

ηνπ εξσηψκελνπ λα θαηεπζχλεηαη επθνιφηεξα ζηηο ζσζηέο απαληήζεηο.  Ζ θαηάιιειε δνκή 

ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ δηαδξακαηίδεη επίζεο θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηελ αχμεζε ηνπ βαζκνχ 

αληαπφθξηζεο ηνπ θνηλνχ. Όζνλ αθνξά ηα εξσηήκαηα ειέγρνπ, απηά ηίζεληαη γηα ηνλ έιεγρν 

ηεο νξζφηεηαο ζε βαζηθέο εξσηήζεηο. Δπίζεο, έλα απνηειεζκαηηθφ εξσηεκαηνιφγην πξέπεη 

λα είλαη ζχληνκν. Δξσηεκαηνιφγηα ηα νπνία απνηεινχληαη απφ κεγάιν αξηζκφ εξσηήζεσλ 

θνπξάδνπλ ηνλ εξσηψκελν θαη ηνπ δεκηνπξγνχλ ηελ αίζζεζε φηη ζα ράζεη πνιχ απφ ηνλ 

ρξφλν ηνπ απαληψληαο ην ζπγθεθξηκέλν εξσηεκαηνιφγην, θάηη πνπ απμάλεη ηηο πηζαλφηεηεο 

λα κελ απαληεζεί απφ αξθεηνχο ην εξσηεκαηνιφγην (Ρφληνο θαη Παπάλεο, 2007). Ζ 

αξηηφηεηα εκθάληζεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ απφ ηερληθήο άπνςεο, επεξεάδεη επίζεο ηνλ 
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βαζκφ αληαπφθξηζεο ηνπ θνηλνχ. Έλα επράξηζην πεξηβάιινλ απμάλεη ηελ δηάζεζε ηνπ 

εξσηψκελνπ θαη εληζρχνληαη νη πηζαλφηεηεο λα ζέιεη λα ζπκκεηέρεη ζηελ έξεπλα. Αθφκα, ζην 

ίδην πιαίζην αχμεζεο ηεο αληαπφθξηζεο ησλ εξσηψκελσλ ζπκβάιινπλ θαη νη νδεγίεο 

ζπκπιήξσζεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Σέινο, ζα πξέπεη λα έρεη πξνβιεθζεί ε θσδηθνπνίεζε 

ησλ αλνηθηψλ εξσηήζεσλ ζε αξηζκνχο, πξνθεηκέλνπ λα θαηαζηεί δπλαηή ε εηζαγσγή ηνπο 

ζηνλ ππνινγηζηή θαη ε επεμεξγαζία ηνπο.  

Τπάξρνπλ πνιινί ηχπνη εξσηήζεσλ νη νπνίνη κπνξνχλ λα ζπκπεξηιεθζνχλ ζε έλα 

εξσηεκαηνιφγην. Καηά θχξην ιφγν ζα κπνξνχζακε λα πνχκε φηη είλαη δχν κεγάιεο 

θαηεγνξίεο, νη αλνηθηέο θαη νη θιεηζηέο, φπνπ θαηεγνξηνπνηνχληαη ζηελ ζπλέρεηα ζε 

πεξηζζφηεξεο κνξθέο. ηηο θιεηζηέο ν εξσηψκελνο θαιείηαη λα επηιέμεη κία απφ ηηο 

απαληήζεηο αλάκεζα ζε απηέο πνπ ηνπ δίλνληαη, ελψ ζηηο αλνηθηέο είλαη ειεχζεξνο λα 

απαληήζεη φ,ηη ζέιεη. Οη θιεηζηνχ ηχπνπ εξσηήζεηο είλαη πην εχθνιν λα δηαρεηξηζηνχλ απφ 

ηνλ εξεπλεηή θαζψο είλαη πνιχ μεθάζαξεο. Ωζηφζν, κπνξεί λα απνθιείνπλ θάπνηα απάληεζε 

πνπ πηζαλψλ λα ήζειε λα δψζεη ν εξσηψκελνο. ηηο αλνηθηνχ ηχπνπ, ν εξσηψκελνο κπνξεί λα 

δψζεη φπνηα απάληεζε ζέιεη. Οη ζπγθεθξηκέλνπ ηχπνπ εξσηήζεηο είλαη ρξήζηκεο γηα ηηο 

πεξηπηψζεηο φπνπ ν εξεπλεηήο δελ είλαη ζίγνπξνο γηα ην είδνο ησλ απαληήζεσλ (Εαθεηξίνπ, 

2003).  

Έλαο πνιχ ζεκαληηθφο παξάγνληαο επηηπρίαο ελφο εξσηεκαηνινγίνπ, είλαη ε ζεηξά ησλ 

εξσηήζεσλ. ηελ αξρή ζπγθεληξψλνληαη νη εξσηήζεηο ζηνηρείσλ ηαπηφηεηαο  θαη νη εχθνιεο 

εξσηήζεηο έηζη ψζηε ε πξψηε εληχπσζε ηνπ εξσηψκελνπ λα είλαη ζεηηθή. Οη δχζθνιεο 

εξσηήζεηο κπαίλνπλ ζην ηέινο έηζη ψζηε λα είλαη δχζθνιν γηα ηνλ εξσηψκελν λα αξλεζεί λα 

ηηο απαληήζεη. Παξάιιεια, νη εξσηήζεηο πνπ αλαθέξνληαη ζην ίδην ζέκα πξέπεη λα είλαη 

ζπγθεληξσκέλεο ζε ελφηεηεο θαη νη εξσηήζεηο γεληθνχ ηχπνπ λα πξνεγνχληαη ησλ εηδηθψλ 

έηζη ψζηε ην εξσηεκαηνιφγην λα έρεη κία φςε ζπλαθή θαη ινγηθή δνκή ψζηε λα κελ ληψζεη ν 

εξσηψκελνο φηη εθηξνρηάδεηαη (Javeau, 2000).  

Όζσλ αθνξά ηελ δηαηχπσζε ησλ εξσηήζεσλ ζχκθσλα κε ηνλ Javeau πξέπεη: 

 Να αθνινπζνχλ ηνπο θαλφλεο ηεο γξακκαηηθήο θαη ηνπ ζπληαθηηθνχ 

 Να είλαη δηαηππσκέλεο κε ζαθήλεηα θαη κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα είλαη θαηαλνεηέο 

απφ φινπο ηνπο ρξήζηεο 

 Να κελ πεξηέρνπλ ηερληθνχο φξνπο, ηδησκαηηζκνχο, ιέμεηο ζπάληεο θαη δχζθνιεο. Αλ 

σζηφζν ππάξρνπλ θάπνηνη ηερληθνί φξνη ζα πξέπεη λα επεμεγνχληαη ψζηε λα είλαη θαηαλνεηνί 

απφ φινπο ηνπο ρξήζηεο. 
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 Σέινο, απφ πιεπξάο πεξηερνκέλνπ νη εξσηήζεηο πξέπεη λα είλαη απιέο θαη πεξηεθηηθέο  

Όζνλ αθνξά ηελ έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε γηα ηνπο ζθνπνχο ηεο ζπγθεθξηκέλεο 

δηπισκαηηθήο εξγαζίαο ζεσξήζεθε σο θαηαιιειφηεξνο ηξφπνο ζπιινγήο πιηθνχ ε ρξήζε 

εξσηεκαηνινγίνπ. Έηζη, πξαγκαηνπνηήζεθε εκπεηξηθή έξεπλα κε ηε κεζνδνινγία ζπιινγήο 

θαη αλάιπζεο πνζνηηθψλ ζηνηρείσλ κε ρξήζε εξσηεκαηνινγίνπ. Σν εξσηεκαηνιφγην 

απνηειείηαη απφ 46 εξσηήζεηο θιεηζηνχ ηχπνπ, πνιιαπιήο επηινγήο θαη δηαβαζκηζκέλεο 

θιίκαθαο.  

Σν δείγκα φπνπ ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ ζπγθεθξηκέλε εκπεηξηθή έξεπλα απνηειείηαη 

απνθιεηζηηθά απφ εξγαδνκέλνπο ηδησηηθψλ εθπαηδεπηεξίσλ. Ζ επηινγή απηή έγηλε ιφγνπ ηνπ 

φηη ηα ζρνιεία είλαη ν θνξέαο εθπαίδεπζεο φπνπ πξνεγείηαη ηνπ Παλεπηζηεκίνπ θαη είλαη ν 

ρψξνο φπνπ δηακνξθψλεη ηνπο απξηαλνχο πνιίηεο ηεο ρψξαο. Δθεί δηακνξθψλνληαη νη 

ραξαθηήξεο ησλ κειινληηθψλ γελεψλ θαη γελληνχληαη ηα πξψηα εξεζίζκαηα ζρεηηθά κε ηα 

ηαιέληα ησλ παηδηψλ. Δπίζεο, είλαη ν ηνκέαο ζηνλ νπνίν εξγάδνκαη θαη κε ελδηέθεξε λα 

κειεηήζσ ηελ ρξήζε θαηλνηνκίαο ζηνλ θιάδν φπνπ έρσ πεξηζζφηεξε εκπεηξία.  

Δίλαη ζεκαληηθφ λα επηζεκάλνπκε φηη ην δείγκα φπνπ ζηάιζεθε ην εξσηεκαηνιφγην ήηαλ 

ηπραίν θαη επνκέλσο νη αλαινγίεο κεηαμχ ησλ αλδξψλ θαη γπλαηθψλ, θαζεγεηψλ, δαζθάισλ 

θιπ, δελ είραλ κειεηεζεί εμ αξρήο.  

Σα εξσηεκαηνιφγηα δεκηνπξγήζεθαλ ζηελ ειεθηξνληθή πιαηθφξκα “google forms” θαη 

ζηάιζεθαλ ειεθηξνληθά ζε εξγαδνκέλνπο ηδησηηθψλ εθπαηδεπηεξίσλ. ηελ ζπλέρεηα, ηα 

απνηειέζκαηα αλαιχζεθαλ κέζσ ηεο ίδηαο πιαηθφξκαο, φπσο επίζεο κέζσ ηεο ίδηαο 

πιαηθφξκαο δεκηνπξγήζεθαλ θαη ηα δηαγξάκκαηα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. 

Ο ζηφρνο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ, είλαη λα κειεηήζεη ηνλ θαηλνηνκηθφ 

ραξαθηήξα ηφζν ησλ ηδησηηθψλ ζρνιείσλ, φζν θαη ησλ εξγαδνκέλσλ ηνπο. Παξάιιεια, 

θαζψο ε θαηλνηνκία δελ είλαη κία ηππνπνηεκέλε δηαδηθαζία αιιά απαηηεί δεκηνπξγηθφηεηα 

θαη επνκέλσο ηθαλνπνηεκέλν πξνζσπηθφ, δφζεθε ηδηαίηεξε βαξχηεηα ζηελ κειέηε ηνπ 

βαζκνχ ηθαλνπνίεζεο ησλ ζπγθεθξηκέλσλ εξγαδνκέλσλ. 
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Σαπηφηεηα έξεπλαο 

πιινγή ηνηρείσλ Ζ ζπιινγή ησλ ζηνηρείσλ πξαγκαηνπνηήζεθε απφ ηνλ ίδην ηνλ 

ζπγγξαθέα ηεο παξνχζαο δηπισκαηηθήο θαηφπηλ κειέηεο πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθε γηα ηελ ζπγγξαθή ηνπ ζεσξεηηθνχ πιαηζίνπ 

ηεο δηπισκαηηθήο. 

 

ρεδηαζκφο θαη Αλάιπζε Ο ζρεδηαζκφο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ έγηλε κε βάζε ηα 

εξσηεκαηνιφγηα πνπ ρξεζηκνπνηεί ην Δζληθφ Κέληξν 

Σεθκεξίσζεο ζε ζπλεξγαζία κε ηελ Διιεληθή ηαηηζηηθή 

Αξρή πξνθεηκέλνπ λα ζπιιέμνπλ ζηνηρεία γηα ην πξνζσπηθφ 

πνπ απαζρνιήζεθε θαη ηηο δαπάλεο πνπ έγηλαλ γηα έξεπλα θαη 

αλάπηπμε ζηα ειιεληθά Παλεπηζηήκηα θαη ΣΔΗ. Δπίζεο, 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ εξσηήζεηο νη νπνίεο ρξεζηκνπνηνχληαη ζε 

εξσηεκαηνιφγηα ηεο εηαηξίαο παξνρήο ζπκβνπιεπηηθψλ 

ππεξεζηψλ ζε ζέκαηα αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ hr-survey. Ζ 

αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ πξαγκαηνπνηήζεθε κέζσ ηεο 

εθαξκνγήο “google forms”. 

 

Ζκεξνκελίεο πιινγήο Ζ ζπγθεθξηκέλε έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε απφ ηηο 5 Απξηιίνπ 

2017 έσο θαη ηηο 26 Μαΐνπ 2017.  

 

Μεζνδνινγία Σν εξσηεκαηνιφγην απνηειείηαη απφ 11 ελφηεηεο νη νπνίεο 

πεξηιακβάλνπλ 46 εξσηήζεηο.  

Οη εξσηήζεηο είλαη θιεηζηνχ ηχπνπ, πνιιαπιή επηινγήο θαη 

δηαβαζκηζκέλεο θιίκαθαο.  

Σν ζπγθεθξηκέλν εξσηεκαηνιφγην ζηάιζεθε κέζσ e-mail ζε 

εξγαδφκελνπο ηδησηηθψλ εθπαηδεπηεξίσλ φισλ ησλ 

εηδηθνηήησλ (θαζεγεηέο, δάζθαινη, δηνηθεηηθφ πξνζσπηθφ 

θιπ.).  

 

Γεσγξαθηθή Κάιπςε Ηδησηηθά ζρνιεία εληφο Αηηηθήο 

 

Γείγκα 92 εξγαδφκελνη ηδησηηθψλ ζρνιείσλ  
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Σν εξσηεκαηνιφγην απνηειείηαη απφ 11 ελφηεηεο θαη 42 εξσηήζεηο. Ο δηαρσξηζκφο ησλ 

ελνηήησλ έγηλε κε ζθνπφ ηελ πιεξέζηεξε θαηαγξαθή ησλ παξαγφλησλ φπνπ επεξεάδνπλ 

ηφζν ηελ θαηλνηνκία φζν θαη ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ εξγαδνκέλσλ.  

Ζ πξψηε ελφηεηα πεξηιακβάλεη εξσηήζεηο γηα ην πξνθίι ηνπ εξσηψκελνπ, πξνζπαζψληαο 

έηζη λα ζθηαγξαθήζεη ηνπο αλζξψπνπο νη νπνίνη απάληεζαλ ζην εξσηεκαηνιφγην. Οη 

εξσηήζεηο νη νπνίεο εηέζεζαλ ζηνπο εξσηψκελνπο ζηελ πξψηε ελφηεηα ήηαλ νη αθφινπζεο: 

 Φχιν εξσηψκελνπ 

 Ζιηθία εξσηψκελνπ 

 Μνξθσηηθφ επίπεδν 

 Υξφληα εξγαζίαο ζηνλ ζπγθεθξηκέλν νξγαληζκφ 

ηελ δεχηεξε ελφηεηα γίλεηαη ιφγνο γηα ηνλ θαηλνηνκηθφ ραξαθηήξα ησλ ηδησηηθψλ 

ζρνιείσλ. Οη εξσηήζεηο ζηνρεχνπλ ζην λα δψζνπλ ηνλ ιφγν ζηνπο αλζξψπνπο φπνπ 

εξγάδνληαη ζε απηά, λα πνπλ ηελ γλψκε ηνπο ζρεηηθά κε ην αλ ζεσξνχλ φηη ηα ζπγθεθξηκέλα 

ζρνιεία είλαη θαηλνηφκα, αλ ρξεζηκνπνηνχλ θαηλνηφκεο ηερληθέο θαη αλ ζα ήζειαλ λα 

εληζρπζεί ν θαηλνηνκηθφο ραξαθηήξαο ησλ ζπγθεθξηκέλσλ ζρνιείσλ ή φρη. ηελ 

ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα, θαζψο επίζεο θαη ζηηο ελφηεηεο πνπ αθνινπζνχλ, ρξεζηκνπνηήζεθαλ 

εξσηήζεηο δηαβαζκηζκέλεο θιίκαθαο. Οη εξσηψκελνη απάληεζαλ ζην θαηά πφζν ζπκθσλνχλ 

ζε δηάθνξεο απφςεηο φπνπ παξνπζίαδε ην εξσηεκαηνιφγην. Ζ θιίκαθα ήηαλ δηαβαζκηζκέλε 

απφ ην 1 έσο ην 5, κε ην 1 λα δειψλεη ηελ απφιπηε δηαθσλία ελψ ην 5 ηελ απφιπηε ζπκθσλία 

κε ηελ άπνςε πνπ πξνεγείηαη. ηελ ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα νη απφςεηο κε ηηο νπνίεο νη 

εξσηψκελνη θιήζεθαλ λα απαληήζνπλ θαηά πφζν ζπκθσλνχλ ή δηαθσλνχλ ήηαλ νη 

αθφινπζεο: 

 Ο νξγαληζκφο φπνπ εξγάδνκαη είλαη θαηλνηφκνο 

 Ζ επηρείξεζε φπνπ εξγάδνκαη επελδχεη ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε 

 Υξεζηκνπνηνχληαη λέεο ηερλνινγίεο θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο εξγαζίαο 

 Θεσξψ φηη ζα πξέπεη λα εληζρπζεί ε ρξήζε θαηλνηνκηψλ ζηελ επηρείξεζε  

 Ζ επηρείξεζε πνπ εξγάδνκαη δίλεη ρψξν ζε λέεο ηδέεο θαη πξνηάζεηο 

ηελ ηξίηε ελφηεηα γίλεηαη ιφγνο γηα ηνλ ηνκέα ηεο επηθνηλσλίαο κέζα ζηελ επηρείξεζε. 

Οη εξσηψκελνη θιήζεθαλ λα πνπλ ηελ άπνςή ηνπο ζρεηηθά κε ην θαηά πφζν θαιά ιεηηνπξγεί 

ν ζπγθεθξηκέλνο ηνκέαο κέζα ζηελ επηρείξεζε, αλ δειαδή θζάλνπλ εγθαίξσο νη πιεξνθνξίεο 

απφ ηα δηεπζπληηθά ζηειέρε ζηνπο εξγαδφκελνπο θαη αληίζηξνθα. Οη απφςεηο κε ηηο νπνίεο ηα 
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άηνκα πνπ απάληεζαλ ην εξσηεκαηνιφγην θιήζεθαλ λα απαληήζνπλ αλ δηαθσλνχλ ή 

ζπκθσλνχλ ήηαλ νη εμήο: 

 Θεσξψ φηη ελεκεξψλνκαη εγθαίξσο γηα ηηο αιιαγέο πνπ κε επεξεάδνπλ 

 Μπνξψ λα δηαθξίλσ ηελ ζχλδεζε κεηαμχ ηεο εξγαζίαο κνπ θαη ησλ ζηφρσλ ηεο 

επηρείξεζεο 

 Οη δηεπζπληέο ελεκεξψλνπλ ζαθψο ηνπο εξγαδνκέλνπο γηα ηνπο επηδησθφκελνπο 

ζηφρνπο πξνθεηκέλνπ λα θαηαζηεί δπλαηή ε επίηεπμή ηνπο 

ηελ ηέηαξηε ελφηεηα πεξηγξάθεηαη ε ηθαλνπνίεζε πνπ αληινχλ νη εξγαδφκελνη κε ηελ 

εξγαζία ηνπο ζηνλ ζπγθεθξηκέλν νξγαληζκφ θαη θαηά πφζν απνιακβάλνπλ ην γεγνλφο φηη 

εξγάδνληαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε επηρείξεζε. Οη πξνηάζεηο κε ηηο νπνίεο απάληεζαλ θαηά πφζν 

ζπκθσλνχλ ή φρη νη εξσηψκελνη ήηαλ νη αθφινπζεο: 

 Γεληθά είκαη ηθαλνπνηεκέλνο απφ ηελ επηρείξεζε πνπ εξγάδνκαη 

 Βξίζθσ ηελ δνπιεηά κνπ ελδηαθέξνπζα 

 Οη εξγαζηαθέο ζπλζήθεο είλαη θαιέο 

 Απνιακβάλσ ην γεγνλφο φηη εξγάδνκαη ζηνλ ζπγθεθξηκέλν ρψξν 

ηελ ελφηεηα πέληε πεξηγξάθεηαη θαηά πφζν νη εξγαδφκελνη ζεσξνχλ φηη έρνπλ ιάβεη ηελ 

απαξαίηεηε εθπαίδεπζε πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζνχλ ζηελ εξγαζία ηνπο κε επηηπρία θαη 

θαηά πφζν ηνπο δφζεθε ε δπλαηφηεηα απφ ηελ επηρείξεζε λα βειηηψζνπλ ηα πξνζφληα ηνπο. 

Οη απφςεηο κε ηηο νπνίεο ζπκθψλεζαλ ή δηαθψλεζαλ νη εξσηψκελνη ήηαλ νη αθφινπζεο: 

 Έρσ ιάβεη ηελ θαηάιιειε εθπαίδεπζε πνπ ρξεηάδνκαη γηα λα θάλσ ηελ δνπιεηά κνπ 

 Μνπ δφζεθε απφ ηελ επηρείξεζε ε δπλαηφηεηα λα βειηηψζσ ηα πξνζφληα κνπ. 

ηελ ελφηεηα έμη δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζηνπο εξγαδφκελνπο λα αμηνινγήζνπλ ην ζχζηεκα 

επαγγεικαηηθήο εμέιημεο θαη πξναγσγψλ ζηελ επηρείξεζε φπνπ εξγάδνληαη. Οη πξνηάζεηο κε 

ηηο νπνίεο ζπκθψλεζαλ ή δηαθψλεζαλ νη εξσηψκελνη ήηαλ νη εμήο: 

 Οη πξναγσγέο πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη ζηνλ ρψξν εξγαζίαο κνπ είλαη δίθαηεο θαη 

ινγηθέο 

 Έρσ ηελ δπλαηφηεηα εμέιημεο ζηνλ ρψξν εξγαζίαο κνπ 

 ηελ επηρείξεζε φπνπ εξγάδνκαη ππάξρεη έλα θαιφ ζχζηεκα αλέιημεο θαη εγεζίαο 

 Τπάξρνπλ ίζεο επθαηξίεο εμέιημεο γηα φινπο 

 Μνπ έρνπλ δνζεί πεξηζζφηεξεο αξκνδηφηεηεο απφ ηφηε πνπ μεθίλεζα λα εξγάδνκαη 

 Μπνξψ λα εμειίμσ ηελ επηρείξεζε πνπ εξγάδνκαη 
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ηελ έβδνκε ελφηεηα νη εξσηψκελνη θαινχληαη λα αμηνινγήζνπλ ην ζχζηεκα 

αμηνιφγεζεο ηεο επηρείξεζεο ζηελ νπνία εξγάδνληαη. Ο ζηφρνο ήηαλ λα ζθηαγξαθεζεί ν 

ηξφπνο κε ηνλ νπνίν ε δηνίθεζε ρξεζηκνπνηεί ηελ αμηνιφγεζε ηνπ πξνζσπηθνχ θαη αλ απηή 

βνεζάεη ζηελ αλαθάιπςε ησλ αδπλακηψλ ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ζηελ πξνζπάζεηα βειηίσζήο 

ηνπο. νη απφςεηο κε ηηο νπνίεο θιήζεθαλ λα απαληήζνπλ θαηά πφζν ζπκθσλνχλ ήηαλ νη 

αθφινπζεο: 

 Οη πξντζηάκελνί κνπ κε ελεκεξψλνπλ γηα ηελ αμηνιφγεζή κνπ πξνθεηκέλνπ λα 

βειηηψζσ ηα αδχλαηα ζεκεία κνπ 

 Τπάξρεη μεθάζαξν ζχζηεκα αμηνιφγεζεο ηεο απφδνζήο κνπ κε βάζε ηνπο ζηφρνπο 

ηεο επηρείξεζεο 

 Ξέξσ πνηεο είλαη νη πξνζδνθίεο ηεο δνπιεηάο κνπ 

ηελ επφκελε ελφηεηα αμηνινγείηαη ην ζχζηεκα δηνίθεζεο ηνπ θάζε νξγαληζκνχ. Γίλεηαη 

ε δπλαηφηεηα ζηα άηνκα πνπ απάληεζαλ ην εξσηεκαηνιφγην λα αμηνινγήζνπλ θαηά πφζν νη 

πξντζηάκελνη βνεζνχλ ηνπο πθηζηακέλνπο ζην λα βειηηψλνπλ ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν 

εξγάδνληαη, λα αμηνινγήζνπλ ην θιίκα κεηαμχ πξντζηακέλσλ – πθηζηακέλσλ θαζψο επίζεο 

θαη αλ νη δηνηθνχληεο ελζαξξχλνπλ ηελ ρξήζε θαηλνηνκίαο. Έηζη, θιήζεθαλ λα απαληήζνπλ 

θαηά πφζν ζπκθσλνχλ ή δηαθσλνχλ κε ηηο παξαθάησ απφςεηο: 

 Ο πξντζηάκελφο κνπ κε βνεζάεη λα βειηηψζσ ηελ δνπιεηά κνπ 

 Τπάξρεη θαιή ζρέζε κεηαμχ πξντζηακέλσλ θαη πθηζηακέλσλ 

 Οη δηνηθνχληεο παίξλνπλ ζσζηέο απνθάζεηο 

 Οη πξντζηάκελνη ελζαξξχλνπλ ηελ θαηλνηνκία 

 Ο πξντζηάκελνο δίλεη ηελ ειεπζεξία λα θάλεη ν θάζε εξγαδφκελνο κε ηνλ ηξφπν πνπ 

εθείλνο ζεσξεί θαιχηεξν 

ηελ έλαηε ελφηεηα αμηνινγείηαη ε νκαδηθφηεηα φπνπ ππάξρεη ζε θάζε νξγαληζκφ. Ο 

ζηφρνο ήηαλ λα κπνξέζνπκε λα δνχκε θαηά πφζν κέζα ζηα ζπγθεθξηκέλα ζρνιεία ππάξρεη 

νκαδηθφ πλεχκα θαη θαιή ζπλεξγαζία. Οη πξνηάζεηο κε ηηο νπνίεο ζπκθψλεζαλ ή 

δηαθψλεζαλ νη εξσηψκελνη ήηαλ νη εμήο: 

 Θεσξψ φηη εξγαδφκαζηε φινη γηα έλαλ θνηλφ ζηφρν 

 πλεξγάδνκαη θαιά κε ηνπο ζπλαδέιθνπο κνπ 

 Τπάξρεη πλεχκα νκαδηθφηεηαο ζηελ επηρείξεζε πνπ εξγάδνκαη 

 Νηψζσ φηη είκαη κέινο κίαο νκάδαο 
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ηελ δέθαηε ελφηεηα δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζηνπο εξσηψκελνπο λα αμηνινγήζνπλ ηα 

νθέιε πνπ πξνζθέξεη ε επηρείξεζε ζηελ νπνία εξγάδνληαη ζπγθξηηηθά κε ηα νθέιε πνπ 

πξνζθέξνπλ νη αληαγσληζηέο ηεο. Οη πξνηάζεηο κε ηηο νπνίεο θιήζεθαλ λα ζπκθσλήζνπλ ή 

λα δηαθσλήζνπλ νη εξσηψκελνη ήηαλ νη αθφινπζεο: 

 Ζ επηρείξεζε πνπ εξγάδνκαη πξνζθέξεη αξθεηά νθέιε 

 Σα νθέιε πνπ πξνζθέξνληαη απφ ηελ επηρείξεζε φπνπ εξγάδνκαη είλαη θαιχηεξα απφ 

απηά πνπ πξνζθέξνπλ νη αληαγσληζηέο 

 Σα νθέιε ηεο εξγαζίαο κνπ εληζρχνπλ ηελ αζθάιεηα ηφζν ηελ δηθή κνπ φζν θαη ηεο 

νηθνγέλεηάο κνπ 

Σέινο, ζηελ ελδέθαηα ελφηεηα νη εξσηψκελνη αμηνινγνχλ ηελ κηζζνδνηηθή πνιηηηθή ηεο 

εηαηξίαο ζηελ νπνία εξγάδνληαη. Δάλ απηή παξνηξχλεη ηνπο εξγαδφκελνπο ζην λα απμάλνπλ 

θαη λα δηαηεξνχλ ηελ απφδνζή ηνπο ζε πςειά επίπεδα θαη εάλ είλαη ηθαλνπνηεκέλνη κε ηνλ 

κηζζφ πνπ παίξλνπλ. Οη πξνηάζεηο κε ηηο νπνίεο θιήζεθαλ λα απαληήζνπλ θαηά πφζν 

ζπκθσλνχλ ή φρη νη εξσηψκελνη ήηαλ νη αθφινπζεο: 

 Ζ κηζζνινγηθή πνιηηηθή ηεο εηαηξίαο φπνπ εξγάδνκαη παξνηξχλεη ηνπο εξγαδφκελνπο 

ζην λα απμάλνπλ θαη λα δηαηεξνχλ ζε πςειά επίπεδα ηελ απφδνζή ηνπο 

 Δίκαη ηθαλνπνηεκέλνο κε ηνλ κηζζφ πνπ παίξλσ 

 Νηψζσ φηη ην επίπεδν ηνπ κηζζνχ πνπ παίξλσ είλαη ηθαλνπνηεηηθφ ζπγθξηηηθά κε ηνλ 

αληίζηνηρν κηζζφ ζπλαδέιθσλ κνπ ζηελ αγνξά 

 Ο κηζζφο κνπ ζπλδέεηαη κε ηελ απφδνζή κνπ 

Έγηλε πξνζπάζεηα νη απφςεηο κε ηηο νπνίεο θιήζεθαλ λα ζπκθσλήζνπλ ή λα δηαθσλήζνπλ 

νη εξσηψκελνη λα είλαη ζε πξψην εληθφ πξφζσπν πξνθεηκέλνπ λα δνζεί έλα πην πξνζσπηθφ 

χθνο ζην εξσηεκαηνιφγην θαη λα κπνξέζεη απηφο πνπ δηαβάδεη ηελ ζπγθεθξηκέλε πξφηαζε λα 

ηαπηηζηεί ή φρη κε απηή εχθνια θαη γξήγνξα.  

ηελ ζπλέρεηα, κεηά ηελ ζπκπιήξσζε επαξθνχο αξηζκνχ εξσηεκαηνινγίσλ, αλαιχζεθαλ 

νη απαληήζεηο γηα ηνλ ζθνπφ ηεο ζπγθεθξηκέλεο δηπισκαηηθήο κε βάζε ηα δηαγξάκκαηα ηα 

νπνία πξνέθπςαλ κέζσ ηεο εθαξκνγήο “google forms”. 

 

5.3 ςμπεπάζμαηα διαδικαζίαρ έπεςναρ 

Σν εξσηεκαηνιφγην πξηλ ηελ απνζηνιή ηνπ θαη ηελ ζπκπιήξσζή ηνπ, ζπκπιεξψζεθε 

δνθηκαζηηθά απφ 3 εξγαδνκέλνπο ζην ηδησηηθφ ζρνιείν πνπ εξγάδνκαη, πξνθεηκέλνπ λα 

ειεγρζεί ν ηξφπνο ιεηηνπξγίαο ηνπ. Αθνχ πξαγκαηνπνηήζεθαλ νη δνθηκαζηηθέο απαληήζεηο 
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ζηελ ζπλέρεηα ζηάιζεθε θαη ζηνπο ππφινηπνπο ζπκκεηέρνληεο. Γελ απαηηήζεθε πνιχο ρξφλνο 

θαζψο ν αξηζκφο ησλ απαληήζεσλ ζπκπιεξψζεθε κέζα ζε ελάκηζε κήλα. Απηφ δειψλεη έλα 

πςειφ πνζνζηφ αληαπφθξηζεο απφ ηελ πιεπξά ησλ παξαιεπηψλ ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. ε 

απηφ βνήζεζε ην γεγνλφο φηη ην εξσηεκαηνιφγην ήηαλ ζε ειεθηξνληθή κνξθή θαη έηζη 

ζηάιζεθε εχθνια θαη γξήγνξα ζε πνιινχο παξαιήπηεο. Δάλ είρε επηιεγεί ε έληππε κνξθή, ζα 

ήηαλ πην δχζθνιε θαη πην ρξνλνβφξα ε απνζηνιή θαη ε ζπιινγή ησλ απαληήζεσλ. Ζ 

δηαδηθαζία ζπκπιήξσζεο ησλ εξσηεκαηνινγίσλ θχιηζε νκαιά θαη δελ αλαθέξζεθαλ 

πξνβιήκαηα. 

 

  



112 
 

  



113 
 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 6 

 

6.1 Ανάλςζη ηος καινοηομικού πποθίλ ηηρ Δλλάδαρ 

Όπσο είδακε θαη παξαπάλσ, ε Διιάδα αλήθεη ζηηο κέηξηα θαηλνηνκηθά ρψξεο ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο. Απηφ ζεκαίλεη φηη νη επηδφζεηο ηεο ζηνπο πεξηζζφηεξνπο ηνκείο είλαη 

θάησ απφ ηνλ κέζν φξν. Όπσο αλαθέξζεθε θαη πξνεγνπκέλσο, νη επηδφζεηο ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο νκάδαο ρσξψλ θπκαίλνληαη αλάκεζα ζην 50% θαη ζην 90% ηνπ Δπξσπατθνχ 

κέζνπ φξνπ.
10

 

Ο πιένλ γλσζηφο δείθηεο πνπ εμάγεηαη απφ ηα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία Έξεπλαο θαη 

Αλάπηπμεο, σο πνζνζηφ (%) ησλ δαπαλψλ Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο επί ηνπ ΑΔΠ, είλαη ε 

«έληαζε Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο» πνπ απνηππψλεη ηνλ ζηφρν ηεο ζηξαηεγηθήο EU2020 γηα 

ηελ επίηεπμε επελδχζεσλ ζε έξεπλα θαη αλάπηπμε ζε πνζνζηφ 3% ηνπ ΑΔΠ ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο. 

Οη δαπάλεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο γηα ην έηνο 2015  ζχκθσλα κε ηα ζηνηρεία πνπ 

δεκνζίεπζε ην Δζληθφ Κέληξν Σεθκεξίσζεο ηνλ Ηνχλην ηνπ 2017, ήηαλ 1.703,8 εθαη. επξψ.  

Σν πνζφ απηφ είλαη απμεκέλν θαηά 215,1 εθαη. επξψ (14,4%) απφ  ην αληίζηνηρν πνζφ 

δαπαλψλ γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε ηνπ 2014. Οη δαπάλεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο 

ζπλππνινγίδνληαη ζην ΑΔΠ ηεο ρψξαο, θαζψο ζχκθσλα κε ην αλαζεσξεκέλν Δπξσπατθφ 

χζηεκα Λνγαξηαζκψλ ESA 2010, θαηαγξάθνληαη σο δαπάλεο πάγηνπ θεθαιαίνπ. 

Καζψο νη δαπάλεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο απμήζεθαλ, απμήζεθε θαη ν δείθηεο «έληαζεο 

Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο» ζε 0,97% γηα ην 2015, απφ 0,84% ην 2014. 

Πην αλαιπηηθά, παξαηεξείηαη αχμεζε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ δαπαλψλ ζε φινπο ηνπο ηνκείο 

έξεπλαο θαη αλάπηπμεο: 

 ηνλ ηνκέα ησλ επηρεηξήζεσλ (BES) νη ζπλνιηθέο δαπάλεο γηα Έξεπλα θαη Αλάπηπμε 

έθηαζαλ ηα 561,6 εθαη. επξψ, παξνπζηάδνληαο αχμεζε θαηά 11,3% ζε ζρέζε κε ην 2014. 

 ηνλ θξαηηθφ ηνκέα (GOV) ην 2015 νη δαπάλεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο ήηαλ 479,4 

εθαη. επξψ, παξνπζηάδνληαο αχμεζε 16,2% ζπγθξηηηθά κε ην 2014. 

 ηνλ ηνκέα ηεο ηξηηνβάζκηαο θαη κεηαδεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο (HES) νη 

ζπγθεθξηκέλεο δαπάλεο αλέξρνληαη ζε 643,8 εθαη. επξψ, πξαγκαηνπνηψληαο κία αχμεζε 

16,4% ζε ζρέζε κε ην 2014. 

                                                           
10
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 ηνλ ηνκέα ησλ ηδησηηθψλ κε θεξδνζθνπηθψλ ηδξπκάησλ (PNP) ην 2015 νη ζπλνιηθέο 

δαπάλεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο αλέξρνληαη ζε 19,1 εθαη. επξψ, παξνπζηάδνληαο αχμεζε 

θαηά 3,4% ζε ζρέζε κε ην 2014. 

 

ε φ,ηη αθνξά ηνλ ηξφπν ρξεκαηνδφηεζεο ησλ ζπγθεθξηκέλσλ δαπαλψλ, νη πεγέο 

ρξεκαηνδφηεζεο έρνπλ σο εμήο: 

 ηνλ ηνκέα ησλ επηρεηξήζεσλ νη δαπάλεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο γηα ην 2015 

ρξεκαηνδνηνχληαη θαηά 82,3% απφ ίδηα θεθάιαηα. 

 Οη δαπάλεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο ηνπ θξαηηθνχ ηνκέα γηα ην 2015 

ρξεκαηνδνηνχληαη θαηά 81,7% απφ ην θξάηνο (38% ηαθηηθφο πξνυπνινγηζκφο, 34,7% 

ΔΠΑ, 9% ινηπέο θξαηηθέο πεγέο). 

 Γηα ηνλ ηνκέα ηξηηνβάζκηαο θαη κεηαδεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο νη δαπάλεο 

Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο γηα ην 2015, ρξεκαηνδνηνχληαη θαηά 71,1% απφ ην θξάηνο (40,5% 

ηαθηηθφο πξνυπνινγηζκφο, 26,6% ΔΠΑ, 4,1% ινηπέο θξαηηθέο πεγέο. 

 Οη δαπάλεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο ηνπ ηνκέα ηδησηηθψλ κε θεξδνζθνπηθψλ 

ηδξπκάησλ θαηά ην έηνο 2015, ρξεκαηνδνηνχληαη θαηά 30,9% απφ ην εμσηεξηθφ ελψ 30,9% 

πξνέξρεηαη απφ ηδία ρξεκαηνδφηεζε. 

 

Δπίζεο, ζεκαληηθή αχμεζε παξαηεξείηαη θαη ζην πξνζσπηθφ πνπ απαζρνιείηαη ζε 

δξαζηεξηφηεηεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, παξαηεξείηαη αχμεζε ηφζν ησλ 

ηζνδχλακσλ πιήξνπο απαζρφιεζεο (ΗΠΑ) ηνπ ζπλνιηθνχ πξνζσπηθνχ αιιά θαη ησλ 

εξεπλεηψλ. 

Αλαιπηηθφηεξα, ην ζπλνιηθφ πξνζσπηθφ Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο ζηελ Διιάδα αλέξρεηαη 

ζε 49.658 ΗΠΑ γηα ην 2015 παξνπζηάδνληαο αχμεζε θαηά 14,6% ζε ζρέζε κε ην 2014. 

εκαληηθή επίζεο είλαη ε αχμεζε ζηελ θαηεγνξία ησλ εξεπλεηψλ, νη νπνίνη ην 2015 

αλέξρνληαη ζε 34.708,3 ΗΠΑ απμεκέλνη θαηά 16,2% ζε ζρέζε κε ην 2014. 

Με βάζε ηα ζηνηρεία δαπαλψλ Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο, ζηα επφκελα δηαγξάκκαηα 

παξνπζηάδεηαη ε ζέζε ηεο Διιάδαο κεηαμχ ησλ ρσξψλ κειψλ ηεο ΔΔ28. 
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Πεγή: Υψξεο ΔΔ28: Eurostat (http://ec.europa.eu/eurostat/web/science-technology-innovation/data/database) 

Διιάδα: ΔΚΣ (http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables) 

Γιάγπαμμα 6.1.1 

Γαπάνερ Έπεςναρ και Ανάπηςξηρ (ζε εκαη €) ζηην Δλλάδα και ζηιρ σώπερ ηηρ ΔΔ28 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://ec.europa.eu/eurostat/web/science-technology-innovation/data/database
http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables
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Πεγή: Υψξεο ΔΔ28 (http://ec.europa.eu/eurostat/web/science-technology-innovation/data/database) 

Διιάδα: ΔΚΣ (http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables) 

Γιάγπαμμα 6.1.2 

Ένηαζη Έπεςναρ και Ανάπηςξηρ (Γαπάνερ Έπεςναρ και Ανάπηςξηρ υρ % ΑΔΠ) ζηην 

Δλλάδα και ζηιρ σώπερ ηηρ ΔΔ28, 2015 

 

 

ηελ ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη νη πεγέο ρξεκαηνδφηεζεο ησλ ζπγθεθξηκέλσλ δαπαλψλ 

φπνπ ζχκθσλα κε ην εγρεηξίδην Frascati δηαθξίλνληαη ζε 5 θχξηεο θαηεγνξίεο νη νπνίεο είλαη: 

 Δπηρεηξήζεηο: παξνπζηάδνληαη νη δαπάλεο νη νπνίεο πξαγκαηνπνηνχληαη κε 

ρξεκαηνδφηεζε απφ ειιεληθέο επηρεηξήζεηο θαζψο θαη επηρεηξήζεηο ηνπ επξχηεξνπ δεκφζηνπ 

http://ec.europa.eu/eurostat/web/science-technology-innovation/data/database
http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables
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ηνκέα (π.ρ. ΓΔΚΟ). Μεγάιν κέξνο αθνξά ηελ ρξεκαηνδφηεζε ησλ ηδίσλ ησλ επηρεηξήζεσλ 

γηα ηελ πινπνίεζε ησλ εζσηεξηθψλ ηνπο δξαζηεξηνηήησλ Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο θαη ην 

ππφινηπν αθνξά ηελ ρξεκαηνδφηεζε δξαζηεξηνηήησλ Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο ζε άιινπο 

θνξείο φπσο εξεπλεηηθά θέληξα, Παλεπηζηήκηα, άιιεο επηρεηξήζεηο θ.ιπ. 

 Κξάηνο: πεξηιακβάλεη ηελ ρξεκαηνδφηεζε πνπ πξνέξρεηαη απφ ην θξάηνο (θεληξηθή 

θπβέξλεζε ή πεξηθέξεηεο) θαζψο θαη ηελ ίδηα ρξεκαηνδφηεζε θνξέσλ πνπ αλήθνπλ ζηνλ 

ηνκέα GOV. Ζ ρξεκαηνδφηεζε ηνπ θξάηνπο αλαιχεηαη ζηνλ ηαθηηθφ πξνυπνινγηζκφ πνπ 

πεξηιακβάλεη θπξίσο ηελ ηαθηηθή ρξεκαηνδφηεζε θξαηηθψλ θνξέσλ φπσο Παλεπηζηεκίσλ, 

ΣΔΗ, θιπ., ζηα πξνγξάκκαηα ΔΠΑ φπνπ πεξηιακβάλνπλ δαπάλεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο νη 

νπνίεο ρξεκαηνδνηνχληαη απφ ην ΔΠΑ, θαη ηηο ινηπέο πεγέο, φπνπ ρξεκαηνδνηνχληαη απφ ην 

πξφγξακκα δεκφζησλ επελδχζεσλ εθηφο ΔΠΑ, ηνπο πξνζαξηεκέλνπο πξνυπνινγηζκνχο, ηηο 

πεξηθέξεηεο, ηνπο δήκνπο θ.ιπ. Πεξηιακβάλνληαη επίζεο νη δαπάλεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο 

πνπ πξαγκαηνπνηνχλ κε ίδηα έζνδα νη ηνκείο πνπ αλήθνπλ ζηνλ ηνκέα GOV (αμηνπνίεζε ηεο 

πεξηνπζίαο, δσξεέο, θιεξνλνκηέο θ.ιπ.). 

 Φνξείο ηνπ ηνκέα HES: πεξηιακβάλεη ηελ ρξεκαηνδφηεζε πνπ πξνέξρεηαη απφ θνξείο 

ηνπ ηνκέα ηξηηνβάζκηαο θαη κεηαδεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. Πεξηιακβάλνληαη αθφκα θαη ε 

ρξεκαηνδφηεζε ησλ δαπαλψλ πνπ πξνέξρνληαη απφ ηδία έζνδα νη δεκφζηνη θνξείο  πνπ 

αλήθνπλ ζηνλ ηνκέα HES (αμηνπνίεζε ηεο πεξηνπζίαο ηνπο, δσξεέο θι.π) θαζψο θαη ε ίδηα ε 

ρξεκαηνδφηεζε  ηεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο πνπ πινπνηείηαη ζηα ηδησηηθά ΗΔΚ. 

 Φνξείο ηνπ ηνκέα PNP: πεξηιακβάλεη ηελ ρξεκαηνδφηεζε πνπ πξνέξρεηαη απφ θνξείο 

ηνπ ηνκέα ησλ ηδησηηθψλ κε θεξδνζθνπηθψλ ηδξπκάησλ θαη ηελ ίδηα ρξεκαηνδφηεζε ησλ 

θνξέσλ Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο πνπ αλήθνπλ ζηνλ ηνκέα PNP. 

 Δμσηεξηθφ: πεξηιακβάλεη ηελ ρξεκαηνδφηεζε πνπ πξνέξρεηαη απφ ηελ Δπξσπατθή 

Έλσζε (π.ρ. Πξφγξακκα Πιαίζην ΔΔ, άιια αληαγσληζηηθά πξνγξάκκαηα) θαζψο επίζεο θαη 

απφ ινηπέο πεγέο φπσο γηα παξάδεηγκα δαπάλεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαη απφ ειιεληθνχο θνξείο θαη ρξεκαηνδνηνχληαη απφ επηρεηξήζεηο ηνπ 

εμσηεξηθνχ, απφ Γηεζλήο Οξγαληζκνχο (ΟΟΑ, Ζλσκέλα Έζλε, θ.α.) ή άιινπο θνξείο ηνπ 

εμσηεξηθνχ. 
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Πίνακαρ 6.1.3 

Πηγέρ σπημαηοδόηηζηρ 

 

Πεγή: ΔΚΣ (http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables) 

 

 

Πεγή: ΔΚΣ (http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables) 

Γιάγπαμμα 6.1.4 

Πηγέρ από ηιρ οποίερ σπημαηοδοηούνηαι δαπάνερ για Έπεςνα και Ανάπηςξη ζηο 

ζύνολο ηηρ Δλλάδαρ 

http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables
http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables
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Πίνακαρ 6.1.5 

 

Πεγή: ΔΚΣ (http://metricks.ekt.gr/statistika-etak/datatables) 

 

 

Πεγή: ΔΚΣ (http://metrics.ekt.gr/statistika-atak/datatables) 

Γιάγπαμμα 6.1.6 

Πηγέρ από ηιρ οποίερ σπημαηοδοηούνηαι δαπάνερ για Έπεςνα και Ανάπηςξη ζηον ηομέα 

ηυν επισειπήζευν 

 

http://metricks.ekt.gr/statistika-etak/datatables
http://metrics.ekt.gr/statistika-atak/datatables
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Όπσο θαίλεηαη ζην παξαπάλσ δηάγξακκα νη ρξεκαηνδφηεζε ησλ δαπαλψλ Έξεπλαο θαη 

Αλάπηπμεο ησλ επηρεηξήζεσλ βαζίδνληαη ζην κεγαιχηεξν κέξνο ηνπο ζηελ ρξεκαηνδφηεζε 

απφ ηηο ίδηεο ηηο επηρεηξήζεηο. Παξαηεξνχκε φηη απφ ην 2013 θαη κεηά νη επηρεηξήζεηο 

επελδχνπλ φιν θαη πεξηζζφηεξα ρξήκαηα ζηνλ ηνκέα απηφ. Απνξξνθνχλ πεξηζζφηεξα 

θξαηηθά θνλδχιηα ηχπνπ ΔΠΑ θαζψο επίζεο παξαηεξνχκε θαη απμεκέλε ζπκκεηνρή απφ 

θεθάιαηα ηεο ΔΔ ζηελ ρξεκαηνδφηεζε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ ελεξγεηψλ. 

 

Πίνακαρ 6.1.7 

 

Πεγή: ΔΚΣ (http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables) 

 

http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables
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Πεγή: ΔΚΣ (http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables) 

Γιάγπαμμα 6.1.8 

Πηγέρ από ηιρ οποίερ σπημαηοδοηούνηαι δαπάνερ για Έπεςνα και Ανάπηςξη ζηον 

Κπαηικό ηομέα 

 

χκθσλα κε ην πξνεγνχκελν δηάγξακκα θαη ηνλ πξνεγνχκελν πίλαθα παξαηεξνχκε φηη νη 

θξαηηθέο δαπάλεο γηα Έξεπλα θαη Αλάπηπμε απμάλνληαη ζπλερψο απφ ην 2011 έσο θαη ην 

2015. Παξαηεξνχκε φηη απφ ην 2011 θαη κεηά έρεη απμεζεί θαηά πνιχ ε απνξξφθεζε 

ρξεκάησλ απφ ην ΔΠΑ γηα ηελ ρξεκαηνδφηεζε ελεξγεηψλ Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο. Σα 

ηειεπηαία ηξία ρξφληα, ε ρξεκαηνδφηεζε απφ ην ΔΠΑ ζρεδφλ αγγίδεη ηελ πξψηε κνξθή 

ρξεκαηνδφηεζεο ηνπ θξαηηθνχ ηνκέα, ε νπνία είλαη ν ηαθηηθφο πξνυπνινγηζκφο. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables
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Πίνακαρ 6.1.9 

 

Πεγή: ΔΚΣ (http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables) 

 

Πεγή: ΔΚΣ (http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables) 

Γιάγπαμμα 6.1.10 

Πηγέρ από ηιρ οποίερ σπημαηοδοηούνηαι δαπάνερ για Έπεςνα και Ανάπηςξη ζηον 

ηομέα Σπιηοβάθμιαρ και Μεηαδεςηεποβάθμιαρ Δκπαίδεςζη 

http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables
http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables
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Παξαηεξνχκε φηη θαη απηφ ηνλ ηνκέα νη δαπάλεο γηα Έξεπλα θαη Αλάπηπμε έρνπλ απμεζεί 

ζπγθξηηηθά κε ηα πξνεγνχκελα ρξφληα. Παξφια απηά σζηφζν, ζχκθσλα κε ην πξνεγνχκελν 

δηάγξακκα πιένλ ε ρξεκαηνδφηεζε απφ ηνλ ηαθηηθφ θξαηηθφ πξνυπνινγηζκφ έρεη κεησζεί 

αξθεηά. Σαπηφρξνλα, έρεη απμεζεί ε ρξεκαηνδφηεζε απφ ην πξφγξακκα ΔΠΑ θαζψο επίζεο 

θαη απφ ηελ ΔΔ.  

 

Πίνακαρ 6.1.11 

 

Πεγή: ΔΚΣ (http://metrics.ekt.gr/statistika-ekt/datatables) 

 

http://metrics.ekt.gr/statistika-ekt/datatables
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Πεγή: ΔΚΣ (http://metrics.ekt.gr/statistika-ekt/datatables) 

Γιάγπαμμα 6.1.12 

Πηγέρ από ηιρ οποίερ σπημαηοδοηούνηαι δαπάνερ για Έπεςνα και Ανάπηςξη ζηον ηομέα 

ηυν ιδιυηικών μη κεπδοζκοπικών Ιδπςμάηυν 

 

Όπσο θαίλεηαη ζην παξαπάλσ δηάγξακκα ηα ηειεπηαία ηξία ρξφληα νη δαπάλεο γηα Έξεπλα 

θαη Αλάπηπμε ζηνλ ηνκέα ησλ ηδησηηθψλ κε θεξδνζθνπηθψλ ηδξπκάησλ παξακέλνπλ ζρεδφλ 

ζηάζηκεο. Απηφ πνπ κεηαβάιιεηαη είλαη ε δηάξζξσζε ησλ θεθαιαίσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη 

γηα ηελ ρξεκαηνδφηεζε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ ελεξγεηψλ. Δηδηθφηεξα, ην 2015 παξαηεξνχκε φηη 

κεηψλεηαη θαηά πνιχ ε ζπκκεηνρή ησλ ηδίσλ θεθαιαίσλ ησλ ηδησηηθψλ κε θεξδνζθνπηθψλ 

ηδξπκάησλ ζηε ρξεκαηνδφηεζε δηαδηθαζηψλ Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο, σζηφζν απμάλεηαη 

αξθεηά ε ρξεκαηνδφηεζε απφ ην ΔΠΑ. 

Ωζηφζν, πξνθεηκέλνπ λα κπνξνχλ λα πξαγκαηνπνηεζνχλ νη ελέξγεηεο Έξεπλαο θαη 

Αλάπηπμεο δελ αξθεί κφλν ε ρξεκαηνδφηεζε. Πνιχ ζεκαληηθφο παξάγνληαο είλαη ην 

αλζξψπηλν δπλακηθφ πνπ θαιείηαη λα πξαγκαηνπνηήζεη απηέο ηηο δξαζηεξηφηεηεο. 

Σν πξνζσπηθφ πνπ απαζρνιήζεθε θαηά ην 2015 ζε Έξεπλα θαη Αλάπηπμε ζχκθσλα κε 

ηελ πιένλ πξφζθαηε κειέηε ηνπ Δζληθνχ Κέληξνπ Σεθκεξίσζεο ζρεηηθά κε ηνπο δείθηεο 

Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο γηα ηελ Διιάδα ηνπ 2015, ήηαλ 49.658 ΗΠΑ θαη 34.708,3 εξεπλεηέο 

ΗΠΑ. Ζ Διιάδα κε βάζε απηά ηα ζηνηρεία εκθαλίδεηαη ζηελ 13
ε
 ζέζε αλάκεζα ζηηο 28 ρψξεο 

ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. 

http://metrics.ekt.gr/statistika-ekt/datatables
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Πεγή: Υψξεο ΔΔ28: Eurostat (http://ec.europa.eu/eurostat/web/science-technology-innovation/data/database) 

Διιάδα: ΔΚΣ (http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables) 

Γιάγπαμμα 6.1.13 

Πποζυπικό Έπεςναρ και Ανάπηςξηρ ζηην Δλλάδα και ζηιρ σώπερ ηηρ ΔΔ28 

 

ην πξνζσπηθφ ηεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο πεξηιακβάλνληαη φια ηα άηνκα πνπ 

εξγάδνληαη γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο. Σα άηνκα 

απηά δηαθξίλνληαη ζε δχν θαηεγνξίεο, ηνπο εξεπλεηέο θαη ην ινηπφ πξνζσπηθφ Έξεπλαο θαη 

Αλάπηπμεο. 

http://ec.europa.eu/eurostat/web/science-technology-innovation/data/database
http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables
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ηελ ζπλέρεηα, αθνινπζεί ε παξνπζίαζε ηνπ αξηζκνχ εξγαδνκέλσλ Έξεπλαο θαη 

Αλάπηπμεο απφ ην 2011 έσο θαη ην 2015, ζε φινπο ηνπο ηνκείο. 

 

Πίνακαρ 6.1.14 

 

Πεγή: ΔΚΣ (http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables) 

 

 

Πεγή: ΔΚΣ (http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables) 

Γιάγπαμμα 6.1.15 

ςνολικό πποζυπικό Έπεςναρ και Ανάπηςξηρ ανά ηομέα εκηέλεζηρ Έπεςναρ και 

Ανάπηςξηρ 

 

http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables
http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables
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Παξαηεξνχκε φηη ζε φινπο ηνπο ηνκείο πέξαλ ηνπ ηνκέα ησλ ηδησηηθψλ κε θεξδνζθνπηθψλ 

ηδξπκάησλ, ν αξηζκφο ησλ εξγαδνκέλσλ έρεη απμεζεί αξθεηά απφ ην 2011 έσο ην 2015. Ζ 

κεγαιχηεξε αχμεζε ζεκεηψλεηαη ζηνλ ηνκέα ηεο ηξηηνβάζκηαο θαη κεηαδεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο φπνπ ζπλνιηθά θαηαγξάθεηαη κία αχμεζε 33,7%. 

 

6.2 Ανάλςζη ηος καινοηομικού σαπακηήπα ηυν ιδιυηικών ζσολείυν 

Γηα ηνπο ζθνπνχο ηεο παξνχζαο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο πξαγκαηνπνηήζεθε έξεπλα κε ηελ 

ρξήζε εξσηεκαηνινγίνπ ζε εξγαδφκελνπο ηδησηηθψλ ζρνιείσλ ηεο Αηηηθήο. Ο ζθνπφο ηεο 

έξεπλαο ήηαλ λα ραξηνγξαθήζεη ην πξνθίι ησλ ηδησηηθψλ ζρνιείσλ απέλαληη ζηελ 

θαηλνηνκία. Δπηιέρζεθε ν ρψξνο ηεο πξσηνβάζκηαο θαη δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο ιφγσ 

ηνπ φηη είλαη ηα ζηάδηα πνπ πξνεγνχληαη πξηλ ηελ ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε, πνπ φπσο είδακε 

πξνεγνπκέλσο επελδχνληαη ζεκαληηθά πνζά ζε δηαδηθαζίεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο. 

Δπηπιένλ, ηα ζρνιεία δηακνξθψλνπλ ηηο κειινληηθέο γεληέο θαη επεξεάδνπλ ζε κεγάιν βαζκφ 

ηελ δηάπιαζε ηεο πξνζσπηθφηεηαο ησλ παηδηψλ. Έηζη, ζηνπο ρψξνπο ηνπ ζρνιείνπ 

ιακβάλνπλ ηα παηδηά ηα πξψηα εξεζίζκαηα θαη έηζη δηακνξθψλνπλ ηελ δηθή ηνπο 

πξνζσπηθφηεηα θαη ηνλ δηθφ ηνπο ηξφπν αληίιεςεο ησλ πξαγκάησλ. 

Παξάιιεια, επηιέρζεθε ν ρψξνο ηεο ηδησηηθήο εθπαίδεπζεο ιφγσ ηνπ φηη νη ειιείςεηο 

ζηελ δεκφζηα εθπαίδεπζε δεκηνπξγνχλ δπζθνιίεο ζηελ ιεηηνπξγία ηνπ ζρνιείνπ ρσξίο λα 

αθήλνληαη πνιιέο δπλαηφηεηεο γηα θαηλνηφκνπο ηξφπνπο ιεηηνπξγίαο. Δπίζεο, ην γεγνλφο φηη 

εξγάδνκαη ζε ηδησηηθφ ζρνιείν, αχμεζε αθφκα πεξηζζφηεξν ην ελδηαθέξνλ κνπ λα κειεηήζσ 

ην ζπγθεθξηκέλν ζέκα, θαζψο ζα κνπ έδηλε πιεξνθνξίεο θαη ελδείμεηο γηα ηνλ θιάδν ζηνλ 

νπνίν εξγάδνκαη. 

χκθσλα κε ηηο απαληήζεηο ησλ εξσηεκαηνινγίσλ ε πιεηνςεθία ησλ αλζξψπσλ πνπ 

απάληεζαλ ζεσξνχλ φηη ην ηδησηηθφ ζρνιείν ζην νπνίν εξγάδνληαη είλαη θαηλνηφκν. Σν 

πνζνζηφ ηνπ 82,6% ησλ εξσηεζέλησλ πνπ απάληεζε φηη ν νξγαληζκφο ζηνλ νπνίν εξγάδνληαη 

είλαη θαηλνηφκνο δείρλεη ακέζσο ηνλ θαηλνηφκν πξνζαλαηνιηζκφ ησλ νξγαληζκψλ πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ ζπγθεθξηκέλν θιάδν. Απηφ επηβεβαηψλεηαη θαη ζηελ ζπλέρεηα ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ φπνπ 3 ζηνπο 4 εξγαδφκελνπο (76,1%) αληηιακβάλνληαη ην γεγνλφο φηη ηα 

ζρνιεία ζηα νπνία εξγάδνληαη επελδχνπλ ζε δηαδηθαζίεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο. Απηφ 

εληζρχεη αθφκα πεξηζζφηεξν ηελ ρξήζε λέσλ ηερλνινγηψλ θαη θαηλνηνκηψλ απφ πιεπξάο ηνπ 

εθάζηνηε ζρνιείνπ, δεδνκέλσλ ησλ θεθαιαίσλ θαη ηεο πξνζπάζεηαο πνπ επελδχνληαη γηα 

έξεπλα θαη αλάπηπμε. 
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Παξά ηνλ έληνλν θαηλνηνκηθφ πξνζαλαηνιηζκφ ησλ ηδησηηθψλ ζρνιείσλ,  ε ζπληξηπηηθή 

πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ, απάληεζε φηη ζα πξέπεη λα εληζρπζεί αθφκα πεξηζζφηεξν ε 

ρξήζε θαηλνηνκηψλ. Απηφ καο δείρλεη φηη ηα ζπγθεθξηκέλα ζρνιεία έρνπλ θαηαθέξεη λα 

επηθνηλσλήζνπλ ηελ αλάγθε θαηλνηνκίαο θαη πξσηνπνξίαο ζηνπο εξγαδνκέλνπο ηνπο.  

Δπίζεο, ε θαιή ρξήζε ηεο επηθνηλσλίαο ζηα ελ ιφγσ ζρνιεία επηβεβαηψλεηαη θαη απφ ηηο 

απαληήζεηο ηεο ελφηεηαο 3 ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. ηελ ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα παξαηεξνχκε 

ηελ απφιπηε ζπκθσλία ησλ αηφκσλ πνπ απάληεζαλ ην εξσηεκαηνιφγην γηα ηελ θαιή 

ιεηηνπξγία ηεο επηθνηλσλίαο κέζα ζηελ επηρείξεζε φπνπ εξγάδνληαη. Καηά κέζν φξν, ην 90% 

ησλ απαληήζεσλ ζπκθσλνχλ αξθεηά ή απφιπηα ζην γεγνλφο απηφ. Απηφ ηνπο θάλεη λα 

ληψζνπλ επράξηζηα ζηνλ ρψξν εξγαζίαο ηνπο θαη ληψζνπλ ηθαλνπνηεκέλνη απφ ηελ επηρείξεζε 

πνπ εξγάδνληαη. εκαληηθφ είλαη φηη κφιηο κία απάληεζε θαηαγξάθηεθε σο κεξηθή δηαθσλία 

ζρεηηθά κε ηελ ηθαλνπνίεζε ζηνλ ρψξν εξγαζίαο. Γεληθφηεξα, θαζψο παξαηεξνχκε ηελ 

ελφηεηα 4 πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ ληψζνπλ νη εξγαδφκελνη ζηνπο ρψξνπο 

εξγαζίαο ηνπο, βιέπνπκε φηη ην πνζνζηφ κεξηθήο ή απφιπηεο ζπκθσλίαο ζρεηηθά κε ηνλ 

βαζκφ ηθαλνπνίεζεο μεπεξλάεη ζε φιεο ηηο εξσηήζεηο ην 90%. 

 

Γιάγπαμμα 6.2.1 

Ποζοζηό μεπικήρ ή απόλςηηρ ζςμθυνίαρ 

 

Σν αίζζεκα ηεο ηθαλνπνίεζεο ζπλδέεηαη άκεζα κε ην αίζζεκα ηεο δηθαηνζχλεο θαη ηεο 

αμηνθξαηίαο. Γηα ηνλ ιφγν απηφ, δφζεθε ε δπλαηφηεηα ζνπο εξσηεζέληεο λα αμηνινγήζνπλ ην 

ζχζηεκα αλέιημεο κέζα ζηελ επηρείξεζε πνπ εξγάδνληαη. Σν 88,1% ζπκθψλεζε φηη νη 

πξναγσγέο πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη ζηνλ ρψξν εξγαζίαο ηνπ είλαη δίθαηεο θαη ινγηθέο. Σν 

88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98

Ικανοποίθςθ 
ςτον χώρο 
εργαςίασ

Βρίςκω τθν 
δουλειά μου 

ενδιαφζρουςα

Καλζσ 
εργαςιακζσ 
ςυνκικεσ

Απολαμβάνω 
το γεγονόσ ότι 

εργάηομαι 
ςτον 

ςυγκεκριμζνο 
χώρο

Ποςοςτό μερικήσ ή απόλυτησ ςυμφωνίασ

Ποςοςτό μερικισ ι 
απόλυτθσ ςυμφωνίασ



129 
 

κεγάιν απηφ πνζνζηφ, καο δείρλεη φηη ε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ αηφκσλ πνπ απάληεζαλ 

ην εξσηεκαηνιφγην ζεσξεί φηη ππάξρεη αμηνθξαηία ζην ζέκα ησλ πξναγσγψλ. Ωο απφξξνηα 

απηνχ, έξρεηαη θαη ην πςειφ πνζνζηφ πνπ ζπκθσλεί φηη ππάξρνπλ ίζεο επθαηξίεο γηα φινπο. 

πλερίδνληαο, παξαηεξνχκε φηη θαη ζηνλ ηνκέα ηεο αμηνιφγεζεο ηνπ πξνζσπηθνχ, νη 

απαληήζεηο είλαη ζεηηθέο ζρεηηθά κε ηελ θαιή ιεηηνπξγία ηεο αμηνιφγεζεο. Πεξηζζφηεξνη απφ 

6 ζηνπο 10 εξγαδνκέλνπο ηδησηηθψλ ζρνιείσλ πνπ απάληεζαλ ζην εξσηεκαηνιφγην, 

ζπκθψλεζαλ φηη νη πξντζηάκελνη ζηνλ ρψξν εξγαζίαο ρξεζηκνπνηνχλ ηελ αμηνιφγεζε ηνπ 

πξνζσπηθνχ κε ζθνπφ λα βειηηψζνπλ νη ηειεπηαίνη φπνηα αδχλαηα ζεκεία ππάξρνπλ. 

Υαξαθηεξηζηηθφ είλαη ην γεγνλφο φηη ζχκθσλα κε ηηο απαληήζεηο ησλ ζπγθεθξηκέλσλ 

αηφκσλ, θαίλεηαη λα κελ ππάξρεη μεθάζαξν ζχζηεκα αμηνιφγεζεο ζηα ηδησηηθά ζρνιεία. 

Μφιηο 35 απφ ηνπο 92 πνπ απάληεζαλ ζπκθψλεζαλ κε ην γεγνλφο φηη ππάξρεη μεθάζαξν 

ζχζηεκα αμηνιφγεζεο ηεο απφδνζεο ηνπ πξνζσπηθνχ ζχκθσλα κε ηνπο ζηφρνπο ηεο 

επηρείξεζεο. Απηφ καο δείρλεη ίζσο ηελ ηδηαηηεξφηεηα ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ θιάδνπ. Φαίλεηαη 

φηη ηα πεξηζζφηεξα ηδησηηθά ζρνιεία δελ εθαξκφδνπλ έλα μεθάζαξν ζχζηεκα αμηνιφγεζεο 

θαη επηιέγνπλ άιιεο ηερληθέο πξνθεηκέλνπ λα αμηνινγήζνπλ ηελ απφδνζε ησλ εξγαδνκέλσλ 

ηνπο. 

Ζ θαιή ιεηηνπξγία ηνπ ζπζηήκαηνο αμηνιφγεζεο θαίλεηαη επίζεο ζην πνζνζηφ ησλ 

εξγαδνκέλσλ πνπ δήισζαλ φηη νη πξντζηάκελνί ηνπο, ηνπο βνεζνχλ πξνθεηκέλνπ λα 

βειηηψζνπλ ηελ δνπιεηά ηνπο. Δπίζεο, εληππσζηαθφ ήηαλ ην γεγνλφο φηη φινη εθηφο απφ 2 

άηνκα ηα νπνία επέιεμαλ κία νπδέηεξε ζηάζε, ζπκθψλεζαλ φηη ππάξρεη θαιή ζρέζε κεηαμχ 

πξντζηακέλσλ θαη πθηζηακέλσλ. Απηφ είλαη ινγηθφ λα ζπκβαίλεη ζηα ζρνιεία θαζψο ηηο 

δηεπζπληηθέο ζέζεηο ηηο ιακβάλνπλ εθπαηδεπηηθνί φπνπ πξνηνχ αλαιάβνπλ ηα δηεπζπληηθά 

ηνπο θαζήθνληα είραλ θηιηθέο ζρέζεηο κε ηνπο ππφινηπνπο ζπλαδέιθνπο θαζεγεηέο. 

Αθφκα, ε θαιή ζπλεξγαζία κεηαμχ δηνίθεζεο θαη εξγαδνκέλσλ ηνλίδεηαη κε ην γεγνλφο νη 

πξντζηάκελνη δίλνπλ ειεπζεξία ζηνλ θάζε εξγαδφκελν λα θάλεη ηελ δνπιεηά ηνπ κε ηνλ ηξφπν 

φπνπ εθείλνο ζεσξεί σο θαιχηεξν. Απηφ δείρλεη κεγάιε εκπηζηνζχλε απφ ηελ πιεπξά ηεο 

δηνίθεζεο πξνο ην πξνζσπηθφ ε νπνία βέβαηα είλαη ακθίδξνκε θαζψο απφ ηηο απαληήζεηο πνπ 

δφζεθαλ ζην εξσηεκαηνιφγην θάλεθε φηη ην 93% ζπκθσλεί φηη νη δηνηθνχληεο παίξλνπλ 

ζσζηέο απνθάζεηο. 

Σν θαιφ θιίκα κεηαμχ ησλ αλζξψπσλ πνπ εξγάδνληαη ζηνλ ίδην ρψξν, θαίλεηαη θαη ζηελ 

επφκελε ελφηεηα, ε νπνία αθνξά ηελ χπαξμε νκαδηθνχ πλεχκαηνο ζηνλ ρψξν εξγαζίαο. 

Υαξαθηεξηζηηθφ είλαη φηη κφιηο ην 2,2% δηαθψλεζε ζηελ χπαξμε νκαδηθνχ πλεχκαηνο ζην 
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ζρνιείν φπνπ εξγάδεηαη. Με πνζνζηφ άλσ ηνπ 90%, ηα άηνκα πνπ απάληεζαλ ζην 

εξσηεκαηνιφγην δήισζαλ φηη ζεσξνχλ πσο εξγάδνληαη φινη κέζα ζηελ επηρείξεζε γηα έλα 

θνηλφ ζηφρν θαη έηζη κπνξνχλ θαη ζπλεξγάδνληαη θαιά κε ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπο. 

Όια ηα παξαπάλσ, καο νδεγνχλ ζην ζπκπέξαζκα φηη ην εξγαζηαθφ θιίκα ζηα ηδησηηθά 

ζρνιεία ηεο Αηηηθήο βνεζάεη πξνθεηκέλνπ λα ληψζνπλ ηθαλνπνηεκέλνη νη εξγαδφκελνη. Απηφ 

επαιεζεχεηαη θαη κε ην γεγνλφο φηη πάλσ απφ ην 93% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη ην 

ζρνιείν ζην νπνίν εξγάδνληαη πξνζθέξεη αξθεηά νθέιε ηφζν ζηνπο ίδηνπο φζν θαη ζηηο 

νηθνγέλεηέο ηνπο. Ζ αζθάιεηα πνπ ληψζνπλ σο εξγαδφκελνη ζηνλ ζπγθεθξηκέλν θιάδν είλαη 

πνιχ ζεκαληηθή θαη γη απηφ ηνλ ιφγν κφιηο ην 1,1% δηαθσλεί κε ην γεγνλφο φηη ε επηρείξεζε 

ζηελ νπνία εξγάδεηαη πξνζθέξεη πεξηζζφηεξα νθέιε απφ ηνπο αληαγσληζηέο ηεο. 

Σέινο, ην γεληθφηεξν θιίκα ηθαλνπνίεζεο πνπ θαίλεηαη λα δηαπλέεη ηνλ ζπγθεθξηκέλν 

θιάδν ζπλερίδεηαη θαη ζην πνιχ επαίζζεην ζέκα ηεο κηζζνδνηηθήο πνιηηηθήο ησλ 

ζπγθεθξηκέλσλ ζρνιείσλ. Σν 88% ησλ εξσηεζέλησλ δήισζαλ αξθεηά έσο απφιπηα 

ηθαλνπνηεκέλνη κε ηνλ κηζζφ ηνπο, ελψ αθφκα πςειφηεξν ήηαλ ην πνζνζηφ πνπ ζπκθψλεζε 

φηη ν κηζζφο ηνπ είλαη θαιχηεξνο απφ ηνπο κηζζνχο πνπ επηθξαηνχλ ζηελ αγνξά. ε φ,ηη 

αθνξά ηελ ζχλδεζε κηζζνχ θαη απφδνζεο, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ θαίλεηαη λα 

κπεξδεχνπλ ιίγν ηνλ αλαγλψζηε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ 

θαζψο ζρεδφλ ην 50% θξαηάεη κία νπδέηεξε ζηάζε ζην εξψηεκα ζρεηηθά κε ην αλ ε 

κηζζνδνηηθή πνιηηηθή ηνπ ζρνιείνπ ζην νπνίν εξγάδνληαη παξνηξχλεη ηνπο εξγαδφκελνπο λα 

απμάλνπλ θαη λα δηαηεξνχλ ζε πςειά επίπεδα ηελ απφδνζή ηνπο, ζε αληίζεζε κε ην άιιν 

50% πνπ ζεσξεί φηη ε ζπγθεθξηκέλε πνιηηηθή βνεζάεη αξθεηά ζηελ παξαθίλεζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ. ρεηηθά σζηφζν κε ηελ ζχλδεζε κηζζνχ θαη απφδνζεο, ην 72,8% θξάηεζε 

νπδέηεξε ζηάζε ζην ζπγθεθξηκέλν εξψηεκα. Απφ ηηο ζπγθεθξηκέλεο απαληήζεηο 

ζπκπεξαίλνπκε φηη ζηα ηδησηηθά ζρνιεία ε κηζζνδνηηθή πνιηηηθή δελ ζπλδπάδεη άκεζα ηελ 

απφδνζε κε ηνλ κηζζφ. Λφγσ ηεο θχζεο ηνπ αληηθεηκέλνπ ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ θιάδνπ, ε 

απφδνζε ησλ εξγαδνκέλσλ δελ κεηαθξάδεηαη άκεζα ζε αχμεζε ή κείσζε ηνπ θχθινπ 

εξγαζηψλ ηεο επηρείξεζεο θαη έηζη ηα ηδησηηθά ζρνιεία πξνζθέξνπλ έλαλ ζπγθεθξηκέλν 

κηζζφ ρσξίο άκεζε ζχλδεζε κε ηελ απφδνζε. 

 

 

 

 



131 
 

6.3 ςμπεπάζμαηα κεθαλαίος 

Ζ Διιάδα αλήθεη ζηηο κέηξηα θαηλνηνκηθά ρψξεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, νπφηε θαη νη 

απνδφζεηο ηεο είλαη θάησ ηνπ επξσπατθνχ κέζνπ φξνπ. Παξφια απηά, παξαηεξνχκε ηα 

ηειεπηαία ρξφληα κία αλαβάζκηζε ηνπ θαηλνηνκηθνχ ραξαθηήξα ηεο ρψξαο καο. 

πγθεθξηκέλα, παξαηεξείηαη αχμεζε ησλ θεθαιαίσλ πνπ επελδχνληαη ζε Έξεπλα θαη 

Αλάπηπμε θαηά ην 2015 ζπγθξηηηθά κε ην 2014 θαζψο επίζεο θαη ηνπ δείθηε έληαζεο έξεπλαο 

θαη αλάπηπμεο. ε απηφ ζπκβάιινπλ φινη νη ηνκείο (επηρεηξήζεηο, θξάηνο, ηξηηνβάζκηα θαη 

κεηαδεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε θαη ηδησηηθά κε θεξδνζθνπηθά ηδξχκαηα), θαζψο απμήζεθαλ 

ζε φινπο ηνπο ηνκείο νη δαπάλεο γηα Έξεπλα θαη Αλάπηπμε. 

Οη πεγέο ρξεκαηνδφηεζεο ησλ ζπγθεθξηκέλσλ δαπαλψλ θαηά θχξην ιφγν είλαη ίδηα 

θεθάιαηα γηα ηηο επηρεηξήζεηο θαη ηα ηδησηηθά κε θεξδνζθνπηθά ηδξχκαηα θαη ν ηαθηηθφο 

πξνυπνινγηζκφο γηα ηνλ θξαηηθφ ηνκέα θαζψο θαη γηα ηνλ ηνκέα ηεο ηξηηνβάζκηαο θαη 

κεηαδεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. Παξάιιεια, πνιχ ζεκαληηθφ κέξνο ησλ δαπαλψλ 

Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο ζηνπο δχν ηειεπηαίνπο ηνκείο, θαιχπηεηαη απφ θεθάιαηα ηνπ ΔΠΑ. 

Δπίζεο, παξαηεξείηαη αχμεζε ηνπ ζπλνιηθνχ πξνζσπηθνχ πνπ απαζρνιήζεθε θαηά ην 

2015 ζε δηαδηθαζίεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο, κε ηνπο πεξηζζφηεξνπο απφ απηνχο λα 

εξγάδνληαη ζηα ειιεληθά Παλεπηζηήκηα θαη ΣΔΗ.  

ηελ ίδηα θαηεχζπλζε θαίλεηαη λα θηλνχληαη θαη ηα ηδησηηθά ζρνιεία ηεο Αηηηθήο, φπνπ κε 

βάζε ηηο απαληήζεηο πνπ έδσζαλ ζην εξσηεκαηνιφγην ηεο ζπγθεθξηκέλεο δηπισκαηηθήο 

εξγαζίαο νη εξγαδφκελνί ηνπο, θαίλεηαη φηη είλαη έλαο θιάδνο ν νπνίνο επελδχεη ηφζν ζηελ 

θαηλνηνκία, φζν θαη ζηελ Έξεπλα θαη Αλάπηπμε. Παξφια απηά, νη εξγαδφκελνί ηνπο, 

ζεσξνχλ φηη πξέπεη λα απμεζεί αθφκα πεξηζζφηεξν ε ρξήζε λέσλ θαηλνηνκηθψλ κέζσλ θαηά 

ηελ δηάξθεηα ηεο εξγαζίαο ηνπο. Απηφ καο δείρλεη φηη ηα ζπγθεθξηκέλα ζρνιεία έρνπλ 

θαηαθέξεη λα επηθνηλσλήζνπλ πνιχ θαιά ηελ αλάγθε θαηλνηνκίαο θαη πξσηνπνξίαο ζηνπο 

εξγαδφκελνχο ηνπο. Σν θαηλνηνκηθφ πεξηβάιινλ θαη ε θαιή επηθνηλσλία πθηζηακέλσλ θαη 

πξντζηακέλσλ, δηακνξθψλεη έλα επράξηζην εξγαζηαθφ θιίκα γεγνλφο πνπ θάλεη ηνλ 

ζπγθεθξηκέλν θιάδν πνιχ ειθπζηηθφ σο πξνο ηα νθέιε πνπ παξέρεη. Γηα ηνλ ιφγν απηφ, ε 

ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ δήισζαλ ηθαλνπνηεκέλνη απφ ηελ εξγαζία ηνπο. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 7 

 

ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ 

 

7.1 ςμπεπάζμαηα διπλυμαηικήρ επγαζίαρ 

Λφγσ ηεο ζπγθεθξηκέλεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο κνπ δφζεθε ε επθαηξία λα εληξπθήζσ ζε 

ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ ρξήζε ηεο θαηλνηνκίαο θαη ηα νθέιε πνπ πξνθχπηνπλ απφ απηή, 

ηφζν γηα ηηο επηρεηξήζεηο, φζν θαη γηα νιφθιεξα ηα θξάηε θαη ηνπο πνιίηεο ηνπο. Δπίζεο, 

ζεκαληηθή ήηαλ θαη ε κειέηε ηεο ζχλδεζεο ηεο ζρέζεο θφζηνπο – νθέινπο πνπ πξνθχπηνπλ 

κε ηελ θαηλνηνκία. Οη πεγέο πνπ κειεηήζεθαλ γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο ζπγθεθξηκέλεο 

δηπισκαηηθήο εξγαζίαο κνπ έδσζαλ ηελ δπλαηφηεηα λα αλαθαιχςσ  λένπο παξάγνληεο πνπ 

επεξεάδνπλ ηελ θαηλνηνκία θαη απνηεινχλ ζεκαληηθά ζπζηαηηθά ηεο. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, κε ηελ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία ηνλίδεηαη ε κεγάιε ζεκαζία ηεο 

θαηλνηνκίαο γηα ηελ βησζηκφηεηα ησλ επηρεηξήζεσλ. Γηαρξνληθά ε δεκηνπξγία λέσλ 

πξντφλησλ πνπ θαιχπηνπλ είηε ηηο ππάξρνπζεο αλάγθεο ησλ θαηαλαισηψλ θαιχηεξα απφ ηα 

ππάξρνληα πξντφληα, είηε έξρνληαη γηα λα θαιχςνπλ λέεο αλάγθεο ηεο αγνξάο, απνηεινχζε 

πνιχ ζεκαληηθφ κέξνο ηεο εμάπισζεο θαη ηεο ζπλέρηζεο ηεο χπαξμεο ησλ επηρεηξήζεσλ. Απφ 

ην 1980 ηείλεη λα γίλεη απνδεθηφ απφ δηάθνξνπο εξεπλεηέο ηεο ηφηε επνρήο φηη ε θαηλνηνκία 

είλαη έλα βαζηθφ ζπζηαηηθφ εμαζθάιηζεο ηεο βησζηκφηεηαο ησλ επηρεηξήζεσλ. Σνλίδεηαη 

ηδηαίηεξα φηη κε ηνλ φξν θαηλνηνκία δελ ελλννχκε κφλν ην ηειηθφ πξντφλ ή ππεξεζία πνπ 

παξάγεηαη. Ζ θαηλνηνκία είλαη κία θηινζνθία ε νπνία δηαπλέεη φια ηα ζηάδηα ηεο 

επηρείξεζεο.  

Οη κνξθέο θαηλνηνκίαο θαζψο επίζεο θαη ν βαζκφο θαηλνηνκίαο είλαη έλα ζέκα φπνπ 

ζπλαληάηαη επξέσο ζηελ δηεζλή βηβιηνγξαθία. Δίλαη επξέσο απνδεθηφ φηη ε θαηλνηνκία δίλεη 

πξνζηηζέκελε αμία ζηηο επηρεηξήζεηο θαη ζηα θξάηε φπνπ πηνζεηνχλ θαηλνηφκεο πνιηηηθέο. 

χκθσλα κε ην εγρεηξίδην ηνπ Όζιν, ε θαηλνηνκία ρσξίδεηαη ζε 4 ηνκείο: πξντφλ, ππεξεζίεο, 

νξγαλσζηαθή θαη κάξθεηηλγθ. Ζ θαηλνηνκία πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ζπρλά ραξαθηεξίδεηαη 

σο ηερλνινγηθή ελψ ηαπηφρξνλα ε θαηλνηνκία πνπ αθνξά ηελ νξγάλσζε θαη ην κάξθεηηλγθ 

σο κε ηερλνινγηθή. Απηφο ν ραξαθηεξηζκφο σζηφζν δελ είλαη απφιπηα ζσζηφο θαζψο πνιιά 

πξντφληα θαη ππεξεζίεο κπνξεί λα κελ ρξεζηκνπνηνχλ πνιχ έληνλα ηελ ηερλνινγία ελψ 
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πνιιέο κνξθέο κάξθεηηλγθ θαη νξγάλσζεο κπνξεί λα πεξηιακβάλνπλ ηερλνινγηθά 

επηηεχγκαηα. 

Ζ δεκηνπξγία θαηλνηνκηθνχ πξνθίι γηα ηηο επηρεηξήζεηο δελ είλαη κία δηαδηθαζία εχθνιε 

θαη ρσξίο εκπφδηα. Σα εκπφδηα ηα νπνία θαινχληαη λα δηαπεξάζνπλ είλαη αξθεηά θαη ηηο 

πεξηζζφηεξεο θνξέο απαηηνχλ ιεπηνχο ρεηξηζκνχο θαη ρξφλν. Σα εκπφδηα ηεο θαηλνηνκίαο 

(Neely and Hii 1998) ρσξίδνληαη ζε δχν κεγάιεο θαηεγνξίεο, ηα εζσηεξηθά θαη ηα εμσηεξηθά. 

Σα εζσηεξηθά είλαη απηά ηα νπνία πξνέξρνληαη απφ ην εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηεο 

επηρείξεζεο ελψ ηα εμσηεξηθά απφ ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ. 

Οη θαηλνηνκίεο πξνζθέξνπλ ζεκαληηθά νθέιε ζηηο επηρεηξήζεηο φπνπ πηνζεηνχλ ηελ 

θαηλνηνκία σο ζηξαηεγηθφ ζρεδηαζκφ θαη επελδχνπλ ζε απηή. Σν θφζηνο ηεο θαηλνηνκίαο 

ηφζν ζε ρξήκα φζν θαη ζε ρξφλν, αληηζηαζκίδεηαη απφ ηα απμεκέλα πεξηζψξηα θέξδνπο πνπ 

πξνζθέξεη έλα δηαθνξνπνηεκέλν θαηλνηφκν πξντφλ, θάλνληαο ηελ ζπγθεθξηκέλε πνιηηηθή 

ειθπζηηθή. 

ηελ ζεκεξηλή επνρή φπνπ ιφγσ ησλ πνιχ γξήγνξσλ ξπζκψλ θαη εμειίμεσλ πνπ 

θπξηαξρνχλ ν ζρεδηαζκφο ηεο ζηξαηεγηθήο ησλ επηρεηξήζεσλ γηα ηελ επφκελε πεληαεηία 

θαληάδεη σο θάηη ην εμαηξεηηθά δχζθνιν. Γηα ηνλ ιφγν απηφ ν ξφινο ηνπ θαηλνηφκνπ εγέηε 

δηαδξακαηίδεη φιν θαη πην ζεκαληηθφ ξφιν. Έλαο θαηλνηφκνο εγέηεο ζα πξέπεη λα έρεη 

θαληαζία αλαδεηψληαο λέεο ηερληθέο θαη λέεο κεζφδνπο θαζνδήγεζεο ηεο επηρείξεζεο πνπ 

εγείηαη. Δπίζεο ζα πξέπεη λα κπνξεί λα πξνζαξκφδεηαη εχθνια ζηηο δηάθνξεο θαηαζηάζεηο 

πνπ κπνξεί λα αληηκεησπίζεη. Οη θπξηφηεξνη ηνκείο ζχκθσλα κε ηνλ Porter φπνπ κία 

επηρείξεζε ζα πξέπεη λα εζηηάδεη ηελ πξνζνρή ηεο είλαη νη λέεο ηερλνινγίεο, νη λέεο ή 

κεηαβαιιφκελεο αλάγθεο ησλ θαηαλαισηψλ, ε εκθάληζε λένπ βηνκεραληθνχ ηνκέα, ε 

κεηαηφπηζε πξνζηηζέκελσλ δαπαλψλ θαη δηαζεζηκφηεηαο θαζψο επίζεο θαη νη αιιαγέο ζηνπο 

θπβεξλεηηθνχο θαλνληζκνχο. 

Ζ θαηλνηνκία σο θηινζνθία, είλαη έλαο ηξφπνο ζθέςεο φπνπ εθηφο απφ ηηο επηρεηξήζεηο, 

ηνλ πηνζεηνχλ θαη ηα θξάηε. Όπσο είδακε θαη παξαπάλσ, ππάξρνπλ ζεκαληηθά νθέιε, ηφζν 

νηθνλνκηθά φζν θαη κε, γηα ηηο ρψξεο πνπ αλαπηχζζνπλ λέεο ηερλνινγίεο θαη θαηλνηνκηθά 

πξντφληα. Απηφ, φπσο είλαη θπζηθφ απμάλεη ηελ πνηφηεηα δσήο ησλ θαηνίθσλ ησλ 

ζπγθεθξηκέλσλ ρσξψλ θαη απηφο είλαη θαη ν ιφγνο φπνπ επελδχνληαη φιν θαη πεξηζζφηεξα 

θεθάιαηα απφ ηα θξάηε πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε. Ζ αλάπηπμε ησλ θξαηψλ φπσο είδακε, 

δελ βνεζάεη κφλν ηα ίδηα θξάηε αιιά ε εμαγσγή ηεο γλψζεο δίλεη ηελ δπλαηφηεηα θαη ζε 
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άιια θξάηε πνπ δελ κπνξνχλ λα επελδχζνπλ πνιιά θεθάιαηα ζηελ έξεπλα θαη ηελ αλάπηπμε, 

λα πξννδεχζνπλ θαη λα αλαπηπρζνχλ. 

Με βάζε ινηπφλ ηα απνηειέζκαηα πνπ πεηπραίλνπλ νη ρψξεο ηφζν ζηελ ρξήζε ηεο 

θαηλνηνκίαο φζν θαη ζηελ έξεπλα θαη αλάπηπμε, ρσξίδνληαη ζε θαηεγνξίεο δπλακηθφηεηαο. 

Οη θαηεγνξίεο απηέο ζχκθσλα κε ην European Innovation Scoreboard είλαη νη ρψξεο 

εγέηεο θαηλνηνκίαο, φπνπ πεηπραίλνπλ ηηο πςειφηεξεο απνδφζεηο, νη ηζρπξνί θαηλνηφκνη, 

φπνπ είλαη νη ακέζσο επφκελεο ρψξεο, νη κέηξηεο θαηλνηνκηθά ρψξεο, φπνπ είλαη νη ηξίηεο 

ρψξεο ζε δπλακηθφηεηα θαη ηέινο νη κεηξηφθξσλ θαηλνηνκηθά ρψξεο, φπνπ είλαη νη ρψξεο κε 

ηελ κηθξφηεξε επίδνζε. Παξαηεξνχκε φηη ππάξρνπλ πνιχ κεγάιεο απνθιίζεηο ζρεηηθά κε ηα 

επίπεδα θαηλνηνκίαο κεηαμχ ησλ ρσξψλ κειψλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

ε νπεδία, ε πξψηε ρψξα ηεο ζρεηηθήο θαηάηαμεο, έρεη ηεηξαπιάζηα απφδνζε απφ ηελ 

ηειεπηαία φπνπ είλαη ε Ρνπκαλία. 

 ε παγθφζκην επίπεδν, νη επηδφζεηο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο είλαη ρακειφηεξεο απφ 

απηέο ηεο Νφηηαο Κνξέαο, ησλ Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ θαη ηεο Κίλαο. Οη δηαθνξέο σζηφζν ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο κε ηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο θαη κε ηελ Ηαπσλία έρνπλ πεξηνξηζηεί. Ζ 

Νφηηνο Κνξέα ζπλερίδεη λα πξνεγείηαη ζηελ ζρεηηθή ιίζηα θαη λα απμάλεη κε κεγαιχηεξν 

ξπζκφ ηηο απνδφζεηο ηεο απφ ηηο ππφινηπεο. 

Ζ ρψξα καο εκθαλίδεηαη ζηελ ηξίηε θαηεγνξία, απηή ησλ κέηξησλ θαηλνηνκηθψλ ρσξψλ. 

Απηφ ζεκαίλεη φηη ε απφδνζή ηεο θπκαίλεηαη απφ 50% - 90% ηνπ επξσπατθνχ κέζνπ φξνπ. 

Γηαρξνληθά κέρξη ην 2014, νη επηδφζεηο ηεο Διιάδαο βειηηψλνληαλ θζάλνληαο 74% ηνπ 

επξσπατθνχ κέζνπ φξνπ. Οη δαπάλεο γηα έξεπλα θαη αλάπηπμε απμήζεθαλ γηα ην 2015 θαηά 

14,4% ζπγθξηηηθά κε ην 2014, θαη ν δείθηεο «έληαζεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο» έθηαζε ζην 

0,97 απφ 0,84 πνπ ήηαλ ην 2014. Ζ Δπξσπατθή Έλσζε κε ην πξφγξακκα EU2020 έρεη ζέζεη 

σο ζηφρν ην πνζνζηφ έληαζεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο ησλ ρσξψλ ηεο λα θηάζεη θαηά κέζν 

φξν ζην 3% ηνπ ΑΔΠ ηνπο, δίλνληαο έηζη μεθάζαξε θαηεχζπλζε ζηηο θπβεξλήζεηο ησλ 

ρσξψλ.  

εκαληηθφ γεγνλφο απνηειεί ην φηη ηα εξεπλεηηθά απνηειέζκαηα πνπ παξάγνληαη ζηελ 

ρψξα καο κπνξνχλ λα ραξαθηεξηζηνχλ σο πςεινχ επηπέδνπ, θξίλνληαο ηφζν απφ ηνλ αξηζκφ 

ησλ δεκνζηεχζεσλ φζν θαη απφ ηνλ αληίθηππν πνπ έρνπλ κέζσ ησλ αλαθνξψλ πνπ γίλνληαη 

ζε απηέο. Ωζηφζν, ην «επξσπατθφ παξάδνμν» θαίλεηαη πσο ηζρχεη θαη ζηελ ρψξα καο θαζψο 

ηα απνηειέζκαηα ησλ δεζκψλ κεηαμχ ησλ θνξέσλ πνπ παξάγνπλ γλψζε θαη ησλ θνξέσλ πνπ 
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ηελ εθαξκφδνπλ θαηά θχξην ιφγν ζε πξντφληα θαη ππεξεζίεο δελ είλαη εκθαλή ζηελ ζπλνιηθή 

νηθνλνκία. 

Σα ηειεπηαία ρξφληα παξαηεξνχκε κία ζηαζεξή αχμεζε ησλ δαπαλψλ Έξεπλαο θαη 

Αλάπηπμεο ηεο ρψξαο καο, γεγνλφο πνπ αλέβαζε ηελ Διιάδα ζηελ 16
ε
 ζέζε ηεο ζρεηηθήο 

θαηάηαμεο ησλ θξαηψλ κειψλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο θαη ζηελ 20
ε
 ζε φ,ηη αθνξά ηελ 

έληαζε ηεο Έξεπλαο θαη Αλάπηπμεο. 

 Ο θιάδνο πνπ επελδχνληαη ηα πεξηζζφηεξα θεθάιαηα ζηελ ρψξα καο γηα Έξεπλα θαη 

Αλάπηπμε είλαη απηφο ηεο ηξηηνβάζκηαο θαη κεηαδεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. πγθεθξηκέλα, 

ζχκθσλα κε ηελ έθζεζε ηνπ Δζληθνχ Κέληξνπ Σεθκεξίσζεο πνπ δεκνζηεχηεθε ηνλ Ηνχλην 

ηνπ 2017, γηα ην έηνο 2014 επελδχζεθαλ ζηελ ηξηηνβάζκηα θαη κεηαδεπηεξνβάζκηα 

εθπαίδεπζε 643,8 εθαηνκκχξηα επξψ, κε ην 40,5% ησλ θεθαιαίσλ λα πξνέξρνληαη απφ ηνλ 

ηαθηηθφ πξνυπνινγηζκφ. Απηφ καο δείρλεη ηελ ζηξαηεγηθή επηινγή ηεο ρψξαο καο λα 

επελδχζεη ζηηο επφκελεο γεληέο ζην ζπγθεθξηκέλν ζέκα.  

Απηφ θάλεθε θαη απφ ηελ εκπεηξηθή έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζε ηδησηηθά ζρνιεία 

ηεο Αηηηθήο, γηα ηνπο ζθνπνχο ηεο ζπγθεθξηκέλεο εξγαζίαο. Όπσο θάλεθε απφ ηηο 

απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ απφ ηνπο εξγαδφκελνπο ησλ ζρνιείσλ απηψλ, ηα ηδησηηθά ζρνιεία 

επελδχνπλ αξθεηά ζηελ θαηλνηνκία. Απηφ ην θάλνπλ αθελφο ψζηε λα κπνξνχλ λα 

πξνζθέξνπλ ππεξεζίεο πςειήο πνηφηεηαο κε ζηνηρεία δηαθνξνπνίεζεο απφ ηνλ αληαγσληζκφ, 

αθεηέξνπ σζηφζν γηα λα κπνξέζνπλ λα κάζνπλ ζηνπο καζεηέο ηφζν ηελ ρξεζηκφηεηα ηεο 

θαηλνηνκίαο φζν θαη ηελ ρξήζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ. 

Παξά ηνλ έληνλν θαηλνηνκηθφ πξνζαλαηνιηζκφ ησλ ηδησηηθψλ ζρνιείσλ, παξαηεξνχκε φηη 

ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ απάληεζε φηη ζα επηζπκνχζαλ λα εληζρπζεί αθφκα 

πεξηζζφηεξν ε ρξήζε θαηλνηνκηψλ αληηιακβαλφκελνη θαη νη ίδηνη ηελ ζεκαζία ηεο Έξεπλαο 

θαη Αλάπηπμεο θαη ηεο εμνηθείσζεο ησλ παηδηψλ κε ηελ ηερλνινγία. 

Παξάιιεια, κε βάζε ηηο απαληήζεηο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, παξαηεξνχκε φηη νη 

εξγαδφκελνη ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ θιάδνπ δήισζαλ θαηά ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία σο αξθεηά ή 

απφιπηα ηθαλνπνηεκέλνη απφ ηνλ ρψξν εξγαζίαο ηνπο. Δληππσζηαθφ είλαη ην γεγνλφο φηη 

θαηαγξάθηεθε κφλν κία απάληεζε σο κεξηθή δηαθσλία ζην ζπγθεθξηκέλν ζέκα γεγνλφο πνπ 

απνδεηθλχεη ηελ ειθπζηηθφηεηα ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ θιάδνπ σο θνξέα απαζρφιεζεο.  

Σν θαιφ θιίκα ζηνλ ρψξν εξγαζίαο δελ ζα κπνξνχζε λα ππάξμεη αλ δελ ππήξραλ θαιέο 

ζρέζεηο κεηαμχ πξντζηακέλσλ θαη πθηζηακέλσλ. Παξαηεξνχκε φηη ε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία 

δήισζαλ φηη νη πξντζηάκελνί ηνπο, ηνπο βνεζνχλ πξνθεηκέλνπ λα βειηηψζνπλ ηα αδχλαηα 



137 
 

ζεκεία ηνπο βειηηψλνληαο έηζη ηηο ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξνπλ. Δπίζεο, ε ειεπζεξία πνπ 

δίλεηαη απφ ηνπο πξντζηακέλνπο ζηνπο ππφινηπνπ εξγαδφκελνπο λα πξαγκαηνπνηνχλ ηελ 

εξγαζία ηνπο κε ηνλ ηξφπν φπνπ απηνί ζεσξνχλ σο πην θαηάιιειν εληζρχεη αθφκα 

πεξηζζφηεξν ηελ εκπηζηνζχλε απφ ηελ πιεπξά ηνπο. Ζ εκπηζηνζχλε σζηφζν είλαη ακθίδξνκε 

θαζψο κε βάζε ηηο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ ε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ζπκθσλεί κε ην φηη νη 

δηνηθνχληεο παίξλνπλ ζσζηέο απνθάζεηο. 

Παξαηεξνχκε ινηπφλ ζρεδφλ κία απφιπηε ηθαλνπνίεζε ησλ εξγαδνκέλσλ απφ ηα νθέιε 

πνπ ηνπο πξνζθέξνπλ ηα ηδησηηθά ζρνιεία. Γηα ηνλ ιφγν απηφ ζρεδφλ ην 99% ησλ 

εξσηεζέλησλ δήισζαλ φηη ην ζρνιείν πνπ εξγάδνληαη πξνζθέξεη πεξηζζφηεξα νθέιε απφ 

ηνπο αληαγσληζηέο ηνπ. Γεδνκέλνπ απηνχ, αληηιακβαλφκαζηε φηη πνιχ δχζθνια θάπνηνο 

εξγαδφκελνο ησλ ζρνιείσλ απηψλ ζα απνρσξνχζε νηθεηνζειψο απφ ηα ζπγθεθξηκέλα 

ζρνιεία. Απηφ ινηπφλ νδεγεί ηα ηδησηηθά ζρνιεία λα κπνξνχλ λα επελδχνπλ ζην αλζξψπηλν 

δπλακηθφ ηνπο θαη λα απνιακβάλνπλ ηα νθέιε απηήο ηεο εθπαίδεπζεο ζε καθξνρξφληα βάζε.  

Σα ηδησηηθά ζρνιεία κε βάζε ηηο απαληήζεηο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ηεο ζπγθεθξηκέλεο 

δηπισκαηηθήο, ζα ιέγακε φηη δελ είλαη έλαο πνιχ αληαγσληζηηθφο θιάδνο ζε φ,ηη αθνξά ηηο 

εζσηεξηθέο δηαδηθαζίεο (ζρέζεηο ζπλαδέιθσλ, ζρέζεηο πξντζηακέλσλ – πθηζηακέλσλ, 

αμηνιφγεζε πξνζσπηθνχ). Απηφ ζπκβαίλεη δηφηη ε απφδνζε ηνπ θαζελφο εξγαδνκέλνπ δελ 

έρεη άκεζν αληίθξηζκα ζηα νηθνλνκηθά απνηειέζκαηα ηνπ ζρνιείνπ, φπσο ζα ζπλέβαηλε ζε 

θάπνηα άιιε επηρείξεζε φπνπ ζα αζρνινχηαλ γηα παξάδεηγκα κε ηηο πσιήζεηο θαη ε επίδξαζε 

θάζε εξγαδνκέλνπ ηεο ζα είρε άκεζν αληίθξηζκα ζηηο εκεξήζηεο εηζπξάμεηο. Ωζηφζν, θπζηθά 

θαη ε απφδνζε ηνπ θάζε εξγαδνκέλνπ επεξεάδεη ηελ γεληθφηεξε απφδνζε ηνπ ζρνιείνπ θαη 

ηελ γεληθφηεξε εηθφλα ηνπ πξνο ηα έμσ. Δπνκέλσο, πξνθαλψο θαη φινη νη εξγαδφκελνη 

αμηνινγνχληαη, σζηφζν νη πεξηζζφηεξνη εξγαδφκελνη πνπ απάληεζαλ ζην εξσηεκαηνιφγην 

δήισζαλ φηη δελ ππάξρεη θάπνην μεθάζαξν ζχζηεκα αμηνιφγεζεο.  

Όζνλ αθνξά ηελ ζχλδεζε κηζζνχ θαη απφδνζεο θαίλεηαη φηη νη απαληήζεηο δελ είλαη 

μεθάζαξεο. Σν 50% ησλ εξσηεζέλησλ θξάηεζαλ κία νπδέηεξε ζηάζε ζρεηηθά κε ην αλ ε 

κηζζνδνηηθή πνιηηηθή ηνπ ζρνιείνπ φπνπ εξγάδνληαη παξνηξχλεη ηνπο εξγαδφκελνπο ζην λα 

απμάλνπλ θαη λα δηαηεξνχλ ζε πςειά επίπεδα ηελ απφδνζή ηνπο, ζε αληίζεζε κε ην ππφινηπν 

50% φπνπ ζεσξεί φηη ε ζπγθεθξηκέλε πνιηηηθή βνεζάεη ζηελ παξαθίλεζε ησλ εξγαδνκέλσλ. 

Παξ’ φια απηά, νη πεξηζζφηεξνη εξσηεζέληεο δήισζαλ ηθαλνπνηεκέλνη κε ηνπο κηζζνχο πνπ 

παίξλνπλ, εηδηθά αλ απηνί ζπγθξηζνχλ κάιηζηα κε ηνπο κηζζνχο ζπλαδέιθσλ ηνπο πνπ 

επηθξαηνχλ ζηελ ππφινηπε αγνξά. 
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