IMANEIIIXTHMIO ITEIPAIQX
TMHMA OPI'ANQYXHY KAI AIOIKHXHX
ENIXEIPHXEQN

METAIITYXIAKO ITPOI'PAMMA
«AIOIKHXH TOYPIXTIKQN EIIXEIPHXEQN»

AIMTAQMATIKH EPT'AXIA TOY ®OITHTH I'EQPI'IOY
XOYI'TANNH

OEMA:

<«EPEYNA ATI'OPAY THY NHXOY TQN KYOHPOQN QX
TOYPIXTIKOY ITPOOPIXMOY TOQN EAAHNON TOYPIXTOQN»

EIIIBAEIIQN KAOGHI'HTHX:

AN. KAOHT'HTHX AOGANAXIOX KOYPEMENOX

MEIPAIAX 2002



IHEPIEXOMENA

BOY0PIOTIEG et nn e nn e e 1
T (0§ TP 2
2IOTLOT EPEVVOIG +- v eureermrerreeeseeesseeseessseseseessseesseesnseeaseeemse e e e s nneesneeemneense e e in e e as e enne e e e anes 5

KEDPAAAIO 1.

OEQPIA TOY MAPKETINTK ITPOOPIEMEON ...t 8
T1 KaB0PILEL TNV TOVPIOTIKT] OVOTTTUEN . eeiveeeeeie e eestee ettt nnee e e 8
O mpoop1opdg ¢ 1010iTEPO GTOLYEID TNG TOVPITTIKNG TPOCPOPEIG. .vverrreerereerrereernnees 9
Oewpio TOV KOKAOL {ONG TOVPIGTIKMDY TIPOOPITHUDV . .vviinrreerrrrasreresnneesneessneessneessnns 11
H avaykn Y10 LOPKETIVYK TIPOOPIGIUDV. c.eeeeriiineieesiiieaeiireessseeessseeesssseesssesesssessnsessnnnens 14

Ta téc6epa oTOYEID TOV HAPKETIVYK KOL TS GLVOEOVTOL LE TOV TOVPIOTIKO

217010101 T LT OSSR RP PR 17
MEPKETIVYK TTPOOPIGMY KO TEYVOAO VIO 1errrreerrrrarsrrarrseresseressesesseesssseesseesssnsessnneesas 37
To pbpKeTIVYK OTOL®V 1) YEYOVOT®V OC EPYAAEID TPODONONG TPOOPICUMDV.............. 39
[Tpoopikn dta@NUIon KoL 1 ¥PNOT TS GTO HAPKETIVYK TPOOPITUMV. eeeereeeeeereeeraeees 40
O pdAoG TV aE100£0TOV GTO UAPKETIVYK TTPOOPIGIUDV . evveerreeernreeerseeeeneeesnseessnneessans 43

Ot deikteg TOLPIOTIKNG AVATTLENG KOl 1| YPNOT TOVLG GTO UAPKETIVYK

TUDOOPIG LDV e euvteeeuteesuneasssseasssseasssseesssseesssseesssssesasseessssessnsssesnsessnnsssennsessnnsessnnsessnnnenans 46
[dwaitepa YapaKTNPIGTIKA TOV VNGIOTIKOV TOVPLOTIKAOV TPOOPIGHUMV. c.eeeeeenveeeanveenss 50
[Mwg emmpedletal TO TOVPIGTIKO LAPKETIVYK EVOC VIGO0V eueerrreeerreeerreeesreeenneeesnneeeens 52

Kowwmvikég kot meptBaAAovIikég EMMTOGELS TOL TOVPIGHOD GE VNOIOTIKEG

TEEDUOYEG e veeerneeeersseeessseeessseeessseeeaseeeeaseeesaseeeaseeeeaae £ eaeeeeaeeeeae e ean e en e e ennneeen e e e enne e enne 55



KEDAAAIO 2.

2YNTOMH ITAPOYXIAXH TOY NHXIOY TQN KYOHPQN..............oeeeeaeean. 57
MOPPOAOYIO VITOLOU. 1. erie e sn e en e e e an e e nn e en e e ee e e nn e e aneeemne e e 57
O KOTOTKOL 1ttt et ettt ettt e e st esate e e st te e esbe e e sbbe e e ebbe e e es e e e nsee e s s ee e s nee e nnee e b eeenneeas 58
H 10TOPI0 TOU VNGOV ... 58
To ynoi Kot 1o TOVPIGTIKA TOU CLELODENTO . veeeeie ettt 60
KEDAAAIO 3.

MEOOAOAOTTA EPEYNAL ..ottt st s e 65
Oe@piol TNG EPEVVOG TOUPIGTIKNG OLYOPUGH +eernvrrrrrrrrerrrnresasrresssnsassesiesssesesnsesssssesssssessnes 65
Agvtepoyevng €pevva. To TovploTikd avopevo ota KOOMPO....ccevveeieciie e 70
[Tpwrtoyevng épevva. Eneepyocio v ototyeimv TOU EpOTNUATOAOYIO. ..eveeueeeeeee. 81
KEDPAAAIO 4.

ZYMIIEPAYXMATA - IIPOTAXEIY EPTAXIAY ... 110
[Ipotdoelc yia ) BeATi®omn TOL VILAPYOVTOS TOVPIGTIKOD TPOTOVTOG...eeeurrerruneesns 113

Evéewcvodpeva Prpato HapKETIVYK Y10 EpOpUOYN KOt avATTUEN VEOV TOVPLGTIKOD

TUPOTOVTOG: c- e ereerreeeneeeuse et eesneeesseesse e s e e e ss e esse e e e am e e e e e n e e aseeemne e e e s an e e aneeemneennesnneeanneas 118
21 Y 4 TP USPPRPPRORRRN 122
BIBAIOTPAPIKEXE ANADOPELX...............ocooiveeeieieeeeeeeeeeese e 123
BIBATIOT  PADIA. ...........oooooieiieieee ettt sttt sr e sne e sn e n s 130

TIAPAPTHMATA. ...ttt 134



EYXAPIXTIEZ.

®a NBeha va evyoapomom tov emPAénovia kadnynt) koplo ABavacio Kovpepévo,
1600 Yo TV KaBoONY”No™ KOl TN XPNOUYL CUUTOPAGTACT) TOL Kb’ OAN T dbpKeln
™mg épevvag, 060 Kou Yo TN YeEVIKOTEPN GULUPOAN] TOL OV KOAMEPYELDL NG
TOVPIOTIKNG KOV Todelog KATA TN OIPKEWL TOV KOKAOV TOV HETOTTUYOKAOV OV

OTIOVOMV.

Emriong, Ba n0era va svyapiotiom tovg yoveic pov mov pe Porncav pe kébe tpdmo
OTO EKTOOELTIKA pHov Prupata  péyxpt onuepa. Evyoapiotd tov kvpro IMovayuntn
Yovywvvn, ™ ovluyo tov [16mn kabmg kot Ta Todd Tovg Yo T erhogevia Tov pov

TPOGEPEPAV KATA TN ddpkele TV 15 nuepdv ¢ £pevvag ota Kudnpa.

Télog, evyaplot®d OAoVS OGOLG Eupeca 1| auecso Bordnoay oy mePAT®ON VTG TNG
epyaciog Kot edyopor avtd to wovnpa va Pondnoet v Wwitepn mwatpido pov ta

Kvnpa.



EIZSATQI'H.!

O T0VPIGUAG, POVOUEVO LE TEPAOTIEG EMMTMOGELS TOGO GTOV KOWMVIKO OGO Kol TOV
owKovopkd Topéa, o@eilel kat apyn TV ovopacio tov otig AéEglg tour kat tourisme
oV, TOGO0 OTNV ayYMKN 000 Kol OTN YOAMKN YADOGO ONUAivouv «yOpoc» -
«uepmynon». To mepieyduevo g eivor outtd:  A@opd, amd T pion mAsvpd,
petokivnon tov avlpOTOV, OTOUKN 1 OUAdIKT], 0It0 TOV TOTO TOVS, Kotd KOplo AdYo
YLOL VONUYT], OVOTTOLON 1 TVEVUOTIKY KOAAEPYELD. ATO TV GAAN OU®G, AVOPEPETOL
Kol 6TV OAN 0pYOVOUEVN TPOCTAOED oG YOPOS VO TPOGEAKVGOEL, Vo, VITodEyHel
OAAG KOl VO GUYKPOTHGEL TAL ATOLO, QVTA TOV UETAKIVOOVTOAL OO TOV TOTO KOTOWKIOG

TOLG Y10 TOV TOPATAV®D GKOTO.

To EvpwkowoBodAio viobétnoe tov mopaxdt® opiopd TOv Toupiopov: «Tovpioudg
elval 1o 6OVOLO TV GYECEMV Kl TOV QUIVOUEV®V TOL cLVOEOVTAL Le To Ta&idlo Kot
TN SOUOVY] T®V TPOGAOTMOV Y10 TO. 0Toiot 0 TOTOG aVTHG Oev lval 0 TOTOG OVTE TNG
KOTOKI0G TOVG OAAQ OVTE Kot TNG LOVIUNG epyaciog Tovc.». O touptopds eppavileton
pe 01popeg HopPEG TOv €xovV Kamowo witepa yapokmplotikd. Me Bdon ta
YOPOKTNPLOTIKE avTh dlakpivovtal Ta 01dpopa €101 TOV, Ta KUPLOTEPO EK TOV OTOIWV
AVOPEPOVTOL TAPOUKAT®, YWPIG OVATTUEN TOV EVVOLDV:

Ecmtepucog | nuedandc kol eEmtepkoOc 1 aALOOOTOC TOVPIGUAG, UE KPITHPLO TO

€dv 0 TOTOG TOV 0010 EMAEYEL O TOVPICTOG AVIKEL GTI YMOPO OOV EYEL TN LOVIUN

KOTOKIo TOV 1) Ol

2UVENNG KOl ETOYIOKOG TOVPIGHOC.

ATOHKOG Kot GVAAOYIKOG 1 LalikOG ToVPIoUOG.

Tovpopodg vyeiog, HATIKOG.



dvororatpikdS 1 LOPEMOTIKOS TOVPITUOG.

OpnoKeLTIKOG TOVPIGUOG.

Tovpiopog cuvedpimv.

AN TIKOC TOVPIGHOC.

Opewvdg Tovpo oG,
Avalntoviag oto mapeABOV ™V TPOTN EUPAVION TOV TOVPLGTIKOD (QOLVOUEVOD,
dwmotdvel Kavelg 0t avtd €xel T pilec tov otV EAMVIKY apyootnta. Ot
Olvpmiaxoi Aywoveg pumopotdv KdAlota va BempnBodv abintikds Toupiopds, evo
dwpopec eoptég my, Emdavpia M Ilavabivowo mpokaAioboov onuovTiKES Kol
TOAVNUEPES HeTAKIVAGES avOporwv and 6ia ta uépn g EALadag. Tdéco ntav,
puédiota, 1o evdweépov tov EAMvov yu toéidie  ®ote avamtuydnke kol puo
Waitepn katnyopio cvyypoeiéwv, mOvL ovoudctnkov mepmyntés (Ztpafovag -
[Mavoaviag) kot ot 0moiot SNUIOVPYNCOY TOVE TPATOVS TOVPLGTIKOVS 0ONYOVG TNG

EMOYNG.

Kotd ™ Popaikn mepiodo o toupiopdg dvOice koupla amd 10 yeyovog g 01dvoigng
TOV 00OV TTOV SLEVKOALVAV TIG UETOKIVICELS KOl TNV AGQAAED TOV TAEWOIOTOV. XTO
xpéVia Tov Meoainva, ®¢ KOpla Loper| Tovpiopod mapovctdletor o OpnokevTIKOG,
evd pe Vv Avayévvnion ot eguyeveig g Avtikrg Evpomng, ovvnbilovv va
EMOKENTOVTAL T TTVELUATIKG KEVTPOL NG ['aAAiog aArd kot g [TaAiag mpokeyévou

va avartiEovy Ty Tondeio TovG.

Y10 mp®dTo Wicd tov 19 aidvo kor pe TV epedpeon Ko eEAmAmon  TOL
ownpodpdpov ta tafid dtevkoAhvovtol OAAG Kol emtoydvovtal dtvovtag Tnv

gvkopio o€ Evav Ayylo emyeipnpatio, tov Thomas Cook, va dopyavdcel to mpdTo



TOVPILOTIKO TOKETO (LETOPOPA e TO o10NPddpopo Kat dtopoviy). O cdnpddpouog Ha

TOPOUEIVEL OC TO KUPLO HEGO Y10, LETOKIVIGEIS KOl TOVPIGHO LEYPL KOl TOV EIKOGTO

alova, 0tav to agpomAdvo  (Kupiwg petd tov devtepo maykoOGuo moAepno) Ha tov

OVTIKOTOOTIOEL, OLEVKOAVVOVTOS TIS YPNYOopES Kol polikeég petakvnoels. ‘Etot, amod

t0 1950 ko petd o tovpopog yvopilel taydtotn avamtuén n omoio £xel Tor €€NG

YOPOKTNPLOTIKAL:

1. Moalwomoinon tov tovploTikov @atvopévov. [IAéov oloéva kol meplocdTEPOL
dvBpmmol £x0VV SVVATOTNTO VO KAVOLY S10KOTEC.

2. Anpovpyio ETLYEIPNUOTIKOV OPYOVICUDV HEYOAOL UEYEOOVS OV OGYOAOVVTAL LE
TOV TOVPIGHO GE TOYKOGHIN KATLOKAL.

3. Apkng PeAtioon TV HECOV HETAPOPAS LE AMOTELEGHA OAO KOl TEPICCOTEPEC
YDPES VO YIVOVTAL TPOCITES GTNV TOVPLGTIKY| 0lyOpPd.

4. O tovpiopdg mavel vo etvan €va mepiotacioko yeyovos. ITAéov aokel onuavtikn
EMIOPOOT GTNV OIKOVOUIO L0 XDPOG UEGH TNG EIGPONG CLVAAAAYLLOTOG KOl TNG
peimwong g avepylog Kot peAetdtol Kot cuvtoviletal amd 10 KpATog.

Kletvovtag n eioaywyn, mapotibevtal AMyo apBuntikd otoryeio yio Tov TOLpIGHO TNG

EMGdag, mpoxeyévou va katadeyBeli to péyeboc tov @arvopévov Omwg Exel

dwpopembel Ta teEAevTaio ¥pOVIO, KOONDS KOL 1) CLLOGI0 TOL Y10 TNV OIKOVOLIA

To 1999 emoképOnkoav v EAAGda mepimov 12.500.000 tovpicrteg,
OnAadT TeplocOTEPOL Od TO GHVOAO TOV EAANVIKOD TANOLGLOV.

Tnv B gpovid, 10 TOVPLOTIKO GuviAlayuo Eetace to $9.221
EKOTOULUOPIL.

Katd péco 6po o tovpiopog cvppdidret kata 18,3% oto A.E.IL., katd
22,3% ot emevovoelg, evd 10 16% TOoL €pYaTIKOD SLVOLKOD

OTOGYOAEITOL GTOV TOVPICUO.



YKOIIOI EPEYNAZX.

Ta KoOnpa givar éva vnot mov Ppiocketot ota votioavatoAkd g [Tehomovvicov ko,
Omm¢ Oa SmoTmOEel amd TNV AVAAVON TOV TPMOTOYEVOV Kol OEVTEPOYEVOV GTOTYEIMV,
TP TG OVOUPIOPNTNTES QLOIKEC KOAAOVEG TOL Ogv €XEL OVOTTUEEL 0&IOAOYN
TOVPIOTIKY Opactnpotta. Opiopévol and Tovg maPEyovteg mOL  UTOpPovV Vo
BempnBolv wg aitia Yo aVTAV TV KATAGTAOT £Vl 01 TOPOKAT®:

1. "EMewyn xpatikng HEPUVOS Y10 TN GMOGTH GUVOEST] TOL VNGOV UE TO KOPLoL
AOTIKG KEVTIPA TPOELEVLGNC TOVPLOTAOV (OpOHOAOYLO TAOI®YV, AEPOTAAV®V).

2. 'EAdetyn evola@épovtog amd TNV TAEVPA TNG TOTIKNG OVTOSI0IKNoNG Yo
OMuovpyioe TOVPIGTIKNG LIOJOUNG Kol avodopns mov Ba  Ponbncovv v
TOVPLOTIKN AvATTLED.

3. Advvopio | kot adtapopio TOV WBIOTIKOV QOPEOV  TOL TOVPIGUOV Vo
npowbnoovy 10 vnoi ota katdAinio kavéiia dtvoung (cvvepyaocio pe tour
operators, TovpPLeTIKOVE TPAKTOPES KAT).

H moapodoa épevva €xer cav okomd va dlEpeLVNGEL TPOTOVS MGTE TO VNOI TV
Kvnpov va mpowdnbei koar va avoamtuybel tovpiotikd. Avtd Oa yiver pe
depedvnon tov akoéAovv epoUAtOV Tov drtovion NG OgpatoAroyiag TOL
UAPKETIVYK:

1. Oa dwmictwbel moio eivor To  TPOPIA TOV EMIGKENTMOV TOV VNGOV, TO
ONHOYPOPIKE YOPOUKTNPIOTIKA KO O1 TPOTIUNCELS TOVC.

2. Oa diepevvnbel emiong ov  TO TOPATAVE GTOXEID TKOVOTOOVLVTOL OO TO

VILAPYOV TOVPIGTIKO TPOIOV TOV VNG10V.



3. Oa dwmotmbel ot cvvéyela oo givar 1 ekdva (image) mov mpoPdArel to
vnol 7POg TOVG SVVNTIKOVG EMCKEMTEG TOV VNGOV, OAAQ Kol  TOlo M
TPAYLLOATIKY] KOV, OV OMpiovpyeital petd v emiokeyn oto Kobnpa.

4. Télog, Ba damotwdel TO TOVPIOTIKO OTiyUO TOV GE GYEON UE TO GAAO VIIO1dL
™m¢ EALGSOG - yevikd kol €0IKA - GLYKPIVOVTAG TNV TOLPIGTIKN TPOGPOPA
Tovg. Me avtd ta ototyeia Ba kataderyBel av a&ilel va aoyoAnel kaveic pe
TO TOVPIOTIKO Povopevo Tv Kudnpov oe po mpoontikn avdémtoéng tov. Av
onAadn vrapyer vAkd mpog aflomoinon ko meplBoplo PeAtimong g
TOVPICTIKNG TPOYUOTIKOTNTAG TOL VNGOV, HE TPOTO TETO0 DOGTE Vo amoPel
EMMPEAG Y10 TOVG KATOIKOVE KOl TNV O1KOVOU{ TOV vNolov 1 ool 00TMG M

GG, 0wg Ba KataderyOel dev €xel Kot TOAAEG EVOAOKTIKEG ADGELC. 2

[MapdAinia, n epyacia counAnpavetal, oe BempnTikd eninedo, amd po EPELVO GTN
d1ebvn Piproypapio tov marketing mpoopioudv (destination marketing) mov enyepet
va Bpel EMOTNUOVIKEG OMOYELS, 10EEC, KOl TOPAOEIYLATO TOL UTOPOVV VO POVOLV
YPNOO GTO «YTIGILO» TOV TOVPLGTIKOV TTPOPiLk. XTOYO0C, Aowmdv, eivar vo Tpofaiiet
éva, TAOUG10 oTpaTNYIKNG TO omolo Oa 0dNyNoEL GE EMAEYUEVO PILOTO TOVPIOTIKNG
avamtuEng Tov VIolh GUUE®VO HE TO OIKOVOUK(O, KOW®VIKA HOPPOAOYIKA
YOPAKTNPLOTIKG TOV Kot e Phon tn 0o (positioning®) mov 6mac Ha kataderdel Oa
TPEMEL VO KOTOAGBEL GTNV TOVPLOTIKY| AyOpd Y10l VO TPOGEAKVGEL TO TOVPICTIKO KOO

oL BéAel 0ALGQ Kol popel va eEVTNPETNOEL.

Ac¢ onpelwdel emiong 0t N TpwTOYEVNG £pEvva TOV TTpaypatoromOnke oto Kudnpa

AVAPEPETOL ATOKAEISTIKA 6TOVG EAANVEG TovpioTteg Tov VNotov. H emioyn avt



&ywve yati ot ' EAANveg amotehovv 10 peYOADTEPO TOGOGTO EMICKENTMOV TOL VNGOV,
Kot Yot Oewpidnke’ 6Tt pmopodv Vo amoteécouy £va 6Tafepd TEAATOAOYIO, TO
omoio oev Ba €xel dakvpdvoelg ot {tnon ko dev Ba e€aptdror amd Tovg drebveig
nmavioyvpovg pecdlovtes. Tlapdiinia motedetal 0TI HEG® TG COGTNG XPNONG TOL
uapketvyk mpooplopav (destination marketing) 6o TpowONBovV LopPég ToVPIGHOD
(evaAloKTIKOG TOVPIGHOG OTIMC YAPEUQ, TEPTATNUA GE OPEWVA HOVOTATIO, ETIOKEYT
O€ LLOVOOTNPLO) IOV Kot EVOLPEPOV Ba TapoVGIAloVY Y10 TOVG 1010V TOVG EMGKETTES

’ r ’ e ;4
ka1 o BonOncovv 6TV 16OPPOTN OIKOVOUIKT OVATTTUEN TOU VNGOV .

1 , r ‘ , r r , . r

Ta KoOnpa ovtag avapesa otnv Kpnn ko v [ehondvvnoo pmopei va avamtolel, Kot £xovv yivel
UELOVOUEVEG TTPOCTIAOEIES, TOLVPIGLO GOPRaTOKDPLOKOV 0T TO, ACTIKG KEVTIPA OVTOV TOV TEPLOYDV,
GOV GUUTANP®UO TG TOVPIGTIKNG KIVIoNg TOL £pyeTal Kupimg and Adnva.



KEDAAAIO ITPQTO. OEQPIA TOY MARKETING ITPOOPIEMEN.

Tv kaBopiler TNV TOVPLOTIKI AVATTVEY.

To PBacwod epdtnpa mov tifeton oty apyn Kabe mpoondOelag ToVPIoTIKNG avATTLENG
elvar, ywti évag TOMOG AVATTUGOETOL TOVPICTIKA EVA KATO0G GALOC TOPOUUEVEL
aeovig. Oa pmopovoe va avagépel Kavelg 0Tl évag mapdyovtag €lval 1 KOAN
LETAPOPIKY] GVOVIEST LE TOVG TOMOVC AMOGTOMC TOLPIGTAV.” AAlot Adyor Tov
oLUPAALOVY €mioNG OTNV EAKVGTIKOTNTO TOL TOVPIGTIKOV TPOOPICUOD &lvor  Ta
puod otoyEln, (TepPiiihov — KAMpa), To ToATioTikd (apyrtekTovikh — tapaddoec)®
Kol 01 ONpovpyieg mov eival 1oNYUEVES EWOIKA YOl TOV TOVPIGHO, OT®G To Oepatikd
napko (01KoAoYIKd, TEYVOAOYIKA 1 Y1o. madld omtme 1 Disneyland). Télog, n vmopén
EKTOLOEVUEVOD TOVPIOTIKOV TPOCOTIKOD o 24n Bdon yw v vrootpién TV

OTTOLTICEWMV TOV ETICKENTAOV OMOTEAEL GALO £val GNUAVTIKO GTOLYETD.

I'evika o umopovoe va emwbei 611 ) amdvinon oto mapandve epotnuo otnpileton

010 €ENG TpimTLYO:!

1. IIpécPaon.
2. A&obiata (euowd mepPAALOV, LVNUELD, TOTIKY OPYLTEKTOVIKT, TAPAOOGELS).
3. Ymodouy — oavodoun (texvoyvmoio, oavOpdmvo  Suvoulkd,  KTIPLOKEG

EYKOTAOTAGELS, ENAPKELN GE €ION ATPOPNG).



Edv xdmowo and avtd ta otoryeio amovotdlel, o tOmog dev umopel vo yvopicet
a&oAoyn tovploTikn avantuén. Xoapaktnplotikd mapaderypo oty EAAGda etvan m
[ehomévvnoog’ Kot e181Kd T0 SUTIKO KOPPATL TNE To omoio £xet mapariec, afbiata,
(ne mo yapaxmpilotikd v Olvumio), vrodoun, apov dimia g Ppioketor o [THpyoc
kot M [atpa, pe avOpodmivo epyatikd dvvopkd EUmelpo Kot 01BEcto Kot pe OAeg Tig
amoutovpeveg fondnticéc vmpeoieg, ANV piag: Agv vdpyel AEPOOPOUI0. LVVETMG,
ol &&vor tovpioteg mov BEAovv va emiokePBoLV Evav amd TOVG CNUAVTIKOTEPOLS
aPYOOAOYIKOVG YDpovs oty EALGOa pmopovv va 10 mpdlovy pHovo pe TOADMPES
EKOPOUES amd TV ABMva pe movApay, kATt Tov cuyvd Hempeitar peydin Taloimmpio.
Avtifeta, TO YOPAKTNPLOTIKOTEPO TOPASEIYUO TEPLOYNG OV GLVOLALEL T Tpia
otoyeio kol €yl TovploTikny avamtuén sivon 1 Alywvae, mov Bpioketonr Kovtd otV
ABnva pe toktikd oktomloikd dpoporoyia and tov Iepard, £yl aobéata, (1€pod
Aogaiag, Aylo Nektdplo kAm), epyatikd dvvapko vromo 1 Kot omd v Adnva kot

B€Paa KaAr) virodoun — avodoun).

O TTPoopLopnidg MG 1OLUITEPO OTOLYELD TNG TOVPLOTIKNG TPOGPOPUG.

H évvola tov 16mov, OtOv UEAETATOL (OC GTOLEID TOVPICTIKNG OVATTVENG, OEV
nepapPdver uoévo ta. dyoyo otoryeion piog mepoyne  (0poduovg, Kriopoto KAT).
[Ipoxkertan yw per moAvovvhetn €vvola oty oporoyio. TOv HAPKETIVYK, KaBMG pe
VTNV EVVOELTAL £v0L GUVOAD GUUEEPOVTMV OV TPEMEL VO, GLVOVAGTOVV £TGL MOTE VO,
AmTOOMGOVV GE KOWWOVIKO OAAG Kol WOTkO eminedo. Edd mpémer va ecaybel o
ayyhoocaEovikdc opoc stakeholder®, mov ota ednvikd onpaivel 6Aovg 660VC Exovv
avAapELST), OIKOMUATO, VTOYPEMCELS KOl COUPEPOVTO OO Lo OpaCTNPOTNTO. XE
évav TovploTikd TOmo evoewktikd cav Stakeholders pmopovv va avoaeepbovv ot

KATOKO1, 01 VTOMOL Kol 01 EEVOL EMYEPNUATIES, | TOTIKT] AVTOO101KNOT, TO KPATOC,



KOO Kol oVTOl TOL OEV AoYOAOVVTOL PE TOV TOLVPIGUO AoV OB avaykacTovv va

°. O)lot awtoi Aowmdv TPENEL VAL GLVEPYACTOVV

oLVLTAPEOVY UE OVTO TO POIVOUEVO
wote 10 amotéieopa mov Oa Pyl va givon mpog 0perdg tovg. Kot €dd eivor 1o
mpOPANUa, dmAadn va EABovv oe cvupovia o emiyelpnuotiog mov Ol va
LEYIGTOTOMGEL TAL KEPOT TOL AUETA, M TOMIKY AVTOO101KNGoN 7oV BEAEL Vo TpomONoEL

o, ovomTLEIKA NG oxedln Omwg Bewpel ovT] GMOTO KOl Ol KATOIKOlL 7OV

dwaoroynuéva 0 B ovv va vroPaduileTon | Wwitepn matpida TOVC.

‘Eva GAlo 1daitepo yopaxTnpioTikd mov apopd GTO GYEOWIGUO TOVL TOVLPIOTIKOV
TOTOV €lval To yeyovdg OTL TpdkeTan Yoo £vo. GUVOAO omd cTotyeio dmmwg 1 dnudcla
ovykowovia, ta ta&l, Tta payalld mov, v Ppiokovion HOVILO GTNV VANPECID TOV
Tovpiota, €vrovTolg Oev eivar eAEYEa amd TOUG GYESNGTEG TOL TOVPIGTIKOV TOTOV.
YVven®mg 0gv umopel va mpoypappotiotel kot va petpnBet amdAuta n Asttovpyia Ko M
amdO0GY| TOVG, TPAYLO TOL £ivol CNUOVTIKO GE OTOL0ONTOTE O100TKAGIN £YEL GKOTO
vao. TETOYEL KAMO10 OKOTO. AVTO €)Xl MG OMOTEAECUA VO ONUIOLPYOVVTOL GLYVE
KATOOTAGELS OMOV U0 AETTOUEPELD TOV GTO GUVOAG TOL TaE100  &ivorl undopvn,
OTav VIOMECEL OTNV AVTIANYN TOoV TovpicTa vo AGPel peYBAEC OOTAGES KOl VO
eviunwbel dvoavéioyo otn uvAun tov eite Oetikd gite ko opvnTikd (my M

QIMKOTNTA TOV KATOIK®V, 0AAG Kot pio amepyia, | 1 ANOTEIR TOVPIOTOV).

INUOVTIKO EMIONG GTOXEIO GTO HAPKETIVYK TPOOPIGUMVY EIVOL TO YEYOVOS OTL EVD OANL
TO, GALOL OTOLYEID TNG TOVPIOTIKNG TPOGPOPAS EIVOL EMEKTAGILA, O TOVPIGTIKOS TOTOG
elvat nsnspacuévoglo. ‘Etot, eved pia tovpiotikn emyeipnon pmopet va emextadel 66o
Béher Koau 660 NG EMTPEMOLV Ol OLVAUES TNG AYOPOS Kol TO KEQPAAOLE TNG, W0

TOVPIOTIKN TEPLOYN EXEL OPL0. PLGIKA (1Y TO. VNG1E) GAAG KO AVOTTLELOKA - OTKIGTIKG,

10



To. omoia av EemepacToVV TPOPAALOVY KATAGTPOPIKEG CLVETEIEG OIS VTTOPEOon
tov mepPdArovtog, mepopiopd {OTIKOD Ydpov K.o. AVTd elvar ki €va emyeipnua
EMITALOV Y10l GMOOTO GYEONCUO TOV TOVPLOTIKOV TOTTv. Edv o emyeipnon dev
Kével cwoTd TPoypappaTicpd Ba Kieloel ko T kepaioud ¢ Oa katevBuvBovv ce
GAAEG OWKOVOUIKEG OpaoTNPOTNTESG. AV OU®G €vag TOMOG eV TPOYpUpaTioer TV

avamtuén Tov, avtd Bo TOV 00MYNOEL GE OTKOVOUIKY] 0AAG KOl KOVMVIKT VOEDT.

Avta glval To KUPLOTEPA YOPOKTNPICTIKA TOV APOPOVY TOVG TOTOVG GOV TOVPIOTIKN
npoo@opl. kot oto. omoion Paciletoan M Aoyikn tov Marketing mpoopiopdv, OmmG

OVOTTTUGOETOL TOPOKATE.

Ozopic Tov KUKLOV {ONS TOVPLOTIKAOV TPOOPLGUOV.

H Bewpia tov x0KAOL (®NG TOV TOVPISTIKOV TEPLOYDV OTOTEAEL EQOAPUOYN TNG
’ ’ ’ ’ .z 11 ’ ’

vevikng Bempiog Tov KOKAOL (®NG TOL TPOIOVTOG,™ O 000G YPNOUOTOIEITOL Vi VoL

Katadeigel o€ mowo otddo wpipavong Ppioketal Eva Tpoidv kot avaroya vo AneHovy

To, KOTdAANAa pétpa dote va mpowbnbei, va amocupbel 1 va enavampocdlopioTel.

e ’ , . 12 , . ’
Apyd dokpivetor pio PO TOVPLETIKN @Eon,” 6mov ot Ta&wuwteg e&uanpetodviat

amd TIC VILAPYOVOES £YKATUGTAGELS TG Kowdtntoc. Ot TpdTol emokénteg sivon gite
HELOVOUEVOL TTOL £YOVV OKOVGEL a0 (IA0 M GLYYEVN Yl TO UEPOG, €ite cVAAOYOL
EWIKAV eVOLAPEPOVTOV TTOV Epyovtal va. eEgpevvncovy 1| va Bavpdcovy ta agloféata
™G TEPLOYNG, OTTMG £vol OTNANLO, éva TaAO vad 1 HovaoTiptl | KAmolo opeatikd
povomdrtt. Xe avtn ™ @don, ot tadiwteg Oa cvuPifactodv pe T TOTKE TPOHTLTTAL

TO1OTNTAG TN STPOPT KOl TN OOV TOVG. XOPAKTNPIOTIKO Topddetypa eival ta
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YOvVIL TOL TOAOL Kopov To omoio av kol Oewpoldvtal Ta TPAOTO TOVPIGTIKA
KATOAOOTA, 1) TOLOTNTA TOV VINPESUDY TOVG 0V d1EPEPE KaBOAov amd T prhoevia
0mooVONTOTE omTo. H tomiky| kowvmvia ivor mboavotato GYETIKO OMOUOVOUEV
and TG eEMTEPIKEG EMOPACELS KOl Ol EMOKENTES OVTILETOMILOVTAL GOV OVTIKEILEVA
evolpépovtog and tovg vromovg. Kdamoteg tétoteg meproyés Ba dexbouv pirrdEeva
TOVG VEOVG TOVPIOTEG, EVA GALES, Y10 TOMTICUIKOVG AOYOVG, iomg Tovg pepHohv Atyo
exfpicd, AOY® TG evovpociog N yeEVIKOTEpO TV MO €AsvBepv  TPOT®V

GLUTEPIPOPAS TOVC.

Xe T T @Aom, ol TP®TOl TovVpicTeg, av Eeympicovv Tov TOTO ¢ afidAoyo, Ha
LETOPEPOLV TNV EUTEPIN TOVS TPOPOPIKE 0 €vag otov GAAo. Apyiler Aoutdv, oryd
oyd va dnuovpyeitan Eva pedpo TovplotOv ce o otabepn Pdon, pe arnotéreoua
Vo TPOKOAECEL (o avtidpaon HeTaEy Afyov viomwv emyeipnuotiov. To emimeda
TO1OTNTAG GTN SOV Kot TN datpoot] BeAtidvovtal Ko pmopel va mapatnpndel
pio TPOOTAOEIDL EVIUEPWOONG TV EMCKENTAOV UE KATOW QUAAASIO CYETIKA LE TO TL
umopel va o€l kavelg ota meplywpa. Eekwvdel Aowdv otyd — oryd - dnpovpyia
VTOOOUNG KOl OVOOOUNG KO TTOPUTNPEITAL TO PUVOUEVO VO ETGTPEPOLY EEVITEUEVOL
KATOIKO1 TOL TOTOV KOl VO ONOVPYOVV EMYEPNOELS, EVD TOVTOYPOVO OCKEITOL TTEOT
070 OO —kowoTNTO Yo PerTioTikd Epya. H didpkela g TOUPIGTIKNG TEPLOOOV GE

ot TN EAoM etvorn KOO LUKPY).

‘Etotl oryd - oryd yiveton ) elcay@yn ot 0g0TEPT, ONANOT TNV_TOVLPLOTIKY QGOoM).

Edm, mépav g Tpoeopikng S1apnons, LITAPYEL Kot EMTALOV JOPNUICT] Omd TOVG
TACIOOTIKOVG TPAKTOPES TOv  apyilovy Vo dpacTNPOTO0VVTIOL GTNV  TEPLOYN.

Ipapovron  apBpa Ko a@lepdUaTO 0E TEPLOOKA Kol YEVIKA To HECO UACIKNG
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EVNUEPMOTNG OIGYOAOVVTAL LLE TOV GLYKEKPIUEVO TOTO, Bonbdvtag £161 oty eEdmAwmon
™¢ eNuNg tov. H mpocspopd o€ kAiveg av&avetal onUavTIKG Kot ONUovpyouvTot vEa
TOVPIOTIKA poryalid, Kabdg 01 VIOTIOl GLVEIONTOTOOVV TOL OPEAT TOV TOVPIGHUOD, EVED
EMEKTEIVETOU KOl 1] TOVPLOTIKY] TEPI000G. AAAO YOPOKTNPIOTIKO TNG PACNG GLTNG Efvor
Kol M Pertioon g ovykowvmviag HETOED TOL TOTOL TPOOPIGHOV KOl TOV TOTOV
OMOGTOANG TV TOLPOTAOV.  T€Aog, ol emyepnoel mpocopudloviar 610 va
eEumnpetohy OA0 Kot KOADTEPO TIG OMOITNGES TOV TEAUTAOV, 0 aptBUos TV omoimv

dpKAOS avEAveTaL.

To yoapaxtnpiotikd g Tpitng, INS EASNS TOV PELIKOV TOVPLGUOV, EIVOL 1] TOKTIKN

Ae1En ToVPLETOV 0PYOVOUEV®V TAEOV altd TOVPIGTIKOVS opyavicpovs. H tovpiotikn
mEPL000G EMEKTEIVETOL GE TOAAOVG UNVES TO YPOVO OALL LEIDVETAL TO KOTH KEQPOANV
€£000. O gyydp10g OvTOyOVIGHOS av&dvetal, KoOMG 0A0 Kol TEPLGGATEPOL VTOMIOL
aoYOAOVVTOL HE TOV TOUPIGUO, EYKOTUAEITOVTOC TIS MOPAOOCIOKES EPYACIES OV
ackovoav mpwv. [lapdAinia, oloéva mePIGGdTEPO AVEAVETOL KAl O OVTOYOVICUOG UE
GAAEG GLOPEG TTEPIOYES TTOV OPUGTNPLOTOOVVTOL TOVPIGTIKE KOl O 0T010¢ EVE Umopel
Kol va €xel dlapovel amd to mpomnyovuevo MOMN oTédo, O©TO TOPOV TAIPVEL O
owovopkn popen (pu@acn otV TWOAOYWKY TOATIKY, TOAVOG TOAEUOC TIUDV).
Eivaw eppavic n  e&dptmon tov viomov aAnbucpod amd TV TOLPIOTIKN
dpacTnpotnTe. OAAG Kol 1 pelwon N Kol 1 OWKOm NG Onpovpyiag véag

EEVOOOYELNKNG TPOGPOPAG,.

TeAevtaio otV TOLPIOTIKN TOPEiRL €VOG TOMOL €ivol 1 EON KOPEGUOV, OTOV O

TOTOG TAEOV, Ol LOVO OV dNUOLPYEL VEQ TPOCPOPE TOVPICTIKAOV VINPECIHOV, OALAL
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dgv UmOpEl Vo GUVTNPNGEL KOL TNV DITAPYOVGO. LVVETMC, UNV EYOVTAG VO TPOGPEPEL

KATL 0EIOL0Y0 OE GYEON LE TOV VTTAPYOVTO OVIAYOVICUO GPVEL TOVPICTIKAL.

H avaykn yio papKeTIvyK Tpoopiopuoy.

H évvouwn tov kdxhov NG Hog TouptoTikng Teploymg £xel apyioel va kepdilet £d0pog
OedOUEVOL OTL Ol TPOGEYYIOELS OVOPOPIKE HE TN 81axsip1cm13 LG TOVPIOTIKNG
TEPLOYNG €XOVV YIVEL TTO TEYVIKES, TEPA OO TIG ATAEG TPOGEYYIGELS TOV TaPEAOGVTOC
OTOV 1M €VVOl0 TOV TOLPIGTIKOV TOTOL GLGYETILOTAV pE OaKkoméS. [TapdAinia, amd
™V TAEVPA TG TPooeopds vmnpyxe pio «@d-hoc» svkaiploxn avtidpoon TV
emyepnuatiov. Evod kot autdv tov Tpomo apyioe n ToupioTiky avdmntuén, autd to
HOVTEAO avTidpaong ovtikadiotatal omd ol o EVEPYNTIKY TPOGEYYIoN, OmOL Ol
VIEVOLVOL TOVPICUOV GYNUOTOTTOOVY HEGH UMOPACEDV TO TOVPIGTIKO TPOIOV TOVC,
OTm¢ To T gyKataotacels Bo vapyovv, og Tt {jtnom amoPAEnovy, Twg aAAALEL Ko
dwpopomoteitoan n tovploTikn Cntnmor. Katd cvvéneta, viobeteiton pia otpatnyikn
TPOGEYYIONG G TPOG TNV TPO®ONCT| TV TOLVPICTIK®V TTeploydv.  [Ipokepévou va
TPOGO0PLOTEL 0 OTPATNYIKOG GYedoHOg pe Paon tov Kdxkho IIpoidvrog, Oa mpémet

va akoAovOnBovv ta mapakdTo PrypoTo:
1) Oa mwpénel vo eEetaotel M TPEYOVON  TOVPIGTIKN TPOGPOPA Kot (NTtnon o€

TOCOTIKOVG KOl TOl0TIKoUg Opove. ‘Etor Ba onuovpynbel 1o amapaitnto

vdPabpo TpokeWEVOL va ANeOoUY 01 KOTAAANAES ATOPACEL.
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2)

3)

4)

Oo mpémer vo oxedlaotel 1M oTpaTNYK) divovtag EUQGOCT OTOV  aVOAOYO
oLVOVAGHO AYOP®V Kol TPOIOVI®V (). TO. AEYOUEVO TOKETO SLOKOTMV) TTOL
OmOTEAODV  ONUOVTIKO KOUUATL TNG TOVPIOTIKNG  EMYEPNUATIKOTNTOS Yol
OPIGUEVEG AYOPEG KOl TOVTOYPOVOA TPOGOI0PIlovV TOV YOPOKTNPL  OPICUEV®V

TOVPIGTIK®OV TPOOPIGUDV.

Oa mpénel va mpocdoplotel N katevBuvon tov Marketing ota mAaicto g
EMAEYLEVNG OTPOTNYIKNG MOTE 1) VO Kot OOUN TNG TOVPIGTIKNG ayopds oTdOYOV

VoL UnV TopEUTOdILEL TNV TPAYLATOTOINGT TG CTPATNYIKNG OVTNC.

Oo Tpémel va epaplooTeEl 0ALA Kol va eEAEYxeTOL 1) oTpatnyikn. [Ipodxetton yio pua

ddkasio d1opkovg avaTPOPOSOTNONG TPOKEIUEVOD VO OIOGPOAGTEL 1 ETTVYNG

EPAPUOYT TNG CTPATNYIKTG.

210 TOPOKATO OBYPOUUO TEPLYPAPOVTAL OPICUEVES EMAOYEG oTpotnykne. Ot

emAoyég A kot I elvan emdoyég amotvyiag. Ot emhoyéc I ko E peyiotomotodv ta

¢o000a, evod n emioyn H etvar avt) tov palikod tovpiopov. Ot vmoérowmeg eival

TMEPLOTACIOKES Kol ApaL O€V TPOGO10pilovy HaKpoypOVIO TOAITIKT).
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AIATPAMMA 1.1: TIIGANOI YYNAYAXMOI TOYPIZTIKOY

[IPOIONTOE KAI TIMOAOTHZHE TOY.*

Yymn

[Towvtra
Tovprotikon

[Ipoidvrog

Xopmin

Xounio Yynmio

"Yyoc Etcodnpatog Katavorom

e yopec 6mwg n EALGSa, o1 mepiocdtepol TovploTiKol Tpoopiouoi Ppickovial 6to
0TA010 NG WPWOTNTAS OTov ot pvhuol mpocéievong eite emiPpaddvovral, Egite
yopoaktnpifovion amd emavaAapPovOoueves ETIGKEYES TAPUOOCIOK®Y Kol oTadepmV
emokent®Vv. Tétolot mpoopicpol ypetdlovion pa Eviovn dpactnplotTTa Tpominong
aALG TOVTOYPOVA TAPOLGLALOVY TOALAL TTEPPAALOVTIKA KOIWMOVIKA KOl OIKOVOUIKA

Tpofinuara.

Mg GTPOTNYIKY OVTILETOTIONG AVTOV TOV TPOPANUOTOC ival 1 GAAOYT TNG EKOVOC

(image) tov mpoopicpod péow TG Peltimong NG MOWOTNTOC TOV TOLPLGTIKOD
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TPOIOVTOG, TOV TEPPUAAOVIIKOV YOPOKTINPIOTIKOV TOV TOVPIOTIKOV TPOOPICUOD
0AAG Ko Tov oTVA Tov. Elval onuoaviikd vo onueiwbodv ot S106TAGES GTIS OTOTES
Kiveiton to mapadostokd povieho tov Kokiov Ipoidvtog - 6000 Kot xpovog - Kot vo
yiver amodektd 0Tt kdBe TOMOG TPoidvTOog Bl £yl TO d1kd TOL KVKAO drorypovikd. H
TPOOTTIKT TAVTA TPEMEL VO vl O TEPLOPIGUOG TOL TPOIOVTOG HOVO GTNV TPDTN Kol
devtepn @don ( edoeg I' ko E) kot va amopedyetar n tpitn (H) mov eivan ko n wo

evaicOnTn 0TI SIUKLVUAVOELS TOV TILOV.

Ta téooepa oTOLYEIO TOV PAPKETIVYK KOL TMOG GUVOEOVTOL PUE TOV TOVPLOTIKO

POOPLGNO.

[Mopaxdatw, Oo dwmotwlel mog pmopet va exnpeactel N tovplotikn  {fnon evog
TOTOV HEG® TOV YEPIGUOD TOV  UAPKETIVYK TPOOPICUMY KOl TOV GTOLEIMV TOL

(mpoidv, davoun], Tiun, TpomOnon).

[poidv

Opiopodg: «Tovplotikd mpoidv elvarl o KAVOTOMTIKY OpacTNPOTNTO O &V
emOVUNTO TPOOPISHO». Te aTO TOV OPIoHO SIVETAL TO TAEYHLA TOV GCUUUETEXOVIOV
otn ONUovPYi TOL WiYUATOS TOLPLOTIKOD TPoiovTog (EEvodoyeia, HETOPOPIKES

etauplec, TpaKtopeio, TOTOL KAT) OV O TPOGPEPEL TV TOVPIGTIKY| EUTELPIAL.

[Ma ké0e 160, T0 KVPLO TOVPIGTIKO £5000 TPOEPYETAL OO TO GTOLXEID OV KVPlopyel

070 TPOIOV TOV. XNV MEPImTOON evOG Tapadardccsiov Kpdtovg, Ot 1 EALGda pe
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TIC EKOTOVTAOEG TOV VOOV TNG, TO KLPIoPY0o TOLPICTIKA TPOIOVIO TOL TNV £XOLV
Kavel yvoot avd tov KOGHo gival o A0, N Bdhacca, ot Tapaiieg Kot tor pvnueio
TOL OPY0ioV TOMTIGHOD rngle. Avta Egxopilovv v EALGOG amd Tig aviaymvioTpleg
TOVPIOTIKEG YOpeS TG Mecoyelov Kot TOYKOOUI®MG KOU OUTA TPOGEAKDOLV T
EKOTOUUOPLO TOV TOVPIGT®OV oL TNV emokéntovtol. Kot eivatl avtd to atotyeio mov
Ba otpilovv whvta Tov EAANVIKO Tovpiopd. To HAPKETIVYK TPOOPIGUOV €00 £XEL OG
Oépo tov TV avantvén devtepevdvimy  TPoidviwv mov  Bo  Aettovpyncovv
CUUTANPOUATIKO G TPOS TO KVP10, LE OKOTO TOV EUTAOLTICUO TOV. To evolapEépov
avTIKeipEVO OV TPOPAAEL 0D Y10 TOVG UOPKETIGTEC TOV TOLPIGHOV, €ivor mowo Oa
AmOTEAECEL TO KAVOVPY10 0TOLKEI0 TOV TPOidVTOg Tov o mapovoiaotel. Kot givat pua
apkeT@ ovvhetn amdeacn, aPov To VEo oTtolElo TPEMEL Vo €xEl KATOWL EOKA

YOPOKTNPLOTIKA TO 0TTOi0l TaPpOVGIALOVTOL OULEGHE TOPOUKATM:

1. H peyddn miewoyneio TV TOLPICTIKOV TPOOPIGUOV, TPoPdAietal otnv
810V ToLPIoTIK ayopd pe &va Bépa To omoio v yopakmpilel’’  (my Ta
Kavala g Bevetiag 1 ot mopapidec g Atydmtov) Kot 1o 0moio amotelel Tov
KUpLo dEova Tpocérkuon|g emokent®v. Katdomy opme, ke tdémog opeilel va
ONUOVPYNCEL KATOWL OELTEPEVOVTO. TOVPICTIKA oTOowyeior To omoion  Oa
TEPPAAALOVY KOl CUUTANP®OVOLV  TOV TPOOPICHO GE oL TPOSTAdELn
EUTAOVLTICHOD TNG TOVPIOTIKNG EUTEPIOG, OAAG Kol TOPATOONG TNG OLOUOVIG
TOV EMOKENTN. XOPAKTNPIOTIKO TOPASELYLO TOVPIGTIKOD TOTOV OV OV EYEL
axoArovOncel avt) ) Pactkn apyn eivor n mOAN g Adnvag. Tlapdio mov
owbéter v  AkpOmOAN, €va  pvnueio, avopEoPATNING OHOPPLIC Ko
onuavTIKOTNTOS, dgv Kuplapyel otovg Evpomaikovg aotikods Touplotikois

TPOOPIoHOVG 00TE £xel {NAEYEL KAVELG TNV TOVPICTIKT TNG LTOJOUT, OPOV eV
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VIAPYOLVV dEVTEPOYEVY oTolKEln (Yuyoywykd, oAAG Kot LVTOSOUES, SPOUOL
KAT) VO, «vTOGOUV» TO GNUAVTIIKO avTd TovploTikd aéloféato. Avtibeta M
Bopkeddvn 1 To Aovdivo, mépa amd to. kKhaooikd agoféata (Sagrada Familia,
1o IMaAdtt tov Mmakwvyop) dopyavavovv a&droyo @eotiBdd, yoptéc,
TOPEAAGELS Kol AOUTd OEVTEPOYEVT] GTOXELD, TOL  SLTNPOVV TO EVOLLPEPOV
TOL TOVPIOTO OUEIMTO KOl KATA GLVETELD TOV OEAEALOVV VO LETVEL GTNV TTOAN,

’ ’ ’ . 1
va T yvepioet kaldTepa kat va damavioet yprpota. ™

Xpnowo gival vo emdiwkeTon pa Bepotikny ovvoeon — ovvleon petald tov
a&100£aTmV OV VITAPYOVV GE £VOL TOVPIGTIKO TPOOPIGHO KOl TNG OIKIGTIKNG —
TOMTIOTIKNG TOL TawtodTNTaS. [0 mapddetypa, oy lomavio ot TOAES NG
Avdarovoiog opyavdvouy QeSTIPAL PAULEVKO 1) TOPEACGELS LE LOVPLTAVIKES
OTOALG Y100 VO ELTAOVTICOVV TO TOVPIGTIKO TPOIOV TOVG TOV EXEL MG VOV APYION
To. KAoTpa Ko tovg voovs. Emiong, yivetoaw mpoomdabewn dtatipnong g
OPYITEKTOVIKNG 1 Kot ONUI0VPYing VEOV apYITEKTOVIKOV GYNUATOV HE TOMES
TOPAOOCIKES POPLES, evd cvvnBiletan T poyalid va otoAilovtan pe Bépata
OYETIKG LLE TNV 10TOPIKOTNTO TOL TOTMOV. XKOMOG eivan var awv&Enbel avt 1
aioBnon kot n €viaom g 1I6TOPIKOTNTOS KOl TNG I0TOPIKNG GUVEXELNS Y10 TNV
omoio akplBdg épyovtarl ot TovpioTeS, OAAGL KOl VO TOVIGTEL 1] LOVOIIKOTNTO

TOV TOTOV.

2V mepintmon mov 16ayeTon £vo vEOo oTOlXEl0, OTMC Y. TaPAdELYo Eva
VIEPUOVTEPVO AOVVO TOPK 1 €val TEYVOAOYIKO TAPKO, avTd TPEMEL VO
VIOKOVEL 0€ ol ovykekpévn Aoyikn: Totl eruidytmre avtd Ko Oyt Kdtt

dArho; E&ummpetel kdmowo okomd; Xuvvadel pe TO TOVPLOTIKO TPOQPIA OV
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EMOIDKETOL, XVVOEETAL HE TO GUVOAIKO TOVPIOTIKO TPOidv mov  £xel
TPOYPOUUOTIOTEL, CUUTANPOVOVTOG KATO0 MHOVO KEVO GTNV VIAPYOLGH

avodoun;

[Tpokeywévovr va omuovpyndel 10 6m®OTO TOVPIOTIKO TPOIOV,  Kpivetal
amopaitntn N depedhivnon g droyng TV 010V TOV emiokenthv® OYETIKA [UE
o i B0 ToVg TOiplale COV CUUTANPOUA TNG TOLPIOTIKHG ovodouns. Agv
VILAPYEL KAADTEPOG TPOTOG VO KATOAGPEL KATO10C KOl VO IKOVOTOMGEL TIG

OTOLTIOELS TOV TEAGTT] TOV OO TO VO TOV POTNOEL.

Yefoaocpog ™G vIOmaG KOLATOVPOS, M omoio O mpémer va deytel cav
TPAYUATIKE O1KO TNG TO VEO TOLPIOTIKG TPoidv mov OBa eykabidpuvbei, va 1o
viwoBetoetl Kou va 10 vrootnpifel. Apa ta ototyeia avtd mov Ba TpoctedoHv

dev mpémel va. Biyovv v N ko aisOnTtikn Tov T0mOV.

Anpovpyioe vE@V TOVPICTIKOV EUTEPL®OV.  AgOOUEVOL  TOVL LEAPYOVTOL
AVTOYOVICHOV HETAED TV TOVPIOTIKOV TOT®V, TOAAEG TEPLOYES, OTNV
TPOGTAOELL TOVG Y10 TOVPLGTIKY| AVATTLEN KO OVOTTPOGOPUOYY] TOV <«TTPOPIA»
TOVG, OVTILYPAPOVY N OMAG  UEAETOVV TETVYNUEVOVLS TPOOPICHOVS.  AVTO
onuaivel 0Tt ov dgv avVTIOPACOLY Ol HOPKETIOTEG TOL TOVPLGTIKOV
TPoopIopov, avtdg ypnyopa Ba Eemepaotel kot o amasiwbel. o avtd eivon
amopaiTnTn M EYPNYOPCT], N GLVEXNG £PELVO TOV TOVPICTIKAOV TACEWMV KOl 1
dpKng mpdcobeon VEMV GTOo(ElV EVOOPEPOVTOS GTOV TOVPLOTIKO TOTO, LE
mv  mpobmdBeon va  yivovior ogfoctol Ol WOPATAV® KOVOVES OV

avapepOnkay.
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levikd mpémer va yiver katavontd Ott 10 Wlaitepo mpoidv kdbe tdMOL €lvon TO
HOVAOIKO OTOlYEl0 OV OVVATOL VO, TOV OMGEL TOLTOTNTO GE WK OVTOYWOVIGTIKN
TOYKOGULO TOVPIOTIKY ayopd. T avtd 1o Adyo mpémel va avadeydel, va tpombnbei
kot va alomomBel 6co mo amoteAecpatikd yiveror.  Emiong évag tdémog 0G0
1010UTEPEC PVGIKEG OPOPPLESG KL OV S10BETEL, deV pumopel omd POVOG TOL VoL UTOTEAEGEL
OO €AENG HE oNnUaVTIKY ToLVPloTiKn Opactnpotra. [lpéner vo mlaicimOel Kt amd
To, KatdAAnAa ototyeio mov Ba tov mpocshécovy alia kot O Tov SIOHOPEDOGOVV GE

OAOKANPOUEVO TOVPICTIKO TPOTOV.

TéLog, onuavtiky TopapeTpog TV omoio TpEmel Tavto vo 0ETEL wg TPOTEPAIOTNTA TO
marketing npoopiopdv 610 Bépa TG SaUOPEMENG TOVPLGTIKOD TPOIOVTOG, €ivar M
onuovpyia Ko mpomBnon tov €idovg owTOV TOL TOVPIGHOV TOL Bewpeitan o
emBountd omd 10 ovvolo TV evdlapepopévoy (stakeholders). Me avtv v
avTiAnyn Kot ot viémotl kdrotkor dev Ba amoEevwbovv and tov TOTO TOVG KOl Ol
emyepnuatiec o Exovv evolEEPOV VO ETEVOVGOVY GTO GLYKEKPIUEVO TOTO, Kol Ol
tovpioteg Ba €EABovv kol Oa Eexwpioovv tov TOMO OAAGL Ko O TPooplopds Ha
oeeBet and pia opBoroyikr) avarTvEn. XapaKInploTIKO TOPAOEYIE TOVPICTIKOV
TPOIOVTOG TOV OUOPPOVETOL LE TNV TOPOTAVE® OvVTIANYN &ival ot eVOAAIKTIKEG

HOPPEG TOUPIGHOD.

Awvopun

H Aertovpyio ¢ davoung 6To TOLPIOTIKO UAPKETIVYK €ival O1POPETIKY ad aVTV

oL €papuOleTan Yoo AALEC VINPETiES, KOODS aTO OV EMYEPEiTAL VO «droveUnOei»
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elval 0 TovPLoTIKOG r(’)nogzo, HE TIC W010UTEPOTNTES TOV OTMG AVTEG EXoVV KaTadeLyOel
uéxpt topa. ‘Etol, katopynv, eveod O6io to ayobd kol ol vanpeciec €yovv
dvvatdtTa Vo LETaPEPHOVY 0TOVONTOTE TPOKEWEVOD VoL POAGOVY GTOV KOTOVOAMTY,
0 TOVLPIOTIKOG TOTOG e&aptdtal Auesa amd TN yewypagio Tov. Aev givon tvyaio
GAA®GTE OTL M O TOLPICTIKN TEPLOYN TOL TAaVTN €ivan 1 Evpomn mov Ppioketot
070 KEVTPO TOL GUYYpovov KOGpov. Ot Evpomaiot, o1 omoiotl onpeiwtéov amotehovv
KO T SNUOVTIKOTEPT 0yOPE TOVPIGTAV, OV Kol VITEPYovV Tapadeicta TapBéva vnoid
otov Eipnvikd, mpotiodv va emokéntovtal, ovyva mhve omd pie gopd, To
TovploTikd 0épeTpa g Meooyeiov, pe kupla dKaoAoyio To cHvtopo tov Tald100.
Opoimg kot oty EAAGOG, 0 ecmTtepikdg Touptopdg duokora Eepedyel and T1g 5-6
opeg tagdod pe to mhoio, kor YU ovtd ot KukAddeg kot to vnold tov
Apyocapmvikoy &xovv yvopicel peyolvtepn avamtoén ond ta Awdekdvnoo, yopig

aVTO VoL oMUaivEL OTL Efvar Kol 0poOTEPES TEPLOYES.

H cwom cOAAnymn ¢ £vvolag g OlVOUNG GTO HAPKETIVYK TPOOPICUMV  EYEL TOV
eENg opiopd: Metapopd. TS owaTHS TOIOTHTOS KOl TOGOTHTAS OTO GWOTO UEPOS, THV
KQTGAANAN Opa, 0T0 TPETOV KOOTOS KOI GTO GMOTO ne/lo'zm.Zl Avto meptloppavet, omd

TAEVPAG TOV GUUUETEXOVIMV GTO KAVOALL OLOVOUNG, L GEPE amd evEpYeLleg OTMG :

1. Zvuyiévtpmorn) Kot avaAveT 0E00UEVOV TNG TOVPICTIKNG 0yOPA.

2. Awmpoypotedoelc PeTald TEAATMOV KOl ETOYYEAUOTIOV TOV TOVPIGHOD
TPOKEWEVOL va Bpedel  KaAvTEPT POPLOVAN CLVEPYACTAG.

3. Awrvbéton ™m¢ euokng olvoung He OAa ta TPOoPAUaTe TOV TN OETOVV

(yopwcd, ypovikad ).

4. Xepiopdg k6GTOVg MGTE Vo UV omoPel amoTpenTiko.
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Ta mapamdve delyvouv 0Tt dev PEVOVV Kot TOAAL TEPOMPLO GTOVE HOPKETIOTES TOV
TOTOV VO EMNPEAGOVY TO KOUUATL OVTO TOL UAPKETIVYK APOV 0pOopd Kupime GTO
HUUKPOOIKOVOUIKO KOUUATL TNG TOVPIGTIKNG OpacTNPOTNTOS.  XTNV TPAYUATIKOTITA,
TO HOVO TOV HEVEL Vo KAVOLuV — givol vor avoADGOoVV Kol Vo TpoTeivouy 10 g Ha
nmpémel va dtedel o mPoidy PEcw, €ite AVLTOVOUMV EVEPYEIDV O10VOUNG, €1TE HECH
TPAKTOP®V, €iT€ TEAOG HEGM GLVOLAGHOV Kol TV dvo. Kdbe pia mepintmon €xel ta

apvnTikd ko ta 0etikd g ototyeia Omwg Oa KataderyBel mapakdtm:

1. MMoinon péoco mpoktopov. H avoapopd yivetar yu tovg TOEOIOTIKOVS
TPAKTOPES € MAVIKT LopPn (TOVPloTIKa Ypopein) 1| o€ xovopikn popen (tour
operators). Eivar ovtoi mov Swkivodv 1o 90% tov moykoouiov d1ebvoig
TOVPIGHOV, APa OUTICTMOVETAL EDKOAN 1) Kuplopyio roug.zz Y10 OeTikd TOVg
avayvopiletor o yeyovag 0Tt mapéxovv otyovpld, eumepia, e€edikevon,
TOAMOTAEG EMAOYEC GTOV TOLPIoTO TEAATN, KOUODG KOl GUUTANPOUOTIKEG
vaNpecieg, Omwg acedion oto Taliol Tov. Avtd elval onuavIikd o€ €va
KEUTOPELUA OTMOC O TOVPICUOS OV gival ADAO Ko 0 TEAATNG YpedleTan va
eumotevfel Tov mOANT, 0eov mpmdTo Oo TAnpmosl ko peTd Ba der TV
vanpecio. Eival emiong, oty mepintwon tov d1eBvovg toupiopon, Eva «tatiot
TPOG TO AYVMOOTO», TO 0Toio ypeldleTon va yivel yvmwotd HETOED TV GAA®V
TOVPIOTIKOV TOTOV, Vo Ttpowdndei, va dwupnuiotel, vo cuvtovioTtel Kot gv
véver va epovtiotel. O TouploTikdg TpakTopos avarlapupdvel tnv evbivn Ko
naipvel mpoundewa yoo T vanpeciec Tov.  Xto OeTikd emiong elvatl Kol TO
YeYovOg OTL o1 pdktopes eminTovy va. dovAELOVY OA0 TO YPOVO Kol dpa

OMUOVPYOVV TOVPICTIKA TAKETO TTOV LELOVOLV, OGO YIVETAL, TNV ETOYIKOTNTA.
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210 apvNTIKG TOV HECAlOVTIMV TOL TOLPIGHOV, OWKPIVETOL KOTapynV M
e€dptnomn Tov TOVPICTIKOD TPOOPIGUOV ATd ou)rof)g.23 Nuepo OAEG 01 YMHPES
™™g Mecoyeiov €yovv yivel voyeipla v Tpaktdpmv Kot mailovy Eva monyviol
mov awtoil €ovv emPArel. AV KATO0G TOMIKOG GUAAOYOS EEVOOOYMV, Yo
mopadetypa BeANGEL var O10pOPOTOGEL TOVG OPOVE CLVEPYUGTOS TPOS OPEAOC
ToL TOMOV, amAd dev Ba Tov oteihovv TovpioTeg Kol Bo avadiaveipovy TV
TEMUTELD TOVG O AAAEG YDPEG N KOl 6€ AALEC TEPLOYEG otV O yopa. Etot
eMPAAAOLY TWES KO OPOVS GLVEPYACING TOL GLYVA OEV APNVOLV TOAAY

. . r Iz
eplldpLo KEPOOVG GTOV TOVPLGTIKO TPOOPIGUO.

[Ipéner va ewmwbel €d0® OtL 1O pEYAAO TAEOVEKTNUO, TOVL OivEL OTOVG
TaSIOOTIKOVG TPAKTOPEG OVTI] TNV oYL O0gv €ivol 10 yeyovdg OTL amAd
dwkvovuv peydieg paleg tovpiot®v. Eivar emiong kot to otoyeio Ot
owvnBwg mpoépyovtar amd Tic yopeg amoctorng tovplotdv  (Tepuavia,
Fodrio, Ayydia) kot £xovv dueon mTpoOGPaoT 6TOVE TOVPIGTEC - KATAVOAMTEG
pe moAAG onpeio dwvoung kot moAnons. EmumAéov Opmg, €xovv 1
SVVOTOTNTO OPKOVG EPELVOG TOV TAGEWV TNG OYOPAS TOVG, LE OTOTEAEGLLOL

TNV TOAD KOAN KATOvONGT Ko EELTNPETNON QVTHC.

‘Epyo tov destination marketer oe ovtd 10 0o sivor va eetdoel  TIg
dvvatdtteg Peitioong g Slvoung TPog OPEAOG TOV TOTOL VITOdoYNS. Ko
Y10 VO AELITOVPYNOEL GOGTA KOl ATOOOTIKE Y10l TOV TOVPIGTIKO TPOOPIGUO TO

CUOTNOL TNG OPYOUVOUEVTG LETOKIVIIONG TOV TOVPIOTMV, TPEMEL
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Na peiwbBovv ta povonmAla Tov peydiwmv tour operators.

Na avénfodv o1 yodpeg O10VOUNG TOL TOVPIGTIKOV TPOIOVTOG, MOTE VA

unv vrmapyxel €€Gptnomn amd  OPICUEVEG HOVO YDPEG OTOCTOANG

TOVPIGTAOV OTMG 01 AVTIKOEVPOTATKEC.
Eneon opwg, oty mpoaypotikdtto, N HeEimon TG HOVOTOAUKNG S0VAuUNG
Tov tour operators povo cav gvyn Wropel va eKQEPOCTE], GTO KOUUATL TNG
dlvopung ot Avcelg mov mwpofdilovy givarl Katapynv 1 OTPOPN O VEES
AVEPYOUEVEG AYOPES, OTMG 1M TPONV ZoPLeTiKn ’vacnzs Kot 1 Kiva, kafog kot
N evBdppuvon vEwv pukpav Kot aveEaptntov tour operators vo cuvepyaloviot
pe v EALGda. BePaimg ta mpdypota dev givor e0KoA, Opwg 1 TpoondOeio
TPOG TIG TOPATAVE KoTELOVLVOELS TpEmeL va  amoTeAel Eva amd To. oTOLKElN

dpAoNC TV TOVPIOTIK®OV LTELOVVMOV TOV HAPKETIVYK EVOG TOVPIGTIKOD TOTOV.

Avtévoun dwaleon. H ovtdovoun didbeon tov tovpiotikoD mpoiovtog, (omod
TOVG TOPOY®YOVS KOTELOEIY O6TOVG KATAVOAMTEG) HOVO OE  EAAYIOTEG
MEPUTAOGELS UTOPEL VO AE1TOVPYNGEL amoTereopaTikd. O Adyog yivetal kupimg
YL TOV €0MTEPIKO  TOLPIOUO, OTAV ONANON Ol KATOWKOlL €VOG KPATOLG
taoevovy péca oty 01l TOVG T YOPA, OTOTE OV OVTIUETOTILOVV TO
TPOPANUa oG EEvng YAMGGOG Kol KOLATOOPOG KOl YEVIKGL UTOPOVV Vo
ta&ioéyouy mo dveta kot aveEapnra. Ilpdypatt, otnv EAAGOC 1 cuvtpurtikng
misoynoeio Tov EAMvov apveital vo ayopdcel TOUPICTIKO TOKETO KOTA TN
OLAPKEWL TOV OKOTTMOV Kot TPOTId vo kKAgioel angvbeiag oto Egvodoyeio 1
010 gvolklalopevo dwpatio. To Betikd orotyeio oe avtv TV TepinTon elval
6Tt 6M0 T0 KEPOOG pével otov mapaymyod (my. otov EEvoddyo) Kol OGTOV

TOVPIOTIKO TTpoopopd.  Ta apvnTikd Opmg eivol apkeTd kol odNyovv oe
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nmpoPAnuatiopd. Koatapydc, dev dnovpysitan dS1aomopd KpATNGE®V, 0OV O
avtovopog meldtng Ba €ABel Otav umopécel, dNMANOT TO KOAOKaipL KOl TIG
yoptéc. Opoiwg dev pmopet va 00 aoknOel AmOTEAEGUATIKY EMPPON LECH
™m¢ Swenuong (eivar Alyeg Ol TOVPIOTIKEG EMYEPNOELS TOL UTOPOVV VL
avtamokplfovy cg 1000 peydAa kdotn), dote va EAOsL TV younAr mepiodo,
OAAG KO VO TPOTIUNGEL £V GLUYKEKPUEVO TOTO EvavTl TV OAAwV. TEéAog o€

TEPLOOOVS aLyUNG 0ev ivan otyovpo 611 Ba Bpebel katdivpa.

o va Aertovpynoet Aowmdv 10 oLOTNUO TNG oVTOVOUNG dudbeong
OTOTEAECUOTIKG, TPEMEL VO AELTOLPYNOEL £€VOG OUVOECHOG UETOED T®V
OLTOVOUMV  EMOYYEALOTIOV  TOV TOVPICUOV, ONMG ML TOMIKY €Veon
EMAYYEALOTIOV 1] O OPYOVIGHOS TOTIKNG GTOO101KNoNG, 0 0moiog Ba dpdoet pe
OATOKAEIGTIKO AEova To 6PeAOG ToV TOTOV. Kot avdyetal oe Kpatik 81)01')\/11,26
(E.O.T.) m dnuovpyio Kol ATOTEAEGUOTIKY AEITOVPYIO YPUPEI®Y TOVPIGUOD
OTIG KUPLEG OYOPEG TOL EEMTEPIKOV UE GKOTO TNV EVNUEP®OT, TPO®ON O™ Kol
SLPNUIOT TOV TOVPICTIKOV TOTOL, YWpig avtd PéPaia vo onuaiver v

. . 27
KOTAPYNOT TOV EVOLAUECOV.

Térog, yxpnowo texvoAoyikd epyadeio elvar mAéov kot To  dtadikTLO
(Ivtepver) n ypnion tov omoiov yivetar oAoéva Kot 7o Oladedouévn Ta
televtaia ypovia o010 e£mTEPIKO OAAG Kou otnv EAAGSa. Avtd pmopei va
O1EVKOADVEL TOVG «LTOYNPLOVG» TovpioTeG Vo  emAEEovy TOV TOMO TV
KOOV TOVG OVTOVOUN, CLAAEYovTag KdaOe emBount) mAnpoopio Kot
aKOpa, 6lvovtog Tovg TN duvaTOTNTA VO, OPYOVMOGCOLV TO TOEIdL TOVG Y®PIig

KavEVO, EVOIAUESO TPAKTOPOL.
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H tipoldynon oto marketing mpoopiopmdv amotedel o pOAAOV TEPIOPIGHEV
dpaoctnprora, Kabhg tpokettal yio Eva kabapd evooemyeipnowokd OEpa. Ta kdhpa
otoyeio mov kabopilovv v TIROAOYNOT &ivar, peETAED arov,?® ol TIUES TV
AVIOYOVIGTAOV, T0 KOGTOG TV TPOIOVIMV - DINPECIOV Kol 01 6TOYOL TNG TILOAGYNONG
nov emBopel va emtdyel ) entyeipnon (my. TolTikn «dieicdvone» 1 «EaPPiocuatoc).
Al\o ototyeio OV €Qouv GYEom HE TNV KOGTOAGYNGT TOL TOVPIGTIKOV TPOOPICUOV
givor kot o ko6otog {ong, o mAnbwpiouds, ot diebveic owovopkég ocvykvpieg (my.
vrotiunon €Bvikol vopiopatoc) kot n edon oty onoio Ppicketan otov KvkAo (oNg

TOL TOVPIGTIKOD TPOOPIGHOV OTIMG TAPOVCIAGTIIKE O TPLV.

"Evag GAlog moAd onuavtikdg mapdyovtog mov oyetileton dpeca pe tnv THoAdynon
TOVPIGTIKMOV VINPECIAOV ATO TV TAELPE TOV LOKPOOIKOVOUIKOD GYESIACHOD Eivar Kot
N OPOAOYNON TOVG. XYETIKA pe To Bépa, andd Oa avapepBel 0Tt 1 EAAGSa advvartel
VoL aVTOYOVIOTEL TIG AAAEG TOVPIOTIKEG YMDPES, POV 1| POPOAOYiN TOL ETPAALETOL GOV
TOCOGTO GTO TOVPIGTIKO TPO1OV NG £ivor peyoddtepn and avtd mov eMPAALETOL OTIG

, ’ . , ’ 2
TEPLOGOTEPES OVTAYOVITTPIES TOLPLOTUKES YDPES TG Mesoyeiov. 2

Amd ™V TAELPA TOL HOPKETIOTO TPOOPICUDV VLIAPYOVV KATOEG EVEPYEIEG TOV

umopoHv vo vodeyBovv cupfovievtikd kot fonntikd oty Tpocmabeia Yo
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KOAVTEPO YEPIGUO TNG TIHOADYNONG GTOV TOTO TOLPLSTIKOV Tpoopiopov. Kdrti mov
Kpivetal xprioyo Kot GvTmg ypnoiponoteital oty tpasn, eival:
H empoin avaOTOTOV KOl KOTOTATOV ﬂu(bv30 (my. og TWéG dmpoTimv
Eevodoyeiov). Me avtov tov TpOmMO, amOPEVYETOL Oomd TN pio 1
VIEPTILOAOYNOT TOV €XEL MG OMOTEAEGHO VIEPPOAMKE aKpIPES TIES Ko
amd TV GAAN TV LIEPPOAIKT) GLUUTIEST] TOL KOGTOVG OV £XEL AVTIKTLTTO
oTNV TOOTNTA TG TOAPEYOUEVNG VIINPECTAG.
Ot oopmpderg ONUOGI®MV KUl OLOTIKAOV KEPUAAI®V Yia TN dnuovpyia
EMYEIPNOEDY VIO TOV EAEYYO TOL ONUOVL 1 NG KowdtNnTag (SNUOTIKG
avoyukTnpLo, EEVOVES KAT), pe mpoOTLIo, TO10TNTOC oV Kobopilovtal oo
TOLG ONUOGIOVE POPEIC.
Boowo, emiong, péAnuo tov PAPKETIVYK O€ avTd TO GTAd0 Eivol va
dmoTmhov o1 KaTNnyopies TOV TELATOV MOV EAKVOVTOL 070 £va
TOVPLOTIKO TOMO Kol TAOC WUTOPEl Vo TIG TPOGEYYIoEL TIHOAOYIOKAL.
Yrhpyovv 600 GYETIKES KOt YOpieS nehatdvh:

1. Ot mehdteg mov elvarl «miotoi» e €va tOMo, TOoV Yvopilovv, Epyovion
TOKTIKG, €ivol ouvoederévol He aVTOV KOl OTN GULVEIONOTN TOUG TOV
dympilovv Goe®g amd To AAAL LEPT.

2. O1 mehdteg mov dev yvopilovv tov oMo, €lvar duvntikol mEAdTEG Ko
TPETEL O1 LOPKETIOTES TOL TOTOV VO TOVS TPOGEAKVGOLV.

O yepiopdc TV 00O OVTAOV TEPITTMOCEMY TEANTAOV EIVOL SOPOPETIKOC KO EMOEYETOL

E101KY| HEAETT):

2y _mpaty mepintwoy, ol teAdTeG yvopilovv tov TOmMOo, TOV £Youv Eexwpioel Kol

ayomnoel.  Apa H0. TYWOAOYIOKY TOMTIKY YOUNAOTEP®V TIUAV Ond OVTEG TOV
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aviayoviopov oev Bo elye vénpa.32 Ye avt|v TV Katnyopio meAatdv Ha
Aertovpynoel mo KaAd, avii yio peimon tpov, n wpochnkmn afiag oy 101 Tun.
[Tpoxertan yio éva dmpo moidtnTog mov Ba avefdcel axopa tepocdTEPO TV 0Eio TOV
TOTOV oTO AT TOV emokéntn kot o avénoel to déoud tov pe tov tOmo. M
TETO10, TOALTIKT) OMUAIVEL OTL EKTOG OO TO TAKETO TOV O EMOKEMTNG EXEL TATPOUEVO N
70 dWUATIO OV ExEl VOIKLAoEL, Ba Tov TpocPephel kal £va ampocdoknTo ddpo (Y.
éva Tomikd mpoiov). Téroov &idovg ekmAnEelg dev yivovtal YVOOTEG 0O TPV OAAG
dtvovtal enl TOTOL Gav o EIAKY yepovopia o€ £va yvootd. Me avtdv tov 1pdmo,
onuovpyeitan Pertioon g smévag33 TOL TOTOL VTOOOYNG KOl EUUEST OLOPNUIOT
amd TOV EMOKENTN TOL VIMOEL VO TOV TIHOVV E101KA, EVO TAPAAANAL O TOTOG OEV

KATOPEVYEL TNV EEEVTEMGTIKN Y10l TN ONUN TOV UEIMOT TIH®V.

Mw  tétoln moMTikn  e@oappdleTor  omd  OPICUEVEG  EMYEPNCES  LYNADV
npodaypapdv (Eevodoyeia Elounda), ta omoia dtotnpovv apyeia melotdv tovg (ue
TOL OTOUKEID, TIG TPOTWNOELS 1) Kol TUYOV TAPATNPNOELS Yo PEATIOCELS) Kol TOVG
OTEAVOLV KAPTES Ko GAAOQL EVIUEPOTIKE PUAAASIO GTNV TOTPIOO TOVS, OYETIKA PE VEL
mpoidvta M VINPEsiEg, Ue omoTEAEcUO Vo €govv KAOe ypOVO ONUOVTIKO TOGOGTO
emavorapPavopevng merateiog vyYNAoD owovopkoly emmédov. Emiong n mwOAN ¢
Bopkeddvng oty Iomavia dev mpocpépel ekmtdoelg oto yopo g moAng (City tour),
amAd ONovpYEl TEPIOGOTEPO 1| MYOTEPO OAOKANPOUEVO TOKETO, OVAAOYO PE TO Ti

Bélel va domavnGEL 0 TOLPIGTOG Yo VAL YVOPIoEL TNV TOAN.

To apvntikd oe avt) Vv mepintwon glval 0TL, T0. OTOTEAEGUOTO, OGOV APOPA TOVG

véoug meAdteg, mepropilovial otV TPOPOPIKN OlPNUIoT Kl £€TGL 0gv UmOpEl va
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vrootnpi&el Kaveig 0Tt avapuévovTol HeYAAN TOGOOTE VEWV TEAATMV, Apa To Opla TNG

peBodoLv NG etvon TEPLOpIoUEVAL.

2t oevtepn  mepimrwon, ovtibeta, otr meAdteg dev yvopilovv 1OV TOMO KO,

TPOKEUEVOL 01 TOTIKOL POPEIS VAL TOLG TPOGEAKDGOVV, Y¥PELALETOL VO TOVS OEAEATOLV.
Ye avtv Vv mepintwon elval ovoykaio va ypnoipomombel M mwoMTiKY] ™G
Tpo®Onong néom YaUNANG TIOAOYNONG, TPOKEWEVOD va. kKepdicovy (o1 Egvodoyot,
01 TOTKO1 TOVPIOTIKOL TPAKTOPES) TNV TPOTILUNOT| TOV VIOYNPIWV ETICKETTOV UETOED
TOV avToyOVILOUEV®OV TPOOPIGUAOV KOl VO TOVG PEPOVY GTO GUYKEKPIUEVO TOVPIGTIKO

TPOOPICUO.

Av10 10 €1d0¢ TG TPpo®ONOMG, dUMC, EvEXEL KIvOHVOLS, KAHMS owToL TOL £I00VG O1
meldteg 0ev Bo Exovv TN HOVIUOTNTO OVTOV TNG TPAOTNG MEPIMTOONG KOL UE TNV
EMOUEV OEAEOOTIKY] OWKOVOUIKY) TTPOGPOopd Ba @vyovv. Apa, Ol TIHOAOYIOKES
TPOGPOPES OV TPEMEL VO, KPATOUV Yl UEYOAO  YPOVIKO 81dcrnua,34 apov
paxporpdBeopo ovtd mov Bo pelvel eivol KOTEGTPOUPEVOL ETAYYEAUOTIEG TOV
Tovplopoy Kot vroPabucpévoc 10mog kabmg ot tovpioteg Ba Exovv oTpapel og
GAAOVG  TOVPIOTIKOVG TOMOLG, UE TN XEWPOTEPT HOAMoTO  €KOVA Yoo TOV
EYKATOAEAEWUEVO TOTIO, OPOL Ol GLVEXEIC UEIMOEIS TIU®V (TO QOIVOUEVO KaAgitat
noOAepog Tndv)  Oo @Bohv Kol 0 EKTTMGELS GTNV TPOOCPEPOUEVT TOLOTNTO

TOVPIGTIKMOV VINPECIADV.

Ao ta mopamdve SomiotdveTal 0T, amd TWOoAOYlKn dmoyr, To Mmarketing

TPOOPICUDV OPEIAEL VO LEAETA TO €100C TWV TOLPICTMOV TOV EMICKENTOVIOL TOV TOTO

Kol KOTOmY vo eQapprolel Evav KATAAANAO GUVIVAGUO TOV TAPATAVE® TILOAOYIOKOV
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TOMTIK®OV OV K0l VO IKOVOTO1EL TOLG O™ VTLAPYOVTEG AL KO VO, TPOGEAKVEL TOVG

Kavovpylovg va yivovior otabepol emokémteg kol va Eavaépyovtal, yopic vo

emnpedlovtal and TYoAoylokég mpocspopss.  IMapakdtom oavapépovtal opiopéveg

TPOKTIKES TOV EVIAGGOVTOL GTNV TAPUTAV® AOYIKT Ko duvavton vo. fondricovv otnv

avadelEn evog TOTOL GTO GUVOAD TOVL:

1

2.

Ta a&obéato mov avikovy 610 Kpdtog (Tdpka, povosior Cmoloyikol kAo )
umopov va mpoPaivovv e EO0IKEG EKTTMOELS, UECH EMYOPNYNOE®V OE
Eevodoyelo M GAAeg TOLPIOTIKEG emyelpnoel; mov Ha dtnpovv Kdamowo
npotume. mowwtntog (mwy. epapuoyn 1SO) mpowbdviac £tor kivtpo yuo
TOOTNTA OALAL KOl OIKOVOUIKOTEPO TOKETO PACIOUEVO TNV TOPATAVED AOYIKTY).
Avto BéPata Tpobimobétel Ayoyn cuvepyasio KPATIKOV POPE®V KOl 101MTMV,
elval  Opm¢ po ikt A0o1, ded0UEVOL OTL PEAETATOL KOL OO TN VOMIKT

TAEVPAL.

Otav dnuovpyeitar Eva véo mapKo 1| YeVIKA Tovplotikd a&loBéato, pmopet va
vroAoyileton Kot £vo KOVOUAL Yo HEloUEVaL EIGITHPLOL oav Kivnon TpomOnong
o€ EMAEYUEVEG 0yOpEG OOV PmopovVv va avalnmBoldv véol evolapepdevol
(moMtiotikol oVAlOYOL amd xOPeG TOV EEMTEPIKOVL T  EVOUPEPOUEVA

TOVETIGTI 0L KATT).

[Ipénel, 010 TOLPIOTIKO TPOTOV TOL 1010V TOTTOV, Vo  diveTol dVVOTOTNTO Kol
vy akKpBO TOVPIGHO OAAG KO Y100 OIKOVOUIKOTEPO TOKETO, (OOTE M YKAUO
TOVPIOTAOV Vo, unv meplopiletor o€ pio owovoutky opdoda. Ag vrevhoporel

0Tt akopa Kor 10 Movokd  dev amevfHveTal AmTOKAEIGTIKA GTOVG €VTOPOLS
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TOVPIoTEG OAAA €XEL KO OWKOVOUIKE TaKETA, £T01 MOTE vo, OTnpel o
otafepn TEAOTELOKT Bdcm.35 BeBaimg, ypeidleton va toviotel OtL 1O
OKOVOUIKO OeV TPEMEL VO CLYYEETAL UE TO OVOAEIOTPENEG, AMAG TPEMEL Vo
amotelel g GAAN  €KOOOT TOV TOTIKOV. AVTO oNUAivel, Yol TOPBEOETYLLOL
o0tL M keBaploTTa TAvTa vVEicTaTal | OTL I EELINPETNOT TPOSPEPETOL TAVTOL

HE TO 1010 YOHOYEAD KOt TNV 1010 TOYOTNTO.

Me 116 mopandve TPoKTIKEG Hmopel va dnpovpyndet o 1coppomnpévn Katdotao,
OTOV VTAPYOVYV TOWTIKG TOKETO, Yo TOVG AATPELS TOL TOMOL TOL OE EEIOOVTOL
YPNUATOV Kot TApAAANAQ TOPOVGIALOVTOL KATOEG OTKOVOUIKEG TPOCPOPES GE VEOLG
EMOKENTEG, HE OKOTO KAMO101 OO oLTOVS VO HEAENGTOVV, VO OLYOT|COLY TO UEPOG
kol va yivouv otaBepoi. IlapdAinia, eivar avoapevopevo 0Tt Kdmolot GAAOL OV
emnpedlovtal ond TIc TWEG Bo eOyovV, OAAG aVTA 1 KOTnyopio TOLPICTAOV OV
eVOLQEPEL, 0OV yopaKTNPilovtal WG 01 «KEPOOOKOTO> TMOV OKOTMV Kol OEV

EKTILOVV TNV a&la TOL 0 TOTOG EMOIWKEL.

[Ipéner va avagepbel akopa 60T 1 cvykekpyévn pebodoroyia mpémel kol v péEPEL
OVIOG £QaPUOLETAL GE TEPUTTMOOCELS KATA TIG omoieg AvOpmmol mov €xovv EevitevTed,
EMOTPEPOVV Y10 SIOKOTES GTOV TOTO TOVG. AVTOL gV £XOVV TOGO £VTOVA OTKOVO LKA
kivntpa vo emoke@Bovv 10 cLYKEKPEVO néPoc. To emokémtovion oVT®MG 1 GAAWMG
Yo GLVOIGONUOTIKOVG 1 GAAOVG TPOGMTIKOVSG  AOYOLS KOl APO. OVTO OV TOVG
evowpépel etvar n mootiky Pertioon Tov TOTOL TOVG Ko Ol KOTOLOL YPTLLOTIKY

EKTTOON OTIC SOKOTES TOVG. ALt divel Ko puo KoA TeAatelaky BAon yio Tol0TIKY
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avafBaduion Tov TovpIeTIKOV TOT®V, KATL TOL TPENEL Vo AaPBovv cofapd vtdyn Tovg

01 TOTIKES KOWVOTNTEG.

[po®Onon.

H mpodOnon amotelel to kOplo uépog dpdong tov marketing mpoopioudv. e
TOAAOVG BEPoar emayyeApaTieg Tov YOPOV, KOKADG, EKAAUPAVETAL MG N LOVN EVEPYELN
UAPKETIVYK, % LE OMOTEAEGUO. VO, OyVOOUVTOL Ol GAAEC TPEIS TOPAUETPOL (TPOidY —
T — davopn). Xe éva této1o Ao VIEmEsE Kat 1) EAANVIKY TOVPIOTIKY SlopIon
™ dekoetio Tov 90 dtav Pynke otig diebveic ayopéc ue 1o ohdykav “Greece, chosen
by the Gods’.3" ‘Otav H\0av o1 Eévor emiokéntes oV ABNVa Kot eidav To. £pya Tov
VO KOTOGKELY] LETPO, TNV TOOTNTA TOV dPOU®V Kot TV TEL0dpopimV, TIC OLGKOAES
oTNV 00IKN METAKIVION KOl OTO EAANVIKG VMol TNV KOKY Opydvmdorn Kot Tnv
aoypOoKEPOELD, olyovpa  avabedpnoov TIC 1066 TOVG YO TIS TPOTIUNCEL TOV
apyoiov Bedv Kol Epuyov pe mOAD yepdtepn evivmwon and 6co Oa d&ille. Xto
KOPUATL TNG TPOoPoANg Aotmodv dovAevel kaveic 0tav £xovv Avbel Ta TpoPAnpoTa oto
Ao oTotyEln TOL LAPKETIVYK, aKPIPOC Yo va eival yvwoto to Tt TpoPdAieTar.

To woppdtt g Tpo®Onong cav epyareio Tov HAPKETIVYK amoTeleiton amd to €&Ng

TE00EPA GTOLYELN 3

1. Awgiuon.

2. Anpoocieg oyécelc.

3. Ipocwmikn mdAno.
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4. TlpooOnon moincewmv (0TdATOTE GAAO TEPAV TMOV TPUOV TPOTYOVUEVOV
umopel va. 0OMYNGEL GE EVIUEPMOT] KOl TAOANGCT, OT®G dtovoun eLAAASI®V,
evlappuvon kpatioewv and vopic | tpoypaupata frequent flyer yio tic aep.

Etoupieg ).

H npodOnon otov toupiopod dev eivor amddg Evo LECO TOV EMTPENTEL GTOV VITOYNPLO
KATOVOAMTY] VO EIKAGEL To PACIKE GTOXEIN TG PUOIOYVOMIOG EVOS GUYKEKPIULEVOD
TOVPIOTIKOV TTPoidvtoc. Eivar o povog tpomog va yivel yvwotn n vmapén tov ayadoh
Kol va wopacyefel n dSuvvatdHTNTO GTOV VTOYN PO KATOVOAWMTI] VO SIUUOPPDOGEL £GTM

Kol ateA) €wKova tov mpog ayopd ayabov. Eivar, eviédel, n xoateCoynv Aettovpyia

TANPOPOPNOTG.

Agdopévov tov peydAov aplpov ywpdv Kol TOTOV Tov givol TAEOV TPOGITOS GTOVG
TovpioTteg, M TPOKANGON Yoo TN O1OTKNOT TOV TOVPIGHOV €IVl VO TPOGEAKVGEL TOV
KATOAANAO 0aplOud oAAG Kor TUTO TOLPIOTOV Tov Bo dTNPNoEL - EVIGYVGEL
oKovoulkd tov 10mo. Eivor dpmg mpoeavég 0Tl o yopaKTNPIoTIKE [0 TOVPIOTIKNG
TEPLOYNG OEV aVTOTOKPIvOVTOL GE OAOVG TOVG dLVNTIKOVG emokéntes. 'Epyo, Aowmdv,
ONUOVTIKO TV LIELOHVEOV TPo®ONONG Elval VO EVIILEPDGOVV TOVS EVOLOPEPOUEVOVS
av 0 TOTOG &lvol KOTAAANAOG Y10 T SLOKOTEG TOVG M éx1.39 Oocov agopd tovg pun
EVOLLPEPOUEVOVG, TO VO, EMGKEPOOVY TEAIKA TOV TOTO TTOV €V TOVG EAKVEL, OALA TOVG
EXEL TOPOVOLUOTEL OC WOAVIKOS, UTOPEl apyikd VO OmoPEPEL XPNUOTO GTNV TOTIKN
Kowwvia, Opmg TeEMkd Ba dnpiovpynoel dSLVGAPECKELD GTOV TOVPioTA, 0 0TToiog Ba T
HETOQEPEL € €vol peYAAO aplBud @ilmv Kol YVOOGTOV TOL, ONUOVPYDOVTOS £TGL

OPVNTIKY] EIKOVA Y10 TOV TOTO.



Bookd Aowmdv 6totyeio oty TUNHOTOTOINGT TNG AYOPAS KOl OTIC AmoPAcELS Tov Ha

AGPet o TOTOG givar, Ot LOVO TOGOVS TOVPIoTES AALA Kot TL £100VG TOVpioTES BEAEL KO

’ ’ SO
HUTOPEL VA IKAVOTOINCEL AV TOC. 0

Ynrdpyovv tpia Poacikd £i0m amoterecudtov mov emBuuel Kavelg vo emituyel pe v

npohOnon:

1

2.

3.

Karaxpatnon ayopds. Xe ovt) v TEPITTOOT, TOL GLVAVTATOL GE 1ON
emTUYNUEVES ayopés, Omwc N lomavia 1 ot Hvopéveg [MoMteieg, o o1d10¢ T™C
TpomOnoNg dev ivar N TPOGEAKLOT VEOV TOVPIGTMOV, OAAL 1) SWTHPNON TOV

NOM LVLAPYOVTWV.

Anquiovpyia véwv 10ev ijlkar véag ayopdas. Edd civar n mepintwon g
onuovpyiag €vog VEOL TOLPIGTIKOV TPOTOVTOS 1 TG TpomOnong kAmolov
VILAPYOVTOG TPOTOVTOG GE VEQ ayopd, HE TOPAAANAN TpooTdOeia evnéP®ONg
Kol 0o TOTOONG TOV GTO HVAAO TOL LTOYNPLOL Tovpicta. o mwapddetypa, To
Méyapo Movoikng oty ABnva éxel moAAEC @opég ypnoyomombel amod
SPNUIOTIKEG  Kapmavies TG EAAGOag omv mpoomdBeior va SekdIKNoEL
ouvédpla OAAG kol vo @uhogevioetl OeBveic kaAMtéxveg pe okomd TNV

EVOLVALWON TOV  KVPOVG TNG MG TOVPIGTIKOV TPOOPICHOVD.

Aldayn. Eival o mo d00KoAoG 0TOY0G apov €00 emyelpeiton va aAAAEEL Lo
apvnTIK mpovmapyovca ewova oe Oetikr).  Térola mpoomdBeia Ekave m
[ToMrtela ™g Néog YOpkng pHeTd TO TPOHOKPOTIKO yTtommuoa tng 11

YentepuPpiov 2001, TpokeEVOL VoL TPOGEAKVGEL TOVPIGTEG,.
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H mpodbnon 16nwv Pacikd onpaivet:

1. Avimroén  woag 1oyvpnc ko eixvotiknc Géong (POSitioning) ko etkovog
(image) wetold twv  aviaywvi{ouevwv TOVPLOTIKOV TPOOPIOUDYV  OTHV
tovpioniij ayopd: O Philip Kotler éyet met* 611 «oxdpa kot 1o mo [kpd Kot
e€E10IKELUEVO HEPOG UTTOPEL VO OVTOY®VICTEL GTNV TOVPIOTIKY| Propnyavio
000 TPOCPEPEL KATL EAKVOTIKO KOl TAPAUEVEL TPOGRAGILO». AvTO onuaivel
OTL, OOVAEIL TOV HOPKETIOTO TPOOPICUADV, GE OLTO TO KOUpATL, €ival va
dNuovpynoEl TovAdyloto pia «tpvmo T ayopdc» (niche market), émov o
TOVPIOTIKOG TOMOG Bl efvan povadikdg kot 1 omoia puowkd Oa eivor apketd
HEYAAN DOOTE VO TOV TPOGPEPEL TOV ATUITOVUEVO aPlOUd TOVPIGTOV KOl TO

amoutoHUEVO £6000 Yo vor St pnOet.

2. Ilpoopopo. eAkvotiK@V KIVATPWY VIO TOVG TWPIVODS KoL  UEALOVTIKODG
OYOPaoTES KoL YPNOTES TV ayofmv. APopd ot HEAETN Kol KATAPTION TOV
TPOYPOULATOV Kol 6TOY@vV Tov OBa mpooeAkhoovv Tovg tovpiote. Edod
mpémel va yivel pua oevkpivnon: Evd oto papketivyk yivetal dektod OTL TO
TPoidV  mpEmEL Vo avampocopuolETOl OTIC OVAYKEG TOL TEAATH, GTO
UAPKETIVYK TPOOPICUDV, VTAPYEL EVOG TEPLOPIGUOG, O OTOI0C QPOPA GTO
HVNUELD KOl OTO PUOIKA GTOKEl TOL GLVOETOLY TNV TOVPIGTIKN TPOCPOPHL
Kol ta omoia, UOIKE, 0ev aAAdlovv. Apa, £€pyo TV vIELOHVOV GE AVTO TO
Koppdtt givor vo katevfHvouvy v Tposeopd GE LTOVG TOV EAKDOVTOL ATt
TO LIAPYOV TOLPIGTIKO TPOIOV, VO KAVOLV TIC TPOGPOPES TOVG GE TIUN 1| OF

TO1OTNTA, OO AVOPEPONKE TOPATAVE® Kl VO PPOVTIGOVV (DGTE 01 TOVPIGTEG
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OV £PYOVTOL VO, AVIIKOLV 6TNV ayopa 6toyo (target group) mov emBopodv yia

r 4
TEMATEG,. 3

3. Ilpowbnon g elxvotikotrag tov tomov: TIpdxetor yoo v Tpitn evépysia
TPOMONGNG TOL GTOYO £)YEL VO SIAPNUIGEL KOl YVOOTOTOMGEL TOV TOTO, OGTE
ol dvvnrikol oyopactéc va evnuepmBodlv TANPOC Y TA  OLOKPLTIKA

TAEOVEKTILLOTOL TOV.

¥t ocvvégelo Ba diepevvnbovv oprouéva Bépata mov oyetiCovror pe to marketing

TPOOPICUDV KOl TOS WITOPOVV Vo ¥pnoiporomBodv oty tpocmdbeio vOg TOTOL va

dNuovpyncet tovploTikn {Tnon.

Marketing mpoopiop®v Ko tevoLoYia.

Onwg €yl pavel 10N pU€xpL TP, TO PAPKETIVYK VOGS TPOOPIGHOV OeV €ivorl E0KOAN
vdOeon, kabndg, moAAG amd ta BEpata pe ta omoio acyoAeiTon EgoVV GYECT Kol U
mv WTk] mpotofoviic. M ypriowun, wotdco, Pondewe mov pmopel va
npoopepbel oe ovtd TO emimedo, elvar M avdmTuén €vOoc ovoThuatog Ploemc
OOOUEVOV OE NAEKTPOVIKT HOPPN TAV® GE GTATIGTIKA GTOXEIDL TOL TOVPIGHOV ATO

nopelfodoec ypovide. ™

[pokertat yio o pikpoypagio tov cvotnudtev ov EOT (EAAnvikod Opyoaviouov
Tovpiopov) kaw e EXYE (Ebvikng Ztatiotikng Yanpeoiog EALGS0G), o omoia Oa
00YOAOVVTOL OMOKAEIGTIKA LE TNV TOPAKOAOVONON TOV TOLPICTIKOV TAGEMV TOV

OLYKEKPLEVOD TOTOV.
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Evoewtikd avapépovion cav mbava medio otoryeiwv:

1. Acikteg touvplotikig oavamtuéne  (opOpdc kol Katnyopieg  KAwov,
onuoypaPikd — cTolyein TOVPIOTAV, TOVPIOTIKEG — EMLXEPNCEIS  TTOL
dPUCTNPLOTOOVVTOL GTIV TEPLOYT]) Kot 1) dtorypovikn eEEMEN TOVG.

2. Owovopkd otoreio avaopikd HE TIG TEPOYES N TIG YOPES OGTLOGTOANG
tovpotodv (avepyio, TANOwPIoROG, KATh KEPOAV £160NUA, TOMTIIKEC 1)
KOWVIKES e€EMEEIC), 01 0Toleg TAVTA AGKOVY EMIOPACT) 6TV amd@AcT Yio
TOVPICUO OAAGL KOl OTIC TOVPLOTIKES OOTAVES.

3. "Epevveg touptoTikng oyopdc mov yivovtal Yol TOV GUYKEKPIUEVO TOTO N Yo
GAAEG TEPLOYEC N KAl YO0 AAADL OYETIKA BEpaTa Ko amd TG 0moieg va, Lmopovv
va g€ayfolv cupmepdopoto oXETIKE e LEANOVTIKEG TOVPLOTIKEG ThoElg (Y,
elvar obvnbeg mAéov o1 oKoAoyIKd €VOIGONTOL KATOIKOL TOV OVETTVYUEV®V
YOPOV VO OTOITOVV TO EEVOOOYEID OMOL SOUEVOLV VO, UMV HOAVVEL TO
nepdAdov pe to amdPAnTd TOV).

4. Ytorgela oyxetkd pe TO TG Opovv Kol €EEAIGGOVIOL Ol AVIOY®MVICTIKOL
TOVPIOTIKOL TOTOL, TOV TAEOVEKTOVV, 7OV HEWOVEKTOVV KOl Tl TOMTIKES

ypnoponoincayv yia vo eBdoovy kel mov Ppickovrat.

Me avtég Tic TANpopopiec Kot TV, Katd BovAnom, AETTOUEPEIKY] OVAALOT KOl TO
GUGYETIGHO TOVG O UOPKETEP TOV TOTOV OAAG KOl O EVOLPEPOUEVOS EMLYEIPTLLATIOR,
umopel va eSdyel coumepdopato oyeTikd pe TNy mopeio tov tOmov, va 0Bécet
HOKPOYPOVIOVG OTOYOLS OVATTLENG Ko v mapoakoAovBel amd kovtd av oavtol

TPUYLLOTOTO0VVTOL 1] YpEdlovTon avadedpnon.
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I[Inyéc vy 1o mapoamdve otoryeia vadpyovv apBoves. Ot eBvikég oTATIOTIKEG
VANPEGIEG, TO TOVEMICTI UM, TO OIKOVOMUKO EMYUEANTPLOL Ol £PMUEPIdES KOl T
OUKOVOUIKE TEPLOOIKA GE OAEC TIC OVENTLYUEVEC YMPES TOV KOGHOVL, OAAG Kol M
Evporown ‘Evoon, to Aebvég Nowopatikd Tapeio kot o Taykospog Opyoaviopnog
Tovpiopov, eivor pepikd mopadeiypota Tnydv 6Tov Umopel KOVELS Kol NAEKTPOVIKA

va angvBuvOel Yo T€toov gidovg Bpata.

[Mveton cagég, ONAadr, OTL Gt CUYYXPOVN EMOYN TNG TANPOPOPNONG KOl UE TNV
avantuén 1060 TEAEIWV TANPOPOPLOKOY cuotnuatov (Bdoelc dedopévav - Iviepver)
givor duvat M dathpnon o€ éva ankd P/IC ameptopiotov 6YKov TANPOQOPLOY  TTOV
ddvovTtal HE TN OMOTH YPNON VO ODGOLV GOEESTOTN EIKOVO TOV TOLPICTIKOV

yiyvesOar.

To pdpkeTivyk aTOp®V 1] YEYOVOTOV OC £PYULELD TPOOONGNS TPOOPLOUMOV.

‘Eva Baocikd epyadeio mov ypnopomoieitor evpEme 6T0 KOUUATL TNG TPodONnoNg 10TV
gival Kou 1 pAon YVOoTOV ovoudtev i yeyovotov.” H mpoictopia, 1 otopia, 0
pobog, n TEYVN Kot N EMOTAUN GUVOEOVTAL LUE GVYKEKPIUEVOLS TOTOVG OTAV KATO10G
eEKTPOCOTOG TOVG eUPOVICETOL VO  OYETIOTNKE HE TOV GLYKEKPEVO UEPOC. To
EPYOAEID AVTO TOV UAPKETIVYK TPOGPEPEL EVOL TOAD 10YLPO KOl AUEGO OMOTEAECLAL,

apov 0 TOTOG TOUPVEL TNV OLYAT TOV GLYKEKPIUEVOL avOp®ITOL 1| YEYOVATOG.

[Tapmoria ival o wopadElypaTo ETITUYNUEVIS TOVPIOTIKNG AVATTTUENG GE QTN TN

Baon. H Aipvn tov Ady Neg, o tépog tov Popaiov kot ¢ lovAiétag ot Bepdva, o

pvbog tov Apdkovia oty meproyn ¢ TpavovAPaviag, oriid kot o Iomwadopdving
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ot Zk1d0o, o ITikdso ot MdaAraya kor T Bapkedovn, kow n téAn g OvAu, 1Om0g
KaToymyng tov Aivotdty, givor pHepikd amd to TOPUdElyHoTa TEPIOYDV TOV £XOVV
nmpofdiel kol ovveyilovv va TPOPAAOVY PAVIAGTIKA 1) TPOYUOTIKE GTolEio. Gav
avVOTOGTOGTO KOUUATL TNG TOVPIOTIKNG TOVG €1KOVAG. ETot, akopo Kot puo pikpr| woAn
LETOTPEMOVTOG £VO OTITL GE LOVOEID, 1 SNUOVPYDOVTOS EVO TOMTIOTIKO 1) TEYVOLOYIKO
KEVIPO LE TO OVOUE TOV «TOVPIOTIKOV» EVEPYETN TNG WITOPEl e0KoAd vo TpowOnOeil oe
TOMTIOTIKOVG GUAADYOVG, EMGTNIOVIKEG AEGYEG KOL YEVIKA GE YMPOVS OTOV TO ATOLN

N Ta YEYOVOTO OVTA EKTIUOVTOL.

Mpogopwki dweiuon (word of mouth — wom) ket m ypioen ™g amé To0

LAPKETIVYK TPOOPLOUMOV.

H mpopopum 81a(p1‘|mcn46 (wom) eivar éva Opyavo eEopeTikng onuaciog 6Tto
UAPKETIVYK TOVPIOTIKAOV TPOOPIou®y. Or avBpomol o¢ kovemvikd ovia cuintovv,
AVTOALAGGOVY amOYeELS Kot gumelpieg kol pe Pon avtéc cuveldntd 1 acvveidnta
dwpopeavovy droyrn. Ta amoteAéopata g £pevvag mov £ywve oto KvOnpa kot to
VYNAOTATO TOCOGTO OATOUMV OV omdvincav 0Tt emmpedloviol amd YvOoTOUS Kot
@idovg o€ Ba pmopovoav va ayvonBovv. I't avtd Kpiveton oxoOTIHO va diepgvvnBovv
dvo otoryeia:

1. H ourio onpovpyiog «tpo@opikng S0 UIcnc» Kot

2. Ot 1pémotl e TOVG 0TOioVg Ol VIELOHLVOL TOV UAPKETIVYK UTOPOVV VO THV

aEl0TO0LV.

H mpodm autio dnpovpyiog mpo@opikng dapnpiong eival n avéykn tov ANmTn yio
TANPOQOPNON o€ éva BEUa TOV TOV APOPd. TNV TEPIMTMOON QLTH, 0 ANTING YAYVEL

L0 EUTEPICTOTOUEVT] ATTOYT] - amAvINnoT otnv amopio mov &xel. To Katd mdco Oa
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dexbel ¢ &yxvupn v TAnpogopia oyetiletal dueca pe v 101010 TOL AVOPOTOL —
TouUTOv NG TANpogopiog. Av 1 TANPOQOPio. OVOPEPETOL GTO EMAYYEAUA TOL
EPMTMOUEVOVL N GE KAMOWL GYETIKN EUMEPIN TOL AVTOG €lyE, TOTE N OMAVINCY TOV
amoktd Popdtnta. AV mOAL 0 EpOTOUEVOS lval dtopo ceBaotod, emiong «UeTpaeL O
AOyoc tov». Téhog vmdpyel ) Tdon o1 dvBpwmot va delyvouV EUMIGTOGHVN GE KOVTIVA,
OKEW TPOSOTA OAAE Kol ©€ GTOHO TNG EMKAPOTNTOG T omoia av Ko yvepilovv

HUOVO «eK ToV paKpOBeV», €vToUTOIg TO EKTILOVV.

Avto onuoaivel OTL KUPO UEANUO TOV WHAPKETIVYK TPOOPISUADV, GE OLTNV TNV
mePIMTOON, €ivan va Bpet pe moiovg tpomovs o KaTavaAmtng {ntel v TAnpodpNon
KkéBe Qopd wor va yivel eméuPacn o€ oLTA TO KAVOAMO TOL £XOVV TNV UEYOADTEPT
aSlomotic. Me ovtd TO OKENTIKO, TOAAOT ETMAYYEAUOTIEC TOL TOLPIGHOV, GTNV
TPOGTAOELL TOVG VL SNUOVPYNGOLV TPOPOPIKT SLOPT|LUCT] Y10 TIC EMYEPNGELS TOVG
OAoKOVV GE 1OUMTIKEG TOVPIOTIKEG OYOAEG TEPVAOVTOC, EUUECO Kol GUEGH, TOLOTIKA
UNVOLLOTO Y100 TOVG OPYOVIGHOVS TOVG GTOVS GNUEPIVOVS PO1TNTES, 01 0moiot Ha yivouv
enayyeApatieg oAAG Ko ypnoteg TouploTikav ayafav. To 1010 cvpfaivel ko pe ta
CEUVAPLO, TIC EVNUEPOTIKEG EMOKEYELS SLUPOP®Y OUAIMV CYETIKMOV LE TOV TOVPIGUO
OTOVG YMOPOVG epYuciag TOVC (€0TINTOPIO KAT) TPOKEWEVOL VO SOTIGTAOCOVY TO
eminedo kafoplotTac’ 1 UNYovVopYavmong Kot Vo T0 UETOPEPOVY KOTOTV GTOV

KOKAO TOVG.

Ye eninedo 1OMWV, T0 1010 pmopel va yivel ko yivetal, PE TPOYPEUUATO OVTAAAOYNG
HobnTOV Kot GAA®V opddwv (my. adelpomoinon mePLoydV) Ol 0Toieg EMGKENTOVTAL
TOV TOTO VTOOOYNG KOl EMLOTPEPOVTOS GTOV TOTO TOVS UETAPEPOVV TIG EUTEIPIES TOVG.

INUOVTIKY €mPPor] EAALOV GTN «TPOPOPIKT] SOPTLUCT» OGKOVV Kot TO. ONHocia
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npocono (moArtikoi, KoAMTEXVEG) Ta omoio. GAAoTE avBOpunto. Kot dAlote Oy,

HETOQEPOLV TNV BETIKN ATOWT] TOVG Y10, TN HOVOSTKOTNTO KOl TO KAAAOG £VOC TOTOV.

Mo devtepm autior Snpovpyiog TPoPOPIKNg dSanpiong givor 1 Toyaio avapopd evog
0épnatog. e o cvlnnom avtaAAdccoVTOL 10EEC KOl YVAOUES Y®PIC VO ETIOUDKETOL O
eMMpPeacds Tov Uep®V Kol yopic vo €yel {nmbel ocvykekpyévn mAnpoeopion —
evnuépmon. H enidpaomn g mpo@opikng Senuong o€ avti Ty Tepintmon dev
elval aqueon, ouwg oev mavel, Eupeco va €xel evtummbel 6to pLOAS TOV
GLUVOLIAOVVT®V OMNUIOVPYDVTOS TN CYXETIKY] EVIVTIMOT.  X€ GLTH TNV TEPIMTOON 1
dovAeld tov pavatlep eivor va ONUOVPYNGEL KOEGUOVC» HETAED TOV TKOVOTOMUEVOL
TELATN KO TOV AANPOPOPNTOL duvNnTIKoD TeAdT, 0 omoiog Ba mAnpopopnOel Tig
Oeticéc eviumdoelg Tov TPOTOL. Avtdv 10 pdAO TOV avorapfdvouv cuvnBmg ta
ypapeion IMNUOGIOV oY€oemV TOV OPOPOV TOVPICTIKAOV TOTMOV, TOL OPYUVAOVOLV
OLYKEVTPMOOELS TETOWOL TOMOV Kol EMOIOKOLV TNV KUETAYYION» KOANG EKOVOG.
INuavtiko, emiong, elval va yvootomoleital mov yivovion tétoleg cu{NTNoElg Kot va
YPNUATOOOTOVVTOL OPACTNPLOTNTES LE TETOO0 GKOTO GE OWTA TO UEPT. AVTAV TNV
TPOKTIKN €PopUOlovy Kol  peyOAol 101wTIKOL Ta&1mTIKOL opyavicpoi ot omoiot
OPYOVAOVOLV OUASEG AVTOAAAYNG EUTEPLOV 0T0 O10d0KTI0 (Léow Tmv chat rooms),
OOV 01 TEAATEG TOVG GLLNTOVY Y10 TIG OKOTEG TOVG KOl AVTOAAAGGOVY TANPOPOPiES

(7. m etaupio ypovopuepiopov RCI).
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AALOl TPOTOL OV YPNGILOTOIOVVTOL Y0l TN ONLOVPYIC TPOPOPIKNG OPNONG
elvat o1 mapakdTm:
H emyeipnon ntder amd TOovC €LXOPIOTNUEVOVG EMOKENTEG TNG VO
petapépouvv T BeTIkn gumelpio Tovg o PIAOVG Kot YVOGTOVS TOVG,.
OeTIKEG YVOUES KO OTOYELS YL £vVOV TOTO amtd GTOUO HE €VPY KOWMOVIKO
KOUKAO, OT®wG 01 d1ELOVVTEG EMYEPNCEWV 1] 01 TPOEOPOL CLALOY®Y KA TV
omoimv 1 yvoun &xet wwaitepn Papvnta 6ToV TEPTYLPO TOVC.
Evyapompioa guAAdddia mov divovtar 6tovg otabpovg ££600v TOL TOTOV

OLOKOTIOV.

O porog ToV 0&lo0iatwv oto marketing apoopiopdv.

Toa o&obéoto amoteAoVV o EVIEADS EEXWPIOTN €VOTNTO OTO  HAPKETIVYK
npooptcuo')v.48 [MepiopPdver  ta adobéota mov mepiPdAiovv €vav TOMO, TOV
AVTITPOCSHOTEHOVY GTN JEBVY) TOVPIOTIKY ayopd KOl TOV divouv TNV 1BITEPOTNTA
tov. Ta a&obéata ywpilovrarl o wotopikd (Ktipla, TaAdtio, KAGTPO, HOVAGTHPLN),
oe @uolkd (mopariec, Sdon omnrowe) kor o o&lobéaTo OV  PTIAYTNKOV Yo
TOVPOTIKOVG oKomovs (Osuatikd mdpko, povoeio, Aodvo TAPK,  EVIVTOGILOKEG
QPYITEKTOVIKEG KOTOOKEVEC). TNV omOPAGT TOV TOTOV Vo EKUETAAAEVTEL Tl OOl
QLGIKE M TEYVNTE TOL TOVPIOTIKA GTOLYXELN, VIAPYEL Eva TANIGLO OKEYNG OV TTPEMEL
va. akoAlovOnOel, mpokeWévov 1 TOVPISTIKY] OVATTVLEN Vo €xEl dOUN KOl AOYIKN

OLVEXELD, TO OTO10 TOPOVCIALETAL TAPAKAT® OVOAVUEVO GE GTPOATNYIKA KOl TOKTIKA

Bnuaro:
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2Tpaznyikd fruata;

1. KoaBopwopdg tov €idovg g eumelpiog mov o0 TOMOG HE TO CLYKEKPUYEVQ
aSloBéata eivar oe Béom va vmoompilel, elte OmwG eivan, eite petrd amd
oLYKEKPLEVES KivNnoelg Pertioong. O AOYOg yivetal Yo TIG TEPIMTOGELS
omov vmapyel éva kvplapyo a&lobéato, mwy. M AKPOTOAN Kol TO Omoio
avapeifora opiler v tovprotiky popeoAoyio tov tOmov. [lapdAinia,
BéPara, dev amoxkAeietan ko | TeEpaTEP® dnuovpyio a&obéatwv, OUwg Eva

Ba etvar To Kupilapyo mov HBa divel to otiyua.

2. Tunuotomoinom g ayopdc Kol GTOYELCT TOV EMOLUNTOV TOGOGTOL OO
kéBe éva tuMua. Xe avtd 10 otddo mpémer vo. amovtnBovv to €&ng
epotuota:  Ilow tpuquata g ayopdg Oa  evdolpépoviav Yoo TO
ovykekpyévo mpoiov; [lov Ppiokovrar, Tt yapaktnpiotikd mapovsialovy,

[Mwg Ba mpoceikvchovv;

3. Alopopemon vEOL TPOIOVTOC 1) EUTAOVTIGUOC TOL NO1 VITAPYOVTOG, MGTE VO
nmopoacyedel kar vo BeATiowbel M TPOGEEPOEVT] TOLOTNTO LINPECIDOV GTOV
Tovpiota oOHEOvVO HE  TIG dLVOTOTNTEG TOV TOTOL OmM®G KabopicTnrKav
mopamave. Eite yiveton Adyog yio eumAovtiono, €ite yio teheimg véo Tpoiov,
TO GUVOMKO OTOTEAECLO. TPEMEL VO OVTOTOKPIVETOL OTIC OTOLTNOES TOV
TOVPIGTAOV KO VO KAAVTTEL £Vl EVPV PACUO TV OVOYKADV TOVS, OCTE VO, NV

vidOovv OTL «KATL AelmeE».



4. TIpo®0Onom tov a&lobéatov Kot dvopr] HEGH TOV  EMYEIPTCEMV TOV TOTOV
omov avtd Ppioketoar. Zkomd o6& owTO TO0 oTAd0 £ivor va mepAneOel T0
al00éato 0g €10IKA OIKOVOUIKA — TOKETOL TOV TOVPIOTIKAOV Ypapeimv, M
Eevodoyelokav mpocspopav. Etol, or emyepnoelg evad yivovior kévipa
dwvopng kot mpodbnong Twov  aglobéotov, ®EEAOVVIOL KOl OWTEG

npocBétovtag atia ota TPoidVTO TOVC.

Toxtikd fruata

Y10 mAaicwo Tov Topomdve TANGIOL o GEPE amd evépyeleg TpomOnong davoung
KOl TWWOAOYNONG, €pyovial  vo OAANAOGLVOLOGTOVV Yoo TV mpoddnon Tov

a&loBéatov.

1. Ta mAéov mapaymyikd Opyove, cogéotatd, €ival 1 SPNUIOT KOl Ol
r . 4 14 ’

dnuooteg oxéoeic® mov oToxgbhovy ©GTO VO SNUIOVPYRCOLY KAl Vo

SITNPNGOVY OVOYVOPIGILOTNTO KOl EVOLPEPOV YL TOV  TOTO, KLPImG

AVAUESH GTOVES dVVNTIKOVG VEOUS TEAATEG,.

2. TlopdAinia, to S14Qopa PESTIPAA, EKTOKTO 1| TPOYPOUUATIGUEVE, TOV
oxetiCovtan pe 10 0&obéato dnuovpyohv pHi ELYAPIOTN EMUTALEOV
EVIOTTOON, 1 07Ol TPOCTIOETOL GTN GLVOAIKY] EIKOVA TOVL TOTOV Kol 16MG
onuovpynBei n embBopio otov ToLPicTA YO oL OEVTEPT EMIOKEYN, GE L1l

O «KAOMUEPIVI» GTIYUN V1o VAL €L TO UEPOG TTO NGVYO.
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3. Amd Vv mhevpd ™G dovoung, eival TpOTAPYIKNG onuociag 1 didbeon
EVIUEPOTIKOV QUAAASI®V oTal onueio OOV  VITAPYOLV TOLPICTES, OTIG
€16000VG¢ TG TWOANG (O€ TOVPIOTIKA TEPIMTEPQ), OTI PECEYIOV TOV
EEVOOOYEIMV KOL OTO TOVPIOTIKG TPOKTOPEID TNG YDPOS TPOOPIGHOV.
210Y0G M OPKNG EVNUEPWON TOV EMICKENTN GYETIKA LE MPAPLL, EOTKEG

ovvOnkec (my. SVGKOMEG AvAPaonG 6 aPYOLOAOYIKOVS YMDPOVGS) KA.

4. KoBopiopdg peyiotov aplBpod emokentdv — oe muepnow Pdon kot
ENEYXOG, TPOKEWEVOL Vo pnv  mapoatnpeitor  vrepfoikoc apOuog
TOVPIOTAV, MOOTE Vo mpooTateveTol T0 0E00éato amd evoeydueveg

Bopéc™®  (my. elcodoc oe 50 emokéntes kot péyioto ava 15 entd).

5. Télog, kol oe avtiBeon pe ™ OUOVH KO TN HETAPOPE, Ol EKTTMOGELS
otV TN €16000V oto a&wbiato dev amotehel evépyela avEnong g
KvNTKOTTag mpog avtd, kobdg ot tovpioteg €youvv €AOel oTOV
OLYKEKPUEVO TOTO aKPBAOS Yo va dovv to aE100£0T0, GUVERMOGC, AV OVTO
elvar Aoywd tporoynuévo, de Ba touvg mpodbicel meEPIOGOTEPO UL

EKTTOOT Y10 VoL TO EMGKEPOOVV.
Ov deikTeS TOVPIGTIKNG OVARTUENS KoL 1] YPNO1] TOVS OTO HAPKETLVYK
TPOOPLOGUOV.

O deiktec amotehoVV €val amd ta KOplo epyareic 610 MAPKETIVYK TPOOPICU®V KOODG
OVOTTOPIGTOVV  OVTIKEWMEVIKA TIS TOGEIS UG TOLPIOTIKNG TEPOYNS.  YTapyovv

dtapopot dgikteg avaroya pe 1o ti BEAel va egetdoetl Kaveig oty kdbe mepintwon.
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Qot6c0, Oo pmopovoe va emmbel 6Tt OOl evtdocovial 6€ pio omd TIG TPELS
TOPOKATO KATNYOPieg ot
1. ITmpogoprakoi deikteg. Ileprypdpovv 10 KOWWMVIKO - OIKOVOUIKO GOGTNLO
Kot TG aAloyég mov ovuPaivoov oe avtd. Ot KOW®VIKEG GTOTIOTIKEG
TOPAYOVTOL TOKTIKG GE HOPPT YPOVOLOYIK®V GEPHOV o€ d1dpopa emimeda
AEMTOUEPELDG.
2. Acikteg eotioldpevol oto ekdotote TPOPANUO, Ol OTOIOL TEPLYPAPOVY TIG
ovykekpluéveg eEetalopeveg cuvOnKec.
3. Asgikteg mov eotialovror otV a&loAdYNoN M UTOTIUNGN TPOYPOUUUATOV ®G
TPOG TNV EMTEVEN TOV CYETIKAOV OTOXYOV N OTN YEVIKOTEPY EKTIUNGOM NG

OTOTEAECUOTIKOTNTOG LLOG TTOAMTIKNG.

2T0 HOPKETIVYK TPOOPICU®Y, XPNOOTOLEITOL Vg gVPUG apOUOS SEIKTAOV, Ol TTO
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onpoavtikoi amd Tovg 0moiovg giva 01 TPOKATO:

Ot mopamdve SeikTteg PavepdvoLvy TN 6x€oT Tov TANOLGUOD LE TOVG TOVPIGTEG Kot
delyvouv moOcOVE TovpioTes efumnpetel kKAbe viomog kdtowkoc. O mpdTOog €ivar

OTOTIKOG, VO 0 0€0TEPOG OEiyvel KOADTEPO TNV EMOYIKOTNTA TOV TOVPIGLOV OTN
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ovykekpiévn meployn. Kot ot dvo deikteg pmopodv va dwpebovv e pukpoTepa

YPOVIKA Tufpata (UAVES N Kot EBOOUGOES) Y10 TTO AETTOUEPELOKT TAPAKOAOVON M.

O TpOTOG aTd TOVE TAPOUTAV® JEIKTES PAVEPDVEL TNV TANPATINTA TOV KATUAVIATOS GE
emota Baon. Evoag younioc deiktng onuoaivel vmoAsttovpyio, &ved 660 avédvertal
QOVEPAOVEL TNV OVAYKT Y0 ETEKTOOT €ite o€ KAIveg gite o€ mepiodo Asttovpyiag. O
deVTEPOC JEIKTNG PAVEPDVEL TNV TPOGPOPE 0€ KAIVEG OE AMOKAEIGTIKN OYECN UE TOV
uévyo TAnBuopod tov tomov. Voo mo pikpoc eivat 0 deikTNG TOGO TTO VTOOVATTUKTY

TOVPIOTIKA EIvO 1oL TEPLOYT).

Amd tovg Topamdve TPELG OEIKTEG, 0 TPATOG UETPAEL TNV TUKVOTNTO TOVPIGTAOV GE

éva 0m0100MTOTE TOVPLOTIKO HEPOC. Ot dAlol dvo avapépovial 6€ TAPUOUAACTIES
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TEPLOYES, KAOMDC O MOPOVOUAGTAG TOVG HETPAEL UNKOC TopaAldyv. O TpdTog Omod
aVTOVG TOVG OV, €lval YEVIKOG KOl DTOSEIKVOEL TNV HECT] TUKVOTNTA TOV TUPOALDY.
‘Evag peydlog deiktmg (kar owtd Oa damiotwbel mavio 6€ cOyKpPIoN UE TOPOAIES
GAA@V TOTOV) deiyvel LEYAAN GLYKEVTIPMGT] TOVPIGTMOV OTOTE Kot VIEPPOALKE EvTov
TOVPIOTIKN TEPiodo, Otav 1 mepiodoc avt sivor pikpn. O dedtepoc amotelel
TPAYUOTIKY, €MTOTIO KoTapéTpnorn. H Aoy tov tapandve 600 deiktwv mnydalet
and 1 okéymn OTL ol maparieg yio €va moapaboAidooio tOmo eivon onueio mov 1o
EMOKENTOVTOL OAOL 01 TOVPioTES. Apa av avTéS amoderydel 6Tt yeiovV AGQUKTIKG,
(vymhoi deikteg 6 kol 7) 1O KAAOKAIPL, O TOVPIOTIKOC TOTOG deV TPEMEL VoL EMOIOEEL
emmAéov Tovpioteg, £€0T® KU Oov GAAOL Ogiktec eivar yaunioi, kabdg avtd Oa

INuovpyet peYain SuoaPECKELD GTOVG AOVOLEVOLG.

H mopondve katnyopio SEIKTOV QOVEPOVEL OVGLOGTIKG TNV TOLOTIKN d1dpHpmoT Tov
TOVPIOTIKOV TTPOidvTog o€ €va tomo. Kt avtd yiati and v katnyopio 1@V KAvov
QOIVETOL KOl TO YEVIKOTEPO EMIMESO EMIMKOUEVNC TTOOTNTOC €VOC TOMOV. BéPana,
VIAPYOVV KATOWl  TEPIOPIOUOL GTN SNUIOVPYIN TOV TOGOGTOCEMY, KAODS aVTEG
TPENEL VO aKOAOVHOVV Kol TNV KOW®OVIKOOIKOVOIKT d1dpOpwon tov mAnbucpov -
otoyov. Ilavimg, eiflotan po koA avaroyio KAMvOY vo, Kopaivetat (COUQOva pe to
Tapamdve okentikd) yopw oto 3-5% rhiveg molvtereiag, 18% A katmyopiag, 31%
B* KOTnyoplog Kot to vwoAowmo va popdlovior 6e  evoiklalOUEVE dMUATIO KOt
YOUNAOTEPES KaTnyopieg Eevodoyeimv, KabmOG mepimov Kat avtdv Tov TpOmo  gival
YOPIGUEVEG KOl Ol KOWWVMVIKOOTKOVOUIKEG TAEES TMV KLUPLOTEPOV KPATMV OTOGTOANG

TOVPIGTAV.
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O deikteg umopel va eEdyovtan, gite Katd mepinmtwon Kot avdrloyo pe 1o TpoPAnua
OV TPEMEL VoL EEETACTEL, €ite doypoviKE cav TAGES TOV TOVPICTIKOV PUVOLEVOV.
Eivar ypriowot vy v avdmtoén evog tomov kabmg dgv emMTPEMOVY THV AVOPYN
onuovpyia KAvov, 1N ™V VTEPPOAIKT)  CLYKEVIPMOGN TOVPIGTOV YWPIG TNV
OTOUTOVUEVN TOVPIGTIKY] TPOGPOPA, GLVETMG TPOCPEPOVTUL MG EPYOAEID EAEYYOV.
Ouwmg, mpémet va ypnooTO100VTOL TOAD TPOGEKTIKA KOl GE GLVOVACUO UETOED TOVG,
Y vo  pmopovv va €ayxfodv ypnoo. COUTEPACUATO GYETIKG UE TN UEAAOVTIKN
TopEiol TOV TOVPICUOV GE £vav TOTO Kol TO TAG pmopel avtn va emtevydel, dote va
UNV EXNPEACTOVY KATOWL AAAQL PEYEON NG TOVPIGTIKNG TPOcPOpdGs. TEAOG, o1 deikTeg
KOAO €lval va ypNoIHOTOI0VVTOL CLYKPITIKG avapesa o€ 600 TOTOVG, Aappavopévay

TAVTO LTOYT TOV O10POPADV TOV UTOPEL VO VTLAPYOLY HETAED TOVC.

Idwitepa YOPUKTNPLOTIKG TOV VIIGLOTIKOV TOVPLOTIKOV TPOOPLOUMOV.
[Tpoxkeyévoo va eEgtaotel TO TOVPICTIKO PAPKETIVYK VIICIOTIKAOV TPOOPIGUADV AlYO
MO EMOTAUEVA, Kpivetor okOmpo vo mopotefodv KAmOolo YOpOKTNPICTIKA TOv
SlpPoPOTOOVLY  aPKETA TO 1Wwitepo owtd €idog Tovpopov. Etol, to vnoud

’ r .54
yapakmpilovron amd: >

[lepopopévn  evyépelor mpdoPacng TV EMOKERTOV HE TN XPNON

OTTOKAELOTIKA TV BOAACCIOV Kol EVOEPIOV HECOV LETAPOPAC.
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Mwpng xAipokoag Poacikéc vmodopés my, EAAEwyM vePOV, amovcio 1
AVETAPKEWL agPOOpOpi®mv Ta omoia, Omov vrdpyovv, eivar omaving

oebvn.

Yvvnfog, 10 kGOBe vnoi ocuvvdéetor pe ovykekpyévee ewkoves ( my,
Mvobkovog: Bopufddng kot koopomoAitikn, Podog: 1o vnoi tewv Innotdv), ot
0TO{EC KOt OEGUEVOVY TNV SVVATOTNTA EMAOYDV UAPKETIVYK Y10 EXEKTAOT)

o€ GALEC LOPPES OLOKOTIMV.

Meyda kot pkpd Eevodoyeia TOmov Oegpvdv dlokommvy (aventuypéva o

ueydieg eKThoelg Kot Oyl 6€ VYOC).

Kvpimg toupiopdg avayovyns, pe omavia mm ouvatoTnTo ETOYYEALOTIKOD

TOVPIGHOV.

Meydn eroyudTa pe advvapio kdAvyng g Rtmong yia kAiveg Toug

Bepvoig unveg Kot HnoevIKEG TANPOTNTEG TOVG YEWLEPTVOVG.

Mikpdc avtayoviopog o€ TOTKO eminedo, PEYAAOG o€ €0viKO aAAd Kol

o1efvég eminedo (yopaktnplotTikd eivor o mapddetypo g EAAGSaG pe ta

TOAG Kot oXed0V OUOL0, A GITOWT TOVPLOTIKOV TPOIOVTOC, VIGLA)

Yrhpyer peydAn eEdptnon amd TOovG tOUr Operators, omnv mepintmon

TOVPIOTIKA  OVETTLYUEVOV vnowwv N avtifeta, oyxeddv kaboAov
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e€dptnon, oV TEPITTOOT TOV AVOTTUGGOUEVOV VI|GLOV, OOV OU®G GE

QLTNV TNV TEPIMTOGN 1] TOVPLOTIKN TEPI0O0G EIVaL TOAD TEPIOPIGUEVT.

O mAnBLoUOG £xel TOV TOLVPIGUO YO ELKOIPLOKT ATOGYOANGY] KATO10VG
UVEG TO YPOVO Kol oLYVE dev egivol €EEIOIKELUEVOC GTINV  TOPOYN

TOL0TIKMV VINPECLOV.

Mg ennpealeTor TO TOVPLOTIKO PAPKETIVYK EVOG VI|GLOV.

To mopandve yopaktnplotikd dev cuvavtdvior 6tov 1010 Pabud ce dAa ta viowd
kaBmg e€aptoHvTol amd 10 VYog TG avantuéNe tovg.  [lapdia avtd, drukpivovron
KATOlEC 10101TEPATNTES, Ol OMoieg OETOVV ONUAVTIKES TOPAUETPOVS GTNV TOAITIKY

OYEOOGLOV TOV HAPKETIVYK TOL TOVPLOTIKOD VIIGLOV.

1. Koatapyds, n advvouio avtdévoung odkng mpocsfacng oto vnoi kot 1
avaykn vo yprnowonombel agpomAdvo 1 mA0I0 mOPEYEL UEYAAVTEPT
dVVOTOTNTO OTN HETAPOPIKN ETAPIN VO OPAGEL MG TOVPICTIKOG TPAKTOPUG
ue aueon pdiiota mpdéoPacn oto kowd (apod Oo o peTaPépel oVTOC M
GAAwC). ‘Etol, umopei kot 1 id1a vo avantdéel TakETo S1aKoTmV, OOV TO
taéior kot mn olapovn ovvovoouéve Bo eivoar eONvOTEPA Yoo TOLG
KATOVOAWOTEG. AVTO OU®G potpaio odnyel o avénon g eEdptnong Tov
VI|G100 amd ToV TOVPIoUd pEco TpakTdpwv. Kdatt 1€1010 yivetor oM otig
agpomopikég etatpiec (Aegean — Cronus mov 101KEVOVTOL 6TV EAANVIKNI
ayopd) kot givar mBavd 0Tt B yivel Kol OTIC OKTOTAOIKEG — UETA TNV

aneAevfépwon TV BoAacoinv cLYKOVOVIAOV, OKOUO KOl GTO EAANVIKA
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vnotd (to €xovv NON EQOPUOCEL Ol ETOIPIEG TOL KAVOLV TO SPOUOAIYIO

EXLGda -Itaiar).

Kobiotator e€opetikd piyoxivovvo va opyovmbel cuvédplo oe vnoi, apov
pio Kokokoupio TG TEAELTOIOG OTIYUNG WITOPEL VO AKVPADGEL TPOETOLOGIES
unvaov. BéPaia, o kalokaipvdg, oxeddv udvipa, Kardg Kopog divel v
EVKAIPIO Y10 TPOYHOTOTOINGT GLVEIPIMY, Kol TPAYLOATL OTA LEYOAN VNG
-Kpnm, Xio kAm- yivovtal, Opwmg 0ev pmopet avti) 1 Lopen Tovpicpov va
OmTOOMCEL TO YEWMVO, OTOV LIAPYEL N AVAYKT OT|LLOVPYING TOVPIGTIKNG
Enmong.

Onowonmote kivinon pdpketvyk yivel o€ TtomKO 1 €0Bvikd emimedo,
kaBiotator avevepyn av dev LILAPYEL 1| OECUELGT TOV KPATOVGS Y10 GTNPIEN
TOL TOVPIGHOD, KUPIMG TOV UTOLOKPVGUEVOV TEPLOYMY KOl VOBV, TOGO
pe ™ dnovpyio avaAOY®Y VTOOOU®MY OGO KOl UE TN GUVOECT OUTMOV UE
tov vroérowmo KoOopo.  Efvor pdrowo, Aowmodv, va pAdel kavelg yu
TOVPIOTIKO HAPKETIVYK, OTAV TTY. TO HOVOOIKO TA0I0 épyetar 2 opég T
Boopddo TS TPELG TO YOPAUOTO KOL OEV VTEPYEL TOTMIKT GLYKOWV®VIL VoL
HETOQEPEL TOV TOLPioTA 01O KotdAvud tov. 'H, axouo yepdtepa, oto
LECO TNG TOVPIOTIKNG TEPLOS0V Vo anocvpbei éva (lomg kat 10 povadikd)
HECO HETAPOPAS Yo EMIOKELN 1 ovvtnpnon, aArdlovtag €161 1| Ko

aKLPAOVOVTAG OPOUOAOYIOL.
Kobiotator amapaitnm n cvvepyasio 1@V VIOTIOV HEGH TOV «ETLYMDPLOV
HAPKETVYK™» (OTav SNAAST OTIC 0moQacelS napketvyk £xet AOyo Kot 1

gvpvTEPN TOoMIKN Kowodtnta). Kiavtd yoti, dnwg avapépdnke mo ndvm, o
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AVTOY®OVIGHOG 0&v veioTatol T060 dma kol o emokéntng A0l 6to vnot,
OAAG TpOKEEVOD Vo EADBEL, ONANON VO TOV «KEPIIGEL aTO TOVG AAAOLG
AVTOYOVIOTEG EyYOplo Kol O1eBvdg. Me to emy®plo PAPKETIVYK, AOOV
VIapyEL duvaTotnTo Kot va Bpebodv mepiocodtepa ypnuata (Ty. E16Q0PEG
OTOVC TOMIKOVG TOVPIOTIKOVC GUVOEGHOVS), OAAG Kot  va yivel yphon
KOWOTIKOV  TPOYPOUUAT®V TOL  0POPOLV  GTNV  avATTLEN  VNOUDV.
[MoapdAinia, oiveton Ko 1 dvVOTOHTNTO YO GUUUETOYT GTO TOVPIOTIKA
dpdOUEVO TOV TOTOL TOV WiV TOV KATOTK®V, 01 00101 LE VTN TN HOPPT
pdpretvyk, amo@acifovv ot 101 Twg Ba opyavdGovY TNV TOVPIGTIKY

TPOGPOPE TOVC.

Atveton n  dvvatdmto «eEedikevone» Ttov  KABe vnowv oe  €va
OCLYKEKPEVO €100 EVOALAKTIKOD TOVPIGHOD, AVOAOYO LE TIG OLVATOTNTEG
tov. 'Etoi, m Niovpog pmopet va avamtoéel TOUpIGHO ETIGTNHOVIKOD
evolapépovtog (neaioteio NicOpov), n TT’]kogE'6 eniong, xdpwg ota
TOAQLOVTOAOYIKA EVPNUOTO OCTOV OO EAEPAVTEC—VAVOLG Kal To. KHOnpa
Vo 6TPOPOVV GTOV OyPOTOVPIGHO, AoV Elval YVOOTA Yo TO HEAL TOVG.
levikd, o &voALOKTIKOG TOLVPIGHOC TPOPAAAEL cav o KOA Avon
OVOTTUENG TOV  VIOWOTIKOV  TEPOYGOV,>  apod &T6L  pPmopodv  va
aElomomoovy TIg  UTEPOTNTEG TOV TOMOL, VvV  EEXYWPICOLV  GTO
TOVPIOTIKO GTEPEMUA OAAG KOl VO LELOCOLV TNV €£APTNON TOVG At TOVG

oebveic ta&dimtikove mpdktopeg (tour operators).



Kowovikég ko wepifalloviiKeS EMTTAOCELS TOV TOVPILGHOV OE VI|CLOTIKEG

nEPLOYEG.

H tovpiotikn avantuén pmopel va amofel «gvioyio» yuo éva tOTO, umopel Opmg
va arodeyBel ko «udotiyo». TloArd givor ta mpofAruata mov avtipeTt®rilovv
Kol Ol HEYAAEC OAAG, KUPIMG, Ol TEPLOPIGUEVNC EKTOONG VNOIOTIKEG TEPLOYES
ov, kotd ™ Oepwvr mepiodo, mapd to uEyebdg tovg Praocevoiv peydro apBpo

TOVPIGTAOV ;%8

1. 'Eva Bacwd mpodPAnpa etvar avtd g EAeyng vepol mov mapatnpeitot, yio
mopdaoetypa, oto viowd v Kukhddowv.

2. H pomavon mov mpokaieiton amd To TOALYL TPOYOPOpO TOV, £ite Evokidlovtal,
elte Ta p€pvouv ot tovpioteg pali tovg. Av 6e awtd Tpootebel 10 Yeyovog 0Tl
oxed0V oe OAa Ta Vnold ot Opoupotl eivar pikpoi, to amoteAécpota ival
gEVUVONTaL.

3. H pdmavon tov mapolidv, Yo 11 omoieg omdvia Kataptiloviot TpoypapuaTo
TaKTIKoV KafapioLov.

4. H éxhvon tov nfodv mov mapatnpeiton and EEvoug oAld Kot omd vrémoug.sg

5. H &&avtinon 1ov guoikdv topwv mov Eekvouv and ta amofépato TpoPitmy
KOl KOTOATYOUV GTNV KOTACTPOPT] TOV TIO MPOIOV TEPOYDV TOL vnctol').eo
Etvar yvwoto 611 611 Pdd0 dev vmdpyovv ma meTaAovOES, 0€ TOGO LEYAAOVG
ap1Opovg Ommg TaALd, oTNV opudVL U ToTo0EaiaL.

6. Xe TMOAAEG TOLPIOTIKEG TePoYEg M (ntnom  akvtov obel Tig Tiuég  oe

EMIMEDOL ATAYOPEVTIKA Y10 TOLG VIOTIOVS KOTOIKOVG, 01 0moiot Ol HOvVo dgv
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pumopohv mAEOV Vo ayopdoovv, GAAE TOAOVV KOl TO. VTAPYOVIO OTITIOL M|
KTNHOTA TOVG Y10 VA, EI6TPAEOVY TO VYNAO YPNUOTIKO TITLLOL.

7. H moMtiotikny kKAnpovouid tov tdémov oryd-oryd, potpaio, Kotadikdletol va
Aertovpyel OG «POAKAOP», Pe TNV KAKN €vvola Tov Opov, YEvovtos £TGL TNV

avtovouia Kot TV atyAn tg.

I'V" awtovg Tovg Adyovg givorl amapaitnTo, Kuplwg Yo TIG UKPEG VIOIWTIKEG TEPLOYES
oL EMNPEALOVTOL O AUESOH OmO EVOL OLVOLIKO QOIVOUEVO OTOC O TOLPICUOG, VO
arnopacifovv, katapynv, av Békovv N Oyt tovplotiky avamruén.  Katomv, Tl
avamtuén BEAovy va emiTvyoLvV, Kol LE TO10 ypovodidypappo. Eivar amodederypévo
OTL OTIOV 0 TOVPICUOS AVUTTOYONKE YPNYOPA, O TOTMOG OEV UTOPEGE VO ATOPVYEL TNV
aArotpiwon. Avtifeta, mpémet, Yo va petwBovv o1 apvnTikeg EMOPAGELS, N avamTuén
va yivel 6€ puOUovE TO TPOYPOUUOTIGHEVOUS Kol e COPT TPOGOVATOAMGHO. Kot
avtn akpiPac sivar n evpvtepn Aoyikn tov marketing tpoopioudv. Iopéyet, dniadmn,
Vv gukapia, HEC® TNG CLAAOYIKNG TPOSTADEING KOl TG ETICTNUOVIKIG £PELVAG, VO
TPOGAPUOGTEL O TOVPIGHOS GTOL OEOOLEVA KO TIG AVAYKES TOV TOTOV, KoL Ol O TOTOG

OTIG OVAYKEG TOV TOVPIGHOV.
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KEDPAAAIO AEYTEPO. XYNTOMH IIAPOYXIAXH TOY NHXIOY

TON KYOHPQN.

Mop@oroyia vncwl').el

Ta KoOnpa PBpiockoviar oto NoOto dkpo g Ilehomovvioov, amévavtl ond to
akpo™plo Kapo Mard. Exovv éktacn 284 tetpayovikd yIAMOUETpO 6TO PEYAADTEPO
HEPOC TOVG OPEVE LE OPKETEG OUMG YOVILES KOTMAOES KOl KATAPVTEG PpEROTIEG. To
OLUVOMKO UNKOC T®MV OKTOYPOUU®OV TOV givor 43 vavtikd pilo pe moAhég mapalieg
dbomaptec o€ 6A0 10 VNoi (aveALTIKY TOPOVGINOT] TOV TOPAAMMY TOL akoAovBel 6To
napdpua). Ot 3.092 poévipor kdrowotl tov Kvbnpwv sivar popacpévol oe 13
KOWOTNTEG OV GLYKPOTOVVTIOL 0td TOAAG ywpio (mepimov 70), apBudc eopetika
peydaog yu to péyebog kot tov mAnfucpd tov ynowov. To kipa tov vnolov eival
gvkpato ue péon Beppokpacio 19° Kehoiov, amd t1g vynrotepeg otnv EALGSa, kot pe
NAOPAVELD TOV EEMEPVAEL TO GO TOL ¥POVOVL. XAPOUKTINPIOTIKO TOL VNGOV £ivat ot
WOYVPOL AVEUOL OV TVEOLV GTO VNGL Kot ONHovpyovv cuyva TpoPfAnuote o1

vavomAloia.

To €dagog Tov VNo1ov KoAOTTETAL KLUPIMG amd BAuvoug oAAG €xel kot eMEG Kol
apvydoaréc. Ta kOpla mpoidvta Tov VNGO glvarl T0 TOAD Yvwotd avd v EALGda
Bopopiclo péM, to ToPydTIKO TAlIdol Tov T TEAEvTOiN YPpOVIOL YiveTar OO Kot
YVOoTOTEPO otV LITOAoutn EALGSa, TOo AdOl Kol QUOIKE TO WAL, TO OTOI0 LIAPYEL
adpBovo otic yopw Bdrlacoes. Ta Kobnpa eivar xou omd ta Aiya vnowd g EAAGSaC
OV €YOVV TOCUO vEPO KATL EEAMPETIKA CNUOVTIKO KOL GTNV TOLPICTIKN OVATTLEN

eVOG TOTOV.
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O\ kdTokor.

Ot xdtowol Tov VNoov eivar dpacTAPOl Kol aVTO QAIVETOL amd TO YEYOVOS NG
HEYAANG HETOVAGTEVONG TOGO TNV AVGTPOAio 0G0 Kol 6TV AUEPIKT GAAL KOl GTOV
[Tewpotd. Zvvolikd, cOpemva pe petplomadeic extyunoelg vroAroyiCovrar e 300.000
petovaoteg.  AAG kot ot dapévovieg oto vinoi Kvnpilor mapovcidlovv peydin
dpactnpronoinon aeov amd ta 3000 dtopo €yovue mepimov 400 eyypoeéc oe
smusknrﬁpta.ez I'evikad mvtog 10 vnol Bewpeitar paAlov @Toyd, Le TEPIOPIGUEVN

TOPOYOYIKT] OLVATOTNTO.

H wstopia Tov vnowov.

Ta Kobnpa eivar yvootd and v apyordtnta, kopiog vy ™ Aotpeion g Oedc
Appoditc. Katd pio amoyn, 10 Ovopo 10U TPoEPYETOL OO TOV TPATO OIKIGTY| TOVE,
tov KHOnpo omd ™ dowikn 1o 9° 1 8° n.X. audva. Or Poivikeg  £pepav 610 Vol Kot
TOV TPOTO KOTEPYOUSIOG TNG MOPEUPOS, TOL KOYLAWD ONANOY, 7OV  KOTOTLV
eneEepyaciog divel to Pabd koxkvo ypopa. E&atiag e katepyasiog e mopeipag,

70 Vnoi frav yvwoto Kot pe v ovopacio [opeipis.

2T0VG HEGOWVIKOVG Ypdvovg emikpdtnoe 1 ovopacio Topiyo, mov mpoépyeton amod

ddoykeg mapapBopég e AéEng Kudnpa kot ypnoipomoteiton péypt oruepa.
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XOppova pe poptupieg mepmynT@v o®lovIav HEYPL TOV TEPUCUEVO OLDVO EPELTIAL
and vad g Agpoditng tov omoio avalntmoe yopic amotéhesua o Eppikog ZAnuav.
Yto KoOnpa Aatpevotav n Ovpavia Aepoditn, 0ed tov ayvod épwta, evd otnv

Korpo n Agpoditn ITadvonuog, Bed tov capkikov Epmta.

21006 16T0PIKOVG ¥pOvous o KvOnpa eivar vd v xuplapyio g Lmdptng, evo
Myo ¢ otpatnyiknig  tovg 0éomg, Eywav GuyvVA  OVTIKEILEVO TOAEUIKOV
ovykpovoemv pe v Adfva. Kotd tov 6° aidva ta KHOnpa avédei&av tov mouth

Eevodapo, o omoiog Bempeitar 164&10¢g Tov ITivddpov.

210 xpovia tov Mecaiova to KOOnpa kupapyovvior and tovg Evetovg, ol omoiot
ytiCovv ppovpla otnv onuepwv| Horioympa, oto Mviordtapo kKo aArov. Ot Evetol
Kpdmoov 1o vnol péypt to 1797 kor Soiknooav katd to eovdapyIKd TPOTLTA.
INUovVTIKOG oTafog ota xpovia avtd stvor to étog 1537, 6Tav 0 TEPIPNUOG TEWPATNG
Mrapumoapdca, KataoTpEéPel 0A0GYEPDS TV TpwTevovsa [Taldywpa kol apavilet
peydro pépoc tov mAnbvopov. To 1797 ta Kudnpa népacav and tovg Evetong otovg

['éAlovg o1 omoiot eykaBidpvcay 10 SNUOKPATIKO TOAITEL L.

To 1800, pe ™ cvvOnkn e Kovotavivoumolews dpvetat To NuaveEaptnto KpaTog
tov loviov Niowv mov cvoprneptiroppaverl kot ta Kodnpa eved ta emdpeva 10 ypodvia
to Koataroppavouv ot ['dAlot ko petd ot AyyAot. Ot TeEAeVTOIOL TAPUYDPOVV GYETIKAL
QUerebBepo GOVTAYHO KOl KAvOuV TOAAL kot a&lorloya £pya, OO M YEQLPO TOV
Katouviov. Koatd v elMinvikn emavdotaon tov 21, molhoi aywviotég Ppiockovv
Kataevylo oto. Kobnpa ta omoia Ppickovior péypt 1o 1864 Bpickovior ved v

ayyAkn Kuplopyio Kot amd ) xpovid avt] akolovBovv v toyn ™ EALGSaG.
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To vnoi ko Ta TovproTika Tov aSloféata.

To vnoi tov Kudnpov éxel va emdeilel Eva apketd peydro apOud and a&obéara,

TOCO 16TOPIKA OGO Kol PUGIKEG KAAAOVEG, Tapadoc1aKd ywptd pe aSidroya Ktipla, Ta

omoio TopaTifeEVTOL GUVOTTTIKE TOPAKATO :

Apya1oAoyiKd — 16TopIKa uvnueia

Hoinoyopa. Tlpoketor yio éva amd TOLG VO CNUAVTIKOTEPOLS 1GTOPIKOVG
r®povg Tv Kudnpwv, fulavtivi) tpmtedovca Tov vielo Tov KataoTpAeNKE and
tov mepatn Mrapunapdca. Bpioketar oe ykpepod pe moAd evivnwoiokn 0€a kot

dtatnpel TOALOVG TOiyoVg amd Ta KTIP1L TG LEGOUMVIKTG ETOYNG.

Kaotpo Xopac. To Kdotpo mov Bpicketon oty mpwtedovca tov violon, Xmpa,
ytiotke ota 1502 amd toug Evetovcg, pe evivmmoiokn 0€a Kol apkeTd oToryEio

OV O10TNPOVVTOL OTO TNV TEPTIOAO TNG EVETOKPATIOG.

Apyoworoyiké povoegio KvoOipowv. Edd @uidccovior to onuovtikotepa

ELPNUATO OTTO TIS AVOCKOPEG TTOV £YOVV YiVEL GTO VNG.

Ykavoewr. H oavagepopevn amd tovg apyoaiovg ovyypoagelc mopdAo Kot

npmtevovoa twv Kubnpwv mov tonobeteitor 6tnv avatoAkn TAELPAE TOV VI|GLOV

otV onuepwvn [HoAdmodn.
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Kootpi. Apyooroykdg ydpog otov omoio to 1877 o Eppikoc ZAnuav kot
apyoTEPA KOl AALOL EPELVNTEG OVAKAALYOV GE OVOCKAPES AYYEIDL TPMTOUIVMOIKNG
KOl HLEGOUVOIKNG €MOYNG KOOMG KOl KEPOUIKE TNG VOTEPNG UIVOIKNG ETOYMNG.

Bpébnkav eriong kot iyvn ulavtivedv oxuphcemy.

Kdaotpo Mviomotadpov. Bpioketar otov cuvoikiopd Kdaro Xopo oto yopld
Mviomotopog. Xtiotmke amd tovg Evetovg 1o 1565, oto onueio évoong dvo

YOPASPADV KOl TPOCPEPEL EVTLTIMCIOKN O v péca €xel oNUaVTIKE KTioHATO.

I'épupa Katovviov. Ilpdkettor yio ) peyohdtepn yépupa OTIoypéVN amd TETPAL

omv EAAGSa pe pnirog 110 pétpa, Dyog 15 kot mAdtog 6 pétpa, evd otpileton o€

13 t6&a ko 12 kuhvdpikée Ovpidec. Dridytnke oto péoo tov 19°° audva omd Tovg

Bpetavotg mov tdte fTav o1 KOp1ot 1oV vnoiov.

Yopaymyeio. Xtiomke v emoyn g ayyAokpotiog Kot cOLETOl KOO,

2rnAoio

XYmoo Ayiog Zogiog Mviomotdpov. Idwitepa onuovtikd omnioto, e

OUMVVLO VA0 PECO Kot LE TAOVG10 GTAAOKTITIKO KOl GTOAQYUTIKO GTOMGUO.

Ayia Zogia (EmnMéc). Mkph ekkinoia mov Ppioketor péoco o€ omnAoto.

dépvet iyvn apyaiog katoiknong.
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Iopadocokd yopid

APArépovag. Mikpd ypo@ikd MUAvL Kot yopoympt 6T OVOTOAKE TOL VGOV UE
UIKPO EVETIKO KAGTPO Kot TAVELOPPO Ppoydoeg Apavdxt, 0mov kabe kalokaipt

yivetat Tovnyopt.

Buopdoka. Xwpid pe kHplo xapaktnpiotikd Tic moAAEG TNYEG TOVL.

I'epaxapr — I[eTtpodvi. Xopud pe eAdyoTOoVS KATOTKOVS KO TOAWS OTtitio, HE

eEapeTikn O<a.

Kapafag. Onuiletar yio T 610Mpovyes TyES TOV KO TNV OLOPON PEUATIO TOV
to dwoyilel. Kabe ypovo opyoavaveton éva amd to Alya TAEOV Adikd Tavnyvplo

TOL VNG10V.

Mntéta. And to mtorodtepo yopid tov Kubnpov (tepirov 1120u.X.) ue morAhég
PEUATIEG KO OPIOUEVOVG OTTNANMOELS VaoUS. Edd opyavdveral éva axopo Aoiko

TV YOPL.

Mvronotopos. And ta @pordtEPU Y®PWL TOL VNGOV, HE TO TPOAVOPEPHEV
KAoTpo KO TOAAEG TOoAEG ekkAnoieg. Kovtd €dd eivor kou o movEHOPEOG
Katoppaktng ¢ Nepadag. 'Exet moAlovg mopadociakos 0OKIGHOVS TOV £XOVV

petatpomel kol og EEVAOVEC.
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Motapds. To peyoAdtepo ywpio tOL VNGV, T0 0gvTEPO o€ PEyeBog peETA TNV
npotevovoa Xmpa. Edod kabe Kvprokn yiveror maldpt oty Kevipikn mAateio Tov

Y®OPLOV.

®patore. To ywptd pe TV peyaAVTEPT TAATEIDL TOL VNG00, OOV UEXPL TPV Alya

rpovia ywotav Tewkmnvotpoeikn €kBeon kot moavnyopt. To yopio datnpel moAld

OPYOVTIKA.

Movootinpia - ExkAnoiec

Ayia EAéca. Xtiomke 10 1871 o1t 0éon malaidtepov voov o onoiog Pprokdtay ctov

OO 67OV KATA TNV TTapddoon paptopnce n Ayl to 375 p.X.

Ayio. Mévn). Movaotipt agiepopévo omv Iavayia kticpévo to 1840, mave oe

Bouvo pe e€apetikn O€a.

Aywog Tedpyrog. Tlepoyf pe pikpd ekkAnodki tov 6°° audva oty Kopen Pouvod
Kovtd otnv Ayio Movn. X10 £0MTEPIKO TOV JSWTNPEITAL YOPAKTNPIOTIKO YNOO®TO

dAmEDO e GKNVT KLVIYLOV.

Ayoc Oo0mpog. Exkinoio kot povaostipt kticpévo 1o 12° § 13° audhva. O Ayiog

Bedompog fitav 0 Aylog Tov KoTd TV Tapadoot pe Bavpa Tov Ekove To Pidlo Tov

VNG00 aKivouva 6TO dAYKOA TOVG.
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Movprtiowe. To povaotipt g [Hoavayiog tng Muptdidticoag ivor T0mog wloitepng
Opnokevtikng Aatpeiog yio toug Kvnplovg. Zmv exkincio g Movng vrdpyet n
1epn ewova g [avayiag mov Ppébnke oty meployn to 1160 p.X. H povr krictnke

oTN ONUEPIVH TNG LopPT oTa péoa Tov 19°° aidva.

Hopaiieg

Ta KoOnpa €xovv éva peydro aplBud amd peydieg Ko LkpEg mopaiieg HEPIKES omd
TIg omoieg eivor  dvokoAa M Ko KaBOAov mpoofdoiues. Xto mopATUo 2
TOPOVGLALOVTOL OAES TIG TOPAAIEG TOV VNGOV, YWPIOUEVEG G TPOCPACIIES KoL U,

LE OVOPOPA GTO UNKOG Kot TAATOG TNG KAOe piog Cexmplotd oAl Kot cuvorkd.®



KEDPAAAIO TPITO. MEOOAOAOI'IA EPEYNAX

"Exovtag odoxkAnpwbei | BiAoypapikn Epevva, oyetikd pe ) Oewpio Tov pdpretivyk
TPOOPICUDV KOl TNV Tapovsiacn tov viowol tov Kvdnpov, to mapdv ke@dloto
aoYOAEITOL LE TV OVAAVOT) TOV TOPAKATO OepdTV !

1. Ozwpio g £pevVOC TNG TOVPLIGTIKNG AYOPAG.

2. Asgvtepoyevig €pevva pe Paon otoryeia tov EOT, g Ztatiotikng Yanpeoiog
KA Kou eoymyn O€IKTOV TTov B dOCOLY GaPY EIKOVA Yi0l TNV TOVPIGTIKY
mpaypatikdTnTo Tov Kubnpov.

3. Ilpwtoyevic avdAvon Tov EPMTNUATOAOYIOD 7OV  dlavepOnke o©TOLG
emokéntec Tov Kubfpov 1o karokaipt tov 2001(povopetafinty kot 600

TaPAyOVIOV).

Ozopia ™G £pevvag TNG TOVPLOTIKIG uyopdg.64

I'evikd : Tt eivar n €pgvva LAPKETIVYK.

<Epegvva papketivyk (MKT) gival 1 COGTNUOTIKY GUYKEVTIP®OT, KOTOYPOQET KOt
aviivon tev otoyeiov mov avagépovtal oe tpoPAnuata oyetikd pe to MKT tov
ayafov Kot Dnnpscw’av>>.65 H épevva pmopet va yopiotetl oe tpia evputepa media,
oV épevva TePPAALOVTOG, GTNV £€peguval NG EMEIpPNONG 1 TOV TOTOV, KOl GTNV

£peuva Kot ovaAvoN TG ayopag:

q Xmv épevva  mEPPAAAOVTOC  gpevvavTal  OAd  TOL  YEVIKOTEPO
KOIWV®OVIKOOIKOVOUIKA  (QOIVOLEVO TO OTOiol  UTOPOLV Vo EYOLV
EVOLOPEPOV KO VO ETOPOVV GTOV TOLPIGHO, TNV TOVPICTIKT EMLYEIPTON
N tov 10m0, OmM®w¢ 0 WANOLVGUOS, M TEYVOAOYIKT] avATTLEN, YEVIKEG

TOVPIOTIKES TACELG KAT.
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q XtV €pevva NG EMYEIPNONG EVIACGETOL 1] AVOAVGT TV SLVOTOTITOV
™G, 660V aPOopPd TO TPOCMTIKO, TOV YPNUATOOIKOVOUIKO TOUEN N TO
dvvatd ko advvorta onueio g. Emiong mpaypotomoteiton avéivon
™G douNg ™G eToupiog, TG Opyavmong Kol Twv otoywv. Xvvnbwg,
avtd To oToLyEior TPoHTAPYOLV GTO apyEio TNG EMXEIPNONG Kot oAl
GLYKEVTPOVOVTOL Y10l TN GUYKEKPIUEVT] EPELVAL.

a H épevuva ko n avaivon g ayopds eival 1 GLGTNHOTIKY Epguva OA®V
TOV TOPAyOVIOV oL EMNPEALOVV TOVG TOLPICTES Yid TNV EMICKEYN

OPIGUEVAV TTIEPIOYADV KO TNV KATOVAANDGT TPOIOVIMV Kl VIINPEGUDV.

Eidn £épsvvac ayopdc

Ta €ldn g épevvag ayopdg gival dvo:

- MOXOTIKH EPEYNA: Znuoiver aplOuntkn oOAANYTM toV
TapAyOVI®V TG 0yopds (otkovoutkd ototyeio Tpoc@opdg kot {Rtnong,
TIHEG QVTOYOVIOTPIOV YOP®OV KAT). To €01 NG TOGOTIKNG £PEVLVOC
etvan :

1. "Epevveg tonov dnuoockodnnong (survey). Avtéc yopilovron ot:

a  ZUUUETOYIKES épevvec TOTOL «omnibus». Xe avtd 1o €idog
épeuvag, Odpopeg etoupieg TOL  EVOLNPEPOVTIOL YL  TO
OTOTELEC O, LIOG EPELVOG, OyOpAlouV TN GLUUETOYN TOVG Kol
GUUUETEYOLV OTNV KOTAPTION TOV EPMOTNUATOAOYIOV pe Alyeg
epomoelc. [ivoviar cvvnbwg oe taxtd ypovikd dtacTruoTo

Kot gival TOTOV GUVEVTEVENG.
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a Katd napayyehio épevveg (ad hoc). T'vovron 6tav pia etarpia
ntd enl TAnpoun og Eva apudS10 OPYUVIGUO VO GXEOACEL Eval
EPMOTNUATOAOYIO OVAAOYOL LLE TIG AVAYKES KOl TOVG GTOYOVES TNG.

2. EmavolapPavoueveg Epguveg otafepov detypatog (tomov panel):

Etvon épevveg mov yivovion ypnoipomoidvtog po otadepr| opdda

aTOp®V, 6To omoia, Katd oloThuote {NTeitol Voo GUUTANPDOGOVY

KATOWL EPMOTNUATOAOYIO GYETIKA Y. LE TO 0TAS10 oL PpioKovrtol

YL TV AOPACT] ETAOYNG TOV TPOOPIGLOD O1UKOTTDV.

3. Tlepapoatikég £pguveg Kot SOKIUEG:

Mo mopdoctypa, éva kotdotnuo dokiudlel €va véo mpoidv Kot

ayopalel mpdTa o pkp moodtnTa, 10 Tomobetel oTto PAEt,

TOPOKOAOVOEL TIC TOANGES TOL TPAYUATOTOOVVIOL KOl OTN

oLVEYELN 0yOPALEL LEYOADTEPES TTOCOTNTEG 1) TO OO PPITTEL.

-  TTOIOTIKH EPEYNA: Avtd 10 €i00¢ €pevvag acyoAeitor pe tnv
YUYOAOYIKN] KOl KOIWOVIOAOYIKT] OEPEVVION TMV TPOTIUNCEWV, TOV
anoyemv, Tov dufécemv Kol KIVATPOV TOV TOUPIGTOV Yo BEpata
OT®OG TY. M TOLPISTIKN TPOGPOPE GAAwV ywpav. Ta &idn g
TO10TIKT|G £peuvag givol To TOPAKATM:

1. Opadec eotiaong (focus groups): Tlpdkertar yioo €pevveg Omov
GUUUETEYOVV TOAAG ATOWO, GE GTLA culNTnong KatevBuvouevng amod
Tov VITELOLVO EPELVNTY.

2. Xvovevtevéelg Pabovc: Tlpokerton yioo  ovtdvopes ovintoelg petald
GUVEVTEVKTI KOl EPOTMOUEVOL Yo TNV €15 PdOog kaTavonon tov aitimv

™m¢ kéOe amdvinong.
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M£60d01 e £psvvac ayopac.

Yrdpyovv 600 pnéEB0OOL EpevVaC 1 OEVTEPOYEVIS Kot 1| IPOTOYEVIS. H devtepoyeviic
gpevuva YPNOUOTOEL TaL 1O LILAPYOVTO dEOOUEVA OO dAPOPES SLOEGYLES TTNYES, TO
omoio. avaADOVTOL Y10, TOVG OKOTOVG TG £pevvac. Avtifeta oty mpwtoyevn Epsuvva
ayopas, EMOIDKETAL 1) OVEVPEST] VE®V GTOYEI®V HECH OMNUOCKOTTNCEMY, TPOCHOTIKMV

OLVEVTEVEEMV, EPOTNUOTOAOYIMV 1) TOPATIPTOTG.

2TA010 TNC EPEVVAC OLYOPAC.

H yevicn popon| g €pevvog meptAapPavet to mopakdt® oTadio:

1. KaBopiopdg tov mpoPANUaTOS 1] TOV OVTIKEYEVIKOD GKOTOV TNG £PEVVOC.

2. A&oyoyn avemionung £épevvag.

3. Zyedopdg ko Owefaywyn e emionung épevvoc. X eAcm  ovTy
kaBopilovtar:
a Ouvmnyéc ovALoYNg TV oTolyEinV (TPWTOYEVEIC 1| OEVTEPOYEVEILS).
a Ouv pébodor ocvAloync mpwtoyevdv otoyeiov  (UEom TNAEPDOVOV,

TOYLOPOUEIOD, TTPOCOTKDOV CLVEVTIEDEEMV, EPOTNUATOAOYIOV).

a  Xyedloopndg Tov detypatog Kot péyefog autov.
a Awgayoyn g épevvag.
a  ZuYKEVTPWON Kol TaEvOunon otoyeimy.

4. Avaivon kot epunveio ToV otoyEimv.

5. Tlapovcioon ékBeong.

6. Eoeoappoyn mpotevopévav AMcemv kot EAeYY0G TG EQAPLOYNG TOVG.
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Ipwtoyevic £psvvo ayopdc Kol Tovptoudc

Tpewg eivor o1 kvupOTEPEG TNYEG GLAAOYNG crmxsiwv:ee To epomuatordyo, 1
napatipnon kot to meipoua (test market). Xtov tovpiopd kot Adym ¢ pUGEMS TOL
OVTIKEWEVOL KOl TOL €I00VG TOV EPOTMOUEVOV, TO TAEOV YPNOCIUO EPYOAEID amd Ta
Tpia Yo €16 PdBog avaivon eival to epOTUOTOAOYI0. AAAG KOL LE OVTO, TPETEL VO
eCetdletar n ypnomn tov, KaBDg Oev eivorl €PIKTO vo €pOTATOL O TOVPIOTOG
omovdNTote, oVTe givarn dratefelévog va £0de0EL TOADTIHO YPOVO OOKOTIMDV GE LOKPEL
epomuatordyle.  ‘Etol, teEMkd, 0 KOAVTEPOG TPOMOG YO TPMTOYEV] GLAAOYN
otoyeiov mpoPdriel va givor 1O, TOTTOL OMNUOCKOTNONG, EPOTNUATOAGYIO TTOV
OUTOGVUTANPOVETOL, V0L YPOUUEVO OTN YADOOO TOV EMICKENTT, KO OIOVELETOL GE
onueia 0mov avtdg dev yperaletan vo petakveitar (6to otabud €660V evd mePUEVEL
TO 0EPOTMAGVO 1 TO mAoio, otnv mapoulo Omov kdver nMAMobepaneioa 1| 610 pEGO
LETOPOPAC OTAV PEVYEL OTO TOV TOVPLOTIKO TOMO) Kot £XEL OLOUOPPDGEL ATOWYT| HUETA
TNV TOVPIGTIKY| EUTELPIN TOV.

o ™ ovAloyn mAnpogopidv umopel va yivel amoypo@n 1 OelypatToinyio.
Amoypoen yivetal, ywo. mopdderyua, otovg otabuovs €16000v (agpodpouia, 610310
KAT) kot AopBavovtal ototyeion amd OAo tov mAnBvoud vmd e€ftoon. Me
derypotoAnyia avrifeta, AapBdvovion otoyeio amd Eva povo tunpa Tov TAnfvcuro,
elvar Myotepo axpifig oAAd TOAD O YPNYOpT KOL OWKOVOUIKN Kot YU ot

TPOTULATOL GTIC EMYEPNOLOKEG EPEVVEC.

Mepikd moapadeiypato  dsrypatoAnyiog eival oAl Toyxoio, N CUGTUOTIKY, 1

OTPONOTOTOUMNEVT], 1| EVKOAIOG, 1 KPIoNG Kol 1 KOTA 0pd6£g67. Y10V TOUPIGUO
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gibotan vo ypnowonoteital | ovoTnratiKy dsrypatoAnyio (dedouévov OtL 6A0L O1
Tovpioteg givarl mpooPaoipol kot pe tnv idta mbavotnta va epmtnovv). ‘Etot, yu
TAPASEIY LA, OTNV EPELVO TOVPICTIKNG AYOPdas Tov €yve 0 Kohokaipt Tov 2001 cta
KoOnpa, o epotdv cvvavtodoe TOvg EMOKENTEC GTO AYAVL 1] OTO AEPOSPOLUO,
eméheye €vo dtopo ava kdBe mEVIE TOL €PYOVIOV KOl TOV TAPESOE  TO
EPOTNUATOAOYI0 TPOg cvumAnpwon. 'Etot, Nrav egacpoiopévo 6t 10 ostypo Oa
£01ve ioec mBavotTeg ovupetoyng oe OAoVG Tovg emokénteg (apov OAoL Ba Epevyav)

Kol OTL 1) EMAOYN TOV EPOTOUEVOV NTAV TUYOIOL.

Agvtepoyeviig épevva . To Tovprotikd gaivopevo ota Kvonpa.

H onpaocia tov toupiopov yu to KoOnpa dev pmopet va petpndet emokpimg, kabng
dev givar yvwotog o axpiPng apBuog tovpiotov. Ilpdypatt, 1o povo otoryeio mov
umopel va ddoel Kamown KOV Tov peyéhovg tov tovpiopo ota Kodnpa eivor ot
aeigelc pe 6Aa ta péca mov Eyvay Katd tovg unveg lovio kot Ahyovoto, 6ed0UEVOL
0Tt Ta evoKlaLOpEVA KOTAADUOTO OEV KPOTOVUV apyeia Twv tehat®dv toue. [lapoakdrtm

TOPOVGLALOVTOL OPIGUEVA TOVPLOTIKE oTotyein Tov Kubnpov:

Ap1Ou6g Eevodoyelokamv KAvav Yo to 2000 646
Ap1Ou6g un Eevodoyeakmv kKAvav yio to étog 2000 1500
2HVOAO TPOGPEPOUEVOV KAy 2146

IMa va Bpebei 0 cuvolkog ap1Buog TV TovploT®OV, AapPavetal 0 GLVOMKOS aplOUOS
Tov apiésov pe kdbe péco oto vnoi, (evaéplo Kol  OKTOTAOIKE), Yoo TOVG UNVES

. ’ ’ ’ 1 ’ r
IovAo kot Abyovoto kat Oa mordamlaciaotel pe to cvvieleot) 0.6 (givarl yvwoto

1 Sopemva pe Ty eKTitnon Tov 1810KTHT TOL TOLPIGTIKOD TPAKTOPEIOD EIGEPYOUEVOD TOVPIGLOD
Drakakis tours, Kvpiov I'ewpyiov Apaxdxn.
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011 Kémowo mocootd Kubnpimv katoikmv pe onitt ot KOHOnpa Epyeton to kahokaipt
kot YU ovtd vroroyiletar 0.4 yuo avty v mEpinTtOon, KaODS 01 GVYKEKPUEVOL

EMOKENTEC Ogv EAaPav HEPOG oTNV EpEVVAL).

Apa, apod yu Toug prves lovho kar Adyovoto 2000, agiynoav?® mepinov 44.000
dropa ™ Oepv) mepiodo, ot emokénteg vroAoyilovtor oe 26.400 (to voduepo givar

EVOEIKTIKO).

Ol emyelpNoeg TOV ACYOAOVVTIOL LE TOV TOVPISUO dpeca, dniadn, evorklalopeva
dmpartia, Egvodoyeia, €VOIKIAGELS oyNUATOV Kabd Kot umap, Kaeetépleg eivar 170
(otoyeio and to emueAntipla Iepatd 6mov eivor KATayEYPOUUEVEG Ol ETLYEPTOELC)
o€ 6UVoAo, OTtmG TtpoavaeEpinke, 400 emyeipnoemv. Amd ovTd dtaKpivovTal:

1. Zevoooyeio 11.

2. Topadooiaxoi Eevaveg 8.

3. Emepnoeic evoikialouevav dwuotionv 103 (6w avtd éxovv katoywpiobel

OTOV ETIONILO TOVPIOTIKO 001])0 TOVL VIGLOD).

4. Tovpiotixa mpaxtopeio 4.

o

Emiyeipnoeis evoikiaoews avtokivitwy S.

H dwpnuotikny kauravio tov Kudnpov ya 1o €tog 2000 aviAbe oto 1.000.000 6py.
KOl TEPLOPIGTNKE GE KATAYWPTOELS GE TEPLOJKE SIKOTMV KOl EPTUEPTOES.
Avtifeta vy to 2001 to éoda Swaupruoncg avirbov ota 4.000.000 Spoyuég kot

neplelaupavoy:

2 Ytotyeio amd to Mpevapyeio Ayiag Iedayiog kot tnvOAvumaxn Agporopio, TUAHo ZTaTIGTIKNG
Avdélvong.
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1. Zvpperoyn Tov VNowv oty £kbeon ecmTEPIKOD TOLPIoUOD «ToVPLoTIKO
[Mavopapo», mov dwpyovobnke oty Adva tov Ampido 2001 kot oty
'Ex0eon «@1lo&éviam, ot Osocalovikn to Noéuppro tov 2001.

2. Tlopaymyn TouploTikov eLAAASIOV.

3. Katayopnoeic oe pia eBvikn kot pio debvy epnuepida. (Zroyeia amd v

Avantoéiokr Emyeipnon Kvbnpov).

Alo otorgeion mOv £YOoLV GYECM HE TOV TOLPIOUO TOL VNoL elvar M Vroapén
voookoueiov, N HeYAn duvatdTNTa VOPOOATNONG, POV oe KAOE éva amd To YOPLL
(72 otov apBuod) vadpyet TOGIHO VEPD, TPAYUL TOV Eival GTLAVIO Yio. EAMANVIKO VN ot,

OAAG KO TOGO OmOPO{TNTO Y10 TOV TOVPICUO.

Onwg eaivetor Aomdv, éva apkeTd peydAo mocootd tov TANOuoUoD acyoAsitol pe
Tov Tovplopd ota Kubnpa, €6t Kot mepiotaciakd, Toug Kalokopvovg punves. O
AOyog Ogv yivetor uOVO Yoo TOVG ETLXEPNUATIES, OALA Kot yio. TOVG EPYOLOUEVOVG TTOV
doviebovv oe avTéG TIC emyelpnoels (oepPrtopovg, KOUOPIEPES, WTOAPUEV KAT.).
[Mapatnpeital, emiong, o ONELOVTIKTY VTOOOUT| KO OVOOOUN GE TOPAAIES, YDPOVS Yo
EMICKEYT, KOl Y®PLL TOV HTOPOLV VO avartuy 0oV TovploTikd ympig wiaitepa £Eoda
aeov Tta Poacikd otoyEeion vTapyovv, OT®G EMS, VEPH, TOPASOCIOKAE KTICUATO TOV
umopoHv vo avaroioimBovy Kot dpOHOL oV GLVOEOLY GYEOOV OAN T YWPIH HETAED

TOVC.
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AEIKTEC TOLOTIKNC TOVPLGTIKNC 0VOOO UNC

Y10 mAaiowr ™G €pevvog Yo TN OmICTOON NG MOWTNTAS TMOV TOVPICTIKAOV
vanpecidv ota KoOnpa, Bo tapovciactodv kamotot dgikteg, o1 omoiot Ba ddhcovv Eva
otTiyna ywo ™ oxéon petald TV emokentdv mov épyovion ota Koubnpa wor g
TOPEYOUEVNC VITOdOUNG KaTaAvpdtov. H ocbykpion Oa yiver og e€ng @ Eyel emheyel
éva. TOAD ovemTuypévo, tovploTikd, vnol g EAAGdag, m Xkidbog, to omoio o
avtifeon pe ta Kodnpa, €xel avantdcer palikd toupiopod kat dpa Bpicketon 6to tpito
076010 TOL KUKAOV (®NG TOV TOVPLGTIKOV TPOOPICHOV OTTWG KUTAOEYONKE O TPLV.
Apyikd, 0o damotwbodv ta £10M KoTtaAvpdTOV OV LVILdpPYoLVV oE Khbe vnoi
ka1 Oa eayBovv mocooTinieg avaroyieg HETAED TV KAVOV avi EEVOSOYELNKT
Katnyopio, GAAG Kot GvOAOYIKA LE TOL EVOIKIOLOUEVO OMULATIOL.
Metd, Ba cvykpiBovv peta&h Tovg To TUPATAVE® TOCOGTH TOV VICUDY, MOTE
va dlmotmBel 1) To10TIKN cVUVOEGT TOL TPOIOVTOG OULLLOVIG TOVC.
‘Emetta, 6o cvykpifel 1 0KOVOUIKY KOTACTOON TMV EMCKENTOV TOV 00O
VNOIOV O0TE Vo KoTadey el n oxéon HETOED EIGOONUATOG KOl TOLOTNTOGC
dwpovng. Tapdiinia, Bo kKataderyBel Kot To ¥pNUATIKO TOGO OV OATAVATOL
010 KaOe vioi. Xt ovvéyela Ba yivel cUYKPION TNG OIKOVOUIKNG KOTAGTOONG
TOL GLVOAOY TV EAMIVeV poporoyovpévav pe toug EAANveC emokénteg TV
Kvbipov y1o va d10mietwfodv Tuydv T0G0oTIoNES d10(pOPOTOUCELS.
Koatom, 0a ocvykpifel n nlkiokn koatavoun twv EAAMveov 6to 6hvord tovg
pe ovt tov emokent®v ota Kobnpa vy va dwmotwBodv  mbavég
ava&lomoinTteg ayopéc.
Térog, Ba TaparxoAiovdnbel n mopeia g avénong towv kKAvav oto Kudnpa yio

va @ovel Tog eEEMTGETAL | TOVPICTIKT TPOGPOPA TOV VNGLOV.
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Inueioon : Ty mapodoo cOYKPLoN evOlopEPEL LOVO 1) O1dpOpwon o€ TOGOGTA
TOV KATNYOPIOV TV dopatiov ki oyt ot apifuoi, kabdg sivor Tpogavég OtL 1
Yx1d0o¢ Oa £yl TOALATAAGIO VOO LLEPQL.

ITivakac 3.1: TTowotikn dwoudpomwon Tov EEVOSOYEIRKOD TPOIOVIOC TV VNOLOV

KbHOnpa kot Zxidfoc kot deiktec avamtuéne Tovc.
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O mopamavo nivm<ag,69 delyvel o onuovtikny Jdweopomoinon petald TOV
TOVPICTIKOV KATOAVUATOV oTo dvo vnowd. Kartapydg, to mpoidv ¢ dopovig ota
KoOnpa eaiveror va givoar capéotata Kar(brspom and avtd g Zkidbov. Tlpdypartt,
N Xx1a0og €xet Eevodoyeia moAvtereing evd to KvOnpa dev éxovv. Tlapdiinia kot to
TOCOCTO TV KAMVAV Katnyopiog moAvtedeiog kol A vreptepel copmg ot Zkdbo,
VO Tapnyopo givarl To yeyovog 0Tt o1 kAiveg B katnyopiog, mov eniong Osmpovvton
KaAég, eivon meprocotepeg ot KoOnpa. Avtd BéPowa eEnyeiton amd 1o €id0g TOL
TOVPIGHOV TOV KABe vnolov. Z1n XK1d00 TPOGEEPOVTIOL TOKETO TOV HELOVOLV TO
KOOTOC NG Opovng, eved oto Kobnpo pe to pepovouévo tovpiopud to dUATIO

ypedvetal otig eykekpuéves omd tov EOT tég (tipég mdptag) ) Oepivi mepiodo.

Eniong, oaivetor péoom tov aplBuav n 610popd TNV TOVPICTIKY aVATTLEN UETOED
TOV OO VNOLOV, 0EoV, 6T ZK1abo avaroyobv 150 kAiveg ava TETpayOVIKO YA, Kot
ota KoOnpa povo 7,5. Ocov apopd v avaroyio kAivec mpog mAnBuvouo, ta
mpdypato oaivoviot va €ivot To opaAd, 0pol To T0G00TO EEVOOOYELNKNG OVOOOUNG —
Katoikwv 0ev dpEpel moAd. TéAog, 0 deiktng KAIVES TPOG TOVPIGTIKEG TOPOAES TOV
delyvel €va OVTIKEWWEVIKO HETPO TOVPIOTIKNG AVATTUENG, TOPOVLGLALEL GNUOVTIKY
dpopomoincm, dedoUEVOL HAMOTO OTL 1] ZK1AO0G €xel TOAD TEPIGGOTEPES TOPAAIES

and ta Koonpo.

e ) 71 ’ ’ e ,
Ytov mopukdte mivaka, - Bo cvykpldel 1 €1G0IMUATIKY KATAGTAON TOV TOLPIOTAOV

mov emoképOnKav o KHOnpa pe ovtv tov emokentdv e Zkidoov.
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[Mivaxac 3.2 : Y0ykpion eicoonudtov tov tovptetdv Tov Kudnpov kot te Xxidbov.

0-2,5ex 21% 49%
2,5-6,5 ek 45% 32%
6,5¢ek - 34% 19%

Onwg paivetan EexdBapo 6TOV TAPATAVEO TIVOKO, VITAPYEL CUAVTIKT O10p0POTOINoT
AVAUESO GTNV EIGOOMNUATIKY TAEN TV ToVploTOV TV Kudnpwv pe toug aviictoryovg
™m¢ ZkidBov, apod ot mpdtol elval capéostata To 1oyvpoi otkovopukd. BéBoa, M
2K1a00g €xel Kal mwapa TOAAOVG TOVPIoTEG OMO TO EEWTEPIKO, GE TOAD UEYOADTEPO
1060010 omd to. KuOnpa. Ouwmg, n ovykpion 66ov agopd 10 EAMAnNviKd ototyeio, eivon
YPNOUN AoV Kol To. dVO VNold avTay®vilovial 6TV EAANVIKY] TOVPIGTIKY ayopd.
E&dAAov, dev umopel va 1oyvprotel kavelg 6Tt o1 EEvol Tovpioteg Ba eivon KaAvTEpOL
€1000NUOTIKOV emmedoV omd tovg EAAnveg emiokénteg g XK1d0ov, apov g vtV
v mepintmon ot Tiég Ba Nrav amayopevtikés yio tovg EAAnvec. Avtifeta, emedn| ot
EEvol épyovion e TTOKETO OOV TANPMOVOLV UEWOUEVT] TN, UOAAOV dev TPEMEL Vo
VILAPYEL ELGOONUATIKY] d10.popd avapesa otovg EAANveC kat tovg EEVOUG EMOKENTEG.
Apa umopel va emmmBel 611 01 emiokénteg v Kudnpov eivol avotepng e1600MUATIKG

NG omd  awTovg TG ZK1dbov.
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2T0V TOPOKAT® Tivake oiveTal Tt TOGE dATavVAOVTOL 6TO KAOE vnci72.

IMivaxac 3.3: Z0ykpion tovpiotik®v E6dwv ota Kubnpa kot tn Xkidbo

100-200 30% 23%
200-400 36% 34%
400- 16% 29%

Ed®, avtifeta pe tao mapombve, o@oaivetor Ottt TOLPOTIKG £E000L  TTOL
mpaypatonowovvion oto.  Kobnpa dev eivan 1600 peydho 660 ovTd OV
mpaypatonoovvior ot Zkidbo. Ilpdypaty, ocav opyovopévo vnoi n Zkidbog
Qoivetal va £xel ONpovpynoel Eva TAN00G VITOOOIMY TOV EAKDOVY TV TOVPIoTA, Kol

TOV TTPOKAAOVV VO SUTAVIGEL YPTLOLTOL.

210V TOPOKAT® nivaka’® Ba eavel n avrwotolyic tov cvvoérov TV EAMvov
(QOPOLOYOVUEVDV e TOVG TovpioTteg TV Kubnpwv, 6Gov agopd 10 €166omua. Oa
QOVEL HE TN TN CVYKPIOT TOLEC E100IMUATIKES KaTnyopieg mpotiuncsav ta Koudnpa.
[Tov vrapyet, dNAOT, HeEYOADTEPN O1EIGOVOT TOV VNGOV TNV EAANVIKI] TOVPIOTIKY

ayopd.
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ITivakac 3.4 : Y0ykpion eicoonudtov tev EAAVOV 610 GOVOAO TOUC UE TOVC

emokéntec v Kunpaov.

Kot €dd paiverat EekdbBapa 6Tl 0 HEGOG TOVPIGTOC TOV £pYeTon ota Kudnpa, ivor mo
gukaTdoTotog omd 10 péco EAlnva. Xty katnyopio 6,5 exatoppvplo Kot mive, yio
mapadetypa, epeaviCetoar o 12% tov eAAnvikov mAnbvouod, eved ota Koudnpa to
T0G00TH TNG Kotnyopiag avtng nrav 34%. Avtd onpaivel 6Tl To Vol £Yel OvTANGCEL
ONUAVTIKY] TEAATEIL OO TI OVOTEPEG EIGOOMUOTIKEG TAEELS, GOV TOGOGTO EML TOV

GLVOAOV TOV ETICKETTOV TOV.

Y10V TopaKkdte mivake, * 0o pavel n eEEMEN TV EEVoSoyElkdV KAMVGY Ta TEAEVTAT0

névte ypovia ota Kubnpa.
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IMivaxac 3.5: EEEMEN Esvodoyeiokov kKMvov ota KvOnpo ta terevtoia mévte ypdvia.

AT’ 6T1 paivetar amd tov mivaka, o puOudS aHENGNS TOV EEVOSOYEKMOV KAMV®V GTO.
Kofnpo eivat pddhov yopnhoc. STov mopakdte mivaka,” 0o cuykpdel . NAKIOKH

dapBpwon twv EAMveov 610 6hvoAd Tovg e ot ToV emckentdv ota Koudnpa.

IMivaxac 3.6: Hluiakn dtapfpwon tov cuvorov twv EAAMAVOV 6€ cUYKPLIGT UE TOVC

"EAAnvec tovpictec tov Kubnpwv.
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Ta KoOnpa deiyvouv va égovv vrepkalvyel Tig nikieg 19-45, evd gival moAd miow
oTIg NAKieg 56 kot avm. [Tapodra avtd dev umopet va eimmOel 0Tt o1 nAieg 19-45 dev
EVOLLPEPOLY VO TTPOGEYYICTOVV TEPUTEP®, KOODC givar yvwotd OTL givor ot o
TOPOYOYIKES Kot £Ivat OVTES TOL KAVOLV TO TEPICCOTEPA TOEIOWN. XTO GUUTEPACLLATO
Ba eavel 0t1 0 wivakag avtdg Ba maier onuovtikd poAo GTNV AMOPACT) TOL VNGOV
oxeTkd pe 10 oe moleg mAkiec Bo otpéyel TV mpocoyn Tov, KebDS avtd Oa

kaBopicet ko 10 TPOiOV Kot TIg TPOoTEPAOTNTEG TTOL OOt BEGEL.

Kvkioc Lonc tov tovpiopov tov Kvdnpov.

AT 11§ TOPATAV® GUYKPIGEIS UTOPOVV VO fYOVV YPNGUYLO GUUTEPAGLLOTO GYETIKA LLE
70 6Tdo10 aviantuEng tov Kudnpov, ypnoonowwvtog m Bewpio tov Kokiov {wong
TOVPIGTIKOV TPOIOVTOG OV TEPLYPAPNKE OTO TPADTO KEPAAOLO. [Ipdypatt, ta
KoOnpa oaivovior va kotatdocoviol 6to mpdto 6Tdo10, 0VTd TOV VEOL TOVPIGTIKOD
Poidvtog. Ol ToVPIGTEG TOV TA EMOKETTOVTUL VAL Alyol Kot LYNAOD E1GO0ONUOTOC, 1)
TOVPIGTIKT TOL VTOJOUTN Oev lvar Wwaitepa AVETTLYUEVT, GE OXEOT UE £V KAUGGIKO
OVETTVYHEVO TOVPIGTIKO TPOOPIGHO, KOl TP OAO OV OEV TPOGPEPEL LITOJOUT KO
avodoun daitepmv afidoewv, el nalAov akpiPéc Téc (0mmg Ba @avel ot
OULVEXEWD, OO TNV TPWTOYEVH] épevva 6to vnoi). TTapdAAnAa m TOVPIOTIKY TOL
TPOGPOPA 0ev aw&dvel ypovo pe 10 Ypdvo oe onuavtikd Pabud, mpdyuo mov dev
EMTPENEL VO YIVETAL AOYOG Y10. TOVPLOTIKY avantuén. Emiong, kot mapd 10 vynio
EIC00NUUTIKO EMIMEDO TOV TOLPIGTAOV, OEV UEVOLV OPKETA YPNUATO GTO VNGl KaBdg
dev €yel onpovpynoel Tig mpovmobésel mov o odnyncovv GtV KATAVOAMOT).
[Moapddinia, oev €xel avamtuyfel o palikodc TOVPIGUOG He TOKETA, APOV Ol TOVPIGTES
OT1 CLVIPINTIKY TOVG TAEloYNEia eivarl pepovopévot. TEAOC N TovploTiKn TEPI0dOg

oL Vo100 dgv Eemepvdel Tov Eva unva Ko 0Eka NUEPES, OTOLYEI0 TOV aTd LOVO TOL
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o pmopovoe vo GuvnyopnoEl GtV dmoyn OTL O TOLVPIGHOC OTO VNGl O0ev glval

OVETTUYLEVOG,.

Iportoyevic épevva: Enelepyacio Tov oToreiov Tov €PpOTNRATOLOYIOV.

210 mopdv vrokepdAowo OBa avoivbel to gpoTHaTOAOYI0 TOV dlavepndnke ota
KovOnpa 1o kahokaipt tov 2001, oto TAaiclo TG TP®MTOYEVODS EPEVVUC TNG EPYACIOG,
HE OKOTO 1) O1UMIGTWON TOV TOPOKATO GTOEI®V :

a) To YopaKINPIoTIKG TOV TOVPICTOV TOL  EMICKETTOVIOL TO VNGi, TO01 &ival, Kot
TO1EG £IVal 01 TOVPIOTIKEG TOVS GLVNOELEC.

B) Tng modTNTOG TOV TAPEYOUEV®V VANPECIOV KOl O CLYKEKPIUEVO OO TOLEC
dvoapeatNONKaAY 01 TOLVPIGTES, TOEG TOVS IKAVOTOINGAY KOt YLOUTi.

y) Tng ewdvag tov vnool oV amokOUGHY Ol EMOKENTEG HETO TO Ta&idl Kot 1)

oVYKPIoT TOV pE GALa vl g EALGOaG.

Me6odoroyio. GLALOYNC GTOLYEIMV

H mpwtoyevig épevva eival ToGoTIKY, TOTOV ONUOCKOTNONG KOl TPOYLOTOTOW ONnKeE
0TO VNGi, UE TPOCMTIKY O1VOUT EPOTNUATOAOYI®V TOV GLUTANPOONKAV  amd TOLG
un povyovg kotoikovg twv Kubnpwv, dniadn tovg emokénteg mov oev £(0vv GmiTL
010 vnoi. To epoOTUATOAOYI0 NTOV YPOUUEVO OTNV EAMNVIKY YADGGO, kaBmOG M
Epeuva avaPepOTay, omokAeloTikd, Ttovg EAAnveg touvpioteg. Ilocootmoelg oev

vrfpyov, Kabdg ota KoOnpo dev dwatnpovvion to dnUOypagikd ototyeio TV
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EMOKENTOV. XTOYOG TNG £PELVOG NTOV 01 TOVPioTEG TNG Bepvng TePLOdOV, 01 0Toi01

AmOTEAODV KOl TN GUVIPUTTIKT] TAEIOYN QIO TOV EMGKENTOV TOL VI|GLOV.

H dupketa e épesvvac frav 15 nuépeg (1-15 Avyovotov). H derypatoinyia éyve
oto 000 Apdvia Tov VNolov Kot oTo agpodpdo. To delypa oamotedeital amd 251
TAMPOG COUTANPOUEVE EPOTNLOTOAOYLO, TO OTOI0L GUUTANPOONKOV LE GLGTNUATIKT
derypotolnyio (emAéyOnke éva dropo ava TEVTE TEPITOV), KATAVEUNUEVT] AVOLOYOL UE
TO TOGOOTO AVUYWPNCEMV VA HECO PETOPOPAC (TAoio N aepomAdvo). TnueldveTol
€0M OTL 0 GLVOMKOG apPBUOG TOV EPOTNUATOAOYI®V TTOV popdotnkay EEMEPOCE TO

300. Ouwg, yopw ota 60 akvpddnKav g eAM.

Etvar onuavtikd va toviotel 6t1 katd TIC NMUEPES TOV LANPYAV TPOPANUOTO OTMG
kaBvotepnoelg dpopoAoyimy, koakokoipio, KAT, M €pgvuva 0ev mpaypoTOTOWONnKE
KkaBmg BempnOnke 611 01 epwTOHEVOL B NTOV OPVNTIKG POPTIGUEVOL Kot apa. dgvV Ha
Nrav aviikepevikoi oty aloloynon tovg. H taktikn ftoav va davépetar pdvo €va
EPOTNUATOAOYI0 ava Tapéa, Cevydpt 1 EVIEAEL OLAdN EMIOKENTOV BempmdvTag OTL TO
dropa og kéBe €va 1€1010 cLUVOAO Ba €yovv v 10w Tepimov eumepion Kol apa oV

CUUTANPAOCOLY TAV® amd £Va, B ETNPEACTEL 1] OVTIKEILEVIKOTNTO TNG EPEVLVAG.

H odwlayoyn tov ovveviedéewv mpaypotomomnke oe  dpopoidyln  mov
Tpaypatorovvtay amd 1o peonuépt otig 12.00 péypt to amdysvpa otig 18.00.
Emokéyelc oe moAd mpowvd Kot voyxtepvd Opoporoye 0gv  Eyvayv, KoO®OG
dwmioT®dnke 0Tl 01 Tovpioteg dev giyav ™ d1beon aALd ovte kot EPAemav va Ta

ocvumAnpocovv. Ta dpopordyla mov emAéyOnkay Nrav :
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Ayla ITehayio -NedmoAn pe to mhoio g ypopuung «Nnoog Kodnpa.
2. KoOnpa - AOnvé pe 10 dpopordylo Tov aepoTAGVO.

3. Aot —AOnvéa pe 1o Intduevo Aghgivi.

4. Awxoéett —I0et0, pe 10 TAoio «MupTIdIDTICoA.

5. Awxkéett - Kaotéh Kpnng pe 1o mhoio «MupTididTicoo.

H dubpkela kdOe popd g dovoung tov epotnuatoroyiov ntoav 30 Aertd kot £yive
TPOCTAOEIN VO EPMTMOVTIOL KAl OVTOL TOL £PYOVTIAY Amd VOPI 0ALL Kol 0VTOl TOL

épyovtav mo kafvotepnuévol. H didpkelo cupmAnpwong Tov EpOTNUATOA0YIOV TaV

10 Aemtd.

Me6odoroyio avdivonc omoTeEAEoUATOV

H avdivon tov amotedeocpdtov Ba yopiotel e 600 puépn. Xto mpwto pépog, Ha
avoAvBov o1 epmTNOELS TOL gpmTNUatoroyiov, M kdbe pia Eeywprotd. Edm, Oa
dtakplBovv tpia media

A) AvéAvon TpocOTIKOV SEG0UEVOV KOl STUOYPAPIKOV GTOXEI®V.

B) Avdivon evtomwong omod T dopovi 6To vnoi.

I') Avéivon wovag Tov vnolod Kot GOYKPIOT TOV e To GAla vnotd g EAAGSac.

Y10 Ogvtepo  pEPOG, Oa  emyyepnBel €vag oLVOLOGUOG EPOTNCEMY MOTE VO
Katovonbovv mo Aemtopepn otoyeio g épevvag. Oa tunpatorombovy, oniadn, ta
onuoypaPikd Kot Ba cuVIVACTOUV LE OPIGUEVES EPMTNGEIS (DOTE VA (QOVOLV

OLYKEKPIUEVES TOAVEG OVAYKES 1) OVOOVOUEVOL TUTLOLTAL OLYOPOLC.
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Movouctafintij avalvon

Avdivon ONUOYPUPIKOV GTOLYEI®V

Ymv epaon Y. 10 PVALO TOV_ETMGKERTAYV, T omoteAéspata £dei&av 54%

ovppeToyn amd dvtpeg kot 45% and yvvaikeg, evad mapovotdomkay kot 1% kevég

OOV T OELG.

Adrypauua 3.1 @ Kotovoun nMKI@OV TV ETGKETTOV 6to vinoi tov Kunpov.

2

g 50 —

5

E 30 21% .

S o Sl 15%

=

8 10 3% 3% 2% |

b O — — — —

o

= 15-18  19-25 26-35 36-45 46-55  56-65 65-
HAIKIEZ

Y10 Epompa yioo v Hukio tTov emokent@v_oto KvOnpae, dnpuovpyndnkav 7
NMKIOKES OUAdEG Kot domotdbnke Ot | Kuplapyn opdda givarl ol nikieg 26-35 oe
10606t0 38%. Axolovbel n kKatnyopia nikiwv 19-25, ue 21% xon tpitn épyetor M
katnyopia 36-45, e mocootd 17%. Avtibeta, ot MydTEPOL EMOKENTEG TPOEPYOVTOL

amo 11§ NAKlokég opddeg 15-18 ko 56-65 pe mocootd 3% ko or nhkieg 65- pe

1060610 2%.




Adypauua 3.2: OKOYEVELNKT KOTAGTAGT) TOV ENICKENTAOV 6T0 Vol tov Kvdnpov.

>

3

& 50

N ey T
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540 31% 29%
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Oocov apopd Vv OlKOYEVELWOKY] KOTAOTOGT TOV EMOKENTAOV_TOV_ Kvdnpov,

dnuovpynnkav 6 opddeg, £tol doTe Vo KOAOTTOVTOL OAEG TG TOAVES OTAVTNGELC.
To amoteléopata mpoéParayv ®¢ Kupiopyn OpAde TOLG TAVIPEUEVOVS UE TOUOLd, UE
10606710 31%, akoAovBovuEVT] A0 TOVG AVOTAVTPOVS TOV LEVOVV LE TNV OIKOYEVELY
ToVG, pe moocootd 29%. I[IoAD mo kdtw PpicKovial 01 AVOTAVTPOL TOV LEVOLV YWOPIg
v owoyévela, 15%, kot ot mavtpepévol ywpic madid, pe mocootd 13%. Télog,
Mydtepo @aivetar 0Tt eAkboTNKaY 0601 cL{OVV HE ATOUO EKTOG OKOYEVEING Kol Ol
YOPIOUEVOL — Y1POL e T0G0ooTd 6% Kot ot 6v0.

Adypaupa 3.3: Atoukd N OIKOYEVEIWOKO E1600NUL TOV EMIGKETTOV oTa. KvOnpa.

00-1.5 ek dpy
10%
W 1.5-2.5 ek dpy

11%
34%

02.5-3.5 ek dpy
14% 03.5-4.5 ek dpy
B 4.5-5.5 ek dpy

0 8%
1% 11% ' O5.5-6.5 €k dpy

W 6.5 ek Opy Kal TTavw
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Xmv epoTNON Y. TO ATOUIKO 1] OLKOYEVEWWKO g1o00nua, ompovpyndnkov 7

Katnyopieg ewcoonuaroc. Katd peydro mocootd kuplapyel n kotnyopio mov kepdilet
6,5 ek dpy 10 YPOVO KO MUV, pe mocootd 34%. IloAd mo micw, akolovbel 1
gloodnuotikn Katnyopia 2,5-3,5 ek.0py, pHe mocootd 14%, evd televtaio £pyeTon M

ondda twv atopmv mov kepdiler 3,5-4,5 ex. dpy, e mocootd 8%.

Adypauua 3.4:'EE0da mov TporyuotomomOnKay 610 vnoi amtd T0uC TOVPIGTEC.

16% 18%

O1-100x1A

B 100-200x1A
00 200-300x1A
O 300-400x1A
W 400x1A-

12%

24%

H epaton oyetikd pe to ‘EEoda mov mpoynotomomOnkey 6to vnoi amd Ttovg

Tovpioteg, delyvel 0Tt 0 30% 1tV emokentdv £6deye 100-200 yd dpy, evod avtifeta
hvo and 400 ik 6py E6deye povo 1o 16%, ko 300-400 A, E6deye to 12%. Avtd

70, V0 TOCOOTA ATOTEAOVV KOl TIC YOUNAOTEPES TYES OTN GYETIKT EPMTNON.

Ymv epomon ov HABav pepovopéve 1 péom mpaktopeiov, 10 98% tov

gpoméviov amdvinoe 6Tl givar pepovouévor kot oAl 1o 2% ott NABe péow

Kamoov mpaxktopeiov.
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Adypauua 3.5: TTopéa pe thv omoio NADOV 6TO VNG 01 EPOTAOUEVOL ETICKETTEC.

3%

B ME OIKOTENEIA
43% B ME ®IAO-DIAH
00 AAAH MAPEA
C0MONOI

>mv gpomon Me ) mopéo NABate oto KvOnpa, 10 43% tov epotmdiviov

oNAwoe 611 NABe pe v owoyéveln kot to 38% 611 NABe pe @ido N @ikn. Me

evpOTepn mapéa NABe povo to 16% ko téhog 3% dMimoe 6Tt NAOe HOVOC-HOVT).

Adrypauua 3.6: Adyotl mov ennpéocay Touc Tovpictec va emoke@foiv Ta KvOnpa
(o€ mocooto ).

>
«% 46
b
=
=
>
]
E 1 5 14
N 2
4 I l S 03
8 ] I I I I I - I - I - I - I
b
2 ISP S L R L s S L S o
’q{_\_b i -‘_“'Jfﬂ {_\\_”_ /\F:}x{'r "j\‘\.\" {\1\_’ . i tl_ e L E
A r A, R - . R oy ) pu, -\
"{{t" H@@lgi {_“1;\ {5‘{\‘ Q‘-ﬁ‘j{- -_‘_\,‘Q\E’ ﬂﬂ\}\r 1‘}%" {:‘:\ {QEQ\; ,.‘,'_‘\-.Q
-"\':-r"\‘% @Hﬁ P sl 5 2 A A - o :
™y R B o [ i o
3 ek ) -;;"b'?\ c,\{:\ ;}\JQ\ i
N <
aﬁ?@t

Ymv gpomon 11, emyepeiton va dwmiotwbodv ot AdyolL mov enNPERCAV _TOVS

Tovpiotes vo €M0ovv 6710 Vnoi Yo owkonés. Onwc dwumotdbnke, n mAsioyneio
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(46%) onAmoe OTL 01 cV{NTNOES HE GLYYEVEIS Ko @ilovg MTov 1 aitio Yoo TV
eniokeyn oto vnoi, pe oevtepn, 14%, to aPlEPOUOTE TEPLOOIKMY GE TOVPIOTIKOVG
npoopopots.  Emiong éva mocootd 12% tov epotBiviov, emnpedotnke omod
ponyovuevn emickeyn kot €va 10coctd 9% oamd T otevi| okoyévetla. Ot hydtepot,
0,3%, emmpedotnkoy and TOVPIoTIKO TPAKTOPA, EVA pall ) TNAEOpaoN Kol TO padlo
dev ovykevtpmvouy Ttopd 3%.

Adypauua 3.7: Adyor mov ennpedlovv Tovc  TOVPIGTEC GTNV. aArtdOAGT] TOVC Yo £V,

10£idt (o mocootd Y0).

35

3
g 15 Z1l
i

3

P

TTOOOOTO ATTAVTNOEWV

Opoimg oy gpdon 12 6mov {nmonke va avapépbouvv ot Adyor mov ennpedlovy

TOVS  TOVPIGTES 6TV 0mOQoon Tove Yo £€va Tolidl, kKuplopyohv kol maAL ot

ov{ntoselg pe @ilovg kor ovyyeveic (35%) kol To APEPOUATE  TEPLOJIKMDY OF
TOVPIOTIKOVG  Tpooplopoe (21%). To 15% oamdvinoe Ot emnpedletal amod
wponyovuev emiokeyn otov tOmo, eved to 10% emmpedletol amd TO TOLPIOTIKA
QLAGOW Ko pdvo 4% amd 1t otevi) owkoyévela. Kot €d®, OTmg Kol 6Ty €pmTNON
11, Swmiotdvetar o pKpOG poOAog Tov ToVPloTIKoV TpdkTopa (1%) oAAL Kot TNg

TNAedpaoNg - padtoeavov, pe 4% cuvorkd.
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Abdypapua 3.8 Adpxela mapauovic (e nuéEPEC) TMV T0VPIGTAOV GTO VNG.

43%

S

=
o

S

45
40
35
30
25
20
15

10 4% > 3% 3%

5
o 1 [ 1 — —

Owgl lwg5 6 wg 10 11 wg 15 16 wg 20 21-
Aidpkeia Trapapovig

TTOCOOTO ATTAVTAOEWV

H Awpkewo mopopovig 6to vnoi, avédelée dvo peydieg katnyopies. Kupiopym

nepiodog etvan 1-5 nuépeg mapapovig pe mocootod 43% kot 6-10 nuépeg pe 41%, svo

dev éueve kopio pépa povo 1o 4% twv ETOKENTOV.

Epnepio — amoyn ywo 1o vioi Kot TS vanpecies Tov

Xmv evOTiToL OLTI] TOL EPMTNUOTOAOYiOV,  oKOmOG elval va depevvnbel 1
KOVOTTOINGN amd o GEPA amd LINPEGIES Kot vo dmioT®mBel n 1epdpynon tovg ot

GULVELONOT] TOV TOVPIoTA - KATAVOAMTY.
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Adypauua 3.9: THmoc katalduotoc 6mov déuevoy ot tovpictec ota Konpa.

8%

O &evodoyeio

W evoikialopevo
dwpdario ;

O gihor - ouyyeveig

O kéaptivyk

44%

v gpatnon 1, Tomog ketaidpotog 6ov diépevay oL Tovpicteg oto KvOnpa, 1o

42% 1oV epO™OEVTOV amdvince OTL EUEVE G€ eVOIKIOLOUEVO d®UATIO, evd To 34%,
oe &evodoyeio. Inuavtikd mocooto, 13%, éuswve oe  Guyyeveic kot Gilovg, Eva €va

HKPOTEPO 060010, (8%) d1éuEve 6€ KAUTIVYK.

Adypauua 3.10: Mépn mov emokéodnkav ot tovpictec tov Kudnpov xata

dtbpkela Tne mopopovie tove (aptduoi o T060cTA).

99

90 +— -
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>y gpoton 2 oxetikd pe to. Mépn mov emokEQONKOV 01 TOVPioTES KOTA TN

owapkeo g mopopovis tovs, 10 99% onlwoe OTL emokEPONKe mapOAiES,

aKoAoLOOVUEVO ad TNV OTAVTNOYN «ECTIHTOpLo», 87%, Kol «mapadoctakd yopio»
(84%). Avtibeta, Ta pépN MOV AyOTEPO EMOKEPONKAY 01 TOVPIGTEG NTOV TO LOVGEIN

ue 18%, ta Aaikd mavnyoplo pe 29% ko i voytepivi Lon (Khaur — pmap) pe 42%.

Adypauua 3.11: Ikavomoinon and tdémovc f dpactnprotntec ota Kunpa.

CUYKPITIKN TTapouagiaon

i
HENE
|

<& Q& o & O & S o o ' N QA
R I T RV L R TR
QQ 10\0' ,0\0 QQ 4‘" 0400 Qﬁ\' 4(\¥ .Q'Q ~ 4r$ \),(\(\Q 46\§ 0%4 q}d{h
< N S <\0\~{- S & <\Q° N

H Tpim epdon apopd oty Ikavomoinon omd TémOVS 1] dPUGTNPLOTNTES OTA

KoOnpa kot mtapovoidletl kdmowo wwontepodnta ot Pabuoroyio g, n omoio €€1yon
o¢ eENg: Ovvmnpeoiec EhaPav Babuo 4 yio kébe amdvinor «ToAD KAVOTOMUEVOC»,
Bobud 3 vy «opkeTd KOVOTOMUEVOS», 2 Yo «Alyo Kavomomuévos» kot 1 yua
«KaBOL oV Kavomompévos». AbBpoiotnkov HOVo ot amavtioelg mov iyav Badud (ot

01 KeVEQ) kat dtapétnkay dia Tov aptBpod tov un kevov amavinoemv. Etol mpofAde
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N TOPATAVE KATATalY, Tov Gov pEYLeTo dvvatd Pabud €xet to 4, eddyioto Babud to
1 ko oav Babud Pdong to 2,5.
H moapondve Pabuoroyioa ovordetor o100 TOPAKAT® E01KA OTOTEAEGUATO  OVOL
VANPECTO — TOTO EMOKEYEWG :
[Tpdtec ot AloTo IKOVOTOINGNE TOV TOVPIGTAOV EpYovTal ot Tapaies e 53% tmv
ATOVTHCEDV «TOAD KOVOTOMUEVOSY», 34% «OpKETA IKOVOTOMIUEVOS» Kul Ue LOVO
0,1% «wold SLVGUPESTUEVOCY.

Agbtepn épyetor M OlOpOVY] OOV KOl €0 OlOMICTOVETUL GYEOOV KATA
CLUVIPIMTIKY TAEWOYNGi tKavomoinot, aeov 10 47% andvinoe 0Tt ikavomomonke
oAV kat to 38% apketd, pe poig 11% «iyo dvcapectnuévoc» kot 4% «rodh
dVGOPESTNUEVO».

Tpit ot TPOTUNGELS EPYETOL I VANPESTO TNG SATPOPN LE TOAD IKOVOTOINUEVO
10 35% kot apketd avomomuévo to 50%.
Tétaptn €pyeton n emickeyn TOPASOCIIKAOV YOPUDV.
TéLog, mEumTn o€ IKOVOTTOINGN, EPYETOL 1] ETICKEYT LOVACTNPIDV.

Avtifera:
H petaxivnon wavomoinoe AMyodtepo am’ 6Aa, apod 10 31% Tov ENIGKENTOV devV
wavorombnke kabdAov, 10 31% wavomombnke Atyo kot to 10% apviOnke va
OTOVTGEL.
H mpooPacn tov vnood axolovbel wg mo apvntikog mapdyovtog pe to 30% va
unv €xet ikavomondet kabdAov, kot to 25% va givar Alyo tkavomomuévo.
TéLog, n vuytepivi dlouokEdaom elvar 1 Tpitn o€ GEPA SLVGUPECKELNS VIINPEGTOL LE
OUVOMKO TOCOCTO  OMOVINGE®V  «ITOAD  IKOVOTOMUEVOC» KOl «OPKETE

IKOVOTTOMUEVOGC» LOVO TO 46% TV EMCKETTMV.
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Awypaupa 3.12: Kvpidtepa tapdmova Tov touptetdv Tov Kudnpov oxd thv

TOPAUOVA TOVC 670 VNoi (mocootd %0).

TMOOO00TO ATTAVTTEWV

TpocRaon onuooia KaK6 0dIKO dlapovn eyKaTaAeiyn VUKTEPIVH
vnoiou guyKoIvwvia OikTUO uvnueiwy dlaokédaan

H gpomon 4 apopd to Kvprdtepo nopdmove mov o10TVTMo0Y 0L EMOKENTES TOV

Kvipov. Ilpénet va toviotel 61 otV €p®TNON 0LTH andvince pwovo 1o 69% tov
epmmOEVTOV, T0 omoio onuaiver 6Tt T0 vEorowmo 31% dev &iye KAmowo diaitepo
napdmovo. 'Etol Aowmdv 610 GOUVOAO T®V EPOTNUOTOAOYI®V 7OV omavThonKov
TOPOVGLAGTNKE KUPIoPY0 Topdmovo avtd g TPpOcPacng Tov vnowl e TOGOGTO
38% v M dnuocia cuykowmvia £xel 10606Td 36% Kot T0 Kakd 001Ko diktvo 27%.

Avtifeta to Aryotepa mapdmova EAafe 1 voytepivh dookédaon pe poig 14%.
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Adrypauua 3.13: Babuoloyio vinpesidv ue fdon thv okpifeia.

3,50

3,00
: 2,29
2‘38 2,18 1,92 1,90 2,01

1,39
1,50

1,00
0,50
0,00

Belag

re

-

LT

s

Méon TIUA akpi

€idog utrnpeciag

H epodmon 5 agopd otig Twuéc TOV 01000p®V VINPECLOV, OTOS TIC EKPLVOV Ol

EMOKENTEG KOl TO TOPOTAV® O1dypoppa Tig Tapovstalel ovykpitikd. H Babuoidynon
&ywve k1 €dm B€tovtag 3 v To akpPo, 2 yia to Kovoviko kot 1 yio 1o eOnvd. Edo
uéytot dvvary Pabuoroyio ntav to 3, péch 1o 2 Ko AdyloTn dvvary T To 1.
'Eto1 mopovoidotnke ¢ mo akpiPn vanpesio n petapopd pe 2,29, akoilovbovpevn
amod Vv oapovh pe 2,18 evd 1 mo eOnvi vampecia @aivetal va givol 1 voyxtepvh

Con e 1,39 kot apéowng petd, o tomkd gumopio pe 1,90.

H epotmon 6 avapépetal otov Tpémo pe Tov omoio A0V 01 EMOKENTES 6TO VNG

tov Kvbnpov. Edd n épguva @avépwoe ocvvipittikny mAsoynoeio, 63%, oty
andvinon «mpdcPacn amd NedmoAn pe avtokivito» akoAovBodpevn omd «to
mtduevo oelpivy, e 10%, kol «ue 10 TAoio amd AOnva» (cuvoAikd pe Kot xopic
apaé) (15%). Televtaieg oe mocootd givar ot agifelc ™mc Kpnng pe 3%. Edd
TPEMEL Vo SLEVKPVIGTEL OTL dev evolaPépel va ouykplBohv  Ta TOGOGTH avd péEGo
AeEng, Yo avtd Kot 0gV LIAPYEL SLAYPOLpa, KOODS, Katd TN OdpKeld TG EPEVVOG

mpoTunOnke vo unv 60000V EPOTNUATOAOYIO. GTOVS EMCKENTEG TOV £PYOVTAV LE TO
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mAoio omevbeiog amd AOnva, ywrl avtd epydTav vOyta, kot dev EPAemav va to
ocvumAnpocovyv. Evdlaeépel dpmg and v dmoyn tov Tl evTummon Aoupdvouv ot
TOVPIOTEG OO TIC EYKOTAGTAGELS VITOOOYNG Kol AV avTO EMNPEGLEL TNV EVIVTTOGT TOVG

Y T0 VNGi, T0 0moio Ba avel 6T cLVEKELD.

Adypauua 3.14: Ikavomoinon amd Tic £YKOTOGTAGELS VTOSOYNC.

3,50 =
2.90 3,04

2:28 2 40 2,58
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00

AlakOQTI agpodpOuIo Ay. MeAayia KawdAi

H epdon 7 apopd oty Ikavoemoinon amd Tic gykatosTdoelc vodoyns. Kot mdat

Té0nKe oV amavtnon «toAd Kohd» Babuoc 4, oty amavinon «Koid» 3, «uétplo» 2
Kot «kako» 1. To péyioto oxop €dm Mtav 10 4 kot o eAdyioto to 1 pe Paduo

Baong to 2,5. Kat og avtj v £p®TNOT TOAATAAGIACTNKAY O OATOVINGELS LLE TOVG
TOPOTOVE® CULVTIEAEOTEG  KavoToinong, abpoiotnkav kot dSupédnkav S tov
ovvolov Tovg. Ed® mapovoidotnkay ta mo KoAd oxoio yio to agpodpouto (3,04) av
Kol amavinoe wovo 1o 25% mov £tuye va TaEEYEL UE AEPOTAAVO, EVD TO ALUAVL
Awxo@tiov éhaPe Paduo 2,90 ko to Kaydil 2,58, 1o omoio duwg ypnoyomoteitan
and  WIOTIKA oKAET UOVO Kol Yoo 0VTO  €lY€ MOGOGTO  OMOVINGEMV 24%.
Televtaio €pyetar to Adve g Ayiag [elayiog pe fabud 2,4. H Ayia [Tehayia,

OnAaodn, etvar o udvog otabpdg 16660V OV deV TEPVEEL TN PACT.
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Adrypauua 3.15: T16co1 amd tove tovpictec £yovv Eavaérlbel 6T0 VNnoi.

O Exouv avaéABel

B Acev éxouv
EavaéAbel

Adrypauua 3.16: Adyor yo tovc omoiove Eavaniboyv oto vnoi

O ouaoikég
4% KOAAOVEG
16% B @ihol- ouyyeveig
40%
0 O Trapalieg —
18% BaAaocoeg
O npepia

0,
g B @IAIKOTNTO

KOTOIKWV

Yy gpomon 8, Av €yovv CavaérOer o1 emokénTeg TO TEAEVTOIO 5 YpodVia oTO

Kv0npao ko ywoti, andvimoe Oetikd 1o 25% t0v epotdiviov ku tpoPaile cav

artia. I PUOIKES KaAAOVEC pe mocootd 40%. Qg debtepn autia mpofdiiovy ot
ovyyevelg kot ilot pe mocootd 22% ko tpitn ot mapakrieg pe 16%, evod tedevtaia,

pe 4%, £pyetor n GUMKOTNTO TOV KOTOTK®V.
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Adypauua 3.17: TIo6cot omd tove tovpictec Ba Eavaépyovtov oto KHOnpa

11%

89%

O6a {avaépyxovTav

H S¢v Oa
cavaépyxovrav

Adrypauua 3.18: Adyor ueAhovtikic eravainwnce zov taoon ota Konpa.

1%
3%J
6%\ \

36%

19%

27%

O uoikég kaANoVEG

B 6aAacoeg - Tapahieg
O npeyia

O @IAIkOTNTA KOTOIKWY
B paynto

O mapadociakd xwpld

H pvnueia - povaoTripia

>y gpoton 9 Av o EavaépyovTay o1 TOVPIGTES 6TO VIGi TO ETdueva 5 ¥povia, M

ovvtpurtiky mAsloyneia (89%) avtdv mov amdvinoav, eKkepicdnKe
puovo to 11% amdvinoe apvnrikd. Ot Adyot yuo Tovg omoiovg Ba Eavaépyovtay eival

Katapyiv ot Quotkés Kahdoveg (36%) akorovbovpueves amd Tig 0dAacceg — mapoieg

(27%) o1 v npepia pe tocootd 19%.
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Adrypauua 3.19. Toykpion e EIKOVOC TOL VNGOV UETA TNV TOVPIGTIKH EUTELPLCL.

> 50%

5 45% 40%

b 40%

T 3%

5 30% 26%

5 25% 21%

o 20%

E 15%

S 10% 8%

b 5o/ 4%

o) (]

C o% : ‘ S |

MoAU kaAUTepn  Aiyo KaAUTeEpPn aTrd 1810 eIk6va Niyo Xe1p6Tepn amd oAU XeIpoTEPN

atéd TpIv v IV arro mpIv

Ymyv gpotmon 13, inmonke amd TOoVG EMOKENTEG VO AVAPEPOVY TNV GTOYN TOVG

oxetikd pe v Ewkévo Tov vnolov petd tnv_tovpiotikny eumelpio. To 40%

amAvINoE OTL M EIKOVA TOVG Y10 TO VNOi, LETA TNV EMIGKEYT], NTOV TOAD KAAVTEPT OO
7pwv, v 0 21% ot rav andd kodvtepn. To 26% dnimoe 0TL 1| EIKOVO TOPEUEIVE N
Ot evd AMyo apvntikn HTav 1 ekoéva yuoo 0 8% kot ToAv apvnTikn yio to 4% tov

EMICKENTAOV.
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Yoykpron tov Kvonpov pe 1o aiia vnowd tne EALdadac.

Adypauua 3.20: AptBudc voidv mov o1 EpOTOUEVOL eTeKEEONKaV T TEAsvTOin 5

J4

POV,

109 3%

O pexpl 5

W6 péxpr 10
O11péxpr 15
O16uéxpr 20

39%

>y gpwtnon 14 Eyete 1al1déwel o€ drhlo vijord tng EALGdag, to 96% tov

epotBéviov, andvinoe 6Tt £xet Ta&déyet. o ovykekpyéva, o 39% dMiwoe OTL
éxel emokeeOel péypt 5vnold ota tehevtaia 5 ypovia, 1o 48% 6t Exel Tagiddyet
uéypt ko o 10 vnoid, to 10% péypt 15 kar to 3% péypt 20.

Adypauua 3.21: Yvykpion tov KvOnpov ye GAlo eAANVIKA VNG1d.

100%

>
3
5 80%
3 59%
5 60%
5
o 40% Sl
=
b
g 20% 504
g -
0%
ATT6 Ta WpAIWTEPA To idlo ATTO Ta XEIPOTEPQ
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> ovvéyeln Eekivnoe M odkacio Xvykpiong Tov KvOnpov pe 1o drio ynowd

e EAAGd0g ka1 potninke mmg £PAemav ot emokéntec yevikd to vnot. To 59%
dNAwoe 6t1 Bewpel o KuOnpa amd 1o opatdtepa vnoid g EAlddac. To 35% ta
Bpiokel 0nwg omolodnmote dAL0 vnoi Kot to 5% 10 Ppickel xepoOTEPO.

Adypauua 3.22: X0ykpion oe 14 10wkl otoryeio tov Kvbnpov ue to cbvolo tamv
EAMANVIKAOV VIGLOV.

35

3 _
2,5 +— —

2 1 — N T — —
15 1 B — [ ]

1 B
05

0

«o\{_o\ y S & ,\/\5\ & Qoé\ \\&o ,\\Q'q,g ®Q0\ < 0 <$q,(n S 0\5&.
L é&% va S5 & ¢ & Q.x:‘ & ‘U&'\ °<\°l°
&&«9 &oo & cj& ¢ X

Téhog omv epoton 16, {nmonke n Ewdwn) afroréoynon 14 octoyeiov g

TOVPIOTIKNG TTPoGPopag tv Kudnpwv oe oyéon pe mmv avtictoyn tov GAA®V
vnowwv. H a&oldoynon mepredapupave t1g Pobuideg «kaivtepo ota Kobnpo», «to
d1o» ko «epotepo ota KoOnpa». H mpdt omdvinon émapve 3 Pabupovc, M
devtepn 2 kau M tpitn 1. To kGbe oTOo1(El0 TOAAATANGIAOTNKE LLE TOVG GUVTEAEGTES
avtovg, abpoiotnrav to yvopeva Kol dtoupédnkay pe T0 GUVOAO TMOV OTOVTICEWV.
‘Etot Bynke n mopakdto Pabuoroyio mov cav péyioto €xel to 3 eldyioto to 1 ko
Babuo Paong to 2.
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Avdiven 0v0 mapayovrmy.

Xe avt ™ @domn ¢ avdivong Ba yivouv kdmolol GuVIVACHOT EPMTNCE®V OCTE VA
emkevipmbel n €pevva oe kamola €01KE cvunepdopota. Ot cuvovacuoi mov Ha
TOPOVGLOGTOVV TTEPLOPILOVTIOL GE OVTOVG OV TAPOVGIALOVY KATO10 EVOLNPEPOV Yo
mv €pevva. Avtifeta, OTOV SOMGTOOMKE OTL O GLVOLVAGHOGC EPOTNCE®V dEV £VE

KATO10 YPM|OIU0 aMOTELEGLO, OEV TEPIAMNPONKE.

2y€0M OIKOYEVELOKNC KATAOTAONC KOL TOVPLOTIKAOV £EOOWMV

H xoatnyopio t@v emoKenTOV «ovTpepévol pe moudld» eaivetol vo domavd T mo
TOAAG YPYLLOTO OTIC SOKOTES TNG, 0OV T0 57/% TV pHeEADV ™G E0JEVEL TAV® OTd
300.000 dpy oTig S10KOTEC TOVG. AAALO GNUOVTIKO GTOLYEID OO QTN TNV OVAALON
elvar 0tL  GAAN moAvmAnONg opdda, «ovomavipol mov OVV HE TNV OKOYEVELNY,
Eodevel 101.000-200.000 6py, oe mocootd 67%. Mo GAAN OpAda OV EVOLAPEPEL
gtvat o1 «avTpepévol ympic madid» ot omoiot o€ T0cootd 31% Eodevovv 1-200.000,
og avtiotoyo mocoatd Eodevovv 300.000 kot ave kot og mocoostd 38% Eodevouv
200.000-300.000 8py. Otrvmoroineg opddeg eivar kot oAryopereis Kot dgv deiyvouv va

damavovv 1010iTEPO TOAAL YPILOLTOL.

2yéom mwap€oc Kt TouploTikov ££H6H0V.

Eod @aiveron 0t 10 peyoAdtepo €£000 TO KAVOLV Ol EMCKENTEG TOL NAOAY pE TNV

owkoyéveld toug (51% and avtodc cvpuetéyel otig karnyopieg 300.000-), to omoio
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elvar Aoywod a@po¥ épyovion pe mepiosotepa dropa. Ocot épyovtar pe gupitepn
napéa Eodevovy péypt 200.000 oe mocootd 76% v 6cot Epyovial pe pido — @iln,

Eodevovv katd 42% 100.000-200.000 ko katd 31% mocd 200.000-300.000.

2y€omn NAKIOC KOl 0TOWK®V 1] OIKOYEVELOK®V £600MV

H nAwcia cagéotata emnpedlel 1o €1600MUa a@ov omd v avaAivon @aivetor OTL ot
Tpelg NAkieg mov mpotiwovy ta Konpa (19-25), (26-35) ko (36-45), £xouvv
ONUOVTIKES O10POPES GTNV KATAVOUT TOV €1600MUAT®V Tovs. ‘ETot, n mpdtn omd Tig
Tpelg katnyopieg oe mtocootd 35% kepdilel puéypt 1,5 ek dpy etnoimg evdd GuVOAKA
a6 0-3,5 exat. £xer 1o 75%. wot 1o 17% xepdilet and 6,5% kot mavo.

Avtifeta otig nAkieg 26-35, mapovoidletor to 21% pe elo6dmua 6,5 ek kot avm, Kot
oTIg NAkieg 66-45 10 50% pe 10 1610 sloIM . TéLOC Ko M nhkia 46-55, av kot pe
kpo apbuod, éxet vyniototo mocooto (59%) atouwv mov kepdilet 6,5 ek Kat Gvwm,

eva M nAkia 56-65 oty 1010 katnyopia £xet 71%.

2yéon nAkiogc Kot idove d1oovne

H nlkio eaivetar va emnpedalel v emAoyn OQUOVIAG TOV TOLPIOTOV. AT TO
CLGYETIOUO TOV £PMTNCEMV dlakpiveTtan 0Tl oTic NAkieg 19-25, to 53% mpotipd 1o
EVOIKLOLONEVO OMUATIO VD gfvar Kot 1 LOVAOTKY TepimTmon 0mov 10 EEvodoyeio kot
TO KAPTWVYK €xovv oyedov 10 1010 T0c0010, 16% Ko 14% avtictoyo. Xtnv nAkio
26-35 10 evowktalopevo dopdtio kuprapyel ot pe 50% odrd to Egvodoyeio

npotudral o woAd (30%). Téhog and Tig nAikieg 36 etdv Kot dve 10 EEvodoyeio

delyver va kvplapyel kot vo vmookeAilel 10 evorkialopevo OwUATIo, OA0 KO
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MEPIGGOTEPO, EVA TAPAAANAQ TO KAUTIVYK HUELOVETOL HEYPL OV OEV GUUUETEYEL

KOO oL TAEOV.

2y€om £1600NUATOC Kol E100VC SOUOVNC

To e1060mua deiyvel emiong vo emnpedlel v emAoyn Tov KotaAvpatog. [pdyupart,
OTIS YOUNAES elcoonuatikég théels, néxpt 1,5 ex. 1o Eevodoyeio Ppiokeron ot
yopunAotepn 0éon pe mocootd 9%, 10 omoio av&dvetar kubmg ovEavovtor To
€1000NHOTO Ko Kuplapyel ota 5,59¢K. kol ave. AvtiBeta t0 m0606TO TOL KAUTIVYK
KkaOd¢ avePaivouy ot elcodNUaTIKEG TAEES petmvetat kot ard 23% yiveton 13%, 9%,
12%, 4%, 11% xou kotoAnyet 6e1% ota 6,5 ek Kot dvo.

Térog Ta evokialdpeva SOUATIO KUPLAPYODY GTIC TPDOTEG E1G00. TAEELS, EVD OTIG OVO

televtaieg vrookeilovtot amd ta Eevodoysia.

2y€om TWNC KOl IKOVOTToInonc amrd TN LeTaKivnon.

H ovoyétion tov dvo avtodv mopapétpwv delyvel 6Tt omd T ATOUO TOV ATAVTNOOV
6711 dev KavomomOnkay kKaborov and T petaxivnon, 1o 65% 1o o@eilel 6TV LYNAY
. Avtifeto amd avtodg mov kovomomdnkav Alyo, to 32% miotevel 0Tl givan

axpiPn, To 8% 1 Ppickel pONvN ko T0 60% KavoviKy.

2y€om TWNC KOl IKAVOTTOINoNC 07td dlaLovn

Ooo1 0ev kavomomOnkayv ard ) dwopovi, gite KaBdAov gite Alyo, to opeilovy TNV

Tiun (63%). AAMAG Ko 0O owTOVG OV SNAMGAV OPKETE 1) TOAD TKOVOTOUEVOL OO
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avTn TV VINpecia, dnNAadn to 84% eni TOL GLVOAOL TOV OTAVTINCEWY, £VOL TOGOCTO

29% 1 Bewpel akpP] evod and awtovg povo 103,5% ™ Bewpel eONVY.

2y€om TWNC KOl IKAVOTTOINGNC 07td TNV LINPEcio TS S10TPOPNC.

Oocov agopd ot olatpoen, eaiverorl 0Tt ovToi Tov KavomodnKay dikaloAdynoav

™V VYN TN TG EVO avtifeTa o€ 6G0VE Oev Apease PAvVNKE LAAAOY aKkp1P.

2y€om TWNC KoL IKAVOTTOINoNC 07td TOTKO EUTOPLO0

Oocov agopd oto tOomIKO €UmOPlO, avtoi MOV Ogv Kavomombnkav 1o o@eihovv
oca@£oToTo oTNV T apov 10 55% 10 fpickel akpPd Ko poig to 26% motevEat OTL
etvar eOnvo. AvrtiBeta 600 1 wovomoinon avEdveral, HEIMVETAL TO TOGOGTO OVTAOV

7ov to Ppikav akpPo, 17% kat av&avovtat avtoi mov 1o Bpickovv kavovikd (39%).

2y€0M OTOUIKOD EI600NLOTOC KOl IKOAVOTOINoNS amd Th LETAKIVNO.

Av Kol M OvoOpECKELL amd TN HETOKIVoN &ival eUeOvig Kol OmoTEAEL YVOOTO
mpOPANua tov tovpiopod twv Kubnpwv, n avdivon oavtgy divel kdmolo ypnoa
otoyeio. H mapovcioon twv otoryeiov deiyvel i téomn, 6co avePaivel To 160N UA,
TOCO VO HEIDVETOL 1] OLOUPECKEWN, QULOWKE pe Kamoleg oSwkvpdvoels.  [To

OLYKEKPILEVQA, TO TOGOGTO TV OVGOPECTNUEVOV GTNV TPMTN EICOONUOTIKY KAILoK
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0-1,5 ek. givan 76%, ot devtepn givon 64%, oty méumtn katePfaivel 6to 54%, Kot

téA0g otnVv £Bdoun 6,5kat avem, givar povo 52%.

2yéomn NAKIOC Kol onuei®Vv ov entokEeOnKay.

H devtepoyevng avdivon £0e1e 0TL vILdpyel GOENG GYEON AvVAIESH GTNV NMKIN Kot
o€ Kamow péPN mov emokENTETOL O Tovpiotag. Etol, mapdio mov OAeg o1 nAikieg
myov Ot TOpoAiec 1 apkeTol OoTOL TOPAOOCIOKA YOPld, OpPWOHEVH  HEPT
GLYKEVTPAOVOLV TIC TPOTIUNCELS KATOI®V EWDIKOV NAKIDV. 'ETtot :
Y10 KAoUT — umop mopotnpeitor 0Tt ot nikieg péxpt ta 35 xpovia wdve oe
1060610 v ard 50%, evd avrtifeto amd 36 £TdV KOl AV® TO TOGOGTA
CLUUETOYNG G€ avTN TN OloKkEdaon pewdvovtal. Evosiktikd avagpépetor ot
ot NAkieg 15-18 vrdpyer 57% cvuuetoyn, 19-25 100%, 26-35 53%, evo

avtifeta otig nlkieg 36-45 31%, 46-55 28%, 56-65 13%.

2T0VG aPYOOAOYIKOVS YDPOLS Ttapatnpeitol dAlov n avtifetn téorn. Xy

nikio 15-18, vdpyer ocvppetoyn porg 29%, 19-25 40%, 26-35 47% ko
am6 to 36 kot dveo vmdpyovv mocootd mave oand 50% mov avédvovta,
@Tdvovtag oTIg nAikieg 56-65 dmov cuvavidtal tocootd 88%.

Tnv 1010 mopeior dlamoTOVEL KOvels Kol 6to. povoeia, 6TOL 6TV TPOTN
nAkokn opdoda, vrapyet 0% coppetoyn. Xtn de0TEPN, TO TOGOGTO ALEAVETOL
oe 14%, otV tétaptn og 22% katainyovtag otnv éktn pe 38%.

TéMog kot ta povaotipio akolovBovv v idta Aoykn. Ot véor nhkiag 15-18
kot 19 - 25 1o emokéntovion povo kot 43% kot 37% avtictoyo. And to 26

YPOVIL Kot v, To TPAYHOTe BEATIOVOVTAL POV Ta TOGOGTH e&eMacovTal MG
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ghc 26-35 58% cuppetoxn, 36-45 49%, 46-55 73%, 56-65 63% kai 65-

75%.

2yéomn nAkiog Kot ikavoroinonc omtd tn vuytepwvn Lon.

Oocov agopd Vv mapandve oyxéon, dmot®dnke 0Tt 660 Mo peydin 1 niio Tov
EMOKENTN, TOGO avEdveror n Kavomwoinon tov. Avtd e€nyeitor evkora kabmg ot
voytepwv {on TephapPAveTol Kot TO €0TIOTOPIO KOl YEVIKE TO QayNnTO TOL OMOTEAEL
Tov auvnOn Tpdmo Ppadivig €000V Yo Tovg NAMKIOpEVOLS. 'ETot otig veapég nikieg
n voytepwvn Con dev apéoel o€ Tocootd 66% Yo Tic nhikieg 15-18, 65% 19-25 ko
58% 26-35, evd ot andyelc Pertidvovtol amd ta 36 kot mave: 53% 36-45, kot 43%

glvat T0 T0G00TO TV dVoAPESTNUEVOV 6TV NAtkio 46-55.

2y€omn NAKIOC Kol IKavoToinone omtd Tn UETaKivion

H petokivnon eivor, 6mog @dvnke, ond 11 mo apvnrikég eumelpieg ota KoOnpa.
[Mapoéra avtd, kol €00 S1MGTOVOVTOL KATOLEG OPOPOTOMCELS AVAAOYO LE TNV
nikia. 'Etol 610 mpmTo nAKiokod Koppdtt dtokpivetor 86% apvnrtikn eumepia, oto
devtepo, 19-25 70% oto tpito 65%, oto tétapto, 36-45 £yovue 54% O6TmG Kol 6TO
TEUMTO, €VM OTO £KTO VTAPYEL KOl Kovomoinomn oaeov uoévo to 29% é&deile va
dvoapeoteital amd v petakivinon. Avtd npo@avmg ogpeileton 6To YEYovog 0Tl 6GO
o véoc o talowtg, TtOco mo amiBoavo va €xel auddl, ko dpo va ypetdleTan

OLYKOWV®VIO OTIG LETOKIVIOELS TOV.
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2yéomn uéocov ue 1o omoio AoV oto vnot ko tiwne tpdoPfaonc

[Tpoxkeywévou va amavinBei n mapamdve epd@TNoN, ONUOLPYNONKE o KoTdTaEn mG
e&nc. H ambvinon «okpipod» mpe Pabud 3, «kavovikd» 2 kot «pdnvo» 1. Ot
amavVTNOELS KAOE HEGOV PETAPOPES TOALUTANGIAGTNKOAV LLE TOV GUVTEAECTES OVTOVG,
afpoiomkav Kot Olpédnkov e T0 GOVOAO TV amavtinoewv yuwo. kKébe péco. H
avatepn Pabuoroyia sivar to 3 kot n pikpodtePN 10 1 pe Paon to 2. 'Etol mpdTo oe
axpifela péco Pynke « Me KTEA kot mhoio and Ilehomovvnoo» pe Poabud 2,5
axoAovBovuevo amd to ITdpuevo dedivi 2,28 kot 10 aepomAdvo 2,2. INUavTiKo gival
va avogepfel €dd 0Tl oVTE M TPOSPacn amd ABnva, ovte and Ilehondvvnco eivar
akppn], kot avtd eivor oNUOVTIKO avaAoyllOUEVOL TO TOGOGTO TMV TOVPICTAOV TOV

EPYETOL LLE OVTOV TOV TPOTO.

2yéon u€cov ue 1o omoio NAHAV 6To VNnol Kol iIKavoroinon mpocfaonc.

[T wavomompévol gaivovtar va givar ot ta&devovteg e 10 TAoio Ko oynuo.  omd
Kpnm, pupe mocootd 100% (tpion Gropo amdvinoov opKeTd 1KOAVOTOIUEVOL),
akoAovBovuevot omd avTovg oV EpYovTal pe TAoio amd AOnva (94%) kot cvTovg OV
épyovtat pe 10 agpomidvo (53%). Kotomv akorovbei o mmtduevo dehpivi (46%) kot

netd «ue oynua kot thoio omd I[Mehomovvnco» pe 39%.
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2y€éomn ovaueco otov 0plud vnowmy mov ertokEenkoy to tedevtaia 5 ypdvia Kal thv

oLYKPLON Y10 TIC TTOPAMIEC.

Onwg gaivetor amd 10 CLGYETICUO TOV OVO EPOTNGEMY, GLTOL OV TYAV CE Alya
VNnotd yopoktnploav BeTiKdTEPQ TIG TAPOUAIEG TOV VNNO100. ZVYKEKPUEVA, OO 0TOVG
oLV EMOKEPONKAY pEYPL TEVTE VNoud, dnAadn pExpL éva vnol 10 ypdvo, to 55%
arno@dvinke 6tL o1 moparieg Tov Kudnpov sivar kahdtepeg and tov GAA®V vnoidv
kot 0 38% 115 Ppnke 101eg. Amd avtovg mov emokEéPOnKav péypt 10 vnoid, to 46%
elme 0TL elvon KaAVTEPEg Ko to 47% T1c Bprike 1dteg. Avtol mov myav péypt ko og 15
VNGl TeTEVOLY HOVO 6€ T0600Td 32% 611 01 Tapakieg Tv Kubnpwv givar kaAvtepeg
evd 10 55% miotevel ot ivon dec. Téhog T dropa mov emokémtovror péypt 4
ynod 1o xpovo, Bpickovv d1Eg TIg Taparieg oe mocootd 60% kot KOAVTEPES OVTEG

tov Kubnpov og mocootd pdvo 40%.

2yéomn ovaueco otov 0plfd vnowmy mov emtokEeOnkoy to tedevtaia 5 ypdvio Kat thv

oLYKPLoN Y10 TO QUGKO TEPBAALOV.

[Mapopola tdon pe TV TOPOTAVEO SOTICTOVETOL KOl GT) GUYKPIOT TOL (PLGIKOV
nmepBdrrovtog. Ilpdypoatt, avtol mov £rovv emokepOel péyxpt S vnoid ta tehevtoio S
xpoOVIa, £X0VV 6€ 1060016 61% TV dmoym 611 To. KHOnpa eivar kaAdtepa og ovtd TOV
topén €vavtt 38% mov 1o Ppiokovv 10 1010. ‘Oco avilver o  apOUodS TOV
emokentopevoy violov  (uéxpt 10) 1o mocootd pewdveton og 52% xor 38%, oty
katnyopio péyxpt 15 vnoid yiverar 45% ko 45% avtictoryo evd kol 6Ty TEAELTOLN

katnyopia péypt 20 vnoid o mocootd givarl 1odvvaua, 50% kot 50%.
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2y€0M QTOUWKOV E£1600NUATOC KOl GVLYKPIoNS TOV TV tov Kudnpov pe ta GAla

YNold.

Ao avt) ™ cOYKplon QOIVETAL OTL, GYETIKMOG MO IKOVOTOIUEVOL otd TIG TILEG €lvon
o1 Tovpioteg pe Ta LYNAGL glcodnuarta. Ilpdypatt, oty TPOT €160 UATIKY TAEN,
uévo 1o 9% mictedel 6t ot TYES TV Kubnpav elvar kaAbtepeg Tov GAA®V VNGOV,
eved 10 avtifeto motevel 0 27%. Oco avePaivel 11 €1GOIMUOTIKY KATNYOpid, TO
TO0GOGTO dlapoporoleitatl. Xtnv dgvtepn katnyopia yivetar 22% wor 30% avtictoyo
kot otnv méumt 31% ko 31%. Téhog oy éktn katnyopio to 25% Ppickel 6TL Tal
KovOnpa givar kodvtepa otic Tipég evad 1o avtifeto motevel povo to 12,5% ko oty
éBdoun katnyopia 6,5 ek- 1o Tocootd dwpopedvovtal 6to 28% ko 17%. [Moapdia
avtd Kopio katnyopia dev motevel oamdAvta 0Tt ol TES ota KvOnpa eivon kaAvtepeg

and ta GAAN VN oL,
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KEDPAAAIO 4. XYMIIEPAXMATA - IIPOTAXEIY EPITAYIAY

210 apov ke@aiaio Ba cuvoyicBovv Ta euvprpata g epyasioc. Oa e&ayxbovv Ta

CLUTEPACUATO TNG TPWOTOYEVOVDS €pevvag ota KuOnpa kot Oa xatadsiybel T

avtiktomo £yovv yia to KuOnpa.:

1. O kotnyopies TtV T0VPIETOV TOV T EXICKETTOVTIOL.

2. Ot IpooPePOUEVES DIENPECIES KA ) TOLOTHTO. TOVS OTTMWC THV GVTIAGUSAVOVTOL Ol
ETIOKETTEG.

3. H cixovo twv KoBipwv orwe evivmmbnke o6Ttous T00piotes Kol oe oOYKPLON UE

arro. vioid s EALGOOG.

AoV amavinBoiv to mopomdve epomuate, Kot omotwdel To TOLVPIGTIKO
yiyvesOai tov Kudnpwv, Oa tpotabodv kamoteg Aoeic. Ot mpotdoeig Ha apopovv
ot O10pHwon kamolwv TPoPANUATOV OT®G avTd dlameTddnKay and TV £pevva
oAAG kot otn peBodoroyio mov mpémel var akoAovOnBel Yo TV dnuovpyio véag
TOVPIGTIKNG TPOGPOPAS. KOOGS TNG TOPOVCAS EPYACING OV €lvol 1 AVAAVTIKN
VTOPOAN TPOTAGE®MV TOVPIGTIKNG AVATTLENG, AAAL 1| VTTOOEIEN ToV oV Ba Empene
va kotevBouvOov o1 HEAMOVTIKEG evEPYELEC TV 1BVVOVT®V TOL TOVPIGUOD T®V
Kvnpov, oote va peyotomrombel 10 6@elog, cOUP®VO HE TNV VTAPYOLGA

TOVPICTIKN TPAYUOTIKOTNTO OAAL KO TIG TPOUYHOTIKES OLVATOTNTES TOV VNGLO0V.

Ocov agopd to INUOYPOEIKE yivetal cagéc OTL TO VNoil mpoTydtol omod
avOp®OTOVG TOV AVIKOVV GTIS EVTTOPES EIGOOMNUATIKEG TAEELS, pecaiog nAkiag, ot
omoiol épyoviol 6To VNGl KOTA KOPLO AOYO HE TNV OKOYEVELD 1| LE TO GIAO @iAn,

Kol AyOTEPO UE PEYAAEG TAPEES, TPAYUA TOV od POVO TOL TPOGOIdEL GTO VNGL
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pia vota npepiog Kot amaitnong yuo novyes stkones. Ot toupioteg OV damavovy
wlaitepa mOAAG yprjuata 6to vnoi, Ko ag €ivor akpiPo, pe 1N OkoroAoyia,
HEAAOV, OTL €AAElYEL TOVPICTIKNG OVOOOUNG OV €XOVV TOL VO TA EO0SEWOULV.
Meydro pdro oto va EABovv 610 VNt £xetl maiEel 1 ovlntnomn pe eilovg cvyyeveic
KOl TO TEPLOOIKA HEGH OQPEPOUATMOV TOVG OTO EAANVIKA vnowd. H Sidpkela

mapopoving eplopifetar otig 10 pépeg mg péyioto.

Méow TV GLUVOLAGUDV TOV ONUOYPUPIK®OV OlamoTddnKe 0Tl 11 Mo TOALEEOSN
opdda elval ol owkoyéveleg gite pe moundd eite yopic. Opwg dev givor adapopot
KOl 01 OVOTTOVTPOL TOL HEVOLV LE TNV OIKOYEVELN, KOOMG umopel va Exouy younAd
€TNG10 €1600MUA, 0AAAQ gfvor OO oxedOV dLaDEGLO, apoD OV Exouv £000 GTITION

Kol TOPIAANAQ ATOTEAOVY GTUOVTIKO TOCOGTO TMV TOLPIGTAOV TOV VIGLOV.

H tovpiotikn mpaypatikdémta ota Kudnpa, 8o cuvoyiotel pe m Pondewo tov
TOPOKATO OLYPAUUOTOS TOV EXEL TN HOPQY] TOL «YopOKOKOAOL». ZTNV IOV
TAEVPA NG KeVIpIKNG opwldvtiog ypauuns, Ppiockovior ot vmnpecieg mov
Babuoroyndnkov Oetikd (tdved amd ™ Pdom) Kol 6TV KAT® TAELPE AVTEG TOV
BaBporoynOnkav apvntikd. To pnkog 7Tov PEAOVG LIOJEKVOEL TO TOGH NG
Kavoroinong Omwg avtd petpndnke, Ko to Peddkio mave oty kdbe vanpecia
elvar ta otoyeio mov Vv yapaktnpiovv. Avtd TOV GTPEPOVTOL TPOG TOL ETAVM

elval To BeTIKA Kot 0T OV GTPEPOVTOL TPOG TOL KATW, T OPVITIKA.

111



Avdypoupa 4.1 (tomov «Yapokokaoro»): Ildg gidav o Tovpictes Ta KvOnpa
(ZUYKEVTPOTIKY OTELKOVIOT)).
Enenynon:
1. Emv méve mhevpd ™G KEVIPIKNG YPOUUUNS Bpiokovtal ot vanpesieg N LépT mov Pabpoloyndnkoay Betikd

KOl GTNV KAT® TAEVPA aVTéG Tov BabpoAoynOnkay apvnTikd.
2. To pnkog tov peydiov BEAOLE VITOSEIKVOEL TO TOGH TNG IKOVOTOINONG 1 SUGOUPECKELNS OTMG AV TO PETPNONKE
3. To pixpd Perdkio Tave oty kdOe vanpecio 1 pépog givar to otoygia wov v yapaktmpifovv.

AVTG IOV GTPEPOVTOL TPOG TO ETAVO €ival TAL OETIKE Kot GVTH TTOV KOLTOVY TTPOG TOL KAT® TO, 0LPVITIKG

ITAPA

AIAMO
ATATPOOH

I’4

ITAPAAOXZIAKA

npocPaon
KpipsLo
MMAHPO HXH

TOIKO EMITOPIO

ATGOV ”
oto KoOnpa (Aot
KOTAAELYT
APXAIOAOYIKOI XQPOI ) g0, CLYKOVOVI
AHMOZIEE YII 3 Bonyh x

NYXTEPINH ZQH ITPOEE
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IIpotacelc — Yrodei&els yra TV To.povco. TOVPLOTIKI TPAYNROTIKOTNTO

"Eva onupavtikd onueio oto omoio mpénel va otabel kaveic eivoanr n tpdsPaocn oto vnot,
n omoia @aiveton va mdoyel. Eivor éva cofapd 0pa, agod 1o Mpdvi g Ayiog
[Tehayiog, mov O0€xetal Tov MEPIOCCOTEPO KOGHO, OV QOIVETOL VO IKOVOTOLED TOVG
emokénteg. Kot og ouvovaopnd pdAota pe 1o yeYovog OTL GTO CUYKEKPIUEVO ALUAVL
épyetan 10 Nnjoog KvOnpa, 10 omoio 6mmwg @avnke dev cuyKevTpdveL KaAd oydla,
guvONTO €ivol OTL dMpovPYEiTaL KoK apvnTiKn vTOT®on mov BELEL TOAD TpoomdHeia

va aALGEEL o€ BeTIKT).

H ovykpion peta&d tov emokentov tov Kubnpov kot tov cuvorov tov EAAMveov
o€ eMimedo NMKIOV divel Evavopa yia éva GAAo courépacua. [Ipdyuatt, to T0ocooTd
mg ayopdg mov £yovv ta KoOnpoa otic nikieg 19-25 xor 26-35 eivon apketd
AVETTVYUEVA, EVA avTifeTa glvarl TOAD younAd oTig nAlkiec 56 kot avm. Agdouévov
TOV YOPOKTAPO TOV SOKOTMOV Yo TIG 0moieg mpoopépovtal ta Kobnpa, (mpepio —
Eekovpoon) mOhavedY o1 peydAiec NAKieg va amoTeAOVV Hiot LEAAOVTIKT] TPOGOd0(QOPa.
véa ayopd. Avtifeta av oamogaciotel va avartuyfel TEPIGGOTEPO TO KOUUATL AYOPAS
oTlg véeg mhkiec, Oa mpémer va onuovpyndel peydAn ovodoun oe emumAéov
dpacTpoTeg Omwg 1 vuytepwvn Con, kdatt mov mlavoév va dAiale dpdnv To

TOVPIGTIKO GKNVIKO TOV VNG00 KOl VO ATOYONTEVE TOLG VIAPYOVTEG PIAOVG TOV.

YYETIKY] HE TO Topomdve eival kot 1 ETOUEVT] TOPOTPNOCY. XTO GUVOAO TMOV
EPMOTNUATOAOYIOV OTOOEIKVIETOL OTL, Ol GYETIKAOC TO IKOVOTOIMUEVOL TOVPIOTEG,
000V aQOpd TIG KATNYOPLOTOMCELS OV &Yvav, €ival Ol MO MAKIOUEVOL Kol Ol

e0MOPOl EMOKENTEC. AVLTO KOl GE GLVOLOGHO UE TNV €KOVO TOL NON £YOLVV TA
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KvOnpa 6o propovoe vo amotehésel onpeio mpoPANUATIGHOD Yol TOVG 10VVOVTEG TOV
TOTOV, MOoTE MOAVOV v avalnTnoovy €vo KOUUATL TNG TOVPICTIKNG ayopds, Yo

TOPAOELYLLOL, GTOV TOVPIGHO TPITNG NAKiaG.

e auTd To onpeio va onuewmdel emiong 6TL omd ™V Epevva NATGTOONKE TO YEYOVOGS
0Tt kéBe NMMKIOKO KOUUATL EMAEYEL Kol OLoPOpETIKA onueio vo emokepOel, kot M
YVOUN TOL 0AAALEL OVAAOYO TO E1GOOMUA, TNV NAKi, Kot TOVG GAAOVG TOPAYOVTES
oL NON avaAlvOnkav. UG ek ToHTOV, GKOTIO gival oty Omotle amdPacn ANEHel Yo
TOVPOTIKY  avdmtuén Tov Vnolov, voa gpevvnbel Mo TUNUHOTA NG  OyOpPOS
eVOLPEPOLY Ko TPog T eKEl v katevBuvOov o1 emEVOVGEIS KOl TO UAPKETIVYK.
E&dAov, Ommg éxer avapepBel xor mo mptv, 600 To ypdvia Bo mepvoLV o
AVTOYOVIGHOG LETAED TMV TOVPICTIKOV TPOOPIGH®V B avédveton ko kdbe tOTOC Bt

TPEMEL VO, avamTOEEL TO O1KO TOV TTPoPik mov Ba Tov Eeympilet.

H mowmta tov xatailvpdrov ostyvel vo mailel onpovtikd poAo otnv KoTokKpaTnon
TOV KOADV TOLPIOTOV KoOMG, 000 Mo €OMOPOl, TOGO TEPICGOTEPO TEIVOLV V.
nmpotovy 10 Eevoodoyeio. Tlapdiinia, va vrevBvuotel 1 dpbpwon TV KMvav
tov Kudnpov ce oyéon pe aut g Xxuabov, kot va domoetwdel cagpng EAAetymn oto

oxetkd B€pa.

Awxkpifnke emiong, adideopa av woavomomdnkay amd Tig VANPEcieg N 0L, CAPNS
téon va yapakmpilovior g akpPég n Slopovny Kot 1 petakivnon, pe tn devTepM
HEAAMGTO Vo, UV IKOVOTIOLEL TOVG EMICKENTEG, OGS TOVAUYIGTO TETLYOIVEL T TPAOTN.

Oocov apopd T petokivinon, HOMOTO, OVTH EYEL GUECT OYECN HLE TO VYOG TOV
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EICO0NUOTOC, OGS Kol OT®G oivetal OG0 YopnAOTEPO TOGO WO UEYOAN 1

dVGOPECKEL.

Yyxetikd pe v ewova tov Kudnpov, mapoatmpeitor and m oxetikn Poadporoyia ot
70 Vnot avtipetonilel coPapd mPOPANUA 0GOV aPopd TOVG KAVOVPYIOVS TOVPIGTEC,
aQov JomicTOGOV 68 LEYAAO TOGOGTO OTL O TOTOG EivOl KAADTEPOG AO OTL TOVG ElYE
mePLYpapel 1 elyav oavtaotel, To omoio onuaivel 0Tt dev VILAPYEL KA TANPOPOPNON

Yl TO VNGL KOl TOL YOpioHaTd TOV.

AwmotoveTon exiong 1o yeyovog 0Tt 01 vEoL TaI0€VOVY TEPIGGATEPO, KOt TOPAAANALL
011 660 T TOAD TaEEVEL 0 TOVPIoTOG TOCO O dVOKOAOG efvat 6T0 va eMAEEEL Eval
pépog oav Eexmplotd. AvTo mapatnpNONKe Kol GTO CTUAVTIKOTEPH TAEOVEKTILLOTOL
tov Kubnpov, tic maparieg kot to guotkd meppdAiov, ta omoia ov Kol TpoV TOAD
KOAEG KPUTIKEG, €VTOVTOLS OGO Mo EUTEPOL NTav Ol Tovpioteg oe Taidla, 1660 To

EMUPLAAKTIKOL TOV GTO VO OLOAOYNGOVY OTL Ta Eeydpriay.

Ot tedevTOiec EPOTNOELS TOV EPWTNUOTOAOYIOV, KOl TO ATOTEAECUOTAE TOVG, Oivouv
capn onueia dpdong. Katapynv epodocov n peydin mietoymeia ide to vnoi Betikd,
SOTOTOVETOL OTL TO VTAPYOV TPOIOV £YEL KOAES TPOSYPOPES KOl TPOOTTIKEG Y10
HEALOVTIKY] EVOGYOANON HE TO TOVPIOTIKO QAIVOUEVO. Kotémv, n ovykpirikn
AVOAVGT TOV O1POPOV VITNPESLOV delYVEL OTL TO VINOT TPETEL VOL TAPUUEVEL OAAGL Kol
va dwpnpiotel cav évag tOmog Movyxog, upe kabapég mapaiieg, kol QULOIKO

TePPEAAOV pE PILOEEVOLE KATOTKOVG,.
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And v avdivon TOvV oTolEldV 6TO KOUUATL TOL KOKAOL TOLPLOTIKNG (NG ToV
Kvnpov, dwumotddnke 0t1 to vnoi eivarl eykAoPiopévo, edd Kat xpovia, 6To TPAOTO
0TG010, dNAadN, dlatnpeital (ot LOVIUN VTOTOVPIOTIKY PAon. Aegdouévov OTL TO
TPoidv eivol KoAO, Owg damotddnke and v €pguva, T0 TPOPANUA @aiveTal va
voiototor oty mpo®Onon tov tOmMov.  Kpivetow Aowmdv okdmyo to vnoi va
TOPOVOINOTEL OTNV TOVPIOTIKY ayopd pe évo  pnvopa (oAdykav) mov vo 1o
AVTITPOCMOTEVEL Kol Vo TPowONOel HECH TOV APEPOUATOV  OTO TEPLOOIKA, OTIG
exBéoelg Ko O0mov aAAov yiveton dwpnuion. To cAdykav avtd mpémel va givon
aAnbég, ®oTe va unv amoyonTeLcel Tov Tovpicta wov Ha EABEL, aAAd Kol EAKVOTIKO,
pe 0éua, yio mapdostypa, v Aepodit 1 tov actpordfo twv Aviikudnpwv. Avtod Oa
Bonbnoet va Abel to mpoPAnua ¢ ekdvag mov dwmoT®dnke, Kot to vnoi Ha
umopéoel va eviummBel kou va Eexmpicer ot cuveidnon tov Tovpicto. Mia KoAN
GULPOVAT OXETIKG e TO GAdYKaY eivon omtd va StatnpnOei yio ToAAG xpovia® kot va
mepapPavel oe Ayec AéEelg OtL pivopo BEAovv var TEPAGOLV Ol TOLPIGTIKOT

1Bvvovteg TOoV TOTOVL.

[dwitepn éuopaon pmopel va 0oBel emiong oe ocvvévievéng  em@VOL®V  TOL
KOAMTEYVIKOD KOl TVELLOTIKOD YMPOL G©€ eQNUEPIdeg kol Gpbpa TEPLOKDV.
Evoewtikd avapépovior o oknvobétng AyyeAdmoviog mov yopioe 10 «ta&idl ota
KoOnpa» 1 o1 tpotayovictéc g onpoeiiotg oepds «TCiaépt» mov yupiotnke 610

VNGl TPo OAMY®V ETOV.

Apeong mpotepardtntog eivarl emiong kot n PeAtioon ™G ocvykowmviag kol TNg

EIKOVOG TOV OPYOLOAOYIKDOV XDOPWV, OTTO1N KL oV €ivor 1 mopeia wov Ba akoAovOncel o

1 ;o r r , , 1 ’ e , , 5

No vrevBopcbel ot m Iomavia giye dtatnpnoet To GHVONUA TNG «OAX KAT® OO TOV A0 EMTL TAV®D
oo [ dekaeTio pe amotédecpa, dedopévay BEPata kot GAA@V evepyeldv, va eEelybel oe pia omd Tig
TOVPIOTIKOTEPEG YDPEG GTOV KOGLLO.
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ToVPIoHOS TV Kubnpwv peddovtikd. Edikd o1 dedtepot amotelohv ) vavapyida g

TpooAng Tov VNG1ov Kot 0oV TEPIGGOTEPNC TPOGOYNG.

M ypfiowun mpodtaon miotevetor 0Tt Bo Mrav va avamtoéovv ta Kobnpa
TPOWONTIKEG EVEPYELES Y10 TOVPIGHO ZoPATOKDPIAKOV TPOS TIC KOVTIIVES TTEPLOYES TNG
Kpnmcg kot g Ilehomovviioov, pe k0p1o 6tdY0 To OGTIKA KEVIPO TG ZIMAPTNG NG
Kohapdroag tov Xoviov, PeBdopuvov xor Hpaxieiov. H axrtomhoikn cuykotvovia,
OTMC €lval SIAPOPPOUEVT TNV TNV TTEPi0d0o, eEumnpetel avTd TO €100G H10KOTAOV KO

N ATOGTACN OO AVTES TIG TEPLOYES Elvan 2-4 dpeg.

EmPaireton emiong n dnmovpyio evog tomkol gopéa 6mov o cuppetéyovv dAot ot
EMAYYEALATIEG TOV TOVPICUOD TOV VNGLOV. ALEVKPVILETON OTL LEYPL GUEPD VTLAPYOVY
uovo emayyeApatikég evooelg (evowkialopévav douatiov EEvoddymv kAm). Avtd
ouwg dev apkel. Xpetdletol To EMYDPIO LAPKETIVYK OTWG OVTO 0PIoTNKE TOPOTAV®.
"Evag Beopoc mov o Eexvaet kat Ba tpoywpdet pe Bdon 1o T motevovy ot Kubnpiot
OTL elval KAAVTEPO YLl TOV TOTO TOVS Kol Yol TOV omoio awtol eivan Ba vevhuvol, oe

peydro Badud yo tv vAomoinon kot ST pnon Tov.

Térog, m opoyéveln mov Ppioketor domaptn oty Avotpoiio. Kot TV ApEPIKN
umopel va evepyomomBet ko fondnoet oty e£AMA®ON NG TOLVPIGTIKNG EKOVAG TOV
Kvnpov ue m gpnon, eite g mpo@opikng S@nIong €T Kol O EVEPYNTIKA LE
YPNUOTIKEG €10QOPEG, Ol omoiec Oumg Bo amoTeAOVV PEPOC €VOG GLVTOVIGUEVOL

TPOYPAUUOTOS OVATTUENC.
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Evocikvoopeva Pripote  papkeTIVIK Yo €Qapupoyn Koi  avamtoén  véovu

TOVPLOTIKOV TPOIOVTOG.

Kémota prypota wov vrofdAioviar gov 0dnyog Yo TNV TOVPIGTIKY avAmTuén TV
Kvnpov, petd ond mv avotépom Beompntikn Kot EQOPUOCUEVN OVAALGT €ivol Ta

TOPOKATO:

1. Amdépaon tov Tt Tovplopd BéAel va €xel oto vnol. Oélel va aAlda&el N va
dtnpnBet g €xel 0 aplBUOC TV TOVPIGTAOV GTO VNGT; OEAEL LKpN N LEYAAN
TOVPIOTIKN TTEPT0J0, YEVIKO TOVPIGHO SOKOTMV 1 VO TOV GLVOLAGEL HE [
EVOALOKTIKY] HOPOY] TOLPIOUOD GOV  GUUTANPOUO KOl GOV GTOLXEL0
dwpopomoinong; o mwoapdodetypa 0 TOVPIGUOG uovoccsmpw')v76 amotehel o
KaAn Aom apol vrapyel aEorloyog apBpdg and avtd. Emiong 1o Bvupapicio
péEM pmopel kdAMoTo va Aettovpyncel oav Baon aypotovpiopov. TEAog, o
GAAN 10€a glvon kot 1 ekpeTdAlevon tov Baracoiov TAovtov Twv Kudnpov,

He 10puomn GYOANG YapPOTOVPEKOD 1) GAAMY TOPOUOI®Y dPACTNPIOTHTMOV.

2. Tow tpquoate e ayopds (tovpioteg) Bo evdlopépoviov oe avtd TO €i00G
oAAOYNG N aOENONG TS TOKIATAG TG TOVPIOTIKNG Tpooopds; Eivarl apketol
®OOTE Vo, T cLVINPOLV 1 €lvarl pia ayopd Yopic evolapépov; MNmmg vtdpyet

KATOow GYETIKN TAoN — udda mov va fondaet otnv TpomOnon g 10€ag;

3. Oo umopovce aVTA M VEL TPOGPOPA VO PEPEL TOLPICTEG EKTOG TOV UNVAV

IovAiov ko Avyovotov; ‘Eotm kot av yvotav avtd yuo Tovg 600 mAdylong

unveg, lovvio kot ZemtépPpro, Oa Nrav moAd onuavikd. Edd va toviotet o1,
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YL TOPAOEIYHO O TOVPIGHOC NAMKIOUEVOV EVOEIKVLTOL Yol TOVG TAGYLOVG
UNVEG, 0OV 01 NAKIOUEVOL eV epydlovTal, VA EMIGNG LITAPYOVY KOWVOTIK
KOl KPOTIKE KOVOOAL TTOL EMO0TOVV TETOOV €100VG TOVPICUO HECH TV

TPOYPOUUATOV KOWVOVIKOD TOVPIGHOYD.

[Tow owovopkd péca dtatiBevtal dote va dtapopPmbel To TOVPLOTIKO TPOIOV
LE TOV OIKOVOMIKOTEPO OAAG Kot amod0TIKOTEPO TPOTO (EMOOTNOES UECH

KOWOTIK®OV TAatciov otpiéng, eupdopoto - yopnyieg amd HeTavAoTEC);

Tt mapadeiypata and dAla vnowd 1 Kot GAAOVLS TOTOVE UTOPOVV VO PAVOHV
xpnopa oty ovykekpuévn mpoonabeid; H lomavia kot n T'oAlMa €xovv
avomTOEEL TOV  KOWMOVIKO TOLPICUO (owovouwkd oadvvatov M Kot
NMKIOPEVOV EMIOKENTOV Yia TiIc mAGyeg mepodouc)’’. H Avotpio £xet

opyovmBel TOAD GTOV aypOTOLPIGHO.

T advvapieg €xel To vnoi, kot moleg amd avtég Bo emnpéalov oNUAVTIKOTEPQ
TNV TOVPIOTIKY OVATTLUEN OTMG £xEl oxedwnotel; Xe moteg Ba Empeme va dobel

Bapvnta ®ote va anareipfoHv;

[Towo otoeio ¢ vapyovcac mpooPopds (Ktipta, LVAKOTEYVIKY VITOSOUN)
ovvavtal va fondncovv 6to GYeO1AGHO TOV VEOV TOVPLGTIKOD TPOCHTOV TWV
Kvbipov; Eivar apxetd; Eivar oe koA katdotaon 1 mpénet va yivouv
evépyeleg yuo v Peitioong g ewovog tovg, Ti dAlo mpémet va yivel dote va
onuovpynBel €va OAOKANPOUEVO TOKETO VANPECIOV GTO GUYKEKPIUEVO

avTIKEinEVO;
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8.

10.

11.

M koA AVom 010 avetépm TPoPAnue g onuovpyiag 1 PeAtimong
VTOJOUMV  givol  KdAmolol OpY(XVlG},tO{78 OV  OPYOVAOVOLV  TPOYPGLLLLOTOL
eBelovtikng epyaciog Kot AEITOVPYOVV NON G MOALES YDPES TOV EEMTEPULOV.
Avtol ouykevipavouy véovg, Kvpiwg, avOpdmovg amd 6o 1OV KOGHO, Ol
omoiol OAEYoLV €va TPOYPOLLO, GE KATOW GUVEPYOLOUEVT] YOPOU Ko, 1T
avamoAaidvovy omitia, gite ytiovv yépupec, eite amoxubioTovv TNV
TOMTIOTIKT] KANPOVOULd €vOG TOmov KAm. Xe éva 1€tolo mpoypappa o
uropovcav vo gvtayfodv kot ta Kobnpa, pe povn vroypémon v mopoyn

OTEYNG KO TPOPNG GTOVG £PYALOUEVOVC.

[Mwg Ba mTpoceikvotel o TUAUA TG ayopdg mov emdwketa; [loieg eivar ot
MYEG TANPOPOPNONG TOVG KOl TG WITOPOVV Vo TIG EMNPEAGOVY; & TOIEC
mOavOV var VTAPEEL PEYOADTEPT] OMYNON KOl OMOTEAECUOTIKOTNTO E TO

MydtepO KOGTOG;

Tt dAAeg dpactnploTTES B NTOV XPNOYES MOTE VO «vTLOED» TO VEO TTPOTIOV;

Towg va yperdleton M opyavmon KAmoov GYETIKOL QPECTIPAA 1| YEVIKA Luog

Yopmg, 6mov o KOGHog Bo yvopicer kot Qo S0oKESACEL LE TIG TOTIKEG

TOPAOOCEILS.

Tt eidovg dtavoun Ba vtapéet; Oa Tpownbei to vnoi pdvo tov otV EAANVIKNY
ayopd kol pécw mpoktépwv oto e€mtepikd; Mnrmwg Bo Nrav ypnoo va
oNuovpynBovV Kol TOKETO SIKOTMV Yot KOVTIVEG TEPLoyEs Omwg 1 Kprtn 1 1

[TehomdVVNoOG Kol EBIKOTEPO. YO TO OOTIKG Kévipo Tovg  (Emdptn,
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12.

13.

KaAiapdta, Xavid kim).  Ag vrevOopotel 0Tt 1 oKTomAoikn ohvdeon Ommg
elvar  Swpoppopévn avtiv v  mepiodo Ponbder TOovV  TOLPIGUO TOV

YafparoxvproKo.

Mnnog Qo émpeme vo yivel emaen HE YDOPOLS OMOV GLYKEVTIPOVOVTOL
nukiopévol, (K.AJILH., ekkinoieg xAm) a@od 1O vnoGi TPOGEEPETAL YN

TETO10V £100VG TOVPIGUO;

Av o1 mBavEG evaAloKTIKEG glvort Tvo amd dVo Kot apoiBaio avTikpovdueveg,
) 7 57 r 7 r ;o ’

Kkpiveton okOmLo var TpokpBei povo 1 pio 2. Kt avtd ywori sivan kakbtepa va

enevovfodv ypruata o€ Eva oKomd Kot vo Yivel 6oTd Tapd Vo GKOPTIGTOVY

TO, TEPLOPICUEVO, TTAVTA KEPAAOLOL GE OLAPOPES EVEPYELEG KOl VO, EMITELYHOVV

n uipsrpaso.
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EITIAOI'OXZ
Terewwvovtog avt) n epyocsio tibetan, m avaykn va avaeepbBel kavelg otnv
avéavopevn ypnowdTnTe. oV dpov Marketing npoopioumdv mov Ba Tapatnpndei ta
EMOUEVA xpévux.sl Mmnopei ta KoOnpa va eivar axopa éva vnot ympig 1dwaitepn
TOVPOTIKN avantuén. Mmopel o aplBudg TV TOLVPIGTAOV Vo glval EAEYEOG KoL Vo
unv dmuovpyovvot TpofAuate amd TNV oAGYIeTH XPNON TOV TOVPIOTIKAOV TOPMV.
Mmnopei o1 KGtowol vo vidbovv to vnoi 01KO TOLG Kol Vo TO KOLOPOVOLY KOO
Ouwmg o1 d1ebveig e€erilelg delyvouv 0TL 0 TOLPIGUOG TOYKOGLIA OOl AVOTTUCCETOL LE
£VTOVOLG pueuoi)gsz katl 6t 1 EAAGda Ba mpotootaticel oe avt v avartuén. Ot
TOPATAVE® TPOPAEYELS EVICYLOVTOL KOt 0O TO YEYOVOG:

1. Tng avainync tov Olvumiok®dv Ayovov ard v Adnvd to 2004, kot g

moyKoopog mpofoAng mov Ba AdPet kabe pépog g EAAGSOC.

2. Tng évtaéng g EALGSag oty Evporakn Evoon.
Xe autd ta TAaiowa, Aowmdv, ta KoOnpa opeirovv va givar Etoua, dtav n enepydpevn
TOVPICTIKN] OVATTUEN TOVG «YTLMNGEL TNV TOPTO», VO, TNV YPTCUOTOMGOLY UE
QPOVNOT Kot LETPO Y10 TO KAAO TOV TOTOV Kot Ol Yo TO KOAO T®V 101wT®dV Tov Ha
Beloovv va aropvlcovy 66o mo TOAAL HUTOoPOVV Ao TO vnc{83. Kot gtvar moAda
TO, TOPASEIYHOTO EAANVIKOV VYNOIOV oL £YovV «ovamtuyfel» tOco dote va £xovv

KOTOVTOEL ayvOPIoTO Oomd TOLG 1010VG TOLG KOTOIKOLG TOVG, KOL VO TO OToin

Avpaivovtor TAEov EEvol QopEis.
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HAPAPTHMATA

1. Epotypatoroyro.

2. MMoparieg KuOqpowv.
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ITAPAPTHMA 2.
ITAPAAIEX KYOHPQN

[Tivaxag : TTpocPaoiueg IMaporieg Kubnpwv

And avtéc Tig mopaAieg o Ophog, t0 Xmopayopio ko o Aywog ITaviog eivan
npocPdoiuec povo pe ta wOHoM, eV OAec ol GAAeg eivol mpooPdoiues kot pe

avToKivTo. X& TOAAEG omd avtéc PéPata, o dpOHOC eivar apkeTd SVGKOAOG Kot
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TPOYOG, TPAYUO TOL OMOTEAEL KO OMUAVTIKO TOPATOVO TMOV TOLPIOTAOV OTMG EXEL
eavel and Ta epotuatordyo. [lavtwg o1 mpoavagepheiceg maparieg amotelovv 10
KOUPLO TOVPIOTIKO EVOLLPEPOV TOL VNGOV, HE TIO YVOOTEG TOPOAIES OVTEC TOL
KawyaAiov, g Ayioag Iedayiag, g [HoladmoAng, tov APAéuova, tov Meldoviov
kot Tov Kadadiov. Xt ocvvéyewn mapovcsidlovpe Tig mopaAieg Tov vnoon 6mov Oev
VIApYEL SuvaTdHTNTA TPOSPOaoNS Tapd Ldvo HEcm Bardoong.

[Tivakoag : Mn [pocPdoipeg [aparieg Kvonpwv

Xehado 20 10
Aentod 50 20
Kaxomiaio 50 20
Kuvpraxovron 30 20
Zydia 30 10
Béawt 20

T'adapog 100

Ayia IMeAayia 30 10
Kody 20 20
Nnodxio 50 10
Povtoovvag 300 20
Koaloyepog 10 5
Apovtol 50 10
Kaprada 80 10
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